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Technologische Wendung in der Didaktik

Peter A. Fuglister

Die Lehrerschaft unserer Schulen ist in einen merk-
wiirdigen Zwiespalt geraten. Einerseits fordert sie, dal}
Behorde und Offentlichkeit «alle aus padagogischer
Verantwortung heraus erfolgenden Bestrebungen zur
Verbesserung und Koordination der Schulstrukturen
und zur zeitgemaBen Reform der Lehrpline und Lehr-
mittel sowie der Lehrerausbildung und -fortbildungs»
unterstutze {vgl. Resolution der Delegiertenversamms-
lung des Schweizerischen Lehrervereins vom 13./14. Sep-
tember 1969) ; anderseits stoBen ausgerechnet im Leh-
rerkollegium die von den Sozialwissenschaften ange-
regten padagogischen Erneuerungen auf Skepsis und
nicht selten auf offenen Widerstand.

Uber den Nutzen der bereits heute in unibersichtlicher
Vielfalt angebotenen technischen Lehrmittel kann man
in guter Treue geteilter Meinung sein. Es wird sich
aber kein ernstzunehmender Lehrer mehr erlauben
konnen, die technischen Unterrichtshilfen in Bausch
und Bogen zu verdammen. Die Technologisierung der
Didaktik ist nicht mehr aufzuhalten. In Industrie und
neuerdings auch in gewissen Truppen unserer Armee
stehen die technischen Lernhilfen bereits im Einsatz.
Was aber kann die Schule von der Technologisierung
erwarten? Wohin tendiert diese didaktische Entwick-
lung?

Eine kurze Orientierung uber die Entwicklungsphasen
der Lehrmittel- und Lehrplanforschung gibt die An-
trittsvorlesung von Professor Dr. Karl-Heinz Flechsig,
der als zweiter Ordinarius im Fachbereich Erziehungs-
wissenschaft der Universitit Konstanz den Haupt-
akzent seiner Forschung und Lehre auf die Theorie der
Schule und des Unterrichts legt.

Der hier stark gekiirzt wiedergegebene Vortrag (gehal-
ten am 17. Februar 1969) soll einen Einblick geben in
die Problemstellungen, die sich bei der Entwicklung
neuer Medien und beim Entwurf der entsprechenden
Unterrichtssysteme ergeben.

(Der vollstindige Text der Antrittsvorlesung wird vor-
aussichtlich in der Reihe «Konstanzer Universitits-
reden» erscheinen.)

Der Begriff Technologie angewandt auf die Be-
einflussung menschlichen Verhaltens ist ein
Stichwort, das sowohl die extrem konservative
als auch die extrem progressive Richtung der
Kulturkritik in gemeinsamer Ablehnung zu soli-
dalisieren vermag. Die Wahl des Themas der
Antrittsvorlesung von Professor Flechsig ent-
sprang aber nicht der Absicht zur Provokation
als vielmehr der Sorge, Vorurteile — von «links»
oder von «rechts» — konnten verhindern, daf}
unsere Gesellschaft jene Moglichkeiten ergreift,
die geeignet sind, den quantitativen und quali-
tativen Bedarf an Bildung und Ausbildung zu
decken. Ein Verzicht auf das Angebot einer
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neuen Unterrichtstechnologie stiinde im Wider-
spruch zu den humanitiren und emanzipatori-
schen Bestrebungen unserer Zeit.

Die Entwicklung von lehrerunabhingigen Un-
terrichtstechniken hat heute einen Stand er-
reicht, der es erlaubt, eine erste Bilanz zu ziehen
und eine Modellvorstellung zu entwerfen, Als
«Technologische Wendung in der Didaktik» be-
zeichnet Flechsig die Tatsache, daBl Lehrtech-
niken von der physischen Anwesenheit eines Leh-
rers abgelost, objektiviert und einem Medium
tbertragen werden.

Stmulation des Lehrers durch ein Geriit

Wendepunkt zur didaktischen Technologie bil-
dete die Einsicht, daB} sich einzelne Lehrtech-
niken an ein Gerat delegieren lassen. Spétestens
seit Langenscheidts Lehrbriefen ist die erste
Phase einer technologischen Wendung in der
Didaktik erreicht; man konnte sie bezeichnen als
Simulation des Lehrers durch ein Gerdt. Ein ein-
faches Instrument, urspriinglich war es aus-
schlieBlich das Lehrbuch, simuliert die Aktivita-
ten des Lehrers, die sich als «systematische Infor-
mationsdarbietung» charakterisieren lassen ; nim-
lich definieren, beschreiben, kennzeichnen, fest-
stellen, berichten und klassifizieren.

Das geschriebene Wort wurde bald durch Licht-
bild, Film und Tontrager ergdnzt. Diese als Me-
dien bezeichneten Informationstrager dienten
nicht nur Illustrationszwecken, sondern sie boten
dariiber hinaus Moglichkeiten affektiver Beein-
flussung des Lernenden. Obwohl sie zum Teil
iiber eine blofe Simulation des Lehrers hinaus-
gehen — man denke an Unterrichtsfilme, Schul-
funk und Schulfernsehen —, wollte (und will
man heute vielfach noch) diese Medien hoch-
stens als Erganzung des vom Lehrer gestalteten
Unterrichts gelten lassen.

Mit Aufkommen des programmierten Lernens
ubernahm das Gerit weitere Lehreraktivitdaten,
wie das Erteilen von Anweisungen an den Schii-
ler und die Organisation des Unterrichtsablaufs.
Komplizierte Lehrapparate sind sogar in der
Lage, die Abfolge der Lehrschritte von der rich-
tigen oder falschen Schiilerantwort abhingig zu
machen und somit die Informationsdarbietung
und Lehrstrategie dem Lernfortschritt des Schii-



lers anzupassen. Mit Einbezug des Lehrerurteils
ist aber auch die Grenze der einfachen Simula-
tion des Lehrers durch das Medium erreicht.

Variabilitdat der Mittel — Préizisierung der Ziele

Vom technischen Standpunkt aus konnte die
Imitation des «Meisterlehrers» zwar noch weiter
vorangetrieben werden, doch die zweite Phase
der technologischen Wendung in der Didaktik
wandte die Aufmerksamkeit auf die Variabilitdt
der Mittel und auf die Prazisierung der Ziele.
Ziel der Medienentwicklung ist nun die Simula-
tion der fiir den Lernerfolg bedeutsamen Funk-
tionen. Nicht intendierte Nebenwirkungen, wie
sie im traditionellen Gruppenunterricht haufig
auftreten, sollen ausgeschlossen werden. Zur
Konstruktion lehrerunabhingiger Lehrformen
tritt die Bemiihung, Lernziele praziser zu formu-
lieren.

Insofern als fiir die herkémmliche Unterrichts-
weise ein System von Bedingungen vorgeschrie-
ben ist, die einzuhalten sind, 148t sie sich charak-
terisieren als primar bedingungsorientiert. Dem-
gegenuber sind technologische Unterrichtssy-
steme primar zielorientiert, da sie auf definierte
Lehrziele hin konstruiert werden. Eine Kontrolle,
die sich nicht primar auf das angewandte Ver-
fahren sondern auf die durch die Lerntechnik
erzielten Wirkungen richtet, bedingt eine Opera-
tionalisierung der Lernziele. Ein Lernziel opera-
tionalisieren heil3t:

1. es in seine Bestandteile und Teilziele zerlegen;
2. genaue Kriterien festlegen, aufgrund derer
nachgepriift werden kann, ob die zur Erreichung
des Endzieles zu durchlaufenden Teilziele tat-
sachlich erreicht sind und

3. tberpriifen, ob die durch Messungen gewonne-
nen Zwischenresultate mit dem intendierten
Endziel in einem direkten Verhiltnis stehen;
(oder in der Fachsprache der Statistik ausge-
druckt: prifen, ob die gewonnenen MefBwerte
«signifikant korrelieren ).

Dabei handelt es sich keineswegs um bloBe De-
duktionen aus vorhandenen normativen Syste-
men, sondern es geht um eigentliche Prozesse
des Entdeckens und Erfindens. Die starke dyna-
mische Entwicklung der Lehrmittelproduktion
ermoglicht zwar eine Variabilitit der Medien,
bringt jedoch nicht iiberall die erwiinschte Ope-
rationalisierung der Lernziele hervor. Wo aber
die zweckrationale Betrachtungsweise fehlt,
durch die Lehrtechniken in direkte Beziehung

zu den intendierten Lernzielen gesetzt werden,
entsteht ein — heute noch weitverbreitetes —
MiBverstindnis, das auf der Meinung beruht,
die Verwendung technischer Apparate fur Un-
terrichtszwecke fir sich allein stelle schon ein
erstrebenswertes Ziel dar. Nicht die Prizisierung
der Lernziele fir sich und nicht die Entwicklung
neuer Lehrtechniken und Lehrmittel allein ge-
ben der zweiten Phase der Technologisierung
der Didaktik das Geprige, sondern die Rekon-
struktion des Zusammenhanges von Absicht und

Mittel.

Perfektionierung und O ptimierung

Insofern als den Lehrprogrammen eine zweckra-
tionale Konzeption zugrunde liegt, ist in ihnen
die Tendenz zur Perfektionierung und O ptimie-
rung bereits enthalten. In einer dritten Phase
geht es vor allem darum, die rational eindeutig
definierten Lernziele méglichst perfekt auf &ko-
nomischste Weise und unter Meidung negativer
Nebenwirkungen zu erreichen. Dem Einwand,
solcherart technologisch konzipierte Unterrichts-
systeme seien dem schopferischen Verhalten des
Lernenden abtriaglich und kénnten sich in In-
strumente der Manipulation verwandeln, hielt
Flechsig das Argument entgegen, dafl in einer
technologischen Didaktik die Wirkungen und
Nebenwirkungen offenbar wiirden, wahrend sie
in der traditionellen Didaktik teils durch Prokla-
mieren guter Absichten und teils durch man-
gelnde Effektivitatskontrollen verdeckt werden.
In dieser dritten Phase der Perfektionierung und
Optimierung, die in Anlehnung an die Indu-
strialisierung auch als Ubergang von der didakti-
schen Werkstatt zum didaktischen Industriebe-
trieb bezeichnet werden kann, fallen besonders
drei Aspekte auf: Verbesserung der Gerdte, Ar-
beitsteilung und Anwendung erfahrungswissen-
schaftlicher Daten.

Die Befunde der neobehavioristischen Psycholo-
gie hatten fiir die Unterrichtstechnologie einen
gewissen heuristischen Wert, doch das Reiz-Re-
aktions-Modell gibt fur die Unterrichtsforschung
wenig her. Die empirischen Daten, Modelle und
Methoden der verhaltens- und sozialwissen-
schaftlichen Forschung miussen dadurch erginzt
und spezifiziert werden, daB die Entwicklung
von Lehrtechniken selbst als ein erfahrungswis-
senschaftlicher Prozel zu sehen und entspre-
chend durchzufiihren ist. Bei der Uberpriifung
geht es dabel primir nicht um die Frage, in wel-
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cher Weise die zu priifende Lehrtechnik besser
ist als eine andere, sondern es ist zu untersuchen,
ob mit diesem bestimmten Medium die inten-
dierten Lernziele optimal erreicht werden.

Da die Lehrtechniken in variablen Unterrichts-
kontexten ihre Anwendung finden, hiangt die
Wirksamkeit nicht nur vom Grad ihrer internen
Perfektion ab, sondern ebensosehr von den Un-
terrichtssystemen, in angewandt
werden,

denen sie

Didaktische Systemforschung

Das BewuBtsein um die Aufklarungsbediirftig-
keit solcher Systemzusammenhinge kennzeichnet
die vierte Phase der technologischen Wendung

in der Didaktik. IThr Leitgedanke ist der der di-
daktischen Systemforschung.

Durch den Einsatz der Lehrtechniken in den
Bildungsinstitutionen oder im Selbststudium ge-
raten sie in den Zusammenhang all jener Rah-
menbedingungen, in denen auch die traditionel-
len Lehrtechniken stehen. Dabei spielen die Cha-
rakteristtka von Personen — also von Lehrern
und Schilern —, die diese Techniken anwenden
oder erfahren, eine ebenso wichtige Rolle wie die
Organisationsstruktur und die Organisationsziele
des Systems, in das hinein sie ibernommen wer-
den. Als Ursachen unterschiedlicher Lernleistun-
gen fallen besonders der individuelle Lernzu-
stand (Eingangsverhalten) des Adressaten und
die Einstellung gegentiber Programm und Schul-
system ins Gewicht. Durch das unterschiedliche
Arbeitstempo der einzelnen Schiiler wird das
gleichmialBige Voranschreiten eines Klassenver-
bandes gestort und damit das Jahrgangsklassen-
system und mit 1thm die Organisationsstruktur
der gegenwirtigen Schule in Frage gestellt.

Weitere Rahmenbedingungen, denen das Pro-
gramm entweder angepaBlt werden muf} oder
mit denen es in Konflikt gerdt, sind die allge-
meinen Lehrplane, der Zeitraum und die finan-
ziellen Mittel und nicht zuletzt hiufig auch die
Architektur des Schulgebaudes. Zur Losung die-
ser Probleme ist eine didaktische Systementwick-
lung und Systemforschung erforderlich. Ihre
erste Aufgabe besteht in einer Analyse der bei
der Einfihrung einer neuen Lehrtechnik not-
wendig werdenden Systemdnderungen. Danach
miifiten Unterrichtssysteme entwickelt werden,
in denen die Effektivitit neuer Lehrtechniken
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nicht durch die Rahmenbedingungen, unter de-
nen sie Anwendung finden, aufgehoben wird.

Will man die Lernergebnisse nicht nur global
erfassen, sondern auf einzelne Systemvariablen
zuriickfithren, um so eine gezielte Verbesserung
des Unterrichtssystems zu erreichen, miissen neue
Formen der Wirkungskontrolle gefunden werden.
Der Aufbau von Beratungssystemen fiir Schiiler
ist als eine weitere Aufgabe der didaktischen
Systemforschung anzusehen; denn nur dann wird
sich der fur die Entwicklung komplexer Unter-
richtssysteme notwendige Aufwand lohnen, wenn
er eine Verbesserung der Lernchancen fiir jeden
einzelnen mit sich bringt.

Schwierig diirfte die permanente Uberpriifung
der positiven wie der negativen Nebenwirkungen
des Systems sein. Es kommt hierbei darauf an,
Effekte zu entdecken, die bei der zweckrationa-
len Konstruktion der Lehrtechniken nicht inten-
diert waren.

SchlieBlich miilite es moéglich werden, aufgrund
von Analysen der sich neu entwickelnden Mikro-
strukturen Prognosen zu entwerfen hinsichtlich
der Verdnderung der Makrostruktur des Bil-
dungswesens. Nur dann niamlich, wenn mit hin-
reichender Wahrscheinlichkeit angegeben wer-
den kann, wie die Makrostrukturen der Unter-
richtssysteme aussehen werden, lassen sich An-
gaben machen iiber die notwendigen Sachmittel,
uber den Raumbedarf und vor allem tuber die
Zahl und Qualifizierung des im Unterrichtswe-
sen einzusetzenden Personals.

Curriculumforschung

Didaktische Systemforschung ist nun aber ange-
wiesen auf genaue Angaben iiber die Lehrziele,
denen ein zu entwickelndes oder ein zu analysie-
rendes Unterrichtssystem dienen soll und iiber
die Nebenwirkungen, welche das System zu mei-
den hat. Aus diesem Grunde diirfte die fiinfte
Phase der technologischen Wendung in der Di-
daktik charakterisiert sein von Aktivitaiten, die
der Entdeckung und Erforschung von Unter-
richtszielen dienen. Je hoher ndmlich die Chan-
cen werden, Unterrichtsziele durch Anwendung
technologischer Prinzipien zu erreichen, desto
unzulassiger wird es werden, die Zielsetzungen
aus dem Bereich der Wissenschaft auszuklam-
mern und sie in das Reich der Normen und
Werte zu verweisen. DaB} sich diese Einsicht in
der Didaktik durchzusetzen beginnt, zeigen



neuere Arbeiten auf dem Gebiet der Curricu-
lumforschung. *

Aus folgenden Griinden durfte die Entwicklung
technologisch  konzipierter Unterrichtssysteme
eine Ruckwirkung auf die Unterrichtsziele ha-
ben: Als Konsequenz der eingangs als notwendig
erklarten Operationalisierung vorgegebener Ziel-
vorstellungen werden sich nicht nur Modifika-
tionen der ursprunglichen Ziele ergeben, sondern
es wird zum Teil eine vdllige Neuorientierung
stattfinden.

Wegen der beliebigen Reproduzierbarkeit der
technologisch  konzipierten Unterrichtssysteme
werden sich auch den bisher unterprivilegierten
Bevolkerungsschichten Bildungswege anbieten,
auf die sie frither nicht aufmerksam wurden oder
wozu sie bislang keinen Zugang hatten. In dem
Male, als in diesen Gruppen die Interessen er-
wachen, werden auch Bildungsbediirfnisse ent-
stehen, die zu den traditionellen, vorwiegend von
der sozialen Mittelklasse geprdgten Bildungszie-
len in Konkurrenz treten. Daraus ergeben sich
neue Fragestellungen der Curriculumforschung.
Beriicksichtigt man, daf} die technologisch konzi-
pierten Unterrichtssysteme jedem und jederzeit
verfugbar sind, so ist eine starke Streuung und
gleichzeitig eine groBe Bedarfsweckung zu er-
warten. Die Bildungsbedurfnisse werden aber
nicht nur durch quantitativ viele, sondern ebenso
durch qualitativ verschieden konzipierte Lern-
angebote zu befriedigen sein. Sollen aber die Aus-
wahlentscheidungen aufgrund rationaler Argu-
mente erfolgen konnen, mussen jene, die vor die
Wahl gestellt sind, uber die verschiedenen Ziel-
setzungen der Lehrginge aufgeklart werden.

* «Curriculumy bezeichnete urspriinglich den Verlauf
oder die zeitliche Abfolge, spiter auch den Lehrstoff,
der in regelmidBigem Turnus neu durchgenommen
wurde. Gegen 1800 wird das Wort in Deutschland
durch die Bezeichnung «Lehrplany verdringt; wihrend
es im angelsichsischen Sprachbereich weiterhin verwen-
det wird und von da her in die Fachsprache einge-
gangen ist.

Aus diesen Uberlegungen ergeben sich wiederum
einige konkrete Aufgaben fur die Curriculum-
forschung, namlich die Aufklarung tiber den Zu-
sammenhang  zwischen  Unterrichtssystemen
einerseits sowie lber deren Lernziele und Wir-
kungen andererseits; Erarbeitung von Kriterien,
aufgrund derer Wahlentscheidungen mdglich
sind; Entwicklung neuer Curricula, die zur Zeit
noch auBerhalb des Kanons der allgemeinbilden-
den Ficher liegen sowie von Curricula, welche
diesen Ficherzusammenhang neu organisieren
und Lerninhalte auf neue Weise integrieren;
schlieBlich die Darstellung von Konsequenzen,
die sich aus den Wahlentscheidungen ergeben,
denn der Lernende, resp. die fiir ihn Verant-
wortlichen, sollen selbst entscheiden konnen,
welche Lernziele fiir sie relevant und erstrebens-
wert sind.

Das von Flechsig skizzierte finfstufige Phasen-
modell sollte nicht so sehr die zeitliche Abfolge
der Prozesse der technologischen Wendung in der
Didaktik aufzeigen als vielmehr die Sequenz von
Problemstellungen, die bel der Entwicklung von
Unterrichtssystemen akut werden. Ansdtze zur
Unterrichtsreform sind von den verschiedensten
Stufen aus moglich. Innovationen haben letztlich
aber nur dann einen Sinn, wenn die den Organi-
sationsformen adiquaten Curricula entwickelt
und die entsprechenden Lehrtechniken konstru-
iert und perfektioniert werden. Diese Bemiihun-
gen bedingen aber letztlich eine genaue Analyse
und Kritik der Lernziele, was um so notwendiger
ist, je perfekter die Unterrichtssysteme funktio-
nieren.

Professor Flechsig unterstrich abschlieBend noch-
mals die Notwendigkeit des zweckrationalen Vor-
gehens sowohl bei der Entwicklung von Unter-
richtssystemen als auch bei der Erarbeitung der
Unterrichtsziele. «Wenn sich unsere Gesell-
schaft dieser Einsicht verschlieBt, so verhilt sie
sich wie derjenige, der sich eines Computers be-
dient, um Horoskope zu stellen.»

Warum wollen nicht auch Sie einmal einen Bei-
trag fiir die «Schweizer Schule» schreiben? Ob
Sie sich zu einem bestimmten pddagogischen
oder methodischen Problem duBern oder ob Sie

Lektionsbeispiele und Unterrichtshilfen verdsf-
fentlichen méchten: Thre Mitarbeit ist uns will-

Die Redaktion

kommen.
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