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Riidiger Schulz

Das Zeitungsmedium an der Schwelle ins néichste Jahrtausend:
Ist der tigliche Zeitungsleser
eine vom Aussterben bedrohte Spezies?

Im Multmedia Zeitalter an der Schwelle ins ndchste Jahrtausend zeichnet sich ein Trend zur
oberflichlichen Information ab. Der Anteil der tiglichen Zeitungsleser sinkt in Amerika frappant und auch
in Deutschland macht sich eine negative Tendenz bemerkbar. Das birgt die Gefahr, dass Printmedien,
welche das Bediirfnis nach Verstehen von Zusammenhdngen stets zu befriedigen wussten, durch schnelle
elektronische Informationskandle abgelost werden. Mehr iiber die Ursachen des verminderten

Zeitungslesens in folgendem Beitrag.

Angesichts meines 'Dinosaurierthemas’ habe ich ganz
besonderen Grund, mich bei den Veranstaltern dieses
Multi-Media-Forums fiir die Einladung zu bedanken.
Madame Aglietta, die nach der Vorankiindigung im
Programm iiber 'Mediennutzung und Medienforschung in
Frankreich' sprechen sollte, hat iiber Printmedien kein
Wort mehr verloren. Und Herr Stipp hat aus ameri-
kanischer Perspektive bereits die Frage aufgeworfen: Ist
das Fernsehmedium in Gefahr, z. B. durch Surfen im
Internet verdringt zu werden? Ich hoffe dennoch, daf
mein aus dieser Sicht geradezu ‘'historisch' anmutendes
Thema Ihr Interesse findet.

An der Schwelle ins nichste Jahrtausend steht das
Medium Tageszeitungen vor groBen Herausforderungen,
die vielen in ihrer Tragweite noch nicht bewult sind.
Immer deutlicher zeichnet sich die Gefahr ab, dal3 die
Spezies 'tigliche Zeitungsleser' "entschwindet", wie der
amerikanische Kommunikationswissenschaftler Robert
Louis Stevenson 1990 formulierte, oder — wie man
dramatisierend sagen konnte — langfristig ‘'ausstirbt'.
Schon heute wachsen junge Zeitungsleser nur noch in
begrenztem Umfang nach. Die Trendentwicklung des
regelmiBigen Zeitungslesens in den USA belegt dies
eindringlich. 1946 waren noch 85 Prozent der jungen
Amerikaner tigliche Zeitungsleser, 1998 nur noch 23
Prozent (Schaubild A und Tabelle 1).

In Deutschland verlief diese Entwicklung nicht ganz so
dramatisch. Aber das 'Abbrockeln am unteren Altersrand’,
das wir seit etwa 1980 registrieren, hilt nun schon fast 20
Jahre an, hat inzwischen alle Alterssegmente unter 40
Jahren erfaBt, und auch die ilteren sind heute nicht mehr
mit gleicher Selbstverstindlichkeit wie noch vor 20
Jahren tigliche Zeitungsleser. In der Altersgruppe der 14-
bis 29jidhrigen sank der Anteil der tiglichen Zeitungsleser
in Deutschland seit 1980 um insgesamt 17,4 Prozent, das
sind jéhrlich knapp 1 Prozent im Durchschnitt der letzten
20 Jahre (Reichweite 1980: 72,3 Prozent, 1998: 54,9
Prozent.

Aktuell meldet der Bundesverband  Deutscher
Zeitungsverleger (BDZV) im 3. Quartal '98 einen
Riickgang von -1,8 Prozent der Tageszeitungsauflage
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gegeniiber dem 3. Quartal '97, darunter -1,6 Prozent im
Westen und -3,4 Prozent in den neuen Bundesldndern.

Die immer wieder vertretene These, da3 Zeitunglesen nun
mal lebensphasenspezifisch sei, junge Nichtleser nach
Berufsfindung und Haushaltsgriindung gleichsam ,,auto-
matisch® regelmiBige Zeitungsleser wiirden, gilt nicht
mehr oder nur noch sehr eingqschrﬁnkt, wie sich durch
Kohortenanalyse belegen lifit. Die 1980 befragten 14- bis
19jdhrigen sind jetzt als 30- bis 39jihrige im gleichen
geringen Anteil regelmiBige Leser einer regionalen Abo-
Tageszeitung wie schon damals (53,4 bzw. 54,8 Prozent,
Tabelle 2).

Besonders alarmierend ist auch der Befund, daf3 nicht nur
der Anteil der regelmiBigen Leser sinkt, vielmehr auch
der Anteil der sporadischen. Nicht nur der Leser pro
Ausgabe (LpA), sondern auch der weiteste Leserkreis
(WLK) schrumpft, das heifit, es gibt immer mehr
Menschen, die vom Medium Tageszeitung iiberhaupt
nicht mehr erreicht werden (Tabelle 3).

Die Frage, die ich schon 1990 stellte "Ist das scheinbar
harmlos schleichende Abbrockeln der Leser Symptom
einer 'ernstzunehmenden Krise' des Zeitungsmediums?",
muf} heute klar bejaht werden.

Die Ursachen dieser Krise sind vielfiltig. Verinderungen
im intramedidren Wettbewerb (kostenlose Anzei-
genblitter, Kulturblitter und Veranstaltungskalender, eine
Flut neuer Zeitschriften, insbesondere neuer Special-
Interest- und Very-Special-Interest-Titel) sowie im
intermedidren Wettbewerb z. B. durch lokalen Hor-
funk, Ballungsraumfernsehen, primir unterhaltungs-
orientiertes Privatfernsehen, Spartenkanile und Online-
Angebote haben zu einem Bedeutungsverlust des
Zeitungsmediums gefithrt. Der Anteil der Zeitungs-
lesezeit am gesamten Zeitbudget fiir Mediennutzung sank
von 16 Prozent (1970) auf jetzt noch 9 Prozent (Schaubild
B), und zwar bei den Unter-30jihrigen weit
iberdurchschnittlich (Schaubilder C und D).

Das lokale Informationsmonopol der Zeitungen ist
vielerorts gebrochen. Viele, vor allem jiingere Men-
schen, geben sich mit oberflichlichen Informationen im
Lokalradio oder Anzeigenblatt zufrieden. Zum Verlust
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Schaubild A: Die Entwicklung des Anteil der tiiglichen Leser von Tageszeitungen in den USA
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Tabelle 1: Die Entwicklung der tiiglichen Leser nach Altersgruppen in den USA

1946 1957 1967 1978 1988 1998 (Index-
(Schramm) (Davis) (NORC) (NORC) (NORC) (NORC) wert 1946=
100)

% % % % % % %
Es bezeichnen sich als tag-
liche Zeitungsleser:
20-29 JaNre*).umnessmsensasessssnans T [ L T— S .. N—— . ) [——— 23 (27)
30-39 Jahre....cuvcrmmsmsmmenssesessanases T S [ FR— g — | S— . T— 30 (36)
40-49 Jahre......cvnnnessessusssscssessnsns Y (R £ J— . S— - FR— 7 — v 45 (52)
5059 Jahre..cmsusisssassss NS, ;. - T S— [ F— [ F— (1 . 55 (64)
e I L RO — . R Y | S—— 7 ——] £ F— [ F— 68 (82)
70 Jahre und alter.......ccoumsnnsessnnnnee T — 1 S— F{; —— G (< F— [ S—— 72 -
11170 2 1 1| O — 1T [ (O . F— 7 (— ) [A—— 43 (51)
n= 4000 1919 3095 1521 982 1895

an relativer Bedeutung im verinderten Medienwett-
bewerb kommen demographische Verinderungen,
wie spiteres Heiratsalter und insbesondere der
wachsende Single-Anteil vor allem in den. GroB-
stidten. Fiir einen Alleinstehenden lohnen sich die
Kosten eines Zeitungsabonnements offensichtlich
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weniger als fiir einen Mehr-Personen-Haushalt mit
mehreren Mitlesern. Ein vielfach engeres Interessen-
spektrum, wie z. B. riickldufiges Interesse an Politik,
insbesondere an Lokalpolitik, ist eine weitere wichtige
Ursache dieser Entwicklung. Natiirlich fehlt es auch
nicht an den Zeitungen selbst, die vielen

*) NORC 1978, 1988 und 1998: 18-29-jihrige
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Tabelle 2: Junge Menschen werden auch spiiter sehr viel seltener regelmissige Leser regionaler Abo-

Tageszeitungen
Bevolke- 14-19-  20-29-  30-39-  40-49-  50-59- 60 Jahre
rungab jahrige  jdhrige  jéhrige  jéhrige  jéhrige  und &lter
14 Jahre
% % % % 0/° °/0 %
L12E: L0 OO— 68,9 61,4 721 728 748 736
1989...0crererrerrneeeen65,8 49,1 67,4 724 723 710
1998.c0vummmmssassnrrrssss 60,0 383 43,4 655 69,0 69,2

Tabelle 3: Entwicklung der Reichweite regionaler Abo-Tageszeitungen in der Bundesrepublik Deutschland

Alte Bundeslander Neue Bundeslander
1980 1998 Index 1991 1998 Inde)g_
der Veran- der Veran-
derung derung
(1980=100) (1991=
100)
% % % % % %
Leser pro Nummer
(LPN.eereerrensesesaresensesasessassasenses 68,9.... 60,0 87 77,7....68,2 88
Weitester Leserkreis
(1, 1 14 I— P 82,8....72,1 87 86,7....78,0 90
Nichtleser im weitesten
Leserkreis....ccccccvmerniiscennnnennnns 17,2....27,9 169 13,3.... 22,0 165

jungen Menschen 'trokken und langweilig' erscheinen,
von Journalisten gemacht, die keine 'Ju-
gendkompetenz' besitzen. In einer Zeit, in der vielen
Menschen konzentriertes Lesen und das Verstehen
komplexer Zusammenhinge schwerer fillt, erscheint
Zeitunglesen vielen ‘kompliziert, anstrengender
jedenfalls als die bequeme Rezeption von
Unterhaltungssendungen im Fernsehen.

Riickldufige Zeitungslektiire ist somit Folge einer
Vielzahl teils exogener, von den Zeitungen nicht
beeinfluBbarer, teils endogener, ‘hausgemachter'
Faktoren, wie z.B. Schwichen des Zeitungsangebots
aus Sicht aktueller und potentieller Rezipienten. Die
bisher von den Zeitungen ergriffenen GegenmaB-
nahmen, wie z. B. Farbe in der Zeitung, bessere op-
tische Leserfithrung, Infografiken, konsequenteres
Redaktionsmarketing, Sponsoringaktivititen, Straf-
fung der Zeitungsinhalte, spezielle Angebote fiir junge
Leute, wie Veranstaltungskalender, Jugendseiten und
Jugendsupplements, oder auch MaBnahmen zur
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Zeitungsleseforderung im Schulunterricht (z. B. Ak-
tionen, Projekte wie "Zeitung in der Schule') haben den
Leserschwund allenfalls verlangsamt, aber nicht
wirklich gestoppt. Zwar berichten Zeitungen mit Ju-
gendsupplements, daB sie an den Erscheinungstagen
ihre Einzelverkdufe steigern konnen. Zeitungen, die
Farbe ins Blatt nahmen, wecken bei ihren Lesern
Anmutungen von groBerer Sympathie, Freundlichkeit.
Und Aktionen wie Zeitung in der Schule' haben beim
begrenzten Kreis der bisher Geforderten nachweisbar
positive Wirkungen.

Aber all diese MaBnahmen haben bisher keine
Trendwende herbeigefiihrt. Nach Branchenberichten
hat zum Beispiel die Berliner Zeitung 30 Millionen
DM in ihren umfassenden Relaunch investiert, aber
damit keine nennenswerte Auflagensteigerung erzielt.
Sie konnte lediglich ihre Auflagenverluste im Osten
Berlins durch geringe Zuwichse im Westen
kompensieren.
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Schaubild B: Entwicklung des Zeitbugdets fiir Mediennutzung pro Werktag (Mo-Sa) in den alten Bundeslinder

(in Minuten)
_Bevilkerungab 1970 | 1974 1980 |  1985| 1990 | 1995 | qlndex
e

volker 70 = 100)
Jahre:
1 Insgesamt
(212)
Zeitaufwand fir — 177 155
1
113 35 154
Radio héren
(128)
Fernsehen
Zeitung lesen (a9)
Zeitbudget fiir Medien- B b '
Autzung nsgesamt ) 221 Min. 276 Min. 298 Min. 308 Min. 340 Min. 331 Min.  (150)
Zeitbudget fiir Zeitunglesen ’
in % des gesamten Zeit- 16% 14% 13% 11% 9% 9%
budgets fiir Mediennutzung

Schaubild C: Entwicklung des Zeitbugdets fiir Mediennutzung pro Werktag (Mo-Sa) in den alten Bundeslindern
(in Minutzen)

» } lod
20-29 Jahrige 1970 | 1974 | 1980 | 1985 | 1990 | 1995 | (1970 < 100)
Zeitaufwand fur —

208 (189)

161
141 170 171
Radio héren
(112)

Fernsehen
Zeitung lesen (68)
fﬁ{;‘:}:%gierfsfg;s'\gfn‘f?)’" 215 Min. 271 Min. 277 Min. 274 Min. 327 Min. 291 Min.  (135)

Zeitbudget fir Zeitunglesen .
in % des gesamten Zeit- 14% 13% 10% 10% 6% 7%
budgets fur Mediennutzung
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Schaubild D: Entwicklung des Zeitbugdets fiir Mediennutzung pro Werktag (Mo-Sa) in den alten Bundeslinder

(in Minuten)

14 - 19 Jéhrige . 1970 | 1974 | 1980 | 1985 | 1990 | 1995 | 19705 100)
Zeitaufwand fir - 142 98 (161)
99
Radio héren 110 129
| (132)
Fernsehen |

Zeitung lesen : (57)

Zeitbudget fir Medien- ; 5 " : : .
nulzungginsgesarnt ) 182 Min. 215 Min. 202 Min. 202 Min. 276 Min. 238 Min.  (131)
Zeitbudget fur Zeitunglesen '

in % des gesamten Zeit- 13% 13% 8% 6% 6% 5%

budgets fur Mediennutzung

*) Bei gleichzeitiger Nutzung von zwei oder mehr Medien wurde fir diesen Summenwert nur jeweils ein Medium gezéhlt
Quelle: Massenkommunikation V, S. 294

Schaubild E: Verinderungen der Altersstruktur der regelmissigen Leser regionaler Abo-Tageszeitungen (LpN)

40

in den alten Bundeslindern

in % 1978 | _1998 | Nechning far _2030°%)
14-19 Jahre ——— 7,5 L
10,7
20-29 Jahre —— 16,8
17,1
30-39 Jahre

40-49 Jahre

50-59 Jahre

60 Jahre und alter ——

RegelméaBige Leser regionaler . . .
Abo-Tageszeitungen insgesamt 32,8 Mio. 30,4 Mio. 28,8 Mio.

*) Modellrechnung fir das Jahr 2030 unter folgenden Annahmen: 1. die amtlichen Bevolkerungsvorausschatzungen
(Variante mit konstanter Geburtenhaufigkeit) trifft ein und 2. die Reichweiten in den verschiedenen Alters-
segmenten entwickeln sich so wie aufgrund der Entwicklung zwischen 1978 und 1998 fur die Zukunft extrapoliert.

Quelle: Allensbacher Markt — Mediaanalyse AWA ‘78 und AWA '98, fiir 2030: eigene Berechnungen
Medienwissenschaft Schweiz 1+2/1998



Extrapoliert man die Reichweitenentwicklung der
letzten 20 Jahre in die Zukunft, wird der Anteil der
Unter-40jdhrigen regelmifligen Zeitungsleser — unter
Beriicksichtigung der demographischen Alterung der
Gesellschaft — von jetzt noch 32,2 Prozent auf nur noch
16,5 Prozent im Jahr 2030 sinken (Schaubild E).
Wabhrscheinlich wird sich diese Modellrechnung -
angesichts der immer dynamischeren Entwicklung
neuer Medienangebote — als noch zu optimistisch
erweisen.

Befindet sich das Medium Tageszeitung — wie Marie-
Luise Kiefer meint — "lebenszyklisch schon linger in
der Sittigungsphase, die nun in Degeneration, also
dauerhaft abnehmende Nutzung, iiberzugehen droht"?
Dimmert an der Schwelle ins nichste Jahrtausend das
'Ende des Gutenberg-Zeitalters', das viele eigentlich
schon beim Aufkommen des Fernsehmediums in den
50er und 60er Jahren erwartet hatten?

Dal} Print nicht generell 'out’ ist, belegt die noch immer
wachsende Titelflut auf dem Zeitschriftenmarkt, vor
allem auch das Angebot von 'Fanzinen', Magazinen fur
immer speziellere junge Fanzielgruppen. Aber auch auf
dem Zeitschriftenmarkt berleben lingst nicht alle
Angebote. Viele 'Innovationen' erweisen sich rasch als
Flops. Die Ausweitung des Zeitschriftenangebots hatte
keine parallele Ausweitung der Nachfrage nach Zeit-
schriften zur Folge. Die Durchschnittsauflage pro Titel
sinkt, die Rezipienten haben ihren Zeitschriftenhorizont
nicht ausgeweitet, lesen jetzt nicht mehr verschiedene
Titel als vorher.

Anfang der 70er Jahre fafite Elisabeth Noelle-Neumann
die Vorziige des Zeitungsmediums — wie z. B. rdum-
liche und zeitliche Disponibilitit, Lesen im in-
dividuellen Wahrnehmungstempo (ohne fremdbestimm-
tes Zeitmal}), Archivierbarkeit — in einem Vortrag mit
dem optimistischen Titel 'Warum die Zeitung iiberleben
wird' zusammen. Der entscheidende, der wirkliche
Grund dafiir sei, so Elisabeth Noelle-Neumann damals,
dal "nicht nur eine Elite, sondern breite Bevolke-
rungskreise" als Fernsehzuschauer "unbefriedigt bleiben
in ihrem Bediirfnis nach Verstehen der Zusammen-
hinge. Darum wenden sie sich zur Zeitung, darum gibt
es kein Ende der Ara Gutenberg".

Heute, gut 25 Jahre spiter, miissen wir zunehmend in
Zweifel ziehen, ob wirklich noch breite Bevolkerungs-
kreise ausreichend neugierig sind, Zusammenhinge zu
verstehen. Angesichts der tiberquellenden Informa-
tionsflut iiber immer komplexere Sachverhalte, die uns
auf immer vielfiltigeren Ubermittlungskanilen errei-
chen, besteht die Gefahr, dal sich immer mehr Men-
schen davon iiberfordert mit oberflichlicher Information
zufriedengeben. Ohne massives Gegensteuern zeichnet
sich immer deutlicher eine 'wachsende Wissenskluft' ab
zwischen einer aktiven Informationselite, die sowohl die
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bleibenden Vorziige der Printmedien als auch die zu-
sdtzlichen Informationschancen der neuen Informations-
technologien kompetent zu nutzen versteht, und dabei
tiberforderten, passiven, primdr unterhaltungsorien-
tierten Rezipienten, die sich mit einem Minimum an
Information zufriedengeben. Dal} dies negative Folgen
fiir die Verstindnisfihigkeit sowie die Artikulations-
und Argumentationsfihigkeit der Biirger hat, die fiir den
lebendigen, hinreichend kompetenten Diskurs miindiger
Staatsbiirger in einer demokratischen Gesellschaftsord-
nung unerliBlich sind, kann hier nur angedeutet werden.
Ob Tageszeitungen als. gedrucktes Massenmedium
(nicht etwa als individualisierte Online-Zeitung fiir eine
kleine Informationselite) nicht nur kurz- und
mittelfristig, sondern auch noch weit ins nichste Jahr-
tausend hinein tberleben, hingt nicht primir ab von
noch groerer Aktualitit oder blof optischen Face-
liftings. Entscheidend wird dafiir sein, ob es den
Tageszeitungen gelingt, fiir breite Bevalkerungskreise,
auch junge Menschen, unverzichtbar zu bleiben (oder zu
werden) durch die Bereitstellung von verldBlicher Infor-
mation und von Hintergrundwissen, das den Menschen
die Orientierung in ihrem Lebensumfeld erkennbar er-
leichtert.
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