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Catherine Aeschbacher

Junge Leute als Radio- und Fernsehpublikum

Die Studie ""Jugend und Medien'' des SRG-Forschungsdienstes aus dem Jahre 1989 stellt von Seiten der
SRG cine erstmalige Untersuchung dieser Altersgruppe dar. Sie besteht aus zwei Teilen: Im ersten Teil wur-
den vorhandene Daten aus verschiedenen Studien (Bezug: 1987) gezielt auf das Alterssegment der Jugend
hin ausgewertet. In einem zweiten Teil wurden neu 200 Jugendliche in personlichen Interviews nach den

Motiven ihrer Mediennutzung befragt.

1. Einleitung

Der SRG-Forschungsdienst hat sich mit seiner Studie
"Jugend und Medien' (Aeschbacher / Steinmann 1989)
erstmalig gesondert mit dieser Altersgruppe befasst. In der
Fragestellung wurden zwei Schwerpunkte gesetzt: Un-
tersucht werden sollten das Verhalten des jugendlichen
Publikums einerseits und die Ursachen dieses Verhaltens
andererseits.

Zunichst ging es allerdings darum den Begriff ''Jugend''
zu definieren. In Anlehnung an die Medienstudie der SRG
wurden die beiden jiingsten Altersgruppen als "Jugend-
liche" bezeichnet. Der Zeitraum "Jugend" umfasst dem-
nach junge Menschen vom 15. bis zum 24. Lebensjahr.

Um der doppelten Fragestellung gerecht zu werden, wurde
eine thematische und methodische Unterteilung vorge-
nommen. Die Studie setzt sich demgeméss aus zwei Tei-
len zusammen. Einem ersten vorwiegend quantitativen
Teil, der das Verhalten der Jugendlichen beinhaltet, und
einem zweiten mehr qualitativen Teil, der Erklérungen fiir
dieses Verhalten zu finden versucht. Teil II beinhaltet zu-
dem eine spezielle Auswertung des Verhiltnisses der Ju-
gendlichen zu Brutalo- und Pornovideos.

Die folgenden Ausfiihrungen beziehen sich vor allem auf
die Ergebnisse der Deutschschweiz. Die Jugendlichen der
anderen beiden Sprachregionen verhalten sich jedoch sehr
dhnlich, so dass hier eine Region stellvertretend stehen
darf.

2. Quantitative Befunde

Teil I geht von der Grundhypothese aus, dass Jugendliche
sich in ihrem Umgang mit den Medien deutlich von den
Erwachsenen unterscheiden, d.h. dass der Faktor "Alter"
das Medienverhalten beeinflusst. Die Unterschiede sollten
sowohl in der Selektion der einzelnen Medien, dem Um-
fang der Mediennutzung und der Programmwahl deutlich
werden. Diese Fragestellung lésst sich iiber weite Strek-
ken aufgrund der kontinuierlich erhobenen Daten beant-
worten. Das zur Anwendung gelangte Verfahren war des-
halb grosstenteils eine "Desk-Research”, d.h. eine Sekun-
dirauswertung von Daten, die bereits in anderem Zu-
sammenhang erhoben worden waren. Hauptséchlicher
"Datenlieferant” war der Jahresbericht des Forschungs-
dienstes (Band I: Allgemeine Daten). Fiir beide Gruppen
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der Jugendlichen wurden die Daten einerseits separat (15 -
19 Jahre und 20 - 24 Jahre), andererseits als gewichteter
Durchschnitt (15 - 24 Jahre) ausgewiesen, fiir die Erwach-
senen (25 Jahre und ilter) wurde nur ein gewichteter
Durchschnitt erstellt. Die folgenden Befunde beziehen
sich auf die Deutschschweiz und das Jahr 1987.

2.1 Geriiteausstattung

Jugendliche sind fast ausnahmslos ebensogut oder besser
mit Geriten ausgestattet wie Erwachsene. Ungefiahr 90%
aller Jugendlichen leben in Fernsehhaushalten. Radioge-
rite erreichen bei den Jugendlichen einen Abdeckungs-
grad von beinahe 100%. Insbesonders jiingere Jugendliche
verfiigen oft iiber mehr als ein Gerit, sei es Radio oder
Fernseher. Dieser Umstand ldsst sich mit der Wohnsitua-
tion der 15-19jahrigen erklidren. Da diese noch im elterli-
chen Haushalt leben, stehen ihnen sowohl die Gerite der
Eltern als auch ihre eigenen zur Verfiigung. Jugendliche
befinden sich allgemein hiufiger als andere Altersgruppen
im Besitz neuer Medien wie Videorecorder oder CD-
Spieler. Deutlich besser ausgeriistet sind die 15-24
Jahrigen zudem mit Audiomedien, also Plattenspielern,
Tonbandgeriten oder CD-Playern.

Tabelle 1

Geriteausstattung im Bereich TV, Video, Radio
im Haushalt in %: insg. | 15-19 20-24 | 25+
Radio 97 98 99 97
Plattenspieler 74 85 84 71
Kassetten-/Tonbandgerat | 84 9% 92 81
CD-Spieler 11 14 20 10
Fernseher 91 92 89 91
Video-Recorder 23 29 29 22

2.2 Mediennutzung

Medien erreichen insgesamt tiglich einen Grossteil der
Bevolkerung, unabhéngig vom Alter der Personen. Unter-
schiede ergeben sich bei den einzelnen Medien und bei
der Senderwahl:
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Tabelle 2
Hiufigkeiten der Mediennutzung

‘(fast) tiglich” in % insg. | 15-19 20-24 | 25+
Radio 77 77 75 78
Fernseher 58 47 45 61
Zeitungslesen 75 48 58 80
Kino mind. 1x im Monat 15 49 52 10

Radio: Die Reichweiten des Mediums Radio sind nicht
altersabhéngig. 1987 wurden montags bis freitags etwas
mehr als drei Viertel der erwachsenen Bevolkerung und
ebensoviele Jugendliche erreicht. Die Senderwahl hinge-
gen weist altersspezifische Unterschiede auf. 15-24jihrige
sind wesentlich hiiufiger HorerInnen von DRS 3 und den
Lokalradios. Im Publikum des ersten DRS-Programms
sind sie dementsprechend untervertreten.

Andere Audiomedien: Platten, Kassettengerite, CD-
Player etc. werden von den Jugendlichen weitaus Ofters
eingesetzt als von den Erwachsenen. Sie diirfen als ei-
gentliche "Jugend-Medien' bezeichnet werden.

Fernsehen: Diese Medium findet vermehrt bei den Er-
wachsenen Beachtung; knapp zwei Drittel der iber
25jihrigen schalteten 1987 an einem Werktag ihr Geriit
ein. Von den Jugendlichen befand sich nicht ganz die
Hélfte vor dem Fernsehgerit. Auch hier finden sich alters-
spezifische Programmpréferenzen. Jugendliche sehen
deutlich weniger Fernsehen DRS und hiufiger auslindi-
sche TV-Programme.

Tabelle 3

Reichweiten + Dauer der Mediennutzung (Mo-Fr)
Anteile in % insg. | 15-19 2024 | 25+
Reich- Radio 77 7 80 77
weiten Tontrager 7 20 13 5
in %: v 61 50 48 64
Zeitung 50 3 4 53

Dauer Radio 181 147 203 | 183
in Tontrager 8 20 16 6
Minuten: | TV 84 62 58 89
Zeitung 20 9 15 22

Printmedien: Insbesondere jiingere Jugendliche greifen
weniger oft zur Zeitung als Erwachsene. Wihrend mehr
als die Hilfte aller Erwachsenen tiglich Zeitung lesen,
sind es bei den 15-19jihrigen nur 30%. Allerdings #ndert
sich dieses Verhalten mit zunehmendem Alter, liegen
doch die Reichweiten der 20-24jihrigen ziemlich genau
zwischen denjenigen der jiingsten Befragten und der Er-
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wachsenen. Bei den anderen Printmedien sind die Unter-
schiede weniger ausgeprigt.

Kino: Die 15-24jahrigen besuchen wesentlich hiiufiger
das Kino als die Erwachsenen.

2.3 Tagesablauf

Jugendliche gehen mit ihrem Zeitbudget anders um als
Erwachsene und ihr Tagesablauf sieht dementsprechend
anders aus: siehe Schaubild 4. 15-24jihrige verbringen
mehr Zeit ausser Haus, sowohl um zu arbeiten als auch in
der Freizeit. Das unterschiedliche Freizeitverhalten hat
wiederum Auswirkungen auf das Medienverhalten, insbe-
sondere auf das Fernsehen.

2.4 Entwicklung der Mediennutzung

Schaubild 5 zeigt Entwicklungstendenzen im Mediennut-
zungsverhalten der Jugendlichen aufgrund der Tagesab-
laufsdaten von 1978 - 1989. Bei allen Altersgruppen #us-
sert sich eine Zunahme des gesamten Medienbudgets um
rund 40 Minuten pro Werktag; dabei nimmt das Zeitbud-
get fiir das Lesen bei den Jiingsten deutlich ab, bei den
iiber 24jéhrigen gibt es nach 1986 wieder eine Zunahme.

2.5 Interessen an verschiedenen Programmsparten

Jugendliche und Erwachsene weisen unterschiedliche In-
teressen auf. Mit anderen Worten: Alter und Interesse ste-
hen in direktem Zusammenhang. Generell sind Jugendli-
che vermehrt an Unterhaltung im weitesten Sinn interes-
siert, wihrend Erwachsene verstirkt auf Information aus-
gerichtet sind. Die Auswertung der Programmspartenin-
teressen Fernsehen zeigt, dass Jugendliche, insbesonders
die 15-19jahrigen, Kinospielfilme, Western, Krimis sowie
Beat/Pop bevorzugen. Mehr als die Hilfte aller 15-
24jihrigen bezeichnen ihr Interesse an diesen Sparten als
stark oder sogar sehr stark. Im Gegensatz dazu weisen nur
Minderheiten der Erwachsenen dieselben Interessensin-
tensitidten auf. Besonders krass ist das Verhéltnis bei der
Sparte '""Beat und Pop'. Der Kontrast dazu bildet die
Sparte 'volkstiimliche Musik'', welche bei den Jugendli-
chen kaum AnhingerInnen findet. Die Interessensschwer-
punkte der Erwachsenen liegen demgegeniiber vermehrt
auf Sendungen mit politischem oder allgemein informati-
vem Inhalt. Als anschauliches Beispiel kann die Sparte
"Information'' angefiihrt werden. Nur knapp 40% der Ju-
gendlichen zeigen sich an Programmen aus dieser Sparte
interessiert, bei den Erwachsenen sind es indes 70%. An
diesem Beispiel wird auch deutlich, dass mit zunehmen-
dem Alter das Interesse an Sparten mit informativem Cha-
rakter wichst. Als eine der wenigen altersunabhiéingigen
Programmsparten kann "'Sport'’ angefiihrt werden.

Im Radiobereich sind vor allem jiingere Jugendliche fast
ausschliesslich an moderner U-Musik interessiert, andere
Sparten vermogen kaum ihr Interesse zu wecken. Mit zu-
nehmendem Alter stossen auch beim Medium Radio In-
formationssendungen auf ein wachsendes Interesse.
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Schaubild 4
Tagesablauf der Jugendlichen und der Bevilkerung im Vergleich

TAGESABLAUF DER 15-19-JAHRIGEN
DURCHSCHNITTSWERKTAG (MO-FR) 1988

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 Uhr

[21 Berufsarbeit B schiafen N\] Haus-, Berufsarbeit
ausserhalb
zuhause Essen O Freie Zeit,
Sonstiges

Quelle: SRG-Mediensiudie

TAGESABLAUF DER BEVOLKERUNG
DURCHSCHNITTSWERKTAG (MO-FR) 1988

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 Uhr

F2 Berufsarbeit B schiafen K Haus-, Berufsarbeit
ausserhalb
zuhause Essen O Frele Zeit, Sonstiges

Quelle: SRG-Medienstudie

PUBLICITAS Forschung 1991
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Schaubild 5§ ;
Entwicklung der Mediennutzung der Jugendlichen und jungen Erwachsenen seit 1976

Entwicklung der MEDIANUTZUNG der 15-19-Jahrigen (DS)

Medianutzung in Minuten pro Kopf der 15-19-Jahrigen
in der Deutschschweiz [Montag - Freitag, 6 - 24 Uhr]

SEHMEDIEN | HORMEDIEN

e | | NN L oy o
1981-83 e e s 4 h 03 min
1984-86 EN\\\&%//////%///%% —

Entwicklung der MEDIANUTZUNG der 20-24-Jahrigen (DS)

Medianutzung in Minuten pro Kopf der 20-24-Jahrigen
in der Deutschschweiz [Montag - Freitag, 6 - 24 Uhr]
SEHMEDIEN | HORMEDIEN
Stunden  3h 2h 1h 0 1h 2h 3h 4h

1978-80 ' I\ile:lig ::‘a:l
MEEIL=SE &\\\\\\_%//////A////%% 4 h 12 min

4 h 49 min

1984-86 NN

108783 N 7 Z XL

HORMEDIEN AUDIO RADIO
SEHMEDIEN M LEseN w
VIDEO

Quelle: SRG-Medienstudie (auch fir TV und Video)  AUDIO = Schallplatten, Tonband, Kassetten, CD
AUDIO hier ab 1981 ausgewiesen, VIDEO ab 1984

PUBLICITAS Forschung 1990
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3. Qualitative Befunde

Ziel dieses Teils war es, Erklirungen fiir die im ersten
Teil festgestellten Nutzungsgewohnheiten und Priferen-
zen der Jugendlichen zu finden. Hierzu wurden etwas
mehr als 200 Jugendliche in personlichen Interviews be-
fragt.

In einem ersten Schritt wurden die Jugendlichen nach den
Motiven ihrer Mediennutzung befragt. Nach den freien
Nennungen wurde ihnen ein Motivkatalog vorgelegt und
anhand dessen nochmals befragt. Theoretischer Hinter-
grund bildete hierbei der Uses-and-Gratifications-Ansatz.
Dieser Ansatz geht von der Annahme aus, dass gewisse
Bediirfnisse, seien sie bewusst wahrgenommen oder mehr
unbewusst erfiihlt, die Selektion beeinflussen. Je nach Be-
findlichkeit oder Bediirfnislage wihlen demnach die Men-
schen Medien und Inhalte aus.

Die folgenden Ausfithrungen basieren vorwiegend auf den
gesamtschweizerischen Ergebnissen.

3.1 Zu den Motiven

Befragt wurde nach einem Motivkatalog, der 27 Einzel-
motive, unterteilt in 7 Motivbereiche, umfasst. Die Aus-
wertung der Resultate ergab, dass selten nur ein Motiv
oder ein einzelner Motivbereich ausschlaggebend fiir den
Einsatz eines Mediums ist. Meist kommen diverse Motive
aus verschiedenen Bereichen zusammen. Allerdings haben
die einzelnen Medien ein unterschiedlich weites Spektrum
an relevanten Motiven. Speziell viele Griinde finden sich
bei den Massenmedien Radio und Fernsehen.

Allgemein sind die wichtigsten Motive, ein Medium zu
nutzen, ein allgemeines Informationsbediirfnis und der
Wunsch nach Unterhaltung und dem Vertreiben von
Langeweile. Das von den Jugendlichen geéusserte Be-
diirfnis nach Information widerspricht bis zu einem gewis-
sen Grad dem obern gefusserten geringen Interesse an In-
formation. Allerdings muss in diesem Zusammenhang
auch das ausgeprigte Unterhaltungsbediirfnis beachtet
werden. Hinzu tritt das Bediirfnis nach Ablenkung vom
Alltag, nach Entspannung, Vergessen von Problemen,
Abbau von Arger etc. Wichtig sind nicht zuletzt die Ge-
wohnheit sowie situationsbedingte Motive. Von zweitran-
giger Bedeutung sind sozialpsychologische Griinde, d.h.
Jugendliche rezipieren kaum Medien, um mit anderen zu-
sammen zu sein oder weil Drittpersonen ihnen dazu gera-
ten haben.

Fernsehen: Hauptsichliche Griinde, den Fernseher ein-
zuschalten, sind ein allgemeines Informationsbediirfnis,
aber auch der Wunsch nach Unterhaltung, Entspannung
und Loswerden von Arger, nach Ablenkung vom Alltag
und seinen Problemen.

Radio: Es wird dhnlich wie das Fernsehen etwa gleich-
teilig der Information und individualpsychologischen
Griinden wegen gehort.

Andere Audiomedien / Video: Bei diesen Medien steht
neben individualpsychologischen Motiven der Wunsch im
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Vordergrund, sich ein eigenes Programm zusammenstel-
len zu konnen. Das Bediirfnis nach einer autonomen Pro-
grammgestaltung ist vor allem bei jiingeren Jugendlichen
stark ausgeprigt.

Zeitungen / Zeitschriften: Die Zeitung ist das Informati-
onsmedium. Sie befriedigt das allgemeine Informations-
bediirfnis, dient aber auch der Meinungsbildung und der
Weiterbildung im beruflichen und privaten Bereich sowie
als Veranstaltungskalender. Zeitschriften erfiillen etwa in
gleichem Masse eine Informations- und eine Unterhal-
tungsfunktion.

3.2 Wertstruktur und Wertvorstellungen

Ausgehend von der Idee, dass unter Umstiinden die indi-
viduelle Wertstruktur einen Einfluss auf das Medienver-
halten haben konnte, wurde die Frage nach den Motiven
noch mit derjenigen nach den Wertvorstellungen ergéinzt.
Die Untersuchung der Wertvorstellungen weist iiber den
massenmedialen Zusammenhang hinaus. Operationalisiert
wurden die Werte mit einer Liste, die 35 Wertvorstellun-
gen umfasste. Jede Vorstellung musste anhand einer vier-
stufigen Skala ihrer Wichtigkeit nach bewertet werden.

Welche Werte sind fiir die schweizerischen Jugendlichen
von besonderer Bedeutung? Konnen typische Wertstruk-
turen, die die Motive der Mediennutzung erkliren wiirden,
ausgemacht werden? ‘

Die Jugendlichen verfiigen durchwegs iiber ein sehr brei-
tes Spektrum an wichtigen Werten. Die Grosse dieses
Spektrums hat eine Heterogenitit der Wertstruktur zur
Folge. Die 15-24jihrigen beurteilen Werte, die sich mehr
oder weniger auszuschliessen scheinen, als gleichermas-
sen wichtig, so beispielsweise die Werte "viel Freizeit ha-
ben" und "personliche Leistung bringen" oder "kein
Stress” und "Erfolg im Beruf”.

Privates Gliick: Es ist eine gewisse Konzentration auf
hiusliches Gliick feststellbar. Werte wie soziale Kontakte,
ein harmonisches Familienleben, Lieben und Geliebt-
werden haben hohe Prioritiit.

Hedonismus: Zweiter Schwerpunkt bilden verschiedene
dem Lebensgenuss zugehorige Werte. Ein grosser Be-
kanntenkreis, Ferien und Reisen oder allgemein viel ge-
niessen konnen, sind beinahe ebenso wichtig wie das pri-
vate Gliick.

Hohe Arbeitsmoral: Die meisten Jugendlichen sind keine
AussteigerInnen. Rangieren doch weit vorne auf der Liste
auch einige berufsbezogene Werte. Eine gute Ausbildung
haben oder Erfiillung in der Arbeit zu finden, ist fiir die
Mehrheit der Befragten von grosser Wichtigkeit. Dies gilt
tibrigens ebenso fiir die weiblichen wie fiir die ménnli-
chen Jugendlichen.

Riickzug aus der Gesellschaft: Die Konzentration auf
den Privatbereich hat eine Abkehr aus der gesellschaftli-
chen Sphire zur Folge. Die meisten idealistischen oder
postmaterialistischen Werte sind von sekundérer Bedeu-
tung. Ausnahme bildet die Selbstverwirklichung.

SGKM 1/1992



Ablehnung materialistischer Werte: Werte im Zusam-
menhang mit Materialismus werden von den Jugendlichen
als am wenigsten wichtig eingestuft. Allerdings setzen
verschiedene hedonistische Werte eine materielle Basis
voraus.

Zum Schluss wurde der Versuch unternommen, Motive
und Wertvorstellungen zu korrelieren, um Typen abzulei-
ten. Da die Wertstruktur der Jugendlichen aber dusserst
heterogen ist, gelang dies nicht. Es konnten keine Grup-
pen von Jugendlichen herausgebildet werden, die auf-
grund ihrer Wertstruktur ein spezifisches Medienverhalten
zeigen wiirden.

3.3 Porno- und Brutalo-Videos

Nach der allgemeinen Befragung des Mediums Video
wurden Jugendliche, welche im allgemeinen Video sehen,
zusitzlich zu Porno- und Brutalo-Videos befragt.

Sehhdiufigkeit: Die Untersuchung hat gezeigt, dass die
meisten Jugendlichen schon Videos mit brutalen oder
pornographischen Inhalten gesehen haben. Insbesondere
in der Deutschschweiz sind die Anteile im Gegensatz zu
den anderen Regionen erstaunlich hoch. Allerdings miis-
sen hier die durch das Filter - es wurden ja nur noch Vi-
deoseherInnen befragt - relativ kleinen Fallzahlen beach-
tet werden. Sowohl Videos mit brutalem als auch solche
mit pornographischem Inhalt werden vermehrt von méinn-
lichen Jugendlichen gesehen. In allen Regionen haben
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schon mehr als die Hilfte der ménnlichen Befragten sol-
che Videos gesehen. Die Gruppe der hiufigen Seher ist
fiir beide Filmgenres relativ klein; die meisten Jugendli-
chen sehen sich gelegentlich solche Filme an.

Sehmotive: Wichtigstes Motiv der Nutzung von Brutalos
ist die Angst-Lust, bei den Pornos ist es die Flucht vor
Problemen. Obschon teilweise auch andere Griinde von
Bedeutung sind, zeigt sich iibereinstimmend als wichtig-
ster Antrieb der Eskapismus. Die Flucht aus dem lang-
weiligen und scheinbar oft belasteten Alltag ist der haupt-
sdchlichste Hintergrund. Sozialpsychologische Motive
wie Gruppenerlebnis oder Mutprobe u.d. sind von sekun-
dérer Bedeutung. Einzig die weiblichen Befragten schei-
nen Brutalos und Pornos nicht zuletzt aus Zugehorigkeits-
gefiibl zu der sie umgebenden Gruppe zu sehen. Im An-
schluss daran wurde gefragt, ob die Jugendlichen eine
Ausstrahlung solcher Inhalte am Fernsehen befiirworten
oder ablehnen wiirden. Die Mehrzahl der Jugendlichen
sprach sich gegen die Ausstrahlung von Pornos und Bru-
talos am Fernsehen aus. Wiederum lehnten die weiblichen
Jugendlichen dies deutlich stérker ab als ihre ménnlichen
Altersgenossen. Wichtigster Grund der Gegnerlnnen war
der Kinderschutz.

4. Quelle

Aeschbacher, Catherine / Steinmann, Matthias F.: Jugend
und Medien. SRG-Forschungsdienst: Bern 1989.
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