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RHETORIK STATT POWERPOINT

Architekten und Ingenieure gewin-
nen Bauherren weniger durch visuell
perfekte Présentationen und Rende-
rings als durch einen Uberzeugenden
Auftritt und gute Argumente.

«Powerpoint is evill», brachte es der ame-
rikanische
ward Tufte schon 2004 knapp und direkt auf
den Punkt. Powerpoint ist bése — warum das?
Die beliebte, aus dem heutigen Business
nicht mehr wegzudenkende Pré&sentations-
software, so Tuftes These, konterkariert effi-
ziente und prazise Kommunikation, anstatt
sie zu unterstlitzen - insbesondere dann,

Informationswissenschaftler Ed-

wenn sich der oder die Présentierende blind
auf die Moglichkeiten des Mediums verlasst.
Ganz gleich, ob Architekten und Ingenieure
mit Powerpoint, PDF-Dokumenten oder an-
deren Mitteln visualisieren: Bei Projektpré-
sentation gegenlber Bauherren, Vergabe-
gremien und BUrgerversammlungen geht es
im Kern immer um zwei Dinge: Zum einen will
man den Zuhorern die eigenen ldeen er-
l&utern, sie mit guten Argumenten von der
eigenen Planung Uberzeugen und dabel ihre
Bedenken zerstreuen. Zum anderen - und
das ist oft die einzige Chance, das zuerst ge-
nannte Ziel zu erreichen — geht es darum,
eine emotionale Bricke zum Gegenlber zu
schlagen, Vertrauen und Sympathie zu we-
cken. Prasentationen und Bauherrenge-
spréche sind der entscheidende Augenblick:
Springt hier der Funke Uber, ist meist die
grésste Hirde genommen. Es ist sinnvoll, vor
einem solchen Termin die Prasentation vor
einem Testpublikum zu halten — sei es auch
nur, um zu prifen, ob die geplanten Ausfih-
rungen im gesetzten Zeitrahmen bleiben.
Eine Prasentation, die zeitlich aus dem Ruder
l&uft, strapaziert die Geduld ihrer Gespréchs-
partner und frisst zu viel von der Zeit auf, die
far Ruckfragen der Zuhérer und den direkten
Dialog bestimmt ist.

DER REDNER IM MITTEPUNKT

Ist es dann so weit, scllte nichts die Présenz
des oder der Vortragenden schmélern. Eine
gute Prasentation unterstreicht die Ausfih-
rungen des Referenten, lenkt aber nicht von
ihm ab. Klingt einleuchtend, fuhrt aber ge-
radewegs in den Kern des Dilemmas: Denn
massvoll eingesetzt, kénnen Bilder durchaus
die Wirkung einer Prasentation potenzieren;

und die Lernforschung belegt, dass Zuhorer
visuell unterlegte Inhalte besser behalten als
solche, die rein verbal vermittelt werden. Auf
der anderen Seite konkurriert jedes zusétz-
liche Bild mit der Aufmerksamkeit fir den
Vortragenden. Im unginstigen Fall degra-
diert dieser sich zum blossen Foliendricker,
der halb vom Publikum ebgewandt, ganz
mit seinen Powerpoint-Charts beschaftigt ist.
Fazit: Das Prasentationsmedium soll den Vor-
trag begleiten, nicht der Vortragende das
Medium.

Fur das erfolgreiche Présentieren sind eine
ganze Palette weiterer Faktoren von Bedeu-
tung: Haltung und Kérpersprache des Vortra-
genden, seine akustische Verstandlichkeit,
Tageszeit und Beschaffenheit des Raums -
und nicht zuletzt, dass jemand ein Thema
strukturiert vermitteln kann.

Zweifellos gibt es Menschen, denen das Re-
den und Prasentieren besonders leicht fallt,
aber mit etwas Ubung kann jeder die Wir-
kung und Uberzeugungskraft in Gesprachen
und Vortragen kontinuierlich verbessern. Den
Ausgangspunkt bildet stets ein klares Kon-
zept und eine anlassbezogene Vorbereitung:
In welcher Runde werde ich présentieren,
was soll thematisch im Mittelpunkt stehen
und was ist mein Vortragsziel? Welche Hilfs-
mittel ergeben hier Sinn? Was wird meinen
Gespréchspartner besonders interessieren,
und an welchen Punkten muss ich mit Ge-
genwind rechnen? Wie kann ich den Stoff
sinnvoll einteilen, und wie viel Zeit sollte fur
das Gespréch bleiben?

DEN DIREKTEN DRAHT SUCHEN

Fast immer ist das Gespréch von Angesicht
zu Angesicht der Kénigsweg der Kommuni-
kation — weil es unmittelbar mit der Reaktion,
den Fragen und Einwanden des Gegenlibers
konfrontiert und die Méglichkeit gibt, sie di-
rekt aufzugreifen. Je kleiner die Runde, desto
offener kann Uber ungeldste Fragen gespro-
chen werden. Mit zunehmender Grésse einer
Runde machen sich Dauerredner, Rivalitdten
und dominante Alphatierchen stérend be-
merkbar und bremsen den Gesprachsfluss.
Je besser man sich als Planer auf die zu er-
wartende Konstellation vorbereiten hat, desto
sicherer wird man letztlich agieren.

Wahrend es in solchen Gesprachen auf Ar-
gumente, Fingerspitzengefihl und Zuhérer-
qualitdten ankommt, ist bei den gestalteten

Prasentationsmedien eines Planers — Vortré-
ge, gedruckte Broschiren und die Website -
ein klares Konzept gefragt und ein schlis-
siges Zusammenspiel der Elemente Layout,
Bild, Text und Gliederung.

«Die Bilder sprechen doch fir sich selbst» —
ist ein von Architekten gerne vorgebrachtes
Argument, was dazu fOhrt, dass Projektrefe-
renzen im Web oder der BUrobroschure zwar
mit Kurztexten versehen werden, auf Bild-
texte oder Uberschriften aber oft ganz ver-
zichtet wird. In Printmedien ist jedoch gerade
der Bildtext die wichtigste Textgattung, denn
er «erz&hlt» das Bild.

LEBENDIGKEIT STATT PERFEKTION
Stichwort Bild: Die Art der Aufbereitung noch
unrealisierter Bauten ist oft eine ganz ent-
scheidende Stellschraube fur ihre erfolg-
reiche Vermittlung. Wahrend sich viele Archi-
tekten und Ingenieure gar nicht sattsehen
k&nnen an den Visualisierungen ihrer Bauten,
vermittelt die kalte Pracht solcher hyperper-
fekten Renderings dem Laien nicht unbe-
dingt ein lebendiges Bild der Entwurfsidee.
Das leistet eine einfache, kolorierte Freihand-
zeichnung oftmals besser.

Fast alle BUroprasentationen werden stark
von Projekten dominiert. Jenseits der Mate-
rialftille vers&dumen es Planer oft, weitere Aus-
zeichnungen wie die Prozessqualitdt ihrer
Planung herauszustellen. Jede Eigenprasen-
tation braucht Inhalte, die liber das blosse
Vorstellen gebauter Werke hinausweisen,
und diese lassen sich am besten in guten
Texten vermitteln. Die Antwort auf die Frage:
«¥Warum haben wir eine bestimmte Aufgabe
50 geldst und nicht anders?» bildet dabei
idealerweise den roten Faden.

Frank Peter Jager, Dipl.-Ing., Berater und
Inhaber des Redaktionshiuros Archikontext,

www.archikontext.de

WEITERBILDUNGSANGEBOTE
Architekten machen Biicher

31. Oktober 2012, 13.30-17 Uhr

Kosten: Firmenmitglieder SIA 300 Fr./
Mitglieder SIA 400 Fr./Nichtmitglieder 550 Fr.
Architektur beschreiben und prasentieren
Zirich, 1. November 2012, 8—17 Uhr
Kosten: Firmenmitglieder SIA 600 Fr./ Mit-
glieder STA 700 Fr./ Nichtmitglisder 900 Fr.
Referent: Frank Peter Jager, Dipl.-Ing.,
Berater und Inhaber des Redaktionsbiros
Archikontext

Weitere Infos/Anmeldung: www sia.ch/form
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NORMEN STRENGER ALS GESETZE?

Im Zusammenhang mit der Vernehmlassung
der Norm SIA 180 Wérme- und Feuchte-
schutz im Hochbau hat die Zentralkommis-
sion fir Normen und Ordnungen die Frage
abklaren lassen,
schriften verscharfen dirfen oder nicht. Die
Frage wurde bejaht. Weshalb und was das
fur die Praxis bedeutet, wird nachfolgend
erlutert.

ob Normen Bundesvor-

AUSGANGSLAGE

- Gesetze sind von der Legislative verab-
schiedete Ge- und Verbote, deren Einhaltung
zwingend ist und deren Nichtbeachtung die
vorgesehenen Sanktionen nach sich zieht.

- Vertrdge sind Abmachungen zwischen
zwei oder mehr Personen (juristischen und/
oder natlrlichen), deren Einhaltung fUr die
Vertragspartner verbindlich ist. Die Nichtbe-
achtung kann die (im Vertrag oder im Gesetz)
vorgesehenen Sanktionen nach sich ziehen.
— Normen sind eine durch ein anerkanntes
Gremium in grundsétzlich offenen Prozessen
erarbeitete und einer offentlichen Vernehm-
lassung unterzogene Sammlung von Aussa-

gen, die von einer definierten Stelle geneh-
migt wurden. Normen gelten als anerkannte
Regel der Baukunde, wenn sie feststehen
(das heisst nicht laufend geéndert werden),
theoretisch richtig sind und von der Baupra-
xis anerkannt werden. Die Einhaltung einer
Norm ist grundsatzlich freiwillig, kann jedoch
durch Gesetze, Verordnungen oder Vertrage
verlangt werden. Normen bewirken zudem
eine sogenannte Vermutungswirkung, die
sich im Streitfall dahingehend auswirkt, dass
der Richter davon ausgehen wird, die Nor-
men seien anerkannte Regeln der Baukunde.
Wer sich nicht an die Norm gehalten hat,
muss begrinden kénnen, warum er das nicht
getan hat.

FAZIT

Aus dieser Ausgangslage folgt, dass eine
technische Norm im Prinzip strengere Vor-
gaben machen darf als ein Gesetz, da das
Gesetz auch mit der Erfallung der Norm ein-
gehalten wird. Ob es sinnvoll ist, auch die
strengere Norm einzuhalten, muss die Bau-
praxis entscheiden. Falls der Bauherrschaft

KURZMITTEILUNGEN

VAKANZEN NORMKOMMISSION SIA
262 BETONBAU

(sia) An ihrer Sitzung vem 28. Juni 2012 hat
die Normkommission SIA 262 Befonbau
beschlossen, fir die Mitarbeit in ihren neuen
Arbeitsgruppen eine offentliche Ausschrei-
bung durchzufthren. Fur folgende neue
Arbeitsgruppen werden nun Fachleute ge-
sucht, die bereit sind, ehrenamitlich in der
Kommission SIA 262 mitzuwirken:

— Faserbeton

- Brand/Feuer

— Mindesthewehrung

— Vorfabrikation

- Befestigungen in Beton und Mauerwerk

— Ermidung

Die Anforderungen an die gesuchten Per-
sonen sind: eine Aushildung als Ingenieur,
aktuelles fachtechnisches Wissen in den be-
schriebenen Themenfeldern, Sprachkennt-
nisse in Franzésisch und Englisch, hohe
Sozialkompetenz, von Verteil sind zudem Er-

fahrung im Normen- und Richtlinienwesen
sowie die SIA-Mitgliedschaft.
Ansprechperson bei Fragen ist: Hans Rudolf
Ganz, Prasident der Normkommission SIA 262
Betonbau, hganz@sunrise.ch.
Bewerbungen mit Lebenslauf sind bis zum
30. September 2012 zu richten an: Jirg
Fischer, Generalsekretariat SIA Normen /Trag-
werke, juerg.fischer@sia.ch.

Auf der Bewerbung ist deutlich zu vermer-
ken, an welche der Fachgruppe(n) sich diese
richtet. Weitere Informationen zu den Zielset-
zungen der verschiedenen Arbeitsgruppen
sind zu finden unter: www.sia.ch/vakanzen

BAUDYNAMIKSTIPENDIEN FUR
JUNGE BAUINGENIEURE

(pd) Die Stiftung fir Baudynamik und Erdbe-
beningenieurwesen stellt jingeren, praktisch
tatigen und gut qualifizierten Bauingenieu-
rinnen und Bauingenieuren ein Stipendium
zur Verflgung. Dieses ermdéglicht einen

dadurch Vorteile erwachsen, kann sie durch-
aus auf der Einhaltung der Norm bestehen,
sofern diese zwischenzeitlich als anerkannte
Regel der Baukunde gilt. Der umgekehrte
Fall, einer Norm, die schwacher ist als das
entsprechende Gesetz, weist vielmehr da-
rauf hin, dass die Norm geaéndert werden
musste. Die gesetzlichen Vorgaben sind in
jedem Fall einzuhalten.

Eine besondere Situation entsteht, wenn ein
Dokument auf ein anderes verweist. In aller
Regel «erbt» das Papier, auf das verwiesen
wird, den Status des Papiers, in dem der Ver-
weis steht. Das heisst, wenn Gesetze, Ver-
ordnungen oder Vertrage auf Normen verwei-
sen, erlangen diese Normen (oder zumindest
deren vom Verweis betroffene Teile) Geset-
zeskraft, was eine zwingende Einhaltung
durch die Betroffenen zur Folge hat.

Eine Ruckverweisung nach oben (von der
Norm auf das Gesetz) ergibt keinen Sinn und
ist deshalb im Normenwerk des SIA auch
nicht Ublich.

Markus Gehri, Leiter Normen und Ordnungen STA

/i

mehrmonatigen Aufenthalt zur Weiterbildung
in Baudynamik und Erdbebeningenieurwe-
sen an einer renommierten ausldndischen
Universitat. Im Allgemeinen Gbernimmt die
Stiftung einen wesentlichen Anteil der Ausbil-
dungskosten und je nach Familienverhaltnis-
sen bis zur Halfte der Lohnkosten. VYom Ar-
beitgeber wird ebenfalls ein substanzieller
Beitrag erwartet.

Mit der Vergabe von Stipendien an praktisch
tatige Bauingenieure unterstlitzt die Stiftung
die Bestrebungen der Schweizer Gesell-
schaft flr Erdbebeningenieurwesen und
Baudynamik (SGEB) sowie des SIA zur Fér-
derung und Verbreitung von Wissen und
Kénnen zum dringend notwendigen erdbe-
bensicheren Bauen in der Schweiz. Gesuche
sind jedes Jahr per 31. Mé&rz oder per 31. Ok-
tober einzureichen.

Weitere Informationen und die Eingabeunter-
lagen kénnen eingesehen und heruntergela-
den werden unter: www.baudyn.ch
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DAS REGLEMENT FUR DAS NORMENWERK

An ihrer Frihjahrssitzung haben die
Delegierten des SIA das revidierte
Basisreglement fir das Normen-
schaffen des SIA (R48) verabschie-
det. Die wesentlichste Anderung be-
steht in der operativen Trennung der
Bereiche
Ordnungen.

technische Normen und

Die Direktion des SIA hat bereits mehrmals
die Notwendigkeit der Trennung der Zentral-
kommission f0r Normen und Ordnungen
{ZNQO} in einen Bereich Technik (ZN) und
einen Bereich Ordnungen {Z0O) bekraftigt. An-
gesichts der anstehenden Neuorganisation
des SIA und der damit absehbaren Statuten-
anderung hatte die Direktion im Herbst 2011
beschlossen, sich auf das Reglement fUr das
{R48)
keine Statutené&nderungen vorzuziehen. Das
R48 wurde in mehreren Anldufen innerhalb
der ZNO, eines Ausschusses der ZOK, der
Geschaftsleitung, des Direktionsausschusses
Normen und Ordnungen und der Direktion
diskutiert. Im Februar 2012 wurde eine Ver-
nehmlassung bei den Berufsgruppen und
den beiden zentralen Normenkommissionen
durchgefthrt. Das revidierte Reglement R48
wurde schliesslich an der Delegiertenver-
sammlung vom 4. Mai 2012 bewilligt und die
Trennung der Bereiche somit vollzogen.

Normenwerk zu konzentrieren und

DIE WICHTIGSTEN ANDERUNGEN
«Das Reglement R48 regelt die Zustandig-
keiten und Verfahren zur Bearbeitung und
Genehmigung der durch den SIA herausge-
gebenen (Normen, Ord-
nungen, Merkblatter, SN EN) im Normenwerk
des SIA. Es regelt zudem die Tatigkeiten zur
standigen Weiterentwicklung und Pilege des
Normenwerks sowie die Massnahmen zur
Einfihrung und Begleitung der einzelnen
Publikationen», wird in Art. 1.1 der Zweck
und Geltungsbereich des Reglements R48
festgehalten.

Die wesentliche Anderung im neuen Regle-
ment gegenlber der Version von 2005 be-
steht in der Trennung des technischen und
des Ordnungsbereichs (vgl. Kasten, Art.
1.2), die sich weitgehend unabhangig vonei-
nander entwickelt haben, vor zwolf Jahren
aber aufgrund wvon organisatorischen und
administrativen Uberlegungen zusammen-
gelegt worden waren.

Publikationen

Die Trennung bedingt diverse Klarstellungen.
Bei der Besetzung der Kommissionen ist im
Ordnungsbkereich verstarkt auf eine parita-
tische Einbindung von Partnern aus dem
baulichen Umfeld zu achten. Der Umsetzung
und der Anwendungsunterstitzung kommt
bei den Ordnungen eine gréssere Bedeu-
tung zu als im technischen Bereich. Denn im
Unterschied zu den technischen Normen, die
als «anerkannte Regeln der Baukunde» gel-
ten und deshalb zwingend einzuhalten sind,
bedarf es fiir die Anwendung von Ordnungen
jeweils einer vertraglichen Vereinbarung.
Weil die Freigabe der Ordnungen weiterhin
der Delegiertenversammlung vorbehalten
bleibt, sind auch die Genehmigungsverfah-
ren unterschiedlich geregelt.

Zusdtzlich zum Hauptaspekt der Trennung
und diversen kleineren sprachlichen Anpas-
sungen wurden folgende Punkte ge&ndert:
—Inden Art. 4.1 und 4.2 wird eine klare Tren-
nung der strategischen und der operativen
Fahrung postuliert. Wahrend die Direktion,
respektive deren Ausschuss, die Strategie
festlegt, liegt die operative Verantwortung bei
den beiden Zentralkommissionen.

— In Artikel 5.1 taucht neu der Begriff des
Normenpertfolios auf. Im Rahmen der von
der Direktion festzulegenden Normungspoli-
tik soll darin grob festgelegt werden, welche
Fach- und Sachgebiete durch die Normie-
rung des SIA erfasst werden sollen.

— Erstmals in einem Reglement des SIA wird
in Art. 7.6 der Begriff «Anwendungshilfe»
verwendet und damit eine Grundlage ge-
schaffen, die in diesem Bereich herrschende
Konfusion zu kl&ren. Anwendungshilfen wer-
denin Form von Erlduterungen, Rechenhilfen
oder Wegleitungen erarbeitet. Sie haben kei-
ne normative Bedeutung, erleichtern aber
die Anwendung einer Norm.

— In Art. 8.3 werden Aussagen zur Zusam-
mensetzung und zum Zustdndigkeitsbereich
des Direktionsausschusses fir Normen und
Ordnungen festgehalten. Diese mussten in
einer spéteren Statutenrevision allenfalls
noch bekraftigt werden.

— Zusétzlich wird auf das ebenfalls neu
geschaffene und von der Direktion frei ge-
gebene Kommissicnsreglement (R36) ver-
wiesen. Darin enthalten sind Angaben zu
Wahlverfahren, zur Organisation von Kom-
missicnen, Zusammensetzung, Amisdauer
und Amtszeitbeschrankung.

INTERNET UND FINANZEN

Die Nutzung des Internets hat in den letzten
Jahren stark zugenocmmen, was folgerichtig
im Reglement berlcksichtigt wird. Zusatzlich
zu den Vernehmlassungen sollen im Internet
kunftig auch die neu zur Bearbeitung und zur
Publikation freigegebenen Projekte abrufbar
sein sowie eine jéhrliche Zusammenstellung
aller laufenden Normungsprojekte. Neu vor-
gesehen sind auch die Publikation der Zu-
sammensetzung und kurzer Jahresberichte
der Kommissionen. Der Bereich Finanzen
wird etwas ausflihrlicher geregelt. Flr jedes
neue Projekt wird ein ausgeglichenes Budget
verlangt, wobei den Kommissionen eine Pro-
jektreserve zur Verfligung steht. Die Bezie-
hung der bezahlten Sachbearbeiter zu den
unbezzahlten Kommissionsmitgliedern wird
angesprochen. Desgleichen die Zuordnung
der Ressourcen des Generalsekretariats zu
den Zentralkommissionen.

Markus Gehri, Leiter Normen und Ordnungen STA

AUSZUGE AUS DEM REGLEMENT
Art 1.2 Das Normenwerk des SIA gliedert sich
in einen technischen Bereich und einen Ord-
nungsbereich. Das vorliegende Reglement R48
gilt fir beide Bereiche.

Art 4.1 Die Erarbeitung und Pflege des Normen-
werks des SIA wird durch die Direktion (DIR)
strategisch gefilhrt. Sie pflegt eine periodisch
durch die Delegiertenversammlung zu genehmi-
gende Normungspolitik (R78).

Art 4.2 Die operative Fihrung des technischen
Normenbereichs obliegt der Zentralkommission
fir Normen (ZN). Die operative Fihrung des
Ordnungsbereichs obliegt der Zentralkommis-
sion fiir Ordnungen (Z0).

Art 5.1 Die DIR legtin der Normungspolitik fest,
welche Sachgebiete (Portfolio) in dem vom SIA
herauszugebenden Normenwerk abzudecken
sind. Neu einzubindende oder aufzugebende
Sachgebiete sind durch die DIR zu genehmigen
und in der Normungspaolitik (R76) nachzufilhren.
Art. 7.6 Zur Unterstiltzung der Anwendung der
Normen, Ordnungen und Merkblatter kdnnen
durch die Kommissionen Anwendungshilfen er-
arbeitet werden. Diese haben keine normative
Bedeutung und gelten deshalb nicht als Be-
standteil des Normenwerks.

Art. 8.3 Die DIR ernennt aus ihren Mitgliedern
einen Ausschuss NOA, der fir die strategische
Fiuhrung des Normenschaffens zustandig ist. Die
Prasidenten der ZN und der Z0O sind standige
Mitglieder dieses Ausschusses. Gaste kdnnen
bei Bedarf eingeladen werden. Der Direktions-
ausschuss fur Normen und Ordnungen hat ein
Pflichtenheft, das durch die DIR genehmigt wer-
den muss.

Die Reglemente R48 fir das Normenwerk und
R3B Kommissionsreglement sind auf der SIA-
Website abrufbar:
tungen » sia norm » normenschaffen

www.sia.ch » dienstleis-
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