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Kurs:
Marketing und Akquisition

(kr) Gutes besser verkaufen heisst
Erfolge buchen. Die Qualitit von
Konzeption, Planung und Aus-
fuhrung trigt entscheidend zum
Erfolg der SIA-Biros bei. Doch

um neue Kunden zu gewinnen, “

miissen die Leistungen eines

Biiros richtig kommuniziert werden. sia form bietet
fiir Architekten und Ingenieure eine Kursreihe an, wel-
che die wichtigsten Grundlagen aus Marketing und
Akquisition praxisgerecht vermittelt.

Der Kursteil Marketing zeigt das systematische Vorge-
hen, um aus einer Vision ein fiir Sie angepasstes Mar-
ketingkonzept und die richtige Strategie zu entwickeln
und umzusetzen.

Der Kursteil Akquisition vermittelt, wie sich aus Ver-
kaufs- und Akquisitionsgesprichen Chancen ent-
wickeln lassen und wie man Einwinde fur sich nutzen
kann. Die Teilnehmer trainieren, geschickt zu verhan-
deln und das Gesprich zu einem erfolgreichen Ab-
schluss zu fihren.

Im Kursteil Erfolgreicher Umgang mit Aufiraggebern lernen
die Teilnehmer, sich in schwierigen Situationen besser
zu behaupten und mit Emotionen umzugehen. Sie ler-
nen, Forderungen und Reklamationen als Chancen zu
nutzen, Konflikte frithzeitig zu erkennen und zu l6sen,
Risiken zu minimieren und dadurch Gewinnersituatio-
nen schaffen.

Kurs: Marketing und Akquisition
Referent:  Bernhard Loosli, Trainer und Coach
Kursort: Ziirich

MA-MA-05 Marketing ~ 28. Juni 2005 13.30-17.30
MA-AK-05 Akquisition  30. Juni 2005 13.30-17.30
MA-EU-05 Erfolgreicher Umgang mit Auftraggebern

1. Juli 2005 13.30-17.30
Die eintagigen Kursteile kénnen einzeln oder alle zusammen
gebucht werden. Im Kurspreis inbegriffen sind die Kursunter-
lagen und das Mittagessen.

Kurskosten: Eintdgige Kursteile Alle drei Kurse
Firmenmitglieder Fr. 420.- EReeilil20:=
Einzelmitglieder Fr. 510.— Fr. 1360.—
Nicht-Mitglieder Fr. 600.— Fr. 1600.—

(Bitte Mitgliedernummer angeben)

Auskiinfte und Anmeldung bei sia form, Kursadministration,
Selnaustr. 16, Postfach, 8039 Zirich, Tel. 044 283 15 58,
[Fax: 044 283 15 16, E-Mail: form@sia.ch.

MIT UNS BEWIRTSCHAFTEN SIE IHR LAGER SCHNELLER!

Anspruchsvolle Aufgaben in Lager-

und Fordertechnik verlangen nach in-
novativen Ldsungen. Wir sefzen tech-
nisches Wissen, neueste Technologien
und Erfahrung speziell fir diese
komplexen Aufgaben ein. Unsere
Lielsetzungen sind optimalste Losungen
und ein hoher Qualitdtsstandard auch
unter schwierigsten Bedingungen.
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