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Patrick Kammerer

Die vergangene Zukunft von Online-Bibliotheken

«Libraries of the Future», Joseph C.R. Lickliders ner miissten vernetzt werden, um «on line» arbeiten zu
Vision der digitalen Bibliothek, erschien 1965.
Vierzig Jahre spater sind seine Vorstellungen -

fast alle - Realitat geworden.

konnen. Die langwierige Arbeitsweise, bei der man mor-
gens Daten und Lochkarten ins Rechenzentrum brachte,
um nachmittags die Resultate zu erhalten, sollte damit
der Vergangenheit angehoren. Seine zweite Vision sah

Computer statt Bibliotheken - zu diesem Schluss
kommt die wissenschaftliche Studie «Libraries of the
Future»' des US-amerikanischen Council of Library
Resources. Der Computer sei das ideale Mittel, um Infor-
mationen, die bisher in Buchform vorlagen, zu verarbei-
ten, abzulegen, wieder zu finden und neu zu ordnen.
Das klingt im heutigen Google-Zeitalter profan, doch als
Joseph Carl Robnett Licklider die Studie 1965 publizierte,
war das Science-Fiction im wahrsten Sinn des Wortes.
Dass Biicher und Bibliotheken durch den Computer
ersetzt werden konnten, war Ende der 1950er-, Anfang
der 1960er-Jahre eine abenteuerliche Idee. Denn Com-
puter wurden damals fast ausschliesslich von Mathema-
tikern, Ingenieuren oder Chemikern fur wissenschaft-
liche Berechnungen genutzt. So beispielsweise auch an
der ETH Zirich, wo 1956 die Eigenentwicklung
ERMETH (Elektronische Rechenmaschine der ETH)
in Betrieb genommen wurde. Dieser Rechner besass
weder Monitor, Modem noch Maus, und Bill Gates
feierte gerade seinen ersten Geburtstag.

Obwohl die Computerindustrie in den USA langsam
zu prosperieren begann, blieb der Entwicklung gegenti-
ber eine gewisse Skepsis, auch hinsichtlich des kom-
merziellen Potenzials. Noch 1975 meinte das amerika-
nische Wirtschaftsmagazin «Fortune» - die erste Krise
im Geschift mit den Rechnern schon vor Augen -, es
sei eben mit Computern kein Gewinn zu machen: «Pro-
fits: There are non, not even for IBM.»

Zugriff «on line» und ein Interface fiir Laien

Der Psychologe und Ingenieur Licklider gehorte in den
frithen 1960er-Jahren zu einer exklusiven Minderheit
innerhalb der Computerexperten, die schon damals die
Routinekapazititen des Computers nicht ausschliesslich
zur Losung mathematischer Probleme nutzen wollten.
Der Computer sollte vielmehr zu einem universellen
Werkzeug wissenschaftlichen Arbeitens werden. Lickli-
der war mit einer Gruppe von Kollegen beauftragt wor-
den, eine wissenschaftlich gestiitzte Projektion der Ent-
wicklung der Bibliothek fiir das Jahr 2000 zu erstellen. Er
entwarf dazu zwei wichtige Visionen. Erstens: Die Rech-
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Schnittstellen vor, die es Menschen mit durchschnittli-
chen Lese- und Schreibfihigkeiten erméglichen sollten,
einen Computer zu bedienen. Die Benutzer sollten
direkt mit dem Computer interagieren konnen, ohne
von Technikern und Lochkarten abhingig zu sein.

Riistungsgelder fiir die Wissenskultur

Unmittelbar nach dem Abschluss der Studie tiber die
Bibliotheken der Zukunft wurde Licklider im Herbst
1962 von der Forschungsbehorde des Pentagons
(ARPA, Advanced Research Projects Agency) angeheu-
ert. Dort baute er seine eigene Forschungsabteilung auf
und wurde Leiter des Information Processing Techni-
ques Office (IPTO). Nun war Licklider in aussichtsrei-
cher Position, um seine Visionen auch umzusetzen. Als
geschickter wissenschaftlicher Strippenzieher verstand
er es, die immensen Forschungsgelder, die die ARPA
nach dem Sputnik-Schock fir militirische Kommuni-
kationstechnologie erhielt, in ein zukunftsweisendes
Set von Projekten umzumiinzen, die zu seinen Visio-
nen passten. Indem er Forschungsfreiheit zum Credo
erhob, gelang es Licklider, vielen Teilprojekten den
Charakter von Grundlagenforschung zu verleithen und
sie so fur die Institute renommierter Universititen
interessant zu machen. Waren diese an einer Zusam-
menarbeit interessiert, vergab er thnen lukrative For-
schungsauftrige. Beispielsweise an Douglas Engelbart,
der am Stanford Research Institute schon damals mit
Computermiusen, Online-Systemen und Hypertext
herumexperimentierte. So prigte der bescheidene, all-
seits beliebte Wissenschafter die Forschung weit tiber
das IPTO der ARPA hinaus nachhaltig.

Robert Taylor, der als Leiter des IPTO (1966-69) das
ARPA-NET, also das Ur-Internet, aufzubauen begann,

wurde spiter nicht mude, die Verdienste Lickliders um
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Kein Zugang fiir Laien: Als Licklider seine Vision einer Online-
Bibliothek entwarf, waren Computer dafiir noch nicht geeignet.
Die Elektronische Rechenmaschine der ETH (ERMETH), vom Insti-
tut fiir angewandte Mathematik der ETH Ziirich entwickelt und
1955 in Betrieb genommen, konnte nur von wenigen Spezialisten
bedient werden (Bild: Bildarchiv ETH-Bibliothek)
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die Entstehung des Internets zu betonen: Ohne seine
Visionen, mit denen er die Wissenschafter begeistert
habe, wire das ARPA-NET nicht realisiert worden. Nur
wenige Jahre nach dem Tod Joseph Lickliders 1990 soll-
te dieses Netz nicht nur die Welt verindern, sondern
tausende Bibliotheken weltweit online mit ihren Benut-
zern vernetzen.

Realitat geworden?

Sind Lickliders Visionen heute Realitit geworden? Die
Digitalisierung der Bibliotheken ist in vollem Gang:
Zettelkataloge, Benutzer-, Bestell- und Einkaufskar-
teien wurden in den 1980er- und 90er-Jahren compute-
risiert. So genannte OPAC (Online Public Access Cata-
logues) erlauben heute den Online-Zugriff auf
Benutzerdaten und einen Grossteil der Bestinde. In der
Schweiz sind die wichtigsten dieser Online-Kataloge im
NEBIS-Verbund (www.nebis.ch) zusammengeschlos-
sen. Bibliotheken bieten dartiber hinaus Zugriff auf
eine Fulle von elektronischen bzw. digitalisierten Zeit-
schriften, digitalen Sammlungen und Datenbanken.
Obwohl es erfolgreiche Versuche gab, von Grund auf
digitale Bibliotheken aufzubauen, wie an der nieder-
lindischen Universitit Tilburg, befinden sich die meis-
ten Bibliotheken heute in einer Umbruch- oder Uber-
gangsphase. Wie wichtig aber inzwischen elektroni-
sche Dokumente geworden sind, bestitigt die
Ausleihstatistik der ETH-Bibliothek: Die Zahl der aus-
geliechenen Dokumente stieg seit ihrer Griindung
1855 bis 1995 kontinuierlich auf rund 700000 an.
Heute sind es nur noch etwa 300000 Dokumente.
Massiv zugenommen haben dagegen seit Mitte der
1990er-Jahre die Zugriffe auf die Bibliothekswebsite,
Datenbanken und elektronische Zeitschriften, die sich
2004 auf ca. 2.6 Millionen beliefen. Dementspre-
chend wird auch das online verfiigbare Angebot stetig
ausgebaut; es umfasst heute gut 15000 elektronische
Dokumente, mehr als 7000 lizenzierte elektronische
Zeitschriften und ca. 200 Online-Datenbanken.
Bibliotheken verleihen demnach immer weniger
Biicher, um immer hiufiger Zugriffsrechte fir elektro-
nische Abfragen zu gewihren.

Welche Ausmasse die elektronische Erschliessung be-
reits angenommen hat, ldsst sich am Beispiel der online
verfigbaren wissenschaftlichen Zeitschriften zeigen. Die
Volltextsuche des lizenzpflichtigen Non-Profit-Anbieters
JSTOR (Journal Storage, www.jstor.org) erschliesst einen
Gesamtbestand von tber 500 wissenschaftlichen Zeit-
schriften aus Natur-, Geistes- und Sozialwissenschaften.
Darunter finden sich etwa «Science» (American Associa-
tion for the Advancement of Science) in allen Ausgaben
seit 1880, die «Philosophical Transactions» (Royal
Society, London) seit 1665 oder deren Teilbereich «Phi-
losophical Transactions: Mathematical, Physical and
Engineering Sciences» seit 1996.

Orientierung in der Informationsflut?

Bei der Suche im gesamten JSTOR-Bestand macht der
Nutzer moglicherweise ihnliche Erfahrungen wie Teen-
ager, die einfach drauflos «googeln». Jeder, der zu sei-
nem Stichwort schon eine funfstellige Zahl Treffer
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gelandet hat, ahnt, was uns noch bevorsteht. Die
Menge potenziell verfugbarer Information droht mit
jeder Abfrage den Computerbildschirm zu fluten. Was
soll da noch Orientierung stiften? Interaktive Wissens-
karten? Oder - wie es die Library of Congress heute
bereits anbietet — ein Online-Chat mit der Bibliotheka-
rin? Ein Treffer-Ranking? Jahrelange Ubung? Eine
Metadaten-Datenbank?

Die Benutzeroberfliche so mancher Online-Kataloge
lisst begriindete Zweifel aufkommen, ob Computer
auch schon als Werkzeuge der Vermittlung bibliotheka-
rischer Kompetenz - ganz im Sinne Lickliders - funk-
tionieren. Manche dieser virtuellen, durchaus aber
gestaltbaren Riume scheinen geradezu stumm nach
einer «Architektur» zu schreien, die das erdriickende
Gewicht von zu viel Information spielerisch authebt
oder solide trigt. Ob sich Ranking-Algorithmen von
Internet-Suchmaschinen hierfir als trag- und aus-
baufihige Konzepte erweisen, wird sich moglicherweise
schon bald zeigen, denn das Unternehmen Google hat
bereits vor einem Jahr das Projekt Google-Print
angekiindigt. In diesem Projekt (als Beta-Version unter
www.print.google.com abrufbar) werden die Bucher-
inhalte ganzer Verlage und Universititsbibliotheken
digitalisiert und fir die Volltextsuche im Internet zur
Verfuigung gestellt. Das Konzept sieht eine Beteiligung
der Verlage an den Werbeeinnahmen sowie einen
zusitzlichen Absatzkanal fur Bucher vor. Man darf
gespannt sein, wie effizient dieser Teil unseres Kultur-
guts bald in einer Art Online-Supermarkt in Volltext
durchforstet werden kann und ob staatliche Bibliothe-
ken bald dhnliche Dienste anbieten werden.

Was geschieht mit all den Biichern?

Vielleicht klingt die Frage, was mit den vielen Biichern
geschehen soll, wenn eines Tages alle digitalisiert sind,
deshalb so provokativ, weil wir wissen, wie dauerhafte
Langzeitspeicher fir Informationen Biicher sind, wenn
sie entsprechend gelagert werden und zur Verfiigung
stehen. Wer also auf erwiesenermassen stabile Informa-
tions-Langzeitspeicher setzen will, wird sich wohl noch
lange nicht von den Bibliotheken als realen Orten ver-
abschieden wollen, sondern sich vielmehr an diesen
Orten eine gewinnbringende Verschrinkung von Zu-
gingen zu Informationen und Wissen «online-offline»
oder «lokal-global» wiinschen. Dass hochste Effizienz
einer Volltextsuche und exponenziell voranschreitende
Verkiirzung von Zugriffszeiten literarischem Genuss
nicht ohne Weiteres zutriglich sein mussen, war wohl
Licklider durchaus bewusst, als er tiber seine «Libraries
of the Future» schrieb, sie seien nicht besonders geeig-
net, um Literatur oder Kunst zu speichern.

Patrick Kammerer, Historiker, wissenschaftlicher
Mitarbeiter an der Forschungsstelle fiir Sozial- und
Wirtschaftsgeschichte der Uni Ziirich, International
Scholar der Society for the History of Technology
(http://shot.press.jhu.edu), pka@fsw.unizh.ch
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