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Zum Problem des Computer
Integrated Project
Managements (CIPM) im

Bauwesen

Das Problem ist so alt wie das Bauwe-
sen! Wie kann ich als Planer dem Bau-
herrn schon vor Baubeginn exakt vor-

VON GERHARD KRUG,
BASEL

rechnen, was er am Schluss zu bezahlen
hat und was er dafir bekommt? Bei
kleinen Bauten ist dies meist in einem
engeren Bereich mdglich. Erfahrungs-
werte liegen vor, und ein Haustyp, der
schon mehrere Male in allen Varianten
entstanden ist, stellt keine allzugrossen
Probleme mehr an die Planungskompe-
tenzen. Weit schwieriger dagegen ist die
Betreuung eines Grossprojekts. Durch
seine Einmaligkeit und Komplexitit ist
eine zuverlédssige Abschédtzung von Ter-
minen und Kosten nur bedingt mdg-
lich. Beispiele fiir entsprechende Fehl-

kalkulationen gibt es ja bekanntlich ge-
nug. Zwar werden in vielen Projektma-
nagementfirmen auch Computer fiir
die Termin-, Kosten- und Qualitdtspla-
nung eingesetzt, deren Wirksambkeit ist
aber nicht immer gewdhrleistet.

Zum einen sind es externe Faktoren,
wie weitere Wiinsche von seiten der
Bauherrschaft, Bauauflagen von Behor-
denseite und unvorhersehbare Proble-
me mit dem Untergrund oder dem Wet-
ter, die zu Terminschwierigkeiten und
Verteuerung fiihren.

Zum anderen sind es

a) die eingesetzte Methode und
b) die fehlende Integration der Com-
puterprogramme,

die ein nahtloses Ineinandergreifen der
einzelnen Projekttdtigkeiten verhin-
dern.

Zur Methodik:

Wesentlichen Einfluss auf die Gestal-
tung eines grossen Bauvorhabens hat
die gewéhlte Einteilung in sinnvolle
Einheiten. Dies ist zunéchst eine Grup-
pierung nach Bautrdgern, Bauabschnit-
ten, Baukorpern oder dhnliches, also
auf der Vorgangsebene. Die andere
Gliederung, die zwingend ist, liegt auf
der strategischen Ebene wie Organisa-
tion des Sitzungswesens, Richtlinien
und Weisungen u.4.! Eine gute Projekt-
gliederung zeichnet sich vor allem hier
aus. Denn eine ineffiziente Einteilung
muss entweder bis zum Schluss beibe-
halten werden, oder sie kann nur mit
entsprechenden Kosten gedndert wer-
den. Und wenn die Projektorganisation
am Anfang schlecht war, kann man
nicht erwarten, dass die nachfolgenden
Planungsschritte diese neutralisieren.

Damit die Projektorganisation entspre-
chend funktioniert, bedarf es in den
Projektmanagementfirmen  entspre-
chend geschultes Personal und einer
klaren Vorgehensweise. Gleichzeitig
muss bei der Bauherrschaft entspre-
chende Uberzeugungsarbeit geleistet
werden, um die Bedeutung einer guten
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Projektgliederung zu verdeutlichen.
Wohl dem Bauherrn, der eine geeignete
Projektmanagementfirma findet, die
auch eine entsprechende Vorgehens-
weise sich zu eigen gemacht hat.

Zum Computereinsatz

Eine klare und gute Projektgliederung
ist ein Teil einer funktionierenden Or-
ganisation, die Hilfsmittel fiir die tagli-
che Uberwachung derselben der
andere.

Wichtiger Bestandteil dazu ist heute in
den meisten Projektmanagementfir-
men der Computer. Kaum ein Gross-
projekt wird noch von Hand abgewik-
kelt. Allein die Datenmengen, die dabei
anfallen, sind nur mit zahlreichen Ar-
beitskraften oder mit Computern zu be-
wiltigen. Hunderte von Rechnungen
und Akontozahlungen miissen ver-
bucht und auf die einzelnen Bauteile
umgelagert werden, Werkvertridge sol-
len erstellt und iberwacht, die Buchhal-
tung gefiihrt und ausgewertet werden.

Fir den Computer sind solche Daten
kein Problem. Das Problem schlecht-
hin war bisher lediglich die Durchlés-
sigkeit der Daten wie Bild 1 verdeut-
licht.

Denn der Computer muss auch gefiit-
tert werden. Das heisst, Daten, die im-
mer wieder verwendet werden, sollten
eigentlich jederzeit in den verschiede-
nen Programmen zur Verfiigung ste-
hen. Und genau dies tun sie bisher un-
zureichend, beziehungsweise es gibt
noch gar keine Programme fiir spezielle
Teile eines Projekts. So ist die Projekt-
organisation fast {iberall noch absolute
Handarbeit, und bei einigen Projekt-
managementfirmen wird eine geordne-
te Projektgliederung mit Systemgestal-
tung, Projektablauforganisation,
Rechtswesen, Kommunikation u.a. nur
nebenbei erstellt. Ganz zu Schweigen
von den allermeisten Softwarefirmen,
denen das Wissen um die Moglichkei-
ten und Abldufe im Baubereich fehlt.
Sie bieten daher lediglich Teile eines
Projektablaufs an und liefern besten-
falls eine Bauadministration. Aus die-
sem Grund sind viele Computerpro-
gramme, die unter «Projektmanage-
ment» verkauft werden nur ein Teilbe-
reich wie Termin- oder Kostenmanage-
ment. Der Wunsch jedoch geht weiter.
Daten, seien es Stammdaten wie Unter-

nehmeradressen oder Behdérden, die
immer wieder bendtigt und nur aktuali-
siert werden, sollen stets zur Verfligung
stehen.

Projektbezogene Daten wie Plidne, Ver-
tragspartner und andere Projektbetei-
ligte mussen teilweise aufbewahrt wer-
den. Pikettlisten und Funktionendia-
gramme konnen in der Regel nach Pro-
jektende geldscht werden. Das heisst:
der Wunsch ist, ein System zu bekom-
men, das es erlaubt, einfach und schnell
solche Auswahlen zu treffen und
gleichzeitig die Daten durchlaufen zu
lassen und nicht, wie oben beschrieben,
nur in Teilbereichen des Projektmana-
gements. Das besondere Problem dabei
sind die unterschiedlichen Arten der
anfallenden Daten. Zeichnungen, Tex-
te und Zahlen miissen kombiniert und
umgesetzt werden. Dabei entstehen na-
tiirliche Schwierigkeiten, die computer-
spezifisch sind. Zum einen sind es die
verschiedenen  Datenformate, die
Miihe bereiten, zum anderen stellt sich
die Frage, inwiefern es moglich er-
scheint, den Teil Projektorganisation in
die EDV zu Ubernehmen. Dieses Orga-
nisationsprogramm kann sicher nicht
nur eine Adressverwaltung sein, weil
dessen Charakter bereits im Rahmen
eines Expertensystems liegt. Interessant
wird es vor allem dann, wenn die
Durchlissigkeit dieses Teils (der Pro-
jektorganisation) zu den darunterlie-
genden Programmteilen gewdhrleistet
ist! Dieser Sachverhalt ist in Bild 2.
wiedergegeben.

Insofern ist es kein Zufall, dass derzeit
nur ein Anbieter iiberhaupt ein Kon-
zept fiir diese Durchléssigkeit besitzt.

Stellt man Bild 1. und Bild 2. gegen-
iiber, so wird deutlich, dass das Ziel
einer integrierten Planung nicht sein
kann, einzelne Teile des Projektmana-
gements auf den Computer zu verla-
gern. Bekanntlich kauft man auch
nicht nur Teile eines Autos. Dabei ist
die Aussage, dass man ja ganz spezifi-
sche Bediirfnisse habe, in der Regel
nicht richtig. Die Probleme, die mit
Hilfe des Computers gelost werden
kénnen, sind in der Regel hochst allge-
meiner Art. Bestes Beispiel dafiir sind
die Textverarbeitungssysteme, deren
Leistungsfihigkeit zwar stark zuge-
nommen hat und die individuell ver-
schieden ist, deren Grundfunktionen
aber in allen Programmen gleich sind.

Um auf das Projektmanagement zu-
riickzukommen. Auch bei der Projekt-
organisation sind die Ausgangspunkte
je nach Bauvorhaben unterschiedlich,
der Gliederungsablauf aber bereits wie-
der sehr einheitlich. Zum Beispiel ist
die Regelung des Sitzungswesens an ein
bestimmtes Projekt gebunden, der
Ablauf von Sitzungen und deren Stel-
lung innerhalb eines Projektes aber
wiederum sehr einheitlich. Die Furcht
einer Firma, aufgrund dieser Program-
me den ganzen Betrieb umkrempeln zu
miissen, ist nur dann berechtigt, wenn
die Abldufe schon bisher nicht klar ge-
regelt worden sind. Anders ausge-
driickt: Wurde bisher keine Projektor-
ganisation betrieben, so erzwingt das
Computerprogramm nun eine klare
Definition des Projekts.

Fiir Firmen, die nicht bereit sind, sich
um eine angemessene Methodik zu be-
miihen, ist eine Teillésung sicher mog-
lich, aber die teurere Variante. Das
heisst: Wer bisher schon in Bruchstiik-
ken Projektmanagement betrieben hat,
fiir den ist es sicher mit weniger Auf-
wand verbunden, wiederum nur Bruch-
teile des Computers zu verwenden.
Dass dies insgesamt mit einem Mehr an
Zeit- und Geldaufwand verbunden ist
als ein einziges, komplettes Programm,
kann von solchen Projektmanagement-
firmen gar nicht festgestellt werden!

Es sei nochmals betont, dass es hierbei
nicht nur um ein durchgehendes Ko-
stenmanagement geht, sondern um die
gesamte Palette von Tétigkeiten inner-
halb einer Projektmanagementfirma
wie Biiroorganisation, Betriebskosten-
und Qualititsmanagement auf der Be-
triebsebene und um CAD, Projektma-
nagement und Technik auf der Produk-
tionsebene.

Und genau hier, in der Durchgingig-
keit der Daten aus diesen verschiede-
nen Ebenen liegt die Zukunft des Pro-
jektmanagements und der Projektma-
nagementfirmen! Und diese Zukunft
hat bereits begonnen.
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