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gestion appropriée. Il est envisageable
qu’au futur la demande pourrait étre
optimisée (lissage des courbes de char-
ge) par effet dissuasif du comptage
énergétique et de laffichage tarifaire
instantané chez chaque consommateur.

Les chances de diffusion du chauffage a
distance, qui représente actuellement
1,3% de la consommation finale (1983)
et pour lequel les sources existent a tra-
vers les centrales thermiques, seront
améliorées; il en résultera une diminu-
tion de consommation pour d’autres
agents énergétiques. Ceci provient du
fait que la connaissance des besoins va-
riables des usagers par les télécommuni-
cations, d’ou la télégestion, permettra,
d’une part une baisse de la température
du réseau, donc une diminution des
pertes, et d’autre part un accroissement
de la différence de température aller/
retour minimisant les diameétres pour la
distribution, donc réseau meilleur mar-
ché ou augmentation du potentiel
d’abonnés du réseau existant.

Des effets semblables sont a prévoir
dans le réseau de gaz (actuellement
6,5% de la consommation finale) et
dans le réseau électrique (20%).

Les effets indirects

Toute modification, méme partielle, de
la structure actuelle de I’Habitat aura
des conséquences sur la consommation
énergétique. Ainsi, dans les secteurs
Ménages et Services, ceci se traduirait
par la modification des surfaces chauf-
fées, par conséquent de la consomma-
tion du chauffage et de I’électricité.

La décentralisation de I’Habitat, consé-
quence prévisible du télétravail, risque
de modifier la structure actuelle du
Transport, surtout en favorisant le
transport privé. En considérant la diffé-
rence de consommation spécifique
entre les moyens de transports publics
et les moyens de transports privés (voir
plus haut) d’une part et 'augmentation
des distances parcourues due a la décen-
tralisation d’autre part, il n’est pas diffi-
cile de prévoir dans le cas précis, un sur-
plus de consommation.

Enfin nous voudrions citer la dispari-
tion prévisible de certains produits ac-
tuels, grands consommateurs énergéti-
ques dans la production, dont l'utilisa-
tion dans la branche d’information

Rationellere Giitertransporte dank

Telekommunikation

Ein Beispiel aus der Praxis

Von Rudolf Anner und Richard W.N. Allemann, Ziirich

Der Leser dieser Nummer ist mit einer Reihe von Beitriigen konfrontiert, welche die vielfilti-
gen Moglichkeiten darlegen, die sich aus dem zu erwartenden verstirkten Einsatz der Telein-
formatik ergeben. Im folgenden Beitrag wird auf ein erfolgversprechendes Konzept hingewie-
sen, das bereits angelaufen ist. Im Zentrum steht die bessere Auslastung der Giiter-Trans-

porttriger durch das neue Medium Videotex.

Nadeln im Heuhaufen

Hunderte von Lastwagen durchrollen
taglich die Schweiz. Gemiss offiziellen
Erhebungen [1] sind rund ein Drittel da-
von unbeladen. Hinzu kommen die nur
Teilbeladenen. Analoges gilt fiir die
Schiffe - Haupttriager der Welthandels-
giiter -, fiir die Bahnen und in geringe-
rem Masse fiir die Flugzeuge.

Diese unausgelasteten, kapitalintensi-
ven Fahrzeuge verursachen den Volks-
wirtschaften jiahrlich Kosten in Milliar-
denhohe. Nebst dem finanziellen Scha-
den verdienen die Leerfahrten, zumin-

dest im Bereich Strassentransporte,
heutzutage auch im Hinblick auf die
Luftverschmutzung Beachtung.

Zwar unternimmt die Transportwirt-
schaft bereits vieles. Ein wendiger Dis-
ponent fragt oft erst bei 10 bis 20 Kolle-
gen nach, bevor er den LKW leer ans
nichste Ziel dirigiert. Spediteure orga-
nisieren komplexe Sammelverkehre
(regelmissige Dienste flir wichtige De-
stinationen) und machen Rundtouren.

Es kénnte aber noch mehr getan wer-
den: Im Werkverkehr etwa ist es eher
die Regel, dass keine Riickladung ge-
fahren wird.

(aussi dans d’autres branches) risque
d’étre remplacée par les télécommunica-
tions. Le papier journal et graphique
qui en est le principal exemple, nécessi-
te actuellement une consommation
d’énergie brute annuelle de 27000 TJ
pour une production de 566 000 tonnes
[1]. Ceci représente quand méme les 3%
de la consommation brute nationale.

Adressedesauteurs: P. Suter, Prof. Dr, et Z. Namoglu,
ing. dipl. ETH, Laboratorium fiir Energiesysteme,
ETH-Zentrum, 8092 Ziirich.
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Auch hort man in letzter Zeit vermehrt
den Ruf nach einer koordinierten, libe-
raleren europiischen Verkehrspolitik.
Einer solchen Politik stehen aber - teil-
weise sicher berechtigte - Interessen
der Gesellschaft und der Wirtschaft oft
entgegen. Ein Dschungel von Behinde-
rungen, wie bilaterale Fahrtenkontin-
gente oder verschiedenste Abgaben,
sind heute das Ergebnis und erschwe-
ren die effiziente Nutzung der Ver-
kehrstréger zusitzlich.

Warum also bleiben tdglich Millionen
Franken buchstéblich auf der Strasse
liegen? Einfach ausgedriickt, weil oft
flir die im Moment vorhandene Ladung
kein passender Laderaum bekannt ist.

Hier liegt der Ansatzpunkt fir eine
elektronische internationale Fracht-
und Laderaum-Ausgleichsborse. Ein
solches System kann nur realisiert wer-
den, wenn aktive Teilnehmer durch
neueste Mittel der Telekommunikation
mit einer zentralen Hard- und Software
verbunden sind, um minutenschnell
handeln zu konnen.

Das Phiinomen von zuviel und
zuwenig Informationen

In unserem Fall mangelt es demnach an
der richtigen Information. Wer sich
heute und morgen als Disponent mo-
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derner Teleinformatik bedient, erreicht
Dutzende von Firmen, die bereits ein
passendes Fahrzeug oder eine geeignete
Fracht anbieten. Mit Telefonieren al-
lein wére ihm das vielleicht nicht ge-
lungen oder nur mit erheblich grosse-
rem Aufwand.

Anderseits ertrinken wir in der stetig
anschwellenden Informationsflut.
Auch hier kdnnen Datenbanken, die
intelligent (sprich benutzerfreundlich)
aufgebaut sind - iber Kanéle der Tele-
kommunikation erreichbar -, Erleich-
terung durch rasche prézise Abfrage-
moglichkeiten schaffen.

Zum einen fehlt es an spezifischen Da-
ten, zum andern sind unspezifische In-
formationen im Uberfluss vorhanden.
In beiden Fillen kann das Zweiweg-
Medium Videotex (in Deutschland:
Btx, Bildschirmtext) weiterhelfen.

Was ist Videotex?

Videotex zeichnet sich dadurch aus,
dass:

- Informationsbeziiger mittels eines
angepassten Fernsehgerites oder Per-
sonal Computers

- iiber das normale Telefonwdhlinetz
der PTT

- mit externen Computern und Daten-
banken der Informationslieferanten
kommunizieren (Bild 1).
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Aufbau des Transpotel-Systems international

Die europdischen PTT haben in dieses
Medium bereits mehrere hundert Mil-
lionen Franken investiert und so eine
vollig neuartige, interaktive Kommuni-
kationsmoglichkeit geschaffen, die
Grafik- und Textiibermittlung fiir eine
Vielzahl von Teilnehmern erlaubt. In
dieser Technologie kann Europa gegen-
iiber den USA und Japan sogar einen
Vorsprung vorzeigen.

In der Schweiz diirfte der Videotex-
Dienst ab 1986 offentlich werden. Im
Moment lduft noch ein sogenannter Be-
triebsversuch, bei dem 170 Informa-
tionsanbieter mit 2000 Beziigern Erfah-
rungen sammeln. Vorldufige Erkennt-
nisse sind u. a.:

O Im Gegensatz zum Einweg-Kommu-
nikationsmittel Teletext (in Deutsch-
land: Videotext) sind die Fernsehemp-
fanger noch nicht automatisch mit Vi-
deotex-Decodern ausgertistet.

0 Das Informationsangebot ist teilwei-
se noch wenig professionell.

Hingegen bringt Videotex gegeniiber
anderen Methoden der Telematik we-
sentliche Vorteile mit sich:

O Kostengiinstige Benutzung (Verbin-
dung zum Telefon-Nachbarzonentarif)
O Individualisierung des Informa-
tionsprozesses und damit Reduktion
der Informationsmenge auf das We-
sentliche.

Videotex hat deshalb ohne Zweifel das
Potential, eines Tages mit derselben

Selbstverstdndlichkeit angewendet zu
werden, wie heute das Telefon.

Telebanking, Teleshopping, Reserva-
tionen, Buchungen und Zahlungen
oder das Anzapfen grosser Datenbe-
stinde, etwa Lexika, sind typische An-
wendungen fiir Massenmaérkte.

Wie die Entwicklung im Ausland zeigt,
wo Videotex bereits seit mehreren Jah-
ren existiert, setzen sich jedoch zuerst
gewerbliche Anwendungen, etwa Aus-
sendienststeuerung, Bestellwesen von
Filialbetrieben oder dezentrale Lager-
bewirtschaftung, rascher durch.

Mehr und mehr dirfte sich auch hier
der Personal Computerdurchsetzen, der
- Videotex-fdhig gemacht - auch soge-
nannte Telesoftware herunterladen
kann und diese empfangenen Daten
off-line nutzen kann.

Fiir die hier zu besprechende Ldsung
im Bereich Giitertransporte war es des-
halb naheliegend, sich des Mediums Vi-
deotex zu bedienen.

Ein europiischer
Informationsverbund

Eine Gruppe von vorerst vier Firmen
in Deutschland, Holland, Grossbritan-
nien und der Schweiz hat sich zusam-
mengetan, um gemeinsam «TRANS-
POTEL», ein internationales Informa-
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tions- und Kommunikationssystem fiir
Spediteure, Verlader und Frachtfiihrer
zu begriinden.

Bei diesen Unternehmen handelt es
sich um:

- Lloyd’s of London Press, London
(fihrend in Schiffahrtsinformatio-
nen)

- Deutscher Verkehrs-Verlag, Ham-
burg (u.a. Herausgeberin der Deut-
schen Verkehrs-Zeitung)

- Sijthoff Pers, Den Haag (mehrere Ta-
geszeitungen, 80 Zeitschriften, dar-
unter im Bereich Transport)

- Transpotel AG, Ziirich (eine Neu-
grindung, an der u.a. die Firma
Autophon AG und die Eidgendssi-
sche Bank beteiligt sind)

Sie bringen langjdhrige Erfahrungen
und weltweite Verbindungen beziglich
Giitertransport-Informationen und
Einsatz von Telekommunikation mit.

Dennoch werden sie bei der techni-
schen Realisierung dieses neuen und
komplexen Vorhabens von den Firmen
IBM und Cap Gemini unterstiitzt.
Wéihrend Cap Gemini, als bedeutende
Software-Gruppe mithilft, die Anforde-
rungen der verschiedenartigen Markt-
partner zu formulieren, besorgt IBM
die Programmierung und den Betrieb
des internationalen Computernetzes
(Bild 2).

Nach einem einjdhrigen Pilotversuch,
bei dem die Verbindung iiber die PTT-
Videotex-Computer noch nicht vorhan-
den war, konnte das neue System auf-
grund vorgingiger, mehrjdhriger Ent-
wicklungsarbeit vor wenigen Wochen
in vorerst vier Landern in Betrieb ge-
nommen werden. Es wird bereits von
mehreren hundert europdischen Fir-
men, die sich mit Giitertransporten be-
fassen, genutzt. In der Schweiz gehdren
bedeutende Spediteure, grossere Verla-
der, Lastwagenunternehmen, aber auch
HUPAC, INTERCONTAINER, IN-
TERFRIGO und SBB dazu. Das System
wird naturgemaiss um so niitzlicher, die
Rationalisierungseffekte um so wirksa-
mer, als es von mdéglichst vielen Nach-
fragern und Anbietern mit Informatio-
nen gespiesen wird.

Ein Anwendungsbeispiel aus dem
Strassentransport

Greifen wir die Problematik unausgela-
steter Camions auf, um am Beispiel der
Angebotssuche in der LKW-Laderaum-
borse zu demonstrieren, Bildfolge 3a
bis 3e, wie einfach, d.h. benutzer-
freundlich, ein solches Kommunika-
tionsnetz funktionieren kann.

In analoger Weise wird auch Ladung

Bild 3. Anwendungsbeispiel aus dem Strassen-
transport

a) Nach Einwahl ins internationale Videotex-Netz
von Transpotel wird im Hauptindex der Strassen-
verkehr abgerufen. Im Unterindex wdhlt man:
«Suche Laderaumy.

Abfahrts-Datum

Bestatigung (1=Ja,0=lsin

O#> ldschen; 1% Ubermittsln @

¢) Darauf erscheint eine Liste der entsprechenden
Angebote.

Tw. 885 210

ngabsn zur Firma: =

e) Weitere Angaben zur gewdhlten Firma zeigen die
Firmenseiten, auf der «elektronische Prospekte»
oder firmeneigene Nachrichten erscheinen kénnen.

gesucht und genauso einfach gibt jeder
Teilnehmer seine Meldungen (Kapazi-
titen, Angebote) selber ein, indem er
die entsprechenden Bildschirm-Formu-
lare ausfiillt. Aktualitit ist gewdhrlei-
stet durch das automatische Loschen
der verfallenen Inserate durch den
Computer oder durch den Teilnehmer
selbst.

Der Ausbau erfolgt zwangsldufig in
Stufen. Zurzeit ist hauptsidchlich der
Bereich Strassentransport und kombi-
nierte Verkehre abgedeckt. In Kiirze

b) Im anschliessenden Formular spezifiziert der
Sucher seine Wiinsche beliebig eng.

O T R TR T T}

d) Diendichste Wahl bringt genauere Daten dazu.

/= ZANTRISPEDAG

Mehr Spediticn fur lhr Geld

r Spediticnsgrupps

werden die restlichen Verkehrstrager -
Schiffahrt, Bahnen, Luftfracht - dazu-
kommen.

Im System sind eine Reihe von vorteil-
haften Eigenschaften realisiert, wie:

B Mehrsprachigkeit: Eingaben sind in
maximal 10 Sprachen méglich, so dass
z. B. ein leerer Lastwagen in Barcelona
Teilnehmern in Frankreich auf Franzo-
sisch avisiert wird, wihrend gleichzei-
tig dasselbe Fahrzeug in England auf
Englisch angeboten wird.
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B Die Moglichkeit des schnellen Wech-
sels von einem Systemteil zum andern:
Beispielsweise ist rasch ein Vergleich
zwischen Strassen und Bahn mdglich.

B Geschlossene Benutzergruppen: Ver-
binde oder Filialen konnen ihre Einga-
ben schiitzen und kénnen so unterein-
ander international Informationen aus-
tauschen, ohne dass sie ein eigenes
Computernetz installieren miissen.

B Der Zugriff auf gewisse Datenban-
ken iiber herkémmliche EDV-Termi-
nals, zum Beispiel mittels 3270-Proto-
koll, ist vorgesehen.

Zusammenfassung

Am Beispiel der europdischen Zusam-
menarbeit verschiedener Spezialisten
im Bereich Kommunikation und elek-
tronischer Publizistik ist eine Losung
vorgestellt worden, bei der eine sehr
grosse Zahl von Verladern (Industrie/
Handel) mit Spediteuren und Fracht-
flihrern international iiber das neue
Medium Videotex interaktiv verbun-
den sind. Die Eingaben der Daten er-
folgt in den meisten Féllen durch die
Teilnehmer selbst.

Einsparungen werden hauptsichlich
dank besserer Auslastung der Verkehrs-
trager erreicht.

Adresse der Verfasser: Rudolf Anner, Betriebséko-
nom HWV, und Richard W.N. Allemann, lic. oec.
HSG, dipl. phys. ETH, Transpotel AG Ziirich.
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Stahl im Hochbau

Symposium EKS/IVBH vom 9.-11.9. in
Luxemburg

Aus 40 Liandern trafen sich gut 500 Teilneh-
mer in Luxemburg. Erstmals gemeinsam
fiihrten die Europidische Konvention fiir
Stahlbau (EKS) und die Internationale Ver-
einigung fiir Briickenbau und Hochbau
(IVBH) ein Symposium durch, in Zusam-
menarbeit mit dem American Institute for
Steel Construction (AISC), der Union Inter-
nationale des Architectes (UIA) und dem In-
ternationalen Eisen- und Stahlinstitut (IISI).
Unterstiitzt wurde die Tagung von der Kom-
mission der Europidischen Gemeinschaft
(CEC). Grossherzog Jean von Luxemburg
empfing eine Delegation der Géste in
Audienz.

Die Verbundenheit des Tagungsortes mit
dem Stahl kam an der Eréffnung durch den
Vorsitzenden des luxemburgischen Organi-
sationskomitees R. Heinerscheid zum Aus-
druck. Bautenminister Marcel Schlechter
umriss den Stellenwert der geplagten Stahl-
industrie, vorab der Arbed, flir Luxemburg
und seine 350 000 Einwohner (Ausldnderan-
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teil 25 Prozent). In den letzten Jahren sank
die Beschéftigtenzahl von 29 000 auf 14 000
in der Stahlindustrie, die dank Rationalisie-
rung und modernster Verfahren 11,4 t Stahl
pro Einwohner und Jahr erzeugt, und die auf
den Erfolg innovativer Stahlbaumethoden
zéhlt.

Nach J. B. Schleich, Préisident der EKS,
sprach Prof. B. Thiirlimann den Dank der
Organisatoren aus, dass das Symposium zum
erstenmal in Luxemburg stattfinden durfte,
dem kleinen, aber wichtigen Kontakt- und
Bindeglied Europas - «small is beautyful».
Vor den Vortragssessionen {iiberreichte er
den IVBH International Award 1985 Ing. J.
Ferry Borges, Portugal, in Wiirdigung seiner
Arbeiten iiber Struktursicherheit, und den
IVBH-Preis fiir unter 40jdhrige Prof. F.
Mola, Ttalien, fir seine Arbeit iber Vor-
spann- und Stahlbeton.

Referate

Die Referate, deren voller Text im Doku-
mentationsband vorliegt, waren auf die Ta-
gungsziele ausgerichtet: - Architekten und
Ingenieuren die grundlegenden Vorteile und
Eigenheiten der Stahlverwendung darzule-

gen; - alle am Bau Beteiligten iiber neueste
Entwicklungen und Erfahrungen im Stahl-
bau und im Verbundbau zu informieren; -
die Diskussion zwischen Architekten, Inge-
nieuren, Auftraggebern und Auftragneh-
mern sowie Vertretern von Lehre und For-
schung weltweit zu férdern.

Baustoffwahl

Stahl geriet bei den Architekten im Lauf sei-
ner langen Geschichte in Verruf als typi-
sches Material des Funktionalisten und Puri-
sten, durchaus zu unrecht, denn viele mo-
derne Stahlbauten zeigen neue Gestaltungs-
moglichkeiten.

Die Materialwahl wird vom Architekten,
dem Ingenieur oder einem Generalunter-
nehmer verschieden beeinflusst. Dabei ge-
ben meist die Gesamtkosten und besonders
die Kiirze der Bauzeit den Ausschlag. Tech-
nische Fragen treten bei Bauten grosser
Hohe oder bei grossen Spannweiten in den
Vordergrund. Optimale Losungen lassen
sich um so besser finden, je friither der Ar-
chitekt und der Ingenieur die Zusammenar-
beit aufnehmen.

Die Anstrengungen zur Uberwindung der

Bild 1.
struktion

Europa-Kongresszentrum in  Stahlkon-

Bild 2.

Wechsel im IVBH-Prdsidium




	Rationellere Gütertransporte dank Telekommunikation: ein Beispiel aus der Praxis

