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Management im Bauwesen

Griundung einer neuen SlIA-Fachgruppe

Am 30. Aug. ist in Bern die «Fachgruppe fiir das Manage-
ment im Bauweseny (FMB) aus der Taufe gehoben worden. Die
Veranstaltung war verbunden mit einer Informationstagung. Ziel
der Fachgruppe ist die optimale Vorbereitung, Projektierung,
Ausfithrung und Nutzung von Bauvorhaben hinsichtlich Quali-
tit, Kosten und Termine durch die Anwendung neuer Erkennt-
nisse und Hilfsmittel des Projektmanagements. Es soll ferner
die effiziente und rationelle Leitung der projektierenden Betriebe
gefordert werden, um das Bild und die Leistungsfihigkeit der
Ingenieure und Architekten in der Offentlichkeit zu verbessern.
Zum Aufgabenbereich der Fachgruppe gehéren zusammenge-

fasst: Das Projektmanagement fiir Bauprojekte und die Ge-
schiftsleitung in Projektierungsbiiros. Das Arbeitsprogramm
enthdlt folgende Punkte: Stellung und Aufgaben des Bauherrn
im Bauprozess — Projektdefinition und Vorbereitungsphase —
Ablaufplanung, Termin- und Kostenkontrolle — Kostenstruktu-
ren und Auftragsbeschaffung im Projektierungsbiiro.

In den ndchsten Ausgaben der Bauzeitung werden wir in
teilweise iiberarbeiteter Form die deutschsprachigen Vortrage
veroffentlichen, die an der erwdhnten Griindungsversammlung
gehalten wurden.

Managementprobleme in der Bauindustrie

Von Vinzenz Losinger, Bern

Eine gliicklich verlaufene Geburt ist immer etwas Erhe-
bendes — nach langen, mehr oder weniger angenehmen Prali-
minarien wird etwas in die Welt gestellt, und alle Beteiligten
sind iiber ihren Beitrag stolz. Untereinander werden Gliick-
wiinsche ausgetauscht, wird geprostet — und erst nach einer
gewissen Zeit beginnt man sich ernsthaft und auch illusions-
los mit den kurz-, mittel- und langfristigen Problemen des
Neugeborenen zu befassen.

Der Hinweis auf eine Geburt im Zusammenhang mit der
heutigen Griindung kommt nicht nur als Folge einer recht
intensiven familidren Erfahrung in diesen Dingen — ich hatte
personlich Gelegenheit, die SIA-Fachgruppe fiir industrielles
Bauen durch Schwangerschaft, Geburt und Kindesjahre zu
fiilhren und darf deshalb beanspruchen «Erfahrung» zu
haben. Doch eben: Die zynische Definition der Erfahrung
besagt ja etwa, «in positiven Fillen sei Erfahrung der
Zustand, bei dem man beim dritten Fehler merke, was schon
zweimal falsch gewesen sei» — und ganz im Sinne dieser
illusionslosen Erkenntnis mochte ich einige personliche Be-
merkungen zur Titigkeit der neuen Fachgruppe machen und
im fliessenden Ubergang auch die in diesem Zusammenhang
relevanten Managementprobleme der Bauindustrie streifen.

Die Doppelzielsetzung der Fachgruppe — Behandlung der
Leitungs- und Fiihrungsprobleme des Projektierungsbiiros und
Fragen des umfassenden Projektmanagements — ist auf Anhieb
bestechend. Sehr rasch aber stellt sich der neutrale Beobach-
ter einige Fragen.

Ist eine SIA-Fachgruppe der richtige Rahmen zur Be-
handlung der Managementprobleme eines Projektierungs-

) biiros? Wire es nicht eher Aufgabe der patronalen Organisa-

tionen, dieses Gebiet zu bearbeiten? Oder ist es die Folge der

Zersplitterung der patronalen Organisationen, welche dazu

fiihrt, dass der SIA - als sicher nicht optimale Losung — das
Vehikel darstellen muss, bei dem alle noch einigermassen
aufsitzen konnen? Ist es sinnvoll und zeitgeméss, vom
Management im Bauwesen zu sprechen und dabei einerseits
die umfassende Problematik des Projektablaufes von der
Bedarfsanalyse des Bauherrn bis zur optimalen Fertigung
und Inbetriecbnahme anzugehen und andererseits als weiteres
Hauptthema die «Auftragsbeschaffung» des Projektierungs-
biiros zu erwahnen? Besteht da nicht eine gewissermassen
latente Kollusionsgefahr, die noch besonders durch die Tat-
sache erhirtet werden konnte, dass gemiss dem vorliegenden
Reglement auch die Frage der Honorare durch die FMB
behandelt werden soll? Und noch eine Frage: Ist es tragbar,
wenn im Rahmen der Managementprobleme der Projektie-
rungsbiiros die Arbeitgeber-Arbeitnehmerfragen behandelt
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und dazu — immer gemiss Reglement — Informationen und
Empfehlungen publiziert werden sollen und im gleichen Zuge
richtigerweise festgehalten wird, dass der SIA keine Arbeit-
geberorganisation sein kann?

Meine kritischen Fragen in der Einleitung wollen richtig
interpretiert sein — sie sollen den Vorstand animieren, bei der
konkreten Programmgestaltung und ganz besonders bei allen
Veroffentlichungen die heiklen Aspekte besonders zu wiirdi-
gen, um ja die Glaubwiirdigkeit der Fachgruppe nicht zu
gefdhrden.

Die Analyse der Okonomie des gesamten Bauablaufes
zeigt, dass in zwei Phasen die wirtschaftlich entscheidenden
Ereignisse stattfinden. Da wire zum ersten die Projektdefini-
tion im weitesten Sinne zu nennen, die in der Regel mit
einem Investitionsentscheid abgeschlossen wird. Die zweite
kritische Phase ist die Ausfiihrung, bei der in optimaler
Zusammenarbeit das Bauwerk entsteht. Wenn die Zwischen-
phase der Projektierung wirtschaftlich nicht optimal durch-
gefiihrt wird, hat dies gesamtwirtschaftlich nur wenig Einfluss
— viel entscheidender ist die Qualitit dieser Projektierung.
Aus der Sicht der ausfiihrenden Bauindustrie und des Bau-
gewerbes ergeben sich zwei klare Forderungen an die projek-
tierenden Instanzen, die auf Grund der Entwiirfe fiir die
konkreten, baubezogenen Entscheidungen zustindig sind:

Von ausschlaggebender Bedeutung ist einerseits die awusfiih-

rungsgerechte Konstruktion im Sinne einer Nahtstelle zwi-
schen Projekt und Ausfithrung und andererseits eine bauliche
Terminplanung, die der Unternehmung geniigend Zeit zur
Arbeitsvorbereitung ermdglicht. Grob kann man diesen Naht-
stellenbereich auch als Baumanagement im engeren Sinne
definieren. Es zeigt sich in der Praxis ganz deutlich, dass der
grosste echte Rationalisierungseffekt in der Bauproduktion
unter diesen beiden Stichworten — ausfithrungsgerechte Kon-
struktion und sorg filtige Arbeitsvorbereitung — gesucht werden
muss. Auf den weiten Bereich der unechten Rationalisie-
rungseffekte durch Preisdriickerei etc. mochte ich gar nicht
eintreten.

Hier eine kleine Zwischenbemerkung zur Struktur der
schweizerischen Bauwirtschaft: Nach meiner Erfahrung findet
sich nirgendwo auf der Welt eine Bauwirtschaft, in der der
Architekt bzw. Bauingenieur ein so breites Verantwortungs-
spektrum — namlich von der Projektdefinition {iber Entwurf,
Konstruktion, Koordination und Ausfiihrungsiiberwachung
bis zur kommerziellen Abwicklung — zu betreuen hat, wie in
der Schweiz. Man kann sich fiiglich fragen, ob das Baumana-
gement im engeren Sinne eher dem Bereiche der Projektie-
rung als dem der Ausfiihrung zuzuordnen sei oder ob es eine
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eigentliche Sparte im Bauablauf darstelle. Wie dem auch sei —
in erster Linie geht es um eine umfassende Organisations- und
Koordinationsfrage, die optimal gelost werden muss und die
eigenkostenmdissig im Vergleich zu den erzielbaren Verbesse-
rungen praktisch nicht ins Gewicht féllt — gesamtkostenmds-
sig aber entscheidend ist.

Wir alle wissen: Organisation und Koordination sind
gleichbedeutend mit enger Zusammenarbeit. Diese absolute
Forderung fiihrt in der Praxis rasch zu heiklen Situationen —
ja, zu systemimmanenten Widerspriichen.

Der wirtschaftlich durchaus vertretbare Drang zu konse-
quenter Ausniitzung gewisser Konkurrenzvorteile bildet eine
erhebliche Barriere gegen die optimale und frithzeitige Zu-
sammenarbeit im Hinblick auf die ausfiihrungs- bzw. werk-
stattgerechte Konstruktion. Aber auch die zeitliche Staffelung
der Entscheidungsvorginge fiihrt dazu, dass — immer nach
dem Motto: «Den letzten beissen die Hunde» — sich kaum
eine iibergeordnete Instanz beziiglich des Zeitbedarfes fiir die
Arbeitsvorbereitung der ausfiihrenden Unternehmungen
grosse Sorgen macht. Darum haben sich in den letzten
Jahren auch neue Formen der unternehmerischen Leistungen
— im Sinne von Abschnittsverschiebungen — entwickelt, die
allerdings auch wieder gewisse Schwichen aufweisen. Vom
«Baumeister» im Sinne der gotischen Miinster, Renaissance-
prachtbauten, Grubenmann-Holzbriicken und Favre-Gott-
hardeisenbahntunnel iiber die extreme Arbeitsteilung und
zuriick zum Generalplaner und Totaliibernehmer finden wir
heute ungefihr jede Spielform des Leistungsangebotes und
der Zusammenarbeit. Auch bleibt — seien wir ehrlich — die
Frage weitgehend ungelost, welche Form dem Auftraggeber

im speziellen Falle nun wirklich optimale Dienste leistet. Der
Absolutheitsanspruch, wie ihn zum Beispiel gewisse Standes-
regeln beanspruchen, provoziert beim Kenner zu Recht ein
wissendes Lacheln.

Und noch ein letzter Punkt: Der extrem arbeitsteilige
Vorgang der Erstellung eines Bauwerkes verlangt in allen
Phasen und von allen Beteiligten eine weit iiberdurchschnitt-
liche Bereitschaft und Fahigkeit zur interdisziplindren Zusam-
menarbeit — d.h. mit andern Worten den stdndigen Aufbau
und das Erhalten einer grossen Zahl von menschlichen
Beziehungen. Bei aller Wichtigkeit der formellen Abgrenzung
der Verantwortlichkeiten und den rechtlichen Aspekten der
gegenseitigen Beziehungen muss im Sinne des modernen
Managements auch das Niveau und die Qualitdt dieser
menschlichen Beziechung mit der notwendigen Sorgfalt ge-
pflegt werden. Ein weiteres wichtiges Stichwort drdngt sich
also auf: Schaffung einer Atmosphdre des gegenseitigen Re-
spektes und des menschlichen Anstandes.

Wenn es also der neuen SIA-Fachgruppe gelingt, mehr
theoretisches und praktisches Verstindnis fiir die zwei
Hauptforderungen der ausfithrenden Unternehmungen — aus-
fithrungsgerechte Konstruktion und Zeit zur Arbeitsvorberei-
tung —und ganz allgemein eine Grundlage fiir gegenseitigen
Respekt und menschlichen Anstand zu schaffen, hat sie einen
wichtigen Zweck erfiillt. In diesem Sinne wiinsche ich der
FMB alles Gute!

Adresse des Verfassers: V. Losinger, dipl. Bauing. ETH, Prisident
VR-Del., Losinger AG, Konizstrasse 74, 3001 Bern.

Der Bedurfnisermittler und Funktionsplaner — seine Leistungen in der
Projektdefinitions- und Vorbereitungsphase

Von Ernst Ruosch, Zirich

Die Bedeutung der Investitionen nimmt fiir die zuneh-
mende kapitalintensivere Wirtschaft stindig zu. Einer sinn-
vollen Planung im Sinne einer umfassenden Entscheidungs-
vorbereitung fiir Investitionen ist vermehrte Beachtung zu
schenken. Zu dieser Schlussfolgerung kam auch die S7/A4-
Kommission Gruner («Die Beziehungen zwischen Bauherr,
Architekt, Ingenieur, Unternehmer, Lieferant bei der Ver-
wirklichung einer Bauaufgabe»), die u.a. aussagt:

1. «Die Bekanntgabe einer Bausicht ist bereits die Folge
eines umfangreichen Studiums. Die Auswirkungen eines Wer-
kes in humaner, sozialer, okonomischer und technischer
Hinsicht werden erst nach dem Abschluss des Bauprozesses
sichtbar.»

2. «Die Vorbereitungsphase gewinnt mehr und mehr an
Bedeutung, weil in dieser Phase die Absicht in ein ausge-
wogenes Verhiltnis zu vielen anderen Gesichtspunkten des
menschlichen Lebens gebracht werden muss.»

In den letzten Jahren wurde von verschiedenen Seiten,
insbesondere den Bauherren, immer wieder ein Spezialist
gefordert, der den Bauherrn berit, bevor sich dieser zum
Bauen entscheidet. Dieser Spezialist soll dem Bauherrn sagen,
wie er am glinstigsten sein Investitions- bzw. Bauproblem
16sen kann.

Die Vorstellungen iiber die Aufgaben dieses neuen Part-
ners sind noch weitgehend unklar. An dieser Stelle soll
versucht werden, die Aufgaben des Bediirfnisermittlers und
Funktionalplaners genauer zu umschreiben. Damit soll bei-
getragen werden, eine Liicke im Leistungsangebot des Bau-
marktes in niachster Zukunft zu schliessen.
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Nachfolgend werden die Aufgaben in den Phasen der
Projektdefinition/Investitionsabsicht und Vorbereitung be-
schrieben. Daraus resultiert ein Leistungsverzeichnis fiir den
Bediirfnisermittler und Funktionsplaner. Basierend auf dem
Leistungsverzeichnis werden die Anforderungen an die Be-
diirfnisermittler und Funktionalplaner skizziert.

Projektdefinition

Die Anderung der Struktur der Bevolkerung und deren
Lebensgewohnheiten sowie die Entwicklung in Wirtschaft
und Politik fiihren zu neuen oder verinderten Bedurfnissen.
Meistens ist es so, dass diese Bediirfnisse nicht laufend
gedeckt werden konnen, wodurch ein Nachfrageiiberhang
entsteht (z.B. Wohnraum in Agglomerationen, Ausbildungs-
stitte, Verkehrsbauten u.a.m.). Die Art der Bedarfsdeckung
kann auf verschiedene Weise geschehen; die graphische Dar-
stellung der Losungsmoglichkeiten fithrt zu einem Entschei-
dungsbaum. In vielen Fillen wird einer der Aste beim Bauen
enden. Es sind jene Fille, mit denen sich die folgenden
Ausfiihrungen befassen (Bild 1).

Entscheidend ist, ob sich eine Unternehmung oder
Verwaltung infolge solcher Bedarfsentwicklung entschliesst,
in ihrem Bereich entsprechende Massnahmen einzuleiten. Das
Beurteilungskriterium dazu ist die Geschdftspolitik mit ihren
Jormulieren Zielsetzungen.

Die Konfrontation der Bedarfsentwicklung mit den Ge-
schiftszielen wird ergeben, in welchem Umfang sich die
Unternehmung oder Verwaltung mit der Bedarfsdeckung
befassen will (soweit es sich im Rahmen eines umfassenden
Auftrages nicht um ein «Muss» handelt).
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