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Kleine Beitrige und Kommentare

Tourismuskultur-Kulturtourismus

Zweite Tagung der Kommission Tourismusforschung in der Deutschen
Gesellschaft fiir Volkskunde, Frankfurt a. Main, 11.-13. April 1991

Von Ueli Gyr

Im Vergleich zu den Forschungen, wie sie beispielsweise in den Vereinigten
Staaten, in Frankreich und anderen Lindern mit Blick auf die Problgmati%( in
Drlttwelt Lindern gcpﬂe t werden, nimmt sich die kulturwissenschaftliche
Tourismusdiskussion 1m eutschsprachlgen Raum eher bescheiden aus. Auch
wenn der Tourismus universitir noch kaum richtig etabliert ist, hiufen sich
jedoch die Anzeichen datfiir, dass die Forschungsdiskussion auch in Ethnologie
und Volkskunde hier allmahhch stirker in Gangiommt Symptomatisch dafiir ist
die Tatsache, dass sich anlisslich des 26. Kongresses der Deutschen Gesellschaft
fiir Volkskunde (Frankfurt 1987) eine Arbeitskommission “Tourismusfor-
schung” konstituiert hat. Zu einer ersten Arbeitstagung hatte die unter der
Frankfurter Leitung von Ronald Lutz, Dieter Kramer und Max Matter stehende
Kommission in Mérfelden 1989 eingeladen, wo es um die "Bestandsaufnahme
kulturw1sscnschaft11cher TOUI‘ISIHUSE)I‘SC]’IUHg ging. Uber sie wurde bereits be-
richtet,! wihrend die Versffentlichung der Beitriige fiir dieses Jahr vorgesehenist.

Dem Wunsch zahlreicher Teilnehmer/innen nach einer thematisch ausge-
richteten Fachtagun entsprachen die gicichen Organisatoren nunin der zweiten
Arbeitstagung ( Franifurt, 11. =13. April 1991). Sie stand unter dem Thema "Tou-
rismuskultur-Kulturtourismus” 11115 nahm sich vor, die kulturellen Prigungen
und Wirkungen des Tourismus sowie die damit zu verbindenden ritualisierten
Verhaltensmuster von Touristen stirker in die Diskussion einzubeziehen. Stadt-
und Kulturtourismus lieferten zwei interessante Paradigmen, die nicht nur
Volkskundler und Spezialisten aus Nachbarfichern, sondern auch Tourismusbe-
schiftigte zur Teilnahme zu bewegen vermochten — mit Gewinn, wie sich zeigen
sollte.

Eine gut besuchte, von Dieter Kramerteilnehmend moderierte Podiumsdiskus-
sion tiber "Stidtetourismus und humane Reisekultur” machte den Auftakt. Seine
These "Tourismus ist wie Miill zu behandeln: Erst muss es ums Vermeiden ge-
hen, dann um den richtigen Umgang mit dem Rest” fithrte provokativ zu zentra-
len Fragen und tourismuspolitischen Themen. Hier hatten G. Schreiber (Ver-
kehrsamt Frankfurt), A. Schefftschik (Intertreff Frankfurt), J. Scholz (Deutsche
Zentrale fiir Tourismus) und M. Nowakowski (Gruppe Neues Reisen) Gelegen-
heit, branchenbezogene Statements abzugeben. Man diskutierte iiber definito-
rlsche Bestimmungen, iiber neue Entwwklungcn im Grossstadttourismus, iiber
stidtetouristische Auswirkungen, soweit sie als durch Mengen robl(,me und
Preispolitik verursacht gelten iiber Offentlichkeitsarbeit und uger neue (und
alternative) Konzepte fiir humanes Reisen”.

Das stidtetouristische Dilemma zwischen wohlstandsgeprigtem Ausbau und
okologisch gefordertem Abbau wurde als zentrales Problem criannt Das Eroftf-
nungsreferat von Dieter Kramer (Frankfurt) griff es erneut auf, differenzierte aber
systematischer nach Ordnungsbedarf, nacl% Formationsspezifik, nach Inhalten
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und Chancen sowie nach méglichen Lésungen in Richtung eines tourismuspoli-
tisch getragenen “social marketings”. Heinz Schilling (Frankfurt) fragte nach den
besonderen Kennzeichen von Frankfurt als Kulturstadt, die man sonst eher als
Wirtschaftsmetropole kennt. Sie verzeichnet offensichtlich einen auffallenden
Kulturboom, hat eigene "urbane Zeiten” und eine touristisch beachtete Multi-
kultur entwickelt. Zu analysieren bleibt nicht nur die Konstruktion von neuen
Stadtbildern glmagepﬂege), sondern auch das, was durch stidtisches "life design”
verdeckt wird, also etwa Kulturpolitik, Armut, Verslumung, Randgruppen und
ihnliches mehr.

Herta Eckert, Edit Fleckenstein und Anette Vinnen (Frankfurt) legten Arbeitsbe-
richte aus einem Forschungsprojekt iiber "Jugendreiseberatung in Frankfurt” am
Beispiel von "Intertreff FranEfurt” vor. Trigerschaft, Institution, Arbeitskonzep-
te und die sich hauptsichlich an jugendliche Touristen richtenden Angebote
wurden erliutert. Im Sommer 1990 hatte die Gruppe quantitative und qualitative
Befragungen durchgefiihrt, um die Verhaltensweisen und Erwartungen von Ju-

endlichen zu erfassen. In der Tendenz orientieren diese sich stark an den ”Vorga-
Een”: Sie bevorzugen eher einzeltouristische Aktivititen; Gruppen- und Ver-
bandserlebnisse sind fiir sie weniger attraktiv.

”Von der Mozartkugel zum Fress- und Sauftheater” betitelte Ulrike Kammer-
hofer (Salzburg) ihr Regerat, um am Beispiel Salzburgs auf die Bedeutung lokal-
typischer Spezialititen aufmerksam zu machen. Dass das Mozart-Jahr der
Gastrokultur einen besonderen Akzent verleihen wiirde, war anzunehmen, doch
belegt auch die Geschichte einen touristischen Mozartkult, der wohl einmalig
sein diirfte. Die Entwicklung der Salzburger Touristisierung wurde mit vielen
Fakten eindriicklich nachgezeichnet. Neben der totalen Vermarktung von Mo-
zartkugeln als "essbaren Devotionalien” fallen auch neue folkloristiscEe Gastro-
tendenzen auf. Zu ihnen gehoren etwa das "Schmaustheater” und das "Ritteres-
sen” fiir organisierte Gruppen sowie die "Salzburger Hausmannskost”, die den
Anspriichen von kalorienbewussten Touristen bereits angepasst wird.

Einblicke in Tourismusaspekte ganz anderer Art ermdglichte Dieter Richter
(Bremenz‘. Er ging der Aufbereitung volkskultureller Embleme im Stidtetouris-
mus nach. Am Beispiel etwa der Rattenfingerstadt, der Eulenspiegelstadt, der
Adam-Riese-Stadt, an der deutschen Mirchenstrasse sowie an den Bremer Stadt-
musikanten wurde im Detail erliutert, wie sich einzelne Stidte und Regionen
mithilfe traditioneller Emblemfiguren touristisch zu profilieren versuchen.
Uber den zunehmenden Folklorisierungstrend und die Vermarktung von Popu-
liremblemen visualisiert sich stidtische Eigenart auch mit solchen Mitteln. Ver-
stindigung iber volkskulturelle Embleme und "Reisen in die Kindheit”
(Mﬁrcﬁenstrasse) scheinen gegenwirtig sehr gefragt.

Mit Campingurlaubern und Abenteuerreisenden beschiftigten sich zwei wei-
tere Referate. Werner Georg (Siegen) legte Materialien aus einer Studie vor, die er
auf dem Campingplatz in Cavaﬁino (Norditalien) vor Jahren durchgefiihrt hatte.
Erfasst wurden 335 erwachsene Urlauber, darunter hauptsichlich Arbeiter, ein-
fache und mittlere Angestellte mit Volks- oder Realschulabschluss. Die Daten
dienten einer Typenbildung von Campern, nach Lebensstilen gruppiert. Cam-
per mit niedrigem Bildungs- und Berufsstatus strebten darnach vorwiegend ei-
nen urlaubsbezogenen Riickzug in ihre Familie an, wihrend die tibrigen Grup-
pen sich neuen Sozialkontakten weniger verschliessen und aktiver werden. Am
Gegenpol des modernen Kulturtourismus verortete Christoph Kick (Detmold)
das, was von naturorientierten Touristen als "Abenteuerreisen” praktiziert und
erlebt wird. Der Abenteuertourist lisst sich als kosmopolitischer Typ umschrei-
ben, der im Urlaub starken Individualstil pflegt, vor allem aber auch geistige und
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kérperliche Strapazen sucht. Trekking und Uberlebenstraining werden hier Teil
seiner aktiven individuellen Lebensleistung. Gerade weil leistungsgeprigte
Abenteuer im Alltagsleben knapper werden, verhelfen sie dem einzelnen ver-
mehrt zur Statuserhchung, sie gelten nach der These von Pierre Bourdieu als
"capital culturel”.

Postkarten aus dem Urlaub haben verschiedene Funktionen. Wo sie an den
Arbeitsort gehen, dienen sie z.B. als Zeichen dafiir, dass man die Daheimgeblie-
benen nicht vergessen hat: Kartengriisse evozieren und aktivieren vertraute
Kommunikationszusammenhinge, die man auf diese Weise aufrecht erhalten
will. Christiane Cantauw-Groschek (Miinster) analysierte ein Korpus von 182 An-
sichtskarten, die zwischen 1953 und 1990 am Arbeitsplatz der Volkskundlichen
Kommission Miinster-Westfalen gesammelt worden waren. Griisse, Wetter, Ak-
tivititen, Beschreibungen des Urlaubsorts, Reisemodalititen, Unterkunft, Essen
und Trinken, Dienstliches, Mitreisende und das persénliche Urlaubsbefinden
bildeten thematische Kategorien, nach deren Hiufigkeit die Postkarten analy-
siert wurden. Dabei rangierten, wie zu erwarten war, Griisse und Wettermel-
dungen an vorderster Stelle.

Die Referate des letzten Tages zeichneten sich unter anderem durch eine stir-
kere Ausrichtungaufinterkulturelle Dimensionen aus; sie griffen vermehrtauch
Fragestellungen allgemeinerer Art auf. Neues Forschungsterrain betrat Gisela
Welz (Tiibingen) mit ihren Ausfithrungen tiber "Slum als Scehenswiirdigkeit”. Die
Beispiele aus Manila (smoky mountains) und Harlem belegten eindriicklich den
Mecﬁanismus wie das aut Nervenkitzel, Exotik und Angstlust ausgerichtete
Sightseeing-Muster. Hier werden soziale Distanz und gleichzeitig riumliche
Nihe raffiniert inszeniert. Der Slumtourismus in Harlem ist méglicherweise ein
Sonderfall. Slums kann man hier zwar sehen, doch Armut, soziale Ohnmacht
und Machtlosigkeit werden abgedimpft (oder ausgeklammert); der Besucher
wird stets auch mit historischen Amiisierbetrieben, schénen Bauten und eth-
nisch geprigter Gastrokultur konfrontiert. In den Slums von Manila, Manaus
oder Rio lisst sich die exotisierte Zurschaustellung in dieser Form nichtinszenie-
ren; der Schockeftekt tritt beim einzelnen Touristen hier eher ein.

Elisabeth Fendl und K lara Liffler (Regensburg) analysierten Machart, Rolle und
Rezeption von Reisetithrern am Beispiel von Florenz, wo sich jedes Jahr rund 6
Millionen Touristen authalten. Gefragt wurde, wie und wo man sich diese Sorte
von Gebrauchsliteratur erwirbt und vor allem, ob diese als Wegweiser, als blosse
Animation oder als sachliche Informationsquelle diene. Inhaltliche Strukturen
sind gut erkennbar: Kunstideale (Renaissance) stchen im Vordergrund, dazu die
"Piazza” als Orientierungspunkt. Touristisch interessant wird ein "Wahrneh-
mungsmanagement”, verbunden mit unterschiedlichen Aufwandleistungen
(z.B. einfache Besichtigungen von Denkmilern gegeniiber individuellem Autsu-
chen von Gaststitten unc?Kneipcn). Subtile Beobachtungen in ausgewihlten
Reisefithrern ergaben, dass der Blick auf das Kleine (Dctaiijs) die "abgenutzten”
Blicke aufs Ganze langsam abzulésen beginnt.

Den Orient als Imagination und Reiseziel wihlte Birgit Filzmaier (Freiburg
1.Br.) als Thema. Sie beschrieb den Orienttourismus am Beispiel Agyptensin der
zweiten Hilfte des19. Jahrhunderts und machte wichtige Agentien und Impulse
historisch aus. Die iiber Literatur und Kunst vermittelte P%]antasiewclt, Napo-
leons "Wanderakademie” und die Reisehandbiicher zahlreicher Prominenten
fithrten zu einer romantisiert-klischierten "Orientalomanie” als einer europii-
schen Erfindung. Das Gemisch von Phantasiewelt und Realitit fand auch Ein-
gang in Reiseftihrer (Murray, Baedeker) und mobilisierte spiter neue Trends im
Bereich organisierter Reisen (Cook, Stangen).
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"Mobilitit und Beharrung” waren die Eckpfeiler eines Vortrags von Irene Ziehe
(Berlin), die iiber ein Aussteﬁungsprojckt besonderer Art berichtete. Im Zusam-
menschluss der Museen "Ost und West” soll das Berliner Pilotprojekt zu einer
(noch nicht genau terminierten) Ausstellung fithren, die sich dem Thema "Zu-
hause und unterwegs in Europa” verschrieben hat. Unter anderem werden histo-
rische Bildungs- und Forschungsreisen, Reisen von Kiinstlern, Fremdenver-
kehrsentwicklungen, Verbandstourismus, staatliche Folklorisierung sowie der
Ersatztourismus als Medium in einer eigenen Abteilung visualisiert werden. Auf
den Einbezug sozialgeschichtlicher unfalltagsgeprigter Dimensionen darf man
gespannt sein.

Gudrun Wiinsche (Berlin) skizzierte Tourismusprobleme in Ostdeutschland,
aktuell an der Schwelle zur Marktwirtschaft stchend. Die Region Spreewald, mit
der sich die Referentin beschiftigte, erlebt die Umbruchsituation offenbar auf
besondere Art. Zwar verzeichnet die Folklorisierung noch keine auffallende Ent-
wicklung, doch der Wechsel von einem zuvor von einem Sozialtourismus began-
renen Terrain zu einem marktwirtschaftlich orientierten Tourismus mit derzeit
Ecreits tiberfiillten Gaststitten und enormen Preisanstiegen bahnt sich an: Insge-
samt ein interessantes Beispiel dafiir, wo und wie "sanfter Tourismus” unter neu-
em, nunmehr marktwirtschaftlich hartem Kurs (und auswirtigen Beratungen)
installiert wird.

Den Abschluss der Vortrige machte Anna-Maria Astrim (Helsingfors). Sie gab

sich das Thema "Finnischer Auslandstourismus” vor, ging zunichst von biirgerli-
chen Reisetraditionen aus, streifte den Reiseaufstieg zwischen den beiden Welt-
kriegen, um so zum finnischen Massenreisen seit den 1960er Jahren tberzulei-
ten. Darunter nimmt der finnische Osttourismus, auch etwa "Wodka-Touris-
mus” genannt (nach Leningrad, Moskau und baltischen Destinationen), eine ei-
rene Stellung ein. Es handelt(e) sich um organisierte Schiffsreisen, auf denen vie-
¢ Finnen eine alkoholzentrierte Geselligieit fleg(t)en und mit Devisen iiber
das Wochenende billig einkauf(t)en. Plastisch beschrieben wurden die erhshte
Konsumbereitschaft, c%as tibersteigerte Gruppenverhalten in einer "barbarisch”
anmutenden Trinkkultur, die Ziige einer verkehrten Welt trigt.

Zusammenfassend darf man die Tagung als interessant und erfolgreich be-
zeichnen, obgleich die Diskussionen au%die beiden vorgegebenen Schwerpunkte
"Tourismuskultur” und "Kulturtourismus” kaum vertiett eingingen. So musste
auch die wichtige Frage, was eine kulturwissenschaftliche Tourismusforschung
bei der Weiterentwicklung einer humanen Reisekultur leisten konnte, vorliufig
offen bleiben. Auffallend stark vertreten — beim Thema Tourismus wohl kaum
zufillig — waren jiingere Teilnehmer und Teilnehmerinnen. Sie fanden rasch
zum Gesprich und zu Diskussionen, die zum Teil beachtliches Niveau hatten,
auch wenn nicht alle Vortrige ausgereifte Forschungsresultate prisentierten,
Erklirungsversuche anboten oder Neuland betraten. Darum kann es in einer vor
kurzem gegriindeten Kommission aber auch nicht gehen - gefragt sind zunichst
weitere Experimente und Fragestellungen. Sie dringen sich um so dringender
auf, als ein touristischer Kanon innerhalb der deutschsprachigen Volkskunde be-
kanntlich noch kaum besteht, auch wenn inzwischen einiges in Gang gekommen
ist.

Fiir die Qualitit der Tagung sprach die Tatsache, dass die einzelnen Veranstal-
tungen die meisten Teilnehmer/innen trotz iiberfrachtetem Gesamtprogramm
() zu einer regelmissigen und aktiven Prisenz stimulieren konnten. In den Dis-
kussionen vernahm man sehr hiufig die Attribute "spannend” und "interessant”,
was es auch wirklich war. Die Gruppierung der Vortrige liess fiir einmal themati-
sche Querverbindungen zu, was hier im Vergleich zur ersten Tagung in Mérfel-
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den weitaus besser gelang. Der Dialog mit Leuten aus der Tourismusbranche
stimmte anregend und nachdenklich zugleich und sollte fortgesetzt werden,
ebenso die Fachgespriche mit Vertretern aus anderen Disziplinen. Bleibt zu hof-
fen, dass die Kommission "Tourismusforschung” regelmissig dhnliche Aktiviti-
ten entwickelt und dem Tourismus fachintern zu jenem Stellenwert verhilft, der
ithm lingst zusteht.

Anmerkungen

' Vgl. den Bericht von Elisabeth Bockhorn, in: Oesterreichische Zeitschrift fiir Volkskun-
de 92 (1989), 249-252.
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