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VERBRECHENSFURCHT UND VIKTIMISIERUNG

Hans-Jiirgen Kerner

Es erscheint auf den ersten Blick evident, daB das Opferwerden (die Viktimi-
sierung), also die personliche Erfahrung, Objekt einer Straftat gewesen zu
sein, die Furcht hervorruft (oder bereits vorhandene Furcht verstirkt), kiinf-
tig erneut Opfer von Straftaten zu werden. Schon weniger evident mag es er-
scheinen, daB Verbrechensfurcht direkt oder iiber spezifische Vermittlungs=-
prozesse Viktimisierung hervorrufen kann.

Ferner erscheint es auf den ersten Blick evident, da8 Menschen mit ausge-
prédgter Verbrechensfurcht die allgemeine Kriminalititslage als bedrohlich
und den Kriminalitdtsanstieg als bemerkenswert empfinden, Nicht ganz so
evident mag es erscheinen, daB jeder, der Verbrechensbekdmpfung als wich-
tige (oder sogar als sehr wichtige) politische Aufgabe einstuft, sich persén-
lich vom Verbrechen bedroht fiihlt.

Bis vor wenigen Jahren konnte man sich nur, wenn man die Richtigkeit dieser
und anderer Vermutungen bestimmen wollte, auf den Austausch subjektiver
Evidenzerlebnisse, auf mehr oder minder systematische kommerzielle Mei-
nungsumfragen und auf den (gewohnlich als gesund bezeichneten) Menschen-
verstand verlassen. Allmidhlich héuft sich wissenschaftlich geleitetes und zu-
nehmend wissenschaftlich differenziert abgesichertes empirisches Wissen,
das erste begriindete objektive Verallgemeinerungen erlaubt.

Einige zentrale Strukturen sollen in dem folgenden Beitrag beleuchtet werden.
Um von vornherein nicht den Eindruck entstehen zu lassen, als sei der The-
menbereich "Viktimisierung und Verbrechensfurcht" ein analytisch streng
isolierbares Phiinomen im Gesamt der Kriminalitétsbeurteilung (von der Kom-
plexitit der vollen Lebenswirklichkeit ganz zu schweigen), soll moglichst oft
auf sachlich und methodisch verbundene Themenbereiche wenigstens hingewie-
sen werden,
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I. KONZEPT DER VERBRECHENSFURCHT GENERELL

In den Anfingen der (auch wissenschaftlichen) Diskussion war die Neigung
verbreitet, unter "Verbrechensfurcht' alle moglichen Formen (der AuBerung)
von Betroffenheit iiber (gesellschaftliche) Kriminalitédtsphinomene und iiber
(gruppenspezifische oder individuelle) Verbrechensphidnomene zu subsumieren.

Neuere Erhebungen in verschiedenen Staaten haben indes gezeigt, dafl ver-
schiedene grundsitzliche Attitiiden (Einstellungsdimensionen), die sich hinter
Meinungen zu bestimmten Themen verbergen, unterschieden werden miissen.
Obwohl sie letztlich alle miteinander im je betroffenen Individuum ve rkniipft
sind (als Interaktionsergebnis von Personlichkeit, Erfahrung und Lebensge-
schichte), haben sie deutlich divergierende praktische und kriminalpolitische
Implikationen (zur Kriminalpolitik s, Kunz 1983).

Die erste Dimension ist die Sorge um den Zustand oder die Zu-
kunft der Inneren Sicherheit, soweit diese durch Kriminalitdtslage
und Kriminalitdtsentwicklung mit beeinflut wird. Im englischen Sprachbereich
pflegt man jetzt hierfiir den Begriff ""concern about crime' zu verwenden.

Die zweite Dimension ist die Einschitzung des Risikos, personlich einem Ver-
brechen oder Vergehen anheimzufallen und die dadurch ausgel6ste furchtsame
Stimmung bzw. Erwartungshaltung. Diese bewertende Einschédtzung
des persdnlichen Schéddigungsrisikos pflegt man nunmehr, als
"eigentliche Verbrechensfurcht", im englischen Sprachbereich mit "fear of
crime' zu kennzeichnen. In der Formulierung wird unmittelbar deutlich, da8
die individuelle Verbrechensfurcht als Resultante zweier Vektoren zu begrei-
fen ist, was nur in wenigen Forschungen adédquat beriicksichtigt wird (vgl.
Garofalo 1979; s.auch Stevens 1984, Streng 1979, 60 ff.): als Resultante
nimlich einer (wie immer objektiv vermittelten) Wahrnehmung oder Erwar-
tung duBerer Gefahr (risk assessment) und einer (wie weit auch immer stabi-
len) inneren Disposition zur A'ngstlichkeit (anxiety). An den scheinbar eher
weit abliegenden Parallelbeispielen der Flugzeugbenutzung einerseits und des
Bergsteigens andererseits kann man sich die prinzipielle Fruchtbarkeit der
Unterscheidung ohne weiteres verdeutlichen.

Was wissen wir iliber den Zusammenhang zwischen der tatséchlichen Krimina-
litdtssituation in einem Staat (als Teil der sog. Sicherheitslage) und den beiden
Dimensionen von Betroffenheit iiber Kriminalitét und Verbrechen (als Teil des
sog. Sicherheitsgefiihls)? Abgesehen davon, daB bei kritischer wissenschaftli-
cher Betrachtung bereits der Begriff der "tatsiichlichen'" Kriminalitétssituation
hochproblematisch ist ( Kriminalstatistiken und polizeiliche Kriminalitdtslage-
berichte als verbreitete MaBstdbe sind ja ihrerseits alles andere als natiirliche
Indikatoren vorausgesetzter Originalphidnomene; s. beispielsweise Kerner 1981),
gilt in erster globaler Anndherung der Satz:

Sicherheitslage und Sicherheitsgefiihl kovariieren nicht notwendigerweise gleich-
sinnig.

Einfacher ausgedriickt heiBt dies beispielsweise:

(a) daB in Zeiten des Riickgangs amtlich registrierter Kriminalitit die Ein-
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schitzung hartnickig verbreitet bleiben kann, der Kriminalititsanstieg
halte an,

(b) daB nach Aufhebung der Todesstrafe trotz Riickgang der offiziellen T6~
tungsdelikte weiter geglaubt wird, die Abolition habe einen Anstieg ver-
ursacht,

(c) daB trotz hoher Kriminalitdtsbelastung des eigenen Wohnviertels geglaubt
wird, "'auBerhalb'" sei die Lage schlimmer,

(d) daB trotz polizeilichen Sonderprogrammen, die nach amtlichen Kriterien
als erfolgreich eingestuft werden, in einer Stadt der erfragte Furchtpegel
sich nicht (jedenfalls nicht signifikant) #ndert.

Fiir solche und dhnliche "Gegenliufigkeiten' gibt es allenthalben Belege. Han-
delt es sich dabei um Paradoxien unverstidndlicher Art oder 148t sich den Er-
gebnissen ein Sinn abgewinnen? Bei genauem Nachdenken scheint Letzteres
im Ergebnis der Fall zu sein.

Sehen wir uns zun#chst aber an, wie iiberhaupt der Kriminalitdts-
anstieg beurteilt wird. Daf die Kriminalitét in der Gesellschaft ansteige,
gehdrt sozusagen zum unbezweifelbaren Alltagswissen der Bevdlkerungen in
den westlichen Industriestaaten (vgl. Kaiser 1984). Auf léngere Sicht hinaus
ist dies ja auch die Botschaft, die iiber Presseverosffentlichungen zu jhrli-
chen Krimimalstatistiken oder zu sonstigen Aussagen iiber die Kriminalitét
der Bevdlkerung vermittelt wird. Wenn das Regelbild der verdffentlichten
Wirklichkeit dasjenige eines steigenden Trends ist, sollte es nicht verwun-
dern, daB die Bevolkerung kritische Riickfragen, die sowieso meistens intern
bzw, im Streit zwischen Praxis und Wissenschaft abgehandelt werden, nicht
sonderlich zur Kenntnis nimmt. Auferdem sollte es nicht verwundern, daB
ein Riickgang von amtlich registrierten Kriminalitdtszahlen eher als Ausnah-
me von der Regel begriffen wird; benutzen doch selbst Polizeibehdrden die
Gelegenheit der Mitteilung riickgehender Kriminalitdtszahlen nicht selten zu
dem Hinweis, daf aus der reinen Verminderung der Zahlen keine Riickschliisse
auf die tatsichlich gebrochene "Kraft" der Kriminalitit gezogen werden sollten,
daB vielmehr weitere intensive Anstrengungen notig seien, um dieses auf den
ersten Blick positive Ergebnis zu halten. Im Schnitt mehrerer Untersuchungen
darf man davon ausgehen, daB fiir 70 % bis 80 % der Durchschnittsbevolkerung
der Kriminalititsanstieg eine mehr oder minder gesicherte Tatsache darstellt
(vgl. Nachweise bei Kerner 1980, 87 ff.).

Nun handelt es sich hierbei um konventionelles Wissen, das bis zu einem ge-
wissen Grade auf dem beruht, was "man'" eben so weiB oder glaubt. Insofern
es nun konventionelles Wissen ist, kann es durch Gegen#éuBerungen in Situa-
tionen, wie die Meinungsbefragung eine reprisentiert, modifiziert werden.

In einer eigenen frilheren Umfrage haben wir einen Gegenstimulus dadurch
eingefiihrt, daB wir eine Ministeraussage zitierten, wonach die Kriminalit#t

in der der Befragung nahestehenden Periode nicht mehr ansteige, evtl. sogar
zuriickzugehen beginne. Dieser Gegenstimulus verénderte die Aussagensitua-
tion deutlich: 42 % der 2000 Befragten waren verunsichert und wihlten die Ant-
wort, dies sei gar nicht so einfach zu entscheiden. 15 % bezeichneten die Aus-
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sage des Ministers sogar als im wesentlichen richtig und 3 % als v6llig rich-
tig. Im Sinne der dahinterstehenden Grundeinstellung sind aber die anderen
Befragten interessant, ndmlich jene 26 %, die die vorgegebene Ministeraus-
sage als im wesentlichen falsch und jene 14 %, die sie als v&llig falsch be-
zeichneten. Insgesamt 40 % hielten danach trotz des Gegenstimulus in der
Interviewsituation die Meinung durch, daB die Kriminalit#t tatsidchlich an-
steige. DaB damit nicht nur eine zuf#llige Minderheit getroffen war, lie
sich in weiteren Korrelationsberechnungen zeigen, die hier nicht dargestellt
werden kdnnen (vgl. Kerner 1980, 90 ff.).

Abgesehen davon kann man nach mehreren Untersuchungen bis in die jlingere
Zeit davon ausgehen, daB die Bevolkerung in der Einschitzung der Krimina-
litdtsentwicklung keineswegs so undifferenziert ist, wie ihr dies urspriinglich
unterstellt wurde. An deutschen Untersuchungen zu dieser Frage kann zun#chst
die Stuttgarter Opferstudie genannt werden, die von Stephan durchgefiihrt wur-
de. Die befragten Stuttgarter Biirger hatten bei der Familienbefragung in fol-
gender Rangreihe einen Anstieg angenommen: Warenhausdiebstihle zu 87 %,
Diebst#hle iiberhaupt zu 82 %, Autodiebstdhle zu 75 %, Rauschgiftgenul zu

74 %, Betrugsfidlle zu 68 %, Einbriiche zu 67 %, Sachbeschidigung zu 64 %,
Angriffe und Raubiiberfille zu 55 %, Vergewaltigungen und Sexualdelikte son-
stiger Art zu 51 %, Schlégereien zu 47 % und Morde zu 31 %, Gerade die ein-
fache und mittlere Eigentumskriminalitédt steht weit im Vordergrund und die
schwere Gewaltkriminalitst durchaus im Hintergrund (vgl. Stephan 1976, 392).
Dieses Ergebnis wird in der Struktur durch die eigene Untersuchung fiir die
Bundesrepublik Deutschland wiederholt, wobei die vorgegebenen Delikte nicht
vollsténdig vergleichbar sind. Die 2000 Befragten gaben Kriminalitdtsanstieg
in folgender Rangreihe an: Diebst#hle in Gesch#ften und Kaufhdusern zu 67 %,
Einbriiche in Hiuser und Wohnungen zu 54 %, Rauschmittel- und Drogendelikte
zu 54 %, Raubiiberfille auf einzelne Biirger zu 52 %, Alkoholdelikte im StraBen-
verkehr zu 53 %, Wirtschaftsdelikte und GroBbetriigereien zu 51 %, politische
Delikte zu 43 %, Vergewaltigung von Frauen und Médchen zu 42 %, Steuer-
hinterziehung und andere Steuerdelikte zu 37 %, sowie Mord unf Totschlags-
delikte zu 36 %. Bei Drogendelikten (16 %), politischen Delikten (13 %), Alko-
holdelikten im StraBenverkehr (13 %) und Tdtungsdelikten (10 %) gab es dane-
ben noch die relativ stidrksten Minderheiten, die von einer Abnahme wihrend
der letzten Jahre vor der Befragung ausgingen (vgl. Kerner 1980, 100 f.).
Insgesamt fiel bei der Untersuchung Stephans und bei der eigenen Untersuchung
auf, daB nur ganz wenige Delikte die 70 %-Marke oder 80 %-Marke erreichen,
die nach den allgemeinen Meinungsumfragen zur generellen Kriminalititsstei=
gerung verbreitet sind. Aus den Daten heraus erscheint die Annahme plausibel,
daB die Bevdlkerung weniger h#ufig einen Anstieg der Kriminalitdt vermutet,
wenn das, was in Umfragen als "Kriminalitit" vorgegeben wird, auch nur an-
satzweise in einer einigermaBen konkreten Art und Weise fiir sie faBbar ist

(s. auch noch Clinard 1978 fiir die Schweiz und Warr 1982 fiir die USA).

Die Sorge um die Innere Sicherheit hingt nach bisherigen Eindriicken recht eng
mit globalen Grundorientierungen einer Person zusammen. Diese Grundorien-
tierungen beginnen buchstiblich mit der Einstellung zu "Gott und der Welt",
gehen iiber zum Menschenbild und zu gesellschaftspolitischen Orientierungen,
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sie enden bei personentypischen (gleichwohl in der Art je weitverbreiteten)
Charaktereigenschaften, oder, in Termini der klinischen Psychologie gespro-
chen, Personlichkeitsdimensionen wie Extraversion gegeniiber Introversion,
Rigiditét gegeniiber Offenheit, Permissivitit gegeniiber Punitivitdt oder Fru-
strationstoleranz gegeniiber Frustrationsintoleranz. Da es sich eben um
Grundorientierungen handelt, denen man in der Anwendung auf Einzelfragen
die sozialpsychologische Qualit#dt von Vorurteilen zuschreiben muf, ergibt
sich relativ zwingend, daB sie in weitem MaB erfahrungsresistent sind. Wie
die sozialpsychologische Vorurteilsforschung hinreichend etwa am Rassen-
stereotyp gezeigt hat, bedeutet Erfahrungsresistenz die hartnickige Neigung
und Fihigkeit, sich die eigene Meinung, die natiirlich als '"Wissen'' verstan-
den wird, nicht durch die gegenldufige Wirklichkeit kaputtmachen zu lassen.
Volkstiimlich gesprochen: Wenn die Tatsachen nicht mit meinen Uberzeugun-
gen ilbereinstimmen, umso schlimmer fiir die Tatsachen ! Wissenschaftlich
gewendet: Besonders die affektbesetzten Attitiiden sind dem Individuum so
wichtig, daB sie moglichst lange, im Extremfall sogar gegen jede Vernunft,
kontrafaktisch stabilisiert werden.

Ein besonders schones Beispiel fiir die mogliche Bedeutung iibergreifender
Personlichkeitsziige auf der Ebene Offenheit gegeniiber Rigiditit, das freilich
wissenschaftlich nicht sonderlich vertieft worden ist, bildet eine Umfrage,
die von der englischen Zeitung "The Daily Mail" Ende der 60er Jahre bei
einem Befragungsinstitut in Auftrag gegeben worden war (s.NOP-Market
Research 1970). AuBer den iiblichen soziodemographischen Merkmalen er-
fragte man dort zusé#tzlich zur Kriminalititseinschétzung die Stellungnahme
der Bevilkerungsangehorigen zu einer Liste von Verhaltensweisen, die
grundlegende Uberzeugungen entweder direkt beriihren oder auf Umwegen
iiber Symbolwirkungen beeinflussen.

Nach einem australischen Vorbild hatten die Befragten bei 36 Stichworten an-
zugeben, ob sie das entsprechende Verhalten bzw. die entsprechende Erschei-
nung giinstig beurteilten bzw. daran glaubten oder nicht glaubten. Auf der Liste
fanden sich beispielsweise als Schliisselworte: Todesstrafe, moderne Kunst,
Uniformtragen in Schulen, Striptease-Shows, Sonntagspflicht, Geburtenkontrolle,
Patriotismus, Sozialismus, militdrischer Drill, Selbstmord, voreheliche Ent-
haltsamkeit, Priigelstrafe, Immigration von Farbigen, Zensur, Autoritit der
Kirchen und Frauen als Richter. Aus der Summe der Antworten konnte fiir je-
den Befragten ein Indexwert gebildet werden. Die Streuung der Indexwerte

iiber alle Befragten erlaubte die Konstruktion einer sog. Liberalismus-Skala.
Aufgrund der Liberalismus-Skala konnten die Befragten in vier Gruppen der
"sehr liberalen', der '"einigermaBen liberalen', der "nicht sehr liberalen"

und der "entschieden nicht liberalen' Personen eingeteilt werden. Nach den
weiteren Berechnungen unterschieden sich diese Gruppen nun ganz erheblich im
Hinblick auf den vermuteten Kriminalitétsanstieg und in der Art der Zuschrei-
bung von Kriminalitdtsursachen. Dieselbe Tendenz ergab sich bei anderen Fra-
gen, beispielsweise nach der Rolle der Polizei und nach der richtigen Art von
Kriminalitétsvorbeugungs- oder Kriminalitdtsbek@mpfungsmaBnahmen. Diese
Liberalismus-Skala trennte im iibrigen die Gruppen der Befragten fast durch-
weg besser als die sonst bedeutsamen Merkmale von Alter, Geschlecht und
Parteipriferenz.
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Um einen Eindruck von den Rohzahlen zu vermitteln, sind im Folgenden jeweils
die Werte fiir die Extremgruppen wiedergegeben, d.h. in der ersten Nennung
fiir die sehr liberalen und in der zweiten Nennung fiir die entschieden nicht li-
beralen. DaB Mord angestiegen sei wihrend der 10 Jahre vor der Befragung,
vermuteten 54 % der einen und 83 % der anderen Gruppe. Die Einschitzungen
fiir Sexualverbrechen waren 58 % zu 85 %, fiir KindesmiBhandlung 44 % zu

64 %, fiir Einbruch 69 % zu 88 %, fiir gewalttitigen Raub 74 % zu 92 % und fiir
sonstigen Raub 53 % zu 65 %. Keine wesentlichen Unterschiede gab es hin-
sichtlich der Einschitzung von Betrug, Kraftfahrzeugdiebstahl, Rowdytum
und Waffenbesitz und Waffentragen. Bei Fragen nach kriminalititsférdernden
Ursachen wurden beispielsweise als besonders bedeutsam genannt die zu
milden Verhiltnisse in den Gefingnissen von 30 % der sehr Liberalen und

von 78 % der entschieden nicht Liberalen. Den Abbau der Disziplin in den
Schulen benannten 49 % zu 87 %, Gewalt und Kriminalitdt im Fernsehen hiel-
ten 43 % gegeniiber 78 % fiir wichtig, einem UbermaB von Kriminalititsbe-
richten in der Presse schrieben 57 % zu 85 % Ursichlichkeit zu, eine zu
groBe Milde der Gerichte gegeniiber Straftitern betonten 61 % zu 87 % und
schlieBlich die mangelnde Disziplinierung Jugendlicher zu Hause 69 % gegen-
iiber 92 %.

Abgesehen von weiteren notwendigen Differenzierungen sollte man nun gleich
bemerken, daB derartige Zahlen nicht belegen konnen, die gesamte Krimi-
nalititseinschitzung sei etwa vorurteilsbedingt. Selbst aus den wenigen hier
mitgeteilten Zahlen kann entnommen werden, daB auch die Gruppe der sehr
liberalen Befragten gelegentlich in nicht unerheblichem AusmaR von dem
Vorhandensein von Problemen iiberzeugt ist; die dezidiert nicht liberalen
sind lediglich vergleichsweise extrem iiberbesorgt. Im iibrigen fiigt sich die
Wahrnehmung von Kriminalitit in die gesamte Wahrnehmung von sozialen
Problemen in der Gesellschaft ein, und zwar in einer Art und Weise, die
nicht weit von der Beurteilung abweicht, die auch Experten anlegen. Wichtig
ist bei Umfragen unter der Bevdlkerung vor allem die Differenzierung zwi-
schen der offenen Frageform und der geschlossenen Frageform.

Bei der eigenen Umfrage hatten wir zunichst eine offene Frage vorgegeben,
bei der die Befragten sich zu Problemen #uBern sollten, denen ihrer Ansicht
nach mehr Aufmerksamkeit in Staat und Gesellschaft gewidmet werden sollte,
Hier kamen Kriminalitdt und Verbrechensbekidmpfung (als Globalbegriffe fiir
alle moglichen Benennungen, die in den Befragungen geduBert wurden) mit
knapp 17 % an 5.Stelle hinter Arbeitslosigkeit (31 %), Inflation (20 %), Schule
und Hochschule (19 %) und Rentenfragen sowie die Altersfragen (knapp iiber

17 %). Die sich hier ausdriickende Besorgnis iilber Arbeitslosigkeit und Geld-
entwertung auf der einen Seite sowie ilber Ausbildungs- und Alterssicherungs-
fragen auf der anderen Seite reproduziert sich der Struktur nach iiber Jahr-
zehnte hinweg in den verschiedensten Befragungen, bis in die jiingste Zeit.

Je nach der Aktualitét der &ffentlichen Diskussion schiebt sich kurzfristig ein
anderes Thema in den Vordergrund, um dann wieder etwas abzusinken, jedoch
gibt es auch langfristige Wellen, die ilber Jahrzehnte hinweg eine Struktur-
verschiebung herbeifilhren konnen. Jedenfalls und alles in allem: Verbre-
chensentwicklung und Verbrechensbekédmpfung dominieren die allt&gliche
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Problemwahrnehmung nicht, sie stehen jedoch immerhin in der Bundesrepu-
blik Deutschland an vorderer Stelle, und dies deutlicher als in den Vereinig-
ten Staaten von Amerika, wo sich gelegentlich richtige "Kriminalitdtswellen"
in der offentlichen Meinung abzeichnen (vgl. Kerner 1980, 112 ff. und 139 ff.).

Mit einer sog. geschlossenen Frage werden den Befragten konkret benannte
Problembereiche vorgegeben, zwischen denen sie eine Auswahl zu treffen
haben bzw. bei denen sie aufgefordert sind, unterschiedliche Gewichte zu ver-
teilen. In der eigenen Umfrage hatten wir 10 Problembereiche vorgegeben
und mit folgendem Stimulus versehen: ""Wir alle miissen ja Steuern zahlen,
damit der Staat seine Aufgaben erledigen kann. Aber es geht nicht alles auf
einmal, weil so viel Geld gar nicht vorhanden ist. Man kann verschiedener
Meinung dariiber sein, welche Aufgaben besonders bevorzugt behandelt wer-
den miissen. Ich habe hier eine Liste mit Aufgaben. Wenn Sie dem Staat
einen Rat geben sollten: Welche Aufgabe wiirden Sie dann als sehr wichtig,
welche als wichtig, welche als weniger wichtig, welche als {iberhaupt nicht
wichtig bezeichnen ?"

Es ging also dem Grunde nach um die Aufgabe, einen Auswahlvorschlag be-
ziiglich der Ressourcenverteilung des staatlichen Systems zu machen.

Hier riickte nun die Kriminalitédtsfrage ein deutliches Stiick vor. Wenn wir
einmal nur die Werte der Einschétzung als '"sehr wichtig' bei allen Befrag-
ten betrachten, dann ergab sich folgende Rangreihe: Verringerung der Ar-
beitslosigkeit 74 %, Bekimpfung der Inflation 63 %, Verstirkung der Ver-
brechensbeké@mpfung 63 %, Verbesserung des Umweltschutzes 44 %, mehr
Sicherheit im StraBenverkehr 43 %, vermehrte Gesundheitsfiirsorge 42 %,
mehr Chancengleichheit im Schulwesen 39 %, Ausgleich von Einkommens-
unterschieden 34 %, mehr Unterstiitzung fiir die Wirtschaft 33 % und ver-
mehrte Anstrengungen fiir Verteidigung und Bundeswehr 13 % (vgl. Kerner
1980, 121 ff., 131 ff.).

Im Hinblick auf die gerade benannten Verschiebungstendenzen ist vielleicht
wichtig, zu sehen, daB in jiingeren Umfragen Probleme der Umwelt und der
sozialen Sicherung (wahrscheinlich nicht nur voriibergehend) relativ stirkere
Dominanz erhalten. So hielten in einer Ende 1984 durchgefiihrten Umfrage
zu Wiinschen der Bevdslkerung an die Politiker die Befragten folgende Berei-
che als innenpolitisch wichtig: Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit 86 %, Be=
k#mpfung des Waldsterbens 76 %, Erreichen eines wirksamen Umwelt-
schutzes 71 %, Sicherung der Renten 66 %, jetzt erst an 5.Stelle Bek&mpfung
des Verbrechens 62 %, Verringerung der Staatsschulden 54 %, Losung des
Auslinderproblems 44 %, Abbau von Biirokratie 36 %, Einhaltung stabiler
Preise 36 % und Verbesserung des Datenschutzes 35 % (s. "Wiinsche'" 1985).

Auch hinter diesen vordergriindigen Prozentzahlen verbergen sich natiirlich
libergreifende Einstellungen. Sie lassen sich schon vor detaillierten Korre-
lationen aus bestimmten Meinungsmustern vorléufig erschlieBen. Zu diesen
Meinungsmustern gehdrt das von uns so bezeichnete 'klassische Syndrom"
der Kriminalitdtseinschitzung, das verbunden ist mit einer besonderen Auf-
merksamkeit fiir bzw. Betonung von typischen klassischen Delikten, die den
personlichen Nahraum tangieren und/oder die leibliche Integritit bedrohen,
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wie vor allem Mord und Totschlag, Einbruch, Vergewaltigung und Raubiiberfall.
In der eigenen Umfrage hatten Befragte, die gerade bei diesen Delikten mein-
ten, sie seien wihrend der vergangenen Jahre angestiegen, die Verbrechens-
bekampfung zu 10 % stidrker als sehr wichtige staatliche Aufgabe bezeichnet als
der Rest der Befragten. Die Gruppe der iiber die klassische Kriminalitit Be-
sorgten unterschied sich weiterhin, und hier fast kategorial, in der Einschit-
zung der Einzeldeliktsentwicklung vor dem Hintergrund der Ablehnung des
Ministerstatements, generell sei kein Kriminalitdtsanstieg mehr zu verzeich-
nen. Der Zusammenhang kann auch umgekehrt betrachtet werden. Die Teil-
gruppe derjenigen, die das Ministerstatement als v&llig falsch bezeichnet
hatten, nahm bei Raubiiberfillen eine um 33 % stidrker ausgeprigte Anstiegs-
tendenz gegeniiber denjenigen wahr, die das Ministerstatement als véllig rich-
tig oder im wesentlichen richtig bezeichnet hatten. Bei Mord und Totschlags-
delikten betrug der Unterschied ebenfalls knapp 33 %, bei Einbriichen 31 %

und bei Vergewaltigung noch 28 %. Um die Berechtigung des Begriffs vom
"klassischen Syndrom'" zu kennzeichnen, sei noch erw#hnt, daB sich die Unter-
schiede bei Steuerhinterziehung auf 7,5 % und bei Wirtschaftsdelikten auf 5,6 %
reduziert hatten (vgl. Kerner 1980, 103).

Die moglichen Unterschiede wurden auch noch einmal in einer anderen Art
und Weise gepriift. Von der Annahme ausgehend, daB die spontane Benennung
von Kriminalitit zwar von mannigfachen Zuf#lligkeiten getragen und von der
Interviewsituation mit bestimmt sein mag, aber doch ein bestimmtes MaR
realer Besorgnis ausdriickt, fragten wir danach, ob es eine Korrelation
geben wiirde zwischen Kriminalititsbenennung bei der offenen Eingangsfrage
nach Problemen in Staat und Gesellschaft und den Anstiegsannahmen bei ein-
zelnen vorgegebenen Delikten, die ein breites Spektrum abdecken. Stellt man
so "Kriminalititsbenenner™ (bei offener Befragung) den sonstigen Befragten,
also den ""Unbesorgten" (in bezug auf Kriminalitit) gegeniiber, so wird deut-
lich, daB die Entwicklung im Ergebnis bei allen Delikten verschieden verlauft,
wobei aber das AusmaB der Abweichung von Delikt zu Delikt variiert. Hier

ist nun das klassische Syndrom nicht mehr ganz so stark ausgeprigt. Die Dif-
ferenz in den Anstiegsannahmen zwischen Kriminalitdtsbenennern und Unbe-
sorgten war bei Ladendiebstahl mit 10 % genauso hoch wie bei Raubiiberfillen,
bei politischen Delikten mit 8 % so groB wie bei Vergewaltigungen, erst dann
kamen Einbriiche mit 7 % und Mord und Totschlag mit 6 %. Nur ganz gering-
fiigige Unterschiede ergaben sich bei Alkohol im StraBenverkehr und bei
Steuerdelikten mit 3 %, sowie bei Wirtschaftsdelikten und bei Drogendelikten,
wo die Unbesorgten umgekehrt mit 2 % bzw. 3 % einen hheren Anstieg als die
Kriminalititsbenenner vermuteten (vgl. Kerner 1980, 119). Parallel zur Be-
volkerungsumfrage hatten wir noch eine Umfrage unter Polizeibeamten
durchgefiihrt. Bei diesen allerdings, fiir manchen vielleicht iilberraschender-
weise, reproduzierte sich das klassische Syndrom ganz ungefiltert: An den
ersten 4 Stellen, von der Differenz her gesehen, standen Einbriiche mit 10 %,
Mord und Totschlag mit 9 %, Raubiiberfille mit 8 % und Vergewaltigungen

mit 7 % Unterschied zwischen Kriminalit4tsbenennern und Unbesorgten (vgl.
Kerner 1980, 120).
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Bei einer zusitzlichen Faktorenanalyse konnten in der Bevdlkerungsumfrage
ganz klar zwei Faktoren herausgearbeitet werden, die die in den bisherigen
Zahlen schon angeklungene Unterscheidung zwischen klassischer Orientierung
und eher moderner Orientierung bestidtigen. Auf dem Faktor der klassischen
Kriminalitdt luden ganz besonders die Vergewaltigung (.65), Mord und Tot-
schlag (.60), Einbriiche in Wohnungen (.58), Raubiiberfille auf Biirger (.55)
und zusi#tzlich die Ladendiebstéhle (.52). Auf dem Faktor der Weie-Kragen-
Kriminalitdt luden erwartungsgemiR Steuerdelikte (.72) und Wirtschafts-
delikte (.57), die klassischen Delikte so gut wie gar nicht (Ladungswerte bis
herunter auf .02) und umgekehrt. Drogendelikte, Alkoholdelikte im Verkehr
und politische Delikte lieBen sich hier nicht deutlich unterscheiden, sie ver=
teilten sich mit mittleren Ladungen auf beide Faktoren (vgl. Kerner 1980, 365;
s. auch Lagrange 1984). Etwas differenzierter waren die Faktoren bei der
Polizeiumfrage ausgeprigt. Es ergaben sich 4 klar unterscheidbare Faktoren,
oder anders ausgedriickt, Einstellungsdimensionen: Als Faktor 1 derjenige
der WeiBe-Kragen-Kriminalitdt (hohe Ladungen von Wirtschaftsdelikten und
Steuerdelikten), als Faktor 2 derjenige der Gewaltkriminalitit (hohe Ladun-
gen von Mord und Totschlag, Raubiiberfédllen und Vergewaltigungen), als Fak-
tor 3 derjenige der Diebstahlskriminalitdt (hohe Ladungen von Ladendiebstahl
und Wohnungseinbruch) sowie als Faktor 4 derjenige der Rauschmittelkrimi-
nalitdt (hohe Ladungen von Drogendelikten und Alkoholdelikten im Verkehr).
Hier waren lediglich die politischen Delikte nicht einzuordnen (vgl. Kerner
1980, 366). Teilweise diirften sich die Unterschiede zwischen der Bevilke-
rungsumfrage und der Polizeiumfrage auf die professionelle Kenntnis der
Polizisten und den Sozialisationseinfluf sowohl der juristisch-dogmatischen
Erziehung als auch der Felderfahrung zuriickfiihren lassen (vgl. auch Streng
1979, z.B. 77 ff.). Immerhin erschien uns damals und erscheint es uns bis
heute bemerkenswert, daf es iiberhaupt innerhalb des Polizeicorps gelingt,
Unterschiede in grundlegenden Einstellungsdimensionen aufzuzeigen.

Welche Rolle der generalisierte Faktor personlicher '"Angstlichkeit" spielt,
haben wir in zahlreichen Zusammenhingen gepriift. An dieser Stelle mag es
geniigen, die Bedeutung im Hinblick auf die Einschitzung der Wichtigkeit von
Verbrechensbekimpfung bei verschiedenen Gruppen von Befragten der Bevdl-
kerungsumfrage aufzuzeigen. Nimmt man nur diejenigen heraus, die Verbre-
chensbekimpfung als staatliche Aufgabe fiir ""sehr wichtig' bezeichnet haben,
dann ergibt sich in dieser Hinsicht folgende Reihenfolge: Alle Befragten 63 %,
Frauen 65 %, Befragte im Alter von 55 und mehr Jahren 72 %, "Verbrechens-
benenner" bei offener Befragung allgemein 79 %, '"Verbrechensbenenner', die
zusitzlich Verbrechensfurcht bei geschlossener Befragung angeben, 84 %,
und schlieBlich "Verbrechensbenenner", die angaben, stindige Verbrechens-
furcht zu haben, 100 % (vgl. Kerner 1980, 130).

In die Sorge um die Innere Sicherheit geht nach bisherigen Eindriicken wei-
terhin die nicht verbrechensspezifische Verédrgerung iiber bzw. Belistigung
durch allgemeine bzw. sonstige '"Verschlechterung der Gffentlichen Zustinde"
prigend mit ein (s.dazu schon Arzt 1976). Der allm#hliche duBere Verfall
eines Wohnviertels, der innerliche Verfall der gutnachbarschaftlichen Be-
ziehungen oder ilberhaupt sogar der nachbarschaftlichen Kontakte, die Mas-
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sierung "fremder Existenzen'" oder 'exotischer Typen' im engeren Wahrneh-
mungsbereich, die Zunahme kleinerer Unordnung (z.B.zerstorte Telefon-
hiduschen, nicht reparierte Ruhebinke, Miill auf den Wegen und Plitzen)

oder groBerer Unordnung (z.B., je nach Einstellung, représentiert durch
lirmende Mopedcliquen Halbwiichsiger, durch angemeldete Demonstrationen
oder, wohl fiir die groBe Mehrheit, durch ungenehmigte Demonstrationen,
die ggf. in StraBenschlachten enden): Alles dies verdichtet sich zu dem Ein-
druck, daB die Umwelt sich zum Nachteil veréndert hat, dafl die Verh&ltnisse
sich verschlechtert haben, daB eben "'die Gefahr gestiegen' ist.

Belege dafiir finden sich auch in deutschen Untersuchungen. So hat beispiels-
weise Stephan in der Stuttgarter Opferbefragung zeigen konnen, daf die iiber-
wiltigende Mehrheit von GroBstidtern gegeniiber bestimmten Stadtvierteln
ausgeprigte Vermeidungshaltungen ausdriickt. Neben konkreten Ereignissen
spielt anscheinend fiir die Befragten eine Rolle, ob sie sich in den jeweiligen
Vierteln des Nachts in sozusagen psychologisch vertrautem Gelinde fiihlen
(oder fiihlen wiirden) oder ob die Situation ihnen Fremdheit sowie andere Sit-
ten und Ordnungsvorstellungen mit der Gefahr von Behelligung des eigenen
Welthildes und der Belistigung durch die anderen signalisierte. Als Aus-
druck dieser Mischung von Verbrechensfurcht und unspezifischen Angsten
kann man es werten, daB unter den rund 30 Vierteln, die die Befragten nach
Riickfrage benannten, in Stuttgart weit herausragten die Altstadt mit 62 %,
die stddtischen Anlagen mit 13 %, der Bahnhof mit 13 % und die Stadtmitte
mit 11 %. Die im einzelnen genannten Griinde fiir die Abneigung gegen diese
Viertel waren vor allem: Uberfall und Raub mit 23 %, asoziale Gestalten mit
20 %, Belidstigungen mit 15 %, Schligereien mit 11 %, Angst vor Verbrechen
allgemein mit 11 %, Auslidnder mit 10 %, Betrunkene mit 6 %, Kriminelle mit
6 %, Dunkelheit mit 5 %. Alle anderen Griinde fielen demgegeniiber ab (vgl.
Stephan 1976, 95 ff. und 103 ff.).

Bis zu einem gewissen Grad erginzend zu diesen Einstellungen ist die viel-
fach in Erhebungen aufgefundene Neigung von Befragten in verschiedenen
Staaten, sozusagen die Gefahr nach auBen zu verschieben, weit weg zu loka-
lisieren,

Vereinfacht ausgedriickt bedeutet dies, daB die Bevilkerung zwar dazu
neigt, die Kriminalititsbedrohung mit anderen Bedrohungen und Besorgnis-
sen zu vermischen und sie als aktuell zu betrachten, sie jedoch emotional
moglichst nicht direkt "an sich herankommen zu lassen". Bei der Stutt-
garter Opferbefragung beispielsweise gingen in der Familienbefragung die
Biirger von einer Kriminalitdtszunahme von 20 % im Wohnviertel, von 64 %
fiir die Stadt Stuttgart und von 83 % fiir die Bundesrepublik Deutschland aus
(s. Stephan 1976, 431),

Im amerikanischen National Crime Survey war die Befragung beispielsweise
Anfang 1975 bei den Bewohnern von 13 ausgew#hlten GrofBstadten auf den Kri-
minalitidtsanstieg im eigenen Wohnviertel einerseits, in den gesamten Ver-
einigten Staaten andererseits abgestellt. Den Bereich der Stadt kann man aus
anderen Umfragen fiir dasselbe Bezugsjahr erginzen. Danach gingen von Kri-
minalitdtszunahme aus: 44 % der Befragten fiir das Wohnviertel, 70 % fiir die
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Stadt und 84 % fiir die gesamten USA. Bemerkenswert erscheint vor allem die
im Vergleich zu den Stuttgartern wesentlich schlechtere Einschitzung der Si=
tuation amerikanischer Grofstadtbewohner fiir ihr engeres Lebensumfeld (vgl.
Hindelang u.a. 1978, 163 ff.).

Die hier deutlich werdende Einstellungsdimension scheint im iibrigen relativ
unabhingig von der objektiven Kriminalitdtslage zu sein, wie sie durch die
Polizei anhand der amtlich registrierten Kriminalitit festgestellt wird. So
zeigten in der eigenen Untersuchung Einwohner von Grofstéddten gegeniiber
Einwohnern von Mittelstiddten, Kleinstddten oder GrofSgemeinden und schlief-
lich kleinen Gemeinden sich keineswegs stirker durchweg von Deliktssteige-
rungen iliberzeugt. Plausible Ausnahmen in kleinerem Bereich, insoweit mit
offiziellen Annahmen iibereinstimmend, zeigten sich bei Raubiiberfillen, Ein-
briichen, Drogendelikten und Wirtschaftsdelikten. Bei der offenen Befragung
nach sozialen Problemen in Staat und Gesellschaft, denen mehr Aufmerksam-
keit gewidmet werden sollte, zeigten sich die offiziell gering betroffenen Be-
fragten in Gemeinden bis unter 5000 Einwohnern mit 21 % deutlich mehr be-
sorgt als die Befragten in Stadten von 100 000 und mehr Einwohnern (17 %).
Im Regelfall der auslindischen Studien ergab sich keine positive signifikante
Korrelation zwischen den amtlichen Angaben zur Kriminalit4tsbelastung von
innerstadtischen Regionen bzw . Wohnvierteln mit der von den Biirgern berich-
teten Einschitzung der Kriminalitétslage der je eigenen Viertel. Mit einfache-
ren Worten ausgedriickt: Bewohner offiziell hoch belasteter Viertel pflegen
die Situation vor Ort regelmiBig nicht ungiinstiger einzuschitzen als die Be-
wohner offiziell gering belasteter Viertel (vgl. Nachweise bei Kerner 1980,
199).

DaB die von der Polizei festgestellte Kriminalitdtswirklichkeit die Bewertung
der Lage durch die Biirger im Ergebnis so wenig direkt determiniert, kann
durchaus plausibel sein. Die Mehrheit der Bewohner eines Viertels muB nicht
notwendigerweise von der hohen offiziellen Kriminalit&tsbelastung wissen. Je
nach Deliktsstruktur kann es eine ganz unterschiedliche Sichtbarkeit von Kri-
minalitit geben. Auch bei allgemein bekannter Kriminalitétsbelastung muf
sich die Mehrheit nicht zwangsldufig unmittelbar betroffen filhlen. Auch in
Problemvierteln von Grofstédten, etwa mit einer Vergniigungsindustrie und
ihrem Anhang, kann es ruhige WohnstraBen geben, wo es den Bewohnern bis
zu einem gewissen Grade gleichgiiltig sein kann, was anderswo an ''Siindigem"
getrieben wird. Dies heiBit: Hohe polizeilich registrierte Kriminalitétszahlen
sind fiir die im betroffenen Gebiet wohnenden Biirger dann nicht unmittelbar
bedrohlich, wenn sie zwar im Viertel vorkommen, aber die alltdgliche Lebens-
fiihrung allenfalls zuf#llig tangieren.

Bis zu einem gewissen Grade kann man als iibereinstimmend damit sehen, daB
in vielfdltigen Befragungen die Gefdhrdung auch dahingehend interpretiert wird,
daB sie eher von fremden Menschen verursacht wird. Durchgéngiges Stereotyp
in den globalen Antworten von Befragten auf die Frage, wer wohl die Verbre-
chen im eigenen Wohnviertel begehe, von deren Existenz man ausgehe, ist die
von auBen kommende Bedrohung. So meinten in Stuttgart 60 % und in einer
Vergleichsumfrage in Ziirich sogar 68 % der Befragten, die Verbrechen im
eigenen Viertel wiirden begangen von "Leuten, die weiter weg wohnen'", wih-
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rend nur 25 %bzw. 15 % die "Leute aus dem eigenen Viertel" verantwortlich
machten, also in ihren Einschitzungen bzw. geduBerten Meinungen zu den ib-
lichen Ergebnissen polizeilicher Ermittlungsarbeit kontrér lagen, die vor al-
lem die Alltagsdelikte als ortliches Phinomen ausweisen (vgl. Stephan 1976,
431),

Fiir diese Erscheinungen kann man z.T. den EinfluB der Medienberichterstat-
tung verantwortlich zu machen versuchen, weil sich in der Tat gezeigt hat, daf3
beispielsweise die Tagespresse neben der iiblichen Bevorzugung von Gewalt be-
sonders gewalttitige Ereignisse vor allem auch dann bringt, wenn sie sich in
den entferntesten Gegenden der Erde ereignen, wihrend umgekehrt die eher
alltsigliche Kriminalitidt selbst dann keine Berichtschance hat, wenn sie sich
im allerengsten Nahbereich ereignet (s. etwa Haase 1980; Kerner und Feltes
1980; Killias 1983; Schneider 1979). Aber damit wiirde man sicher nur einen
Teil der Dinge erklidren. Stephan u.a. gehen davon aus, da8 generell auch der
Faktor einer allgemeinen Identifikation mit dem jeweiligen Wohngebiet eine
Rolle spielt, fiir die es wichtig ist, zur Vermeidung kognitiver Inkonsistenz
gegenteilige Informationen der Tendenz nach moglichst auszublenden. Im ein-
zelnen kann dies hier nicht vertieft werden.

Im nichsten Analyseschritt kann man die Sorge um die eigene Sicherheit bzw.
die Sorge um die Sicherheit der Angehorigen ndher analysieren. Hier geht es
um Verbrechen, wie gesagt, als individuelle Bedrohung von Leib, Leben,
Eigentum und anderen wichtigen persdnlichen Rechtsgiitern.

Auch bei dieser Dimension der Verbrechensfurcht hatten wir uns in der eige-
nen Umfrage dazu entschlossen, zunichst einmal eine sog. offene Frage zu
stellen. Sie lautete: "Nun hat ja auch jeder Mensch seine persdnlichen Proble=-
me. Den einen bedriickt dies, den andern &drgert jenes im Leben. Konnen Sie
mir ein paar Probleme nennen, die gerade zur Zeit fiir Sie personlich beson=
ders wichtig sind ?"

Bei der Gesamtheit der Befragten in der Bevdlkerungsumfrage spielte das
Problem der Sorge iiber Kriminalitédt i.S. personlicher Bedriickung oder per-
sonlichen Argers keine erkennbar manifeste Rolle. Alle entsprechenden Nen-
nungen verbergen sich unter den 2 % Antworten, die unter dem iibergreifenden
Sammelstichwort '"Innere Sicherheit" fiir die Auswertung codiert wurden. Da
die ibbrigen Antworten in allen Punkten sehr plausibel ausfielen, darf dieses
Ergebnis als echt gewertet werden, auch wenn es empirisch nicht abgesichert
ist. So standen an erster Stelle Nennungen zum Bereich Gesundheit (12 %), an
zweiter Stelle Nennungen zum Gesamtbereich von Inflation, Verteuerung, stei-
genden Lebenshaltungskosten und hohen Steuern (11 %), an dritter Stelle Anga-
ben zur Arbeitsplatzsicherung, zur Arbeitslosigkeit und zur Notwendigkeit der
Schaffung von vermehrten und besseren Lehrstellen (10 %), an vierter Stelle
Schwierigkeiten und Fragen von Schule, Hochschule und Studienplatz (10 %),
an fiinfter Stelle allgemeine wirtschaftliche Probleme (10 %), an 6. Stelle Fra-
gen von Kinderbetreuung, Jugendproblemen und Erziehung (8 %), an 7.Stelle
Schwierigkeiten der Altersversorgung und der Renten (7 %), an 8. Stelle Pro-
bleme mit der Wohnung und dem Hausbau (5 %), an 9.Stelle Arger im Beruf
und die Sorge um bessere Arbeitsplitze (3 %), an 10, Stelle Probleme des zu
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geringen Kontaktes zu anderen Menschen und der Einsamkeit (2 %) und erst
dann alle Probleme der Inneren Sicherheit mit ebenfalls knapp 2 %. Sdmtliche
sonstigen Angaben addierten sich zu 6 %; 42 % der Befragten hatten keine de-
taillierten Angaben machen wollen (vgl. Kerner 1980, 139 ff.).

Bei der nachgeschalteten Polizeibefragung hatten von 1127 befragten Polizei-
schillern nur 19 % keine prizisen Angaben gemacht. Im iibrigen erreichte trotz
gewisser naheliegender Stimuli die Benennung von Innerer Sicherheit hier nur
4 %. Bei den jungen Beamten standen im Vordergrund mit 96 % Nennungen iiber
den Arger im Beruf und iiber die Notwendigkeit besserer Arbeitsplatzsituation,
dann kamen mit 31 % wirtschaftliche Probleme, mit 23 % familidre und Part-
nerprobleme, mit 10 % Probleme der Wohnung und des Hausbaus, mit 5 % der
Sicherung der eigenen Stellung usw. (vgl. Kerner 1980, 140).

Auch hier ist es nach den bisherigen Ausfiihrungen selbstverstindlich, daf

die Vorgabe geschlossener Fragen durch die direkte Stimuluswirkung ein
hoheres Ausma8 von spezifischen Antworten produziert. Typische Fragen in
dieser Richtung, die iiblicherweise als Indikatoren fiir Verbrechensfurcht ge-
wertet werden, sind in kommerziellen Meinungsumfragen Problemstellungen
wie diejenige von Allensbach, die lautet: "Fiihlen Sie sich personlich von Kri-
minellen und Verbrechern heute mehr bedroht als vor 3 Jahren, oder genauso,
oder weniger?" Hier ergibt sich in den Befragungen seit den 70er Jahren durch-
weg eine sehr #hnliche Antwortstruktur. Sie geht dahin, daB ungefdhr 30 % der
Befragten sich als mehr bedroht bezeichnen, ungefihr 40 % als genauso bedroht,
als weniger bedroht um die 5 %, als gegenwirtig liberhaupt nicht zwischen 15
und 20 %; der Rest gibt an, kein Urteil zu haben. Insofern sich ein bestimmtes
Muster wiederholt, ndmlich dasjenige, da8 mehr Frauen als Ménner, mehr il-
tere als jiingere Personen sich als hdufiger bedroht bezeichnen, darf dies zu-
sidtzlich als Hinweis darauf gewertet werden, daB weniger der von den Befragungs-
instituten unterstellte Entwicklungsgesichtspunkt der Kriminalitit als vielmehr
deren insgesamt bedrohliche Implikation zur Geltung gekommen bzw. hervorge-
lockt worden sein diirfte (s.Nachweis bei Kerner 1980, 139).

Bei der eigenen Umfrage kam es uns darauf an, die geschlossene Frage in den
Zusammenhang von vielfidltigen Befiirchtungen zu stellen, die man aus dem All-
tagswissen heraus fiir die Menschen als dominant betrachten kann und die sich
auch in vorherigen Umfragen als trennscharf erwiesen hatten. Unsere entspre-
chende Frage lautete: "Es gibt ja nun viele Dinge, die einem ganz personlich
sehr unangenehm sind und von denen man fiirchtet, daB sie einen irgendwann in
der nichsten Zeit treffen konnten. Konnten Sie mir sagen, ob Sie von den fol-
genden Punkten befiirchten, daB Ihnen so etwas passieren konnte ? Befiirchten Sie
es stindig, hidufig, manchmal - manchmal auch nicht, selten, gar nicht ?"

Im Vergleich zur offenen Frage nach personlichen Sorgen trat hier die Furcht,
einem Verbrechen zum Opfer zu fallen, deutlicher zutage, war jedoch auch an
dieser Stelle nicht besonders ausgeprigt. Im Mittelwertsvergleich stand bei
der gesamten Bevilkerungsumfrage im Querschnitt aller Befragten die Sorge
im Vordergrund, schwer krank zu werden. Als nichstes kam die Sorge um den
Verlust von Angehdrigen; es folgte die Furcht vor einem erheblichen Verkehrs-
unfall, die Furcht vor Ersparnisverlust und dann erst die Furcht, einem Ver-
brechen zum Opfer zu fallen,
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Im Gesamt der Bevdlkerungsstichprobe gaben 3 % an, sich "sténdig'" in Opfer-
furcht zu befinden; 8 % wihlten die Antwort "h#ufig", 18 % "manchmal", 27 %
""selten' und immerhin 43 % "gar nicht" bei nur 1 % Antwortverweigerern.
Zwischen einzelnen Teilgruppen zeigte die Verteilung der Antworten bei einem
Blick auf alle Antwortkategorien zusammen fast keine bedeutsamen Unter-
schiede. Signifikant unterschiedliche Antworten gab es nur beim Merkmal des
Geschlechts und beim Merkmal der Schulbildung. Frauen gaben mehr Furcht
an als Minner, Befragte mit einfacher Schulbildung gaben mehr Furcht an als
formal besser gebildete; beide Ergebnisse entsprachen den iiblichen Einsich-
ten. FaBte man die Kategorien "sténdig' und "h#ufig" zu einer einheitlichen
Oberkategorie zusammen, dann befiirchteten 14 % der 55jdhrigen und dlteren
gegeniiber 9 % der iiber 35jdhrigen und nur 8 % der bis 34jdhrigen eine Vik-
timisierung. GroBstéddter waren, anderen Ergebnisumfragen entsprechend,
eher weniger in Furcht befangen (ndmlich zu 9 %) als Leute aus Mittelstadten
(10 %), Kleinstédten (12 %) oder vom flachen Lande (11 %).

Wenn das Ergebnis (vgl. Kerner 1980, 142 ff.) iilberrascht, weil man sich
stirkere Variationen erwartet, so sei gesagt, daB Uberpriifungen ergeben
haben, daB die insgesamt geringe geduBerte Furcht der Majoritit der Befrag-
ten kein Artefakt der Befragungssituation sein diirfte. Denn bei anderen vor-
gegebenen bedrohlichen Ereignissen gab es z.T. sehr deutlich ausgeprigte
Unterschiede, und zudem regelmiBig auf einem plausiblen Niveau bzw. in
plausibler Richtung der Antworttendenz, so naheliegenderweise, daB die
Furcht vor schwerer Erkrankung mit dem Alter zunahm, ebenso die Furcht
vor Angehorigenverlust und die Furcht vor Ersparnisverlust. Umgekehrt
war die Sorge vor Kiindigung im Beruf bei den jiingeren Altersgruppen deut-
licher ausgeprigt, dazu die Sorge, einen Betriebsunfall zu erleiden, oder
mit der Polizei Arger zu bekommen, Bei der Furcht vor einem Verkehrs-
unfall oder vor Giftschaden zeigten sich, ebenfalls plausibel, keine Variatio-
nen.

DaB auch die persénliche Verbrechensfurcht stark mit personlichen Lebens-
dngsten zusammenhingt, die bereits oben erwihnt wurden, konnten wir an
dem "klassischen Syndrom'' erneut iiberpriifen. Diejenigen Personen, die
stindige oder hiufige Verbrechensfurcht angaben, nahmen einen um 22 % ho-
heren Anstieg bei Mord- und Totschlagsdelikten an, bei Vergewaltigungen
erreichte die Differenz 19 %, bei Raubiiberfillen 13 %, bei Einbriichen 9 %,
zusidtzlich allerdings bei Alkohol im Verkehr 18 % und bei politischen Delik-
ten 12 %. Konsistent war, daB umgekehrt diejenigen mit der Angabe, gar
keine Opferfurcht zu haben,(hier nur etwas) stirkeren Anstieg der Steuver-
delikte (4 %) und der Wirtschaftsdelikte (5 %) unterstellten (vgl. Kerner 1980,
146 £.).

Bei anderen deutschen und auslindischen Studien korrelieren mit der Furcht

vor Viktimisierung relativ am h#ufigsten die Merkmale Alter, Geschlecht,
Bildungsstand und Schichtzugehdrigkeit. Die Unterschiede bei den Teilgruppen
sind in der Regel hoher als bei der eigenen fritheren Erhebung. Jedoch ist die
Struktur der Ergebnisse vergleichbar. Natiirlich spielen hier von der Methodo-
logie her Formulierungen der Fragen und Art der Antwortvorgabe eine zusitz-
liche Rolle. Insgesamt schilt sich heraus, daB im Schnitt etwa 3 % der Befragten
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angeben, in stindiger Verbrechensfurcht zu leben und dal man zusammen mit
denen, die eine h&ufigere personliche Bedrohung formulieren, von ungefdhr
einem Zehntel der Bevdlkerung ausgehen kann (vgl. Nachweise bei Kerner
1980, 149 ff.; s.a. Schwind u.a. 1978; Galaway und Hudson 1981; Hough und
Mayhew 1983; Maxfield 1984). Um die persénliche Dimension richtig zu er-
fassen, muB man diese geringe Prozentzahl nun freilich in absolute Zahlen
iilbersetzen. Auf alle Strafmiindigen ab 14 Jahre der Bundesrepublik Deutsch-
land umgerechnet wiirde dies bedeuten, dafl zwischen 1 Million und 1,5 Mil-
lionen Menschen sténdig in Verbrechensfurcht leben, zus#tzlich zwischen

3 Millionen und 3,5 Millionen in wiederholter Verbrechensfurcht, so daf man
auf ein erheblicheres "Furchtpotential" von knapp 5 Millionen Menschen kom=-
men konnte. Die prézise Summe 148t sich derzeit weder mit dlteren noch mit
neueren Untersuchungen belegen, weil auch wissenschaftlich prizise Umfragen
noch nicht den Grad von Komplexitidt erreicht haben, der sinnvolle Differen-
zierungen und wirklich prizise Beschreibungen ermoglichte.

Im groBen und ganzen darf man jedoch davon ausgehen, daB auch mit relativ
globalen Umfragen das Furchtpotential im Ausprigungsgrad und in der Rich-
tung hinreichend erfaBt werden kann. Einen zusitzlichen Beleg dafiir kann man
gewinnen, wenn man nicht insgesamt nur nach der Viktimisierung fragt, son-
dern nach einzelnen spezifischen Situationen oder Delikten, von denen sich die
Menschen bedroht filhlen. So wurde beispielsweise bei der reprisentativen
Umfrage des Forschungsteams in Saarbriicken (Baratta/Smaus u.a.) gefragt:
""Haben Sie schon mal dariiber nachgedacht, bei welchen strafbaren Handlun-
gen und in welchen Situationen Sie selbst als Opfer eines anderen in Frage
kommen konnten ?'"" Die Rangreihe der Antworten fiir die m#nnlichen Befrag-
ten war: Verkehrsdelikte 28,3 %, Raub 9,1 %, Betrug 6,4 %, Kdrperverlet-
zung 5,7 %, Einbruch 4,9 %, Berufsschiden 4,6 %, Mord und Totschlag

1,6 % und Sexualverbrechen 0,4 %. Umgekehrt lautete bei den Frauen die
Rangfolge der Antworten: Verkehrsdelikte 18,9 %, Raubiiberfille 13,6 %,
Einbruch 7,6 %, Betrug 7,6 %, Sexualverbrechen 4,1 %, Korperverletzung
1,3 %, Mord und Totschlag 0,9 % und Berufsschéaden 0,8 %. Dies sind nur die
Rohergebnisse, weitere Differenzierungen steigern die Plausibilitit. Auch
hier stehen also die Gewaltdelikte keineswegs so dominant im Vordergrund,
wie man vielfach vermutete. Innerhalb der Gewaltdelikte entspricht die Furcht-
einschitzung im iibrigen durchaus der unterschiedlichen Belastung der Ge-
schlechter, wie man der Kriminalstatistik entnehmen kann (vgl. Baratta und
Smaus bei Kerner 1980, 151).

Alles in allem kann man davon ausgehen, daB auf der einen Seite die Furcht

der Bevilkerung nicht unrealistisch ist, daB sie auf der anderen Seite dennoch
auf weite Strecken, soweit sie stdrker ausgeprigt ist, beeinflut wird von an-
deren Befiirchtungen und allgemeinen persénlichen Angsten oder Lebensingsten,
die sich bei entsprechender Stimulierung ein entsprechendes konkretes '"Ven-
til" der AuBerung suchen. Dies 1Bt sich methodisch gesehen in Korrelations-
berechnungen oder Faktorenanalysen bzw. weiteren multivariaten Verfahren
zeigen, wo man sieht, daf Befiirchtungen aus verschiedenen Lebensbereichen
auf einem gemeinsamen Faktor oder einem gemeinsamen Cluster laden. Von
diesem Effekt sind vor allem amerikanische Befragungen ilber Verbrechens-
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furcht beeinflult, natiirlich auch solche Befragungen in den verschiedenen
Staaten, die sich an dem amerikanischen Vorbild orientieren. Eine typische
Fragestellung in solchen Umfragen lautet, ob es fiir die Befragten im Umkreis
von einer Meile um ihren Wohnort bestimmte Stellen gibt, wo sie sich nachts
nicht hintrauen wiirden. Andere Fragen gehen dahin, ob sich die Befragten
iiberhaupt zu bestimmten Tages- oder Nachtzeiten aus dem Haus trauen (s.
z.B. Hindelang 1976). Wie vor allem Murck (1978) bei detaillierten Befragun-
gen im Zusammenhang mit einem Projekt iiber "Kommunalpolitik und Biirger-
erwartungen'' zeigen konnte, ist die Nennung des Terminus '"Nacht" ein noch
stirkerer angstauslosender Stimulus in sich selber als die Nennung von Ter-
mini wie "Platz', "Park' oder "leere StraBe'. Bei entsprechender Umrech-
nung amerikanischer Befragungen sinkt denn auch der ge&duBerte Furchtpegel
von Nacht auf Tag jeweils um eine ganze Grofenordnung und plausiblerweise
in stirkerer Ausprigung bei Frauen und idlteren Menschen als bei Minnern
oder jimgeren Menschen insgesamt (vgl. z.B. Nachweise bei Kerner 1980,
193 ff. ). -

II. HAT VERBRECHENSFURCHT REALE HINTERGRUNDE ?

Die Frage nach den realen Hintergriinden von Verbrechensfurcht klingt nach
den bisherigen Ausfiihrungen auf den ersten Blick sehr provokativ. Dies erst
recht dann, wenn man beispielsweise beriicksichtigt, daB die Polizei in der
Bundesrepublik Deutschland derzeit iiber 4 Millionen Straftaten jdhrlich re-
gistriert, und dies ohne Verkehrsdelikte und ohne Staatsschutzdelikte. Die
Staatsanwaltschaft in der Bundesrepublik Deutschland hat gegenwirtig rund

6 Millionen Einginge zu verzeichnen.

Eine erste Differenzierung liegt darin, daB 4 Millionen Straftaten nicht zu-
gleich 4 Millionen Opfer i.S. von betroffenen Individuen bedeuten. Man muf
alle die zahlreichen Straftaten abrechnen, die sich gegen Institutionen richten
oder auch die Straftaten, die in einem kriminologischen Sinne als "opferlos"
bezeichnet werden, wie z.B. Drogendelikte, obwohl natiirlich auch bei diesen
nicht zu bezweifeln ist, daB Schidigungen erzeugt werden.

Selbst bei Abzug dieser Delikte bleiben fiir eine opferbewuBte Kriminalpolitik
und fiir die Notwendigkeit wissenschaftlicher Analyse geniigend betroffene
Individuen iibrig. Eine weitere Differenzierung 148t sich von vornherein dar-
aus ableiten, daB die internationalen Opferstudien (victim surveys) die nicht
ganz leichten Delikte methodisch zu den sog. ''seltenen Ereignissen'" z#hlen,
was bedeutet, daB man entgegen den methodisch und methodologisch abge-
sicherten Ubungen der Meinungsforschung, sich mit allenfalls 2000 Befragten
zu begniigen, auf 10000 bis 100 000 Befragte hochgeht, um eine einigermafien
realistische Chance zu erhalten, so viele Delikte berichtet zu bekommen, da8
statistische Hochrechnungen iiberhaupt méglich sind, bei denen der Streufehler
nicht iiberhand nimmt.
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Wie groB ist nun aber das Viktimisierungsrisiko, zunédchst einmal, bei offi-
ziellen Zahlen? In der kriminalistischen Praxis ist zur Beantwortung dieser
Frage die Darstellung anhand einer sog. ""Verbrechensuhr' vor allem im Aus-
land sehr beliebt.

Diese sog. Verbrechensuhr der Kriminalpolizei verzeichnet fiir die Vereinig-
ten Staaten von Amerika (nach dem sog. jidhrlichen Uniform Crime Index) alle
3 Sekunden ein sog. Indexverbrechen, alle 10 Sekunden einen Einbruch, alle
33 Sekunden einen Kraftfahrzeugdiebstahl, alle 60 Sekunden eine schwere
oder gefdhrliche Korperverletzung oder einen TG6tungsversuch, alle 78 Sekun-
den einen Raub, alle 8 Minuten eine Vergewaltigung und alle 27 Minuten einen
vollendeten Mord und Totschlag.

Fiir den jiingst verfiigharen Jahrgang 1983 der Polizeilichen Kriminalstatistik
der Bundesrepuhblik Deutschland ergeben sich vergleichsweise folgende Werte:
Alle 7 Sekunden ein Verbrechen und Vergehen iiberhaupt (ohne Verkehr und
Staatsschutz), alle 11 Sekunden ein Diebstahlsdelikt und alle 5 Minuten ein
Gewaltdelikt. Interessant mag es auch erscheinen, in dieser Hinsicht Einzel-
deliktsbereiche und ihre Rangordnung zu betrachten. Danach ergibt sich:

Alle 20 Sekunden ein schwerer Diebstahl,

alle 27 Sekunden ein einfacher Diebstahl,

alle 88 Sekunden eine Sachbeschidigung,

alle 92 Sekunden ein Betrug,

alle 4 1/2 Minuten eine vorsitzliche einfache Kérperverletzung,

alle 7 Minuten ein Widerstandsdelikt bzw. ein Delikt gegen die offentliche
Ordnung,

alle 8 Minuten eine gefdhrliche und schwere Korperverletzung,

alle 8 Minuten eine Beleidigung,

alle 8 1/4 Minuten ein Rauschgiftdelikt,

alle 10 Minuten ein Freiheitsdelikt,

alle 18 Minuten ein Raub oder eine riuberische Erpressung,

alle 27 Minuten eine Brandstiftung,

alle 49 Minuten eine Vergewaltigung oder sexuelle Notigung,

alle 84 Minuten ein Handtaschenraub,

alle 145 Minuten eine Erpressung,

alle 5 Stunden ein Raubiiberfall in einer Wohnung,

alle 5 Stunden ein versuchter Mord oder Totschlag, schlieBlich

alle 9 Stunden ein vollendeter Mord, Totschlag bzw. eine vollendete Kérperver-
letzung mit Todesfolge.

Die Nennung solcher Zahlen bzw. Werte wirkt ohne weitere Begriindung in sich
schon bedrohlich, weil sie, ohne mathematisch irgendwie fehlerhaft zu sein,
in sich bereits den emotionalen Eindruck erweckt, der einzelne Biirger sei in
jeder Minute vom Verbrechen fast im wortlichen Sinne "umstellt'. Was man
bei dieser Methode nicht beriicksichtigt, ist der schlichte Effekt der GroBe des
Bezugsfeldes. Dies heifit u.a., daB bei gleichgrofer Verbrechensgefahr, auf
eine jeweils standardisierte Erhebungseinheit bezogen, die Verbrechensuhr
hildlich desto schneller tickt, je groBere Bevolkerungszahlen in die Betrach-
tung einbezogen werden. In dieser Hinsicht ist es dann von vornherein nicht
verwunderlich, daB die jiingste Mitteilung aus der Schweiz, die vom Chef des
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Zentralpolizeibiiros der Bundesanwaltschaft im Mérz 1985 als Pressemittei-
lung fiir das Jahr 1984 herausgegeben wurde, auf der einen Seite zwar sagt,
daB die Zahl der Polizeianzeigen im Jahr 1984 gegeniiber 1983 um 2,8 % zu-
riickging, daB aber dennoch durchschnittlich einmal in 99 Sekunden in der
Schweiz ein VerstoB gegen das Strafgesetzbuch stattfinde. Schon wegen des-
selben Effektes sind auch die Taktzeiten fiir Einzeldelikte grifer: So wird
angegeben, daB es alle 2 Minuten und 45 Sekunden zu einem Diebstahl, alle

8 Minuten und 21 Sekunden zu einem Einbruch und alle 2 1/2 Tage in der
Schweiz 1984 zu einem T6tungsdelikt gekommen sei. Schon weniger bedroh-
lich wirkt die an anderer Stelle desselben Berichtes auftauchende Information,
daB im Jahr 1984 in der ganzen Stadt Bern ein einziges Todtungsdelikt zu ver-
zeichnen gewesen sei gegeniiber drei Delikten im Jahr 1983. Demgegeniiber
seien 42 Selbstmorde und 38 Selbstmordversuche zu registrieren gewesen.

Die letztere Information fiihrt zu dem Gedanken, daB andere Mafzahlen ver-
wendet werden miiften, um die Gefidhrdung realistischer darzustellen. Eine
von Polizei, sonstiger Praxis und Wissenschaft gerne benutzte Mafzahl ist
die sog. Hiufigkeitsziffer, also die Anzahl der Delikte auf jeweils 100000
Angehorige der Wohnbevilkerung. Auch diese MaBzahl hat ihre besonderen
Implikationen; da sie die iibliche MaBzahl ist, soll sie an dieser Stelle nicht
erneut dargestellt werden. Eine ganz andere Moglichkeit besteht darin, sog.
""Risikomengen" fiir Delikte zu berechnen. Mit dem Begriff der Risikomenge
ist ausgesagt, auf wieviele Einwohner eines Bezugsgebietes jdhrlich ein poli-
zeilich registriertes Delikt ilberhaupt oder ein Delikt einer bestimmten Art
und Giite kommt (s. Erlduterungen und Beispiele fiir Deutschland und die
USA bei Kerner 1980, 162 ff. m.w.Nachweisen).’

Rechnet man die Verbrechensuhr auf diese Weise fiir die Bundesrepublik
Deutschland mit ihren 61 Millionen Einwohnern um, dann ergibt sich fiir das
Jahr 1983 beispielsweise folgende Angabe:

Auf je 14 Einwohner ein Verbrechen und Vergehen (ohne Verkehr und Staats-
schutz),

auf 38 Einwohner ein schwerer Diebstahl,

auf 52 Einwohner ein einfacher Diebstahl,

auf 171 Einwohner eine Sachbeschadigung,

auf 180 Einwohner ein Betrug,

auf 532 Einwohner eine einfache Kérperverletzung,

auf 930 Einwohner eine schwere oder gefihrliche Korperverletzung,

auf 934 Einwohner eine Beleidigung,

auf 1191 Einwohner ein Freiheitsdelikt,

auf 2078 Einwohner ein Raub oder eine riuberische Erpressung,

auf 5670 Einwohner eine Vergewaltigung oder sexuelle Notigung,

auf 9799 Einwohner ein Handtaschenraub,

auf 16 897 Einwohner eine Erpressung,

auf 33 075 Einwohner ein versuchter Mord oder versuchter Totschlag,

auf 33 453 Einwohner ein Raubiiberfall in einer Wohnung, schlieflich

auf 60513 Einwohner ein vollendeter Mord oder Totschlag bzw. vollendete Kér-
perverletzung mit Todesfolge.



149

Auch bei dieser Rechnung 148t sich zeigen, daB das Risiko insgesamt, irgend-
einen Schaden durch irgendein Delikt zu erleiden, selbst nach offiziellen Anga-
ben heutzutage ziemlich ausgeprigt ist, dafl es aber bei schwerwiegenden De-
likten ziemlich groBfer Bevilkerungsmengen bedarf, um ein faBbares Risiko in
den Blick zu bekommen, Selbstverstindlich kann man diese groben Zahlen sehr
verfeinern, wenn man die Bevdlkerung nach Altersgruppen und zudem nach Ge-
schlechtern und ggf. nach sonstigen Kriterien weiter untergliedert. Dann zeigt
sich beispielsweise bei der Vergewaltigung von weiblichen Bevilkerungsange-
horigen, daB die Risikomengen zwischen der Zahl 1000 bei den 14-20jihrigen
und der Zahl 45 000 bei den 60jdhrigen und #lteren Frauen schwankt. Bei Raub
und réuberischer Erpressung schwankt fiir die weiblichen Bevilkerungsange-
horigen die Zahl zwischen 2500 bei den 60jdhrigen und &lteren und 12 000 bei
den 6-13jdhrigen, wihrend die Schwankung fiir die ménnlichen Bevolkerungs-
angehdrigen von 1500 bei den 18-20jdhrigen bis 3700 bei den 60jdhrigen und
dlteren reicht. Vergleichsweise seien noch die Risikomengen fiir die schwere
und gefidhrliche Korperverletzung genannt. Hier schwanken die Zahlen fiir die
weiblichen Bevilkerungsangehorigen zwischen 1500 bei den 18-20jdhrigen und
11000 bei den 60jdhrigen und #lteren sowie bei den ménnlichen Bevélkerungs-
angehdrigen zwischen 200bei den 18~ und 20jZhrigen und 3 000 bei den 60jidhri-
gen und dlteren,

Fiir das Jahr 1983 in den Vereinigten Staaten kann man beispielsweise davon
ausgehen, daB nach den polizeilich registrierten Delikten eine Frau unter 1515
Frauen im Schnitt einer Vergewaltigung zum Opfer f#llt, ein Biirger unter 483
einem Raubiiberfall und ein Biirger unter 12500 einem Mord oder Totschlag.

Die unterschiedlichen Implikationen der unterschiedlichen MaBstibe ktnnen
noch einmal verdeutlicht werden, wenn man sich die Kriminalitit im Gefiige
anderer Gefidhrdungen ansieht. So gilt fiir die Bundesrepublik Deutschland der-
zeit beispielsweise, daB sich pro Jahr ereignen

1000 vollendete Morde und Totschlége einschlieBlich Korperverletzung mit
Todesfolge,

2000 Mord- und Totschlagversuche,

1200 Todesfélle im StraBenverkehr,

14000 Selbstmorde und todlich ausgehende Selbstbeschédigungen,
ca,.130000 Selbstschadigungen und Selbstmordversuche und

rund 700 000 Sterbefille insgesamt (nach Polizeilicher Kriminalstatistik und
Statistischem Jahrbuch).

Setzt man diese Zahlen auf Zeitintervalle nach der Manier der Verbrechens-
uhr um, dann ergibt sich Folgendes:

Alle 45 Sekunden stirbt ein Mensch,

alle 4 Minuten begeht jemand einen versuchten Selbstmord,

alle 38 Minuten stirbt jemand aufgrund eines Selbstmords,

alle 44 Minuten stirbt jemand als StraBenverkehrsopfer,

alle 4 1/2 Stunden wird jemand als Opfer eines versuchten Kapitaldeliktes
verletzt und

alle 9 Stunden f#llt jemand einem vollendeten Kapitaldelikt zum Opfer.
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Man kann diese Zahlen auch auf den sog. Tagesanfall von Problemen umrech-
nen. Dann haben es die Behdrden in der Bundesrepublik pro Tag zu tun mit
rund

3 Opfern von Totungsdelikten,

6 Verletzten nach Totungsversuchen,

33 Toten im StraBenverkehr,

38 Toten nach Selbstmord,

356 Verletzten nach Selbstmordversuchen und
1918 Verstorbenen insgesamt,

Wie sehr die bloBe Nennung von verschiedenen MaBSzahlen die Einschitzung
veridndert, sei erneut an einem ganz einfachen Beispiel verdeutlicht. Die Aus-
sage, daB alle 45 Sekunden in der Bundesrepublik Deutschland ein Mensch
stirbt, ist vollstindig kompatibel mit der durch langjidhrige Erfahrungen ab-
gesicherten Aussage der Demographen, daB die derzeitige durchschnittliche
Lebenserwartung eines Neugeborenen bei M#nnern 69 Jahre und bei Frauen 76
Jahre betrigt.

Jede Berechnungsart kann fiir bestimmte Zwecke ihren Sinn ergeben. So kann
die Gesamtzahl von etwa Sterbefillen wichtig sein fiir solche Gffentlichen An-
gelegenheiten wie die Friedhofsplanung, die Ausstattung des Bestattungs-
gewerbes, demographische Konsequenzen usw. Eine Berechnungsart nach der
Form der Verbrechensuhr kann Bedeutung haben fiir die logistische Planung
von Krankenhiusern, Transportdiensten usw. Die Zahl eines durchschnittli-
chen Risikos oder einer durchschnittlichen Erwartung ist auBerordentlich
wichtig fiir solche Dinge wie Gesundheitspolitik, Altersheimplanung, Renten-
planung und Versicherungsmathematik. Im Bereich der Kriminalitit haben
wir auf vielen Bereichen noch léngst nicht in dieser Hinsicht die notwendige
Differenzierungsfihigkeit entwickelt, um die jeweils adiquaten MafBzahlen in
der jeweils angemessenen Ebene der Kriminalpolitik einzusetzen.

Noch einmal kann zusammenfassend gesagt werden, daB die Furcht der Bevdl -
kerung nicht unbegriindet ist, daf sie aber in vielen Dimensionen iiberpropor-
tional gegeniiber dem "tatsichlichen' Risiko ausgeprigt ist. Ein etwas detail-
lierteres Bild ergibt sich aus den Opferbefragungen, die nach und nach in

den verschiedensten Staaten auf reprisentativer Ebene fiir die gesamte Bevol-
kerung durchgefilhrt werden. Danach kann davon ausgegangen werden, dag

rund ein Drittel der Bevilkerung pro Jahr von irgendeinem Delikt betroffen

ist. Auch hier unterscheidet sich das Risiko deutlich je nach Deliktsart, Ge-
schlecht, Alter, sozialem Status, Wohnort und Wohngegend der Betroffenen

(s. z.B. Canadian 1983/84; Fiselier 1979; Hindelang u.a. 1978; Hough/Mayhew
1983; Kirchhoff 1984 ; Schwind u.a. 1975 und 1978; Sparks u.a. 1977; Stephan
1976). Bei einer ortlichen Bevdlkerungsbefragung in Gottingen hatte Schwind
mit Mitarbeitern (1975) danach fragen lassen, wie oft man im Befragungsjahr
mindestens einmal entweder von Diebstahl und/oder Raub, Kdrperverletzung,
Sachbeschidigung oder Unfallflucht betroffen gewesen sei. Alles in allem er-
gab sich bei den befragten Ménnern eine Belastung von 53 % und bei den befrag-
ten Frauen eine Belastung von 33 %. Die 14-30j4hrigen waren zu 48 %, die
31-50jdhrigen zu 41 % und die 51jdhrigen und #lteren zu 22 % betroffen. Ange-
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horige der Oberschicht waren zu 47 %, Angehdrige der Mittelschicht zu 38 %
und Angehdrige der Unterschicht zu 29 % betroffen. Nicht im Detail der Pro-
zentwerte, aber in der Struktur gibt auch diese ortliche Befragung ein inter-
national relativ vergleichbares Bild wieder. Auf den ersten Blick ist es dann
umso erstaunlicher, wenn man die verschiedenen MeBmethoden und ihre Er-
gebnisse miteinander vergleicht, daB auf weite Strecken das AusmaR der ge-
duBerten Verbrechensfurcht umgekehrt proportional ist entweder zu der iber
Polizeistatistiken gemessenen oder iiber Opferbefragungen erfragten tatséch-
lichen Viktimisierungserfahrung. Dies hat sich zuletzt auch fiir die sehr groBe
Opferumfrage in Kanada ergeben.

Daran kniipft sich u.a. sogleich die Frage an, ob man hier in Analogie zu dem
Bild vom "eingebildeten Kranken' von '"'eingebildeten Opfern' sprechen muf.
Im einzelnen ist hier noch manches umstritten. Der Grundidee nach sei aus-
gefiihrt, daB nach zusitzlichen Erhebungen und weiteren Uberlegungen vieles
dafiir spricht, daB auf einem vermittelten Wege die subjektive Einschitzung
einen groBen Grad von Richtigkeit hat. So kann man etwa davon ausgehen, daf
dltere Frauen entweder tatséchlich hoher gefihrdet sind, von jiingeren Bur-
schen iiberfallen zu werden bzw. daB sie selbst bei objektiv gleichem Risiko
tatsachlich von den moglichen unmittelbaren Tatfolgen bzw. weiter wirkenden
Folgen erheblich stirker behelligt werden. Durch entsprechende Vorsichts-
mafBnahmen und subjektiv in anderem Bereich belastende Einschrénkungen
des Lebensstils kdnnten sie die tatsdchliche Viktimisierungsgefahr im konkre-
ten Fall vermindern, so daB sich im Ergebnis die geringere Viktimisierung
ergidbe, die iiber offizielle Instrumente gemessen wird (s.dazu etwa Birken-
stock/Tiemann 1982 und Jaycox 1978). SchlieBlich ist fiir die Gesamtbetrach-
tung nicht zu vergessen, daf es nach neueren Untersuchungen, z.B. derjeni-
gen von Villmow, Stephan u.a., gerade in jiingeren Jahrgingen einen manch-
mal mehrfach hintereinander geschalteten Wechsel von der Titerrolle in die
Opferrolle und umgekehrt gibt (s. Villnow/Stephan/Arnold 1983).

ITI. DIE AUSWIRKUNGEN VON VIKTIMISIERUNG

Der Alltagsverstand sagt global, da das Opferwerden die Furcht erhoht. Die
jingeren Forschungsergebnisse deuten global eher auf das Gegenteil hin: Opfer-
werden vermindert die Furcht. Freilich ist hier gleich eine Differenzierung
notig.

Zun#chst einmal haben Befragungen von Bevilkerungsangehdrigen, in der Bun-
desrepublik Deutschland etwa durch Abele und Nowack (1978), der Tendenz nach
gezeigt, daB die unmittelbare Bekanntschaft mit Kriminalitdt bzw. die sonst
vermittelte Bekanntschaft mit Tdtern die Befragten in ihrer Ansicht im Ver-
gleich zu nicht Betroffenen weniger rigide macht. Abgesehen von allen mogli-
chen weiteren Differenzierungen ist das Ergebnis auf der Plausibilitdtsebene
durchaus einsichtig, wenn man sich klarmacht, daB ein groBer Teil von Delik-
ten relativ bagatellhaft ist (zur Einschédtzung s. etwa Kiefl 1984) und daB zudem
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das menschliche allgemeine Phinomen eine Rolle spielt, da man sich vor
unbekannten Gefahren sehr fiirchten kann, wihrend eine erlebte Situation eine
realistische Beurteilung der Lage erlaubt und auBerdem Verarbeitungsprozes-
se in Gang setzt (vgl. auch Villmow 1979).

Solche relativ globalen Einsichten haben sich durch amerikanische Opferbe-
fragungen spezifizieren lassen. So konnte Hindelang mit anderen (1976) bei
vietim surveys in 8 typischen GroBstiddten der USA bei der an sich etwas kri-
tischen Frage bei der Verbrechensfurcht nachts auferhalb der Wohnung im
eigenen Viertel bei einer multiplen Regression mit 10 Variablen zeigen, daB
Opfererfahrung mit die geringsten Kennwerte erreichte. Bei einer Partial -
differenzierung ergaben sich folgende Kennwerte des Beta-Koeffizienten:
Geschlecht .34, Alter .18, Rasse .14, Haushaltsstatus .09, Einkommen -. 06,
Erziehungsstatus -.06, Anzahl der Opfererfahrungen -.04, Berufstitigkeit
-.01. Ahnliche Ergebnisse konnte Garofalo (1979) fiir groBere Erhebungsein-
heiten demonstrieren.

Eine weitere Differenzierung ergab sich aus den Untersuchungen von Sparks
u.a. (1977) fiir London. Man suchte dort typische Stadtviertel mit einer Pro-
blemstruktur aus. Im Ergebnis konnte man ein sehr spezifiziertes Modell der
Bestimmungsfaktoren der Verbrechensfurcht entwickeln, das hier im einzel-
nen nicht dargestellt werden kann. Insgesamt sah es jedoch so aus, daB die
negative Einschitzung der gesamten Qualitit des eigenen Wohnviertels mit
einem Kennwert von .28 und die Opfererfahrung mit einem Kennwert von . 14
in die Gesamteinschitzung eingingen, daB das eigene Wohnviertel eine hohe
Kriminalitdtsbelastung zu tragen habe. Diese Einschitzung trug mit .32 zu-
sammen mit der nochmaligen unabhéngigen Einschétzung der negativen Quali-
tdt des eigenen Wohnviertels von .33 zu der jeweiligen Ausprigung des ge-
duBerten Unsicherheitsgefiihles bei. Dies bedeutet, da die Opfererfahrung
stirker in vermittelter Art und Weise, d.h. ilber Gesamteinschédtzungen der
Lebenssituation und der Lebensqualitét in ein Bedrohungsgefiihl oder ein Un-
sicherheitsgefiihl einging.

Hindelang u.a. konnten zeigen, daB sich im Hinblick auf die Aussage, sich im
eigenen Viertel widhrend der Nacht auBerhalb der Wohnung in sehr hohem Mafe
unsicher zu filhlen, zwischen den Befragten ohne Viktimisierung mit 23 % und
den Befragten mit einer Viktimisierung mit 32 % ein immerhin merklicher
Sprung in der Unsicherheit ergab, wihrend bei zwei und mehr Viktimisierun-
gen der Anteil der sich sehr unsicher Fiihlenden etwas zuriickging, nédmlich
auf 28 %. Sparks u.a. konnten zeigen, daB die unmittelbare Folge mehrfacher
Viktimisierungen in einer erhohten negativen Einschétzung der allgemeinen
Kriminalitdtslage im engeren Wohnbereich lag. Hindelang u.a. konnten zusitz-
lich zeigen, daB in den USA generell kein hoherer Kriminalitétsanstieg von den
tatsichlichen Opfern vermutet wurde, auBerdem keine Anderung in sonstigen
Bereichen, die Kriminalitdtsphinomene auBerhalb des eigenen Lebensbereiches
trafen. Sonst ergab sich bis zu einem gewissen Grad ein erhdhter Realismus,
beispielsweise dahingehend, daB als die T#ter der Kriminalitét im eigenen
Wohnviertel im Zweifel nicht mehr die Fremden, sondern die Leute aus dem
eigenen Lebensumfeld betrachtet wurden.
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Einen ersten Hinweis auf Probleme bei kleineren Gruppen kann man dem Um-
stand entnehmen, daB sich bei der von Hindelang u.a. berichteten Umfrage die
Prozentsitze derer, die eine sehr hohe Unsicherheit angaben, bei bestimmten
Delikten dann doch sehr deutlich erhchten, so bei Raubiiberfall auf 36 %, bei
einem Diebstahl mit intensivem personlichem Kontakt auf 44 % und schlieBlich
bei Vergewaltigung auf 50 %. Sehr Hhnliche Ergebnisse mit weiteren Differen-
zierungen ergeben sich aus dem jlingsten groflen Opferbefragungsprogramm in
Kanada.

Insoweit stimmen dann die Forschungsergebnisse mit dem Alltagsverstand
iiberein, der sagt, daf Opferwerden und Opferwerden eben nicht gleich ist.
Anders ausgedriickt: Art, Umstédnde und Schwere des Delikts sind fiir den
Furchtpegel und die weiteren Konsequenzen nach einer Viktimisierung sehr
entscheidend.

Einfacher Diebstahl, Unterschlagung, Betrug und Filschung usw. sind auf
weite Strecken fiir die Betroffenen eher 'listig' oder "drgerlich" als beun-
ruhigend. Einfache Sexualdelikte kommen in der Bevilkerung auf Tidter- wie
auf Opferseite sehr viel hdufiger vor als es die Polizeistatistiken vermuten
lassen, wie beispielsweise die Untersuchungen von Kirchhoff und Kirchhoff
(1979) fiir Deutschland und sonstige Untersuchungen (s. z.B. Baurmann 1983)
gezeigt haben. Insbesondere beim weiblichen Bevilkerungsanteil kann davon
ausgegangen werden, daB mindestens die Hilfte wihrend der Entwicklungszeit
mit einem Sexualdelikt konfrontiert war. Bei gewaltlosen Sexualdelikten zeich-
net sich in den verschiedensten Untersuchungen und sonstigen Erhebungen ab,
daB unter Umsténden die Folgeschidden durch die Reaktion der engeren Umge-
bung und ganz besonders der Instanzen der formellen Sozialkontrolle, speziell
noch einmal der Strafverfolgungsorgane, oft gréfer sind als der Deliktsscha-
den im physischen oder psychischen Bereich (s. etwa ""Anonym' 1984). Nicht
umsonst wird hier in derkriminologischen Diskussion oft der Begriff von De-
likten ohne Opfer verwendet. Eine begrenzte Abhilfe kann hier geschaffen
werden durch neuere Anweisungen an Polizei, Staatsanwaltschaft und Gerichte,
in einer anderen Art und Weise mit den Opfern umzugehen ( Vorschlige dazu
z.B. bei Rossner/Wulf 1984).

Bei Vergewaltigung, sexueller Notigung und anderen tief in die Intimsphére

im weiteren wie im engeren Sinne eingreifenden Delikten ist der Korperscha-
den oft weniger einschneidend als der psychische Schaden bzw. die gesamte
psychosomatische Reaktionsbatterie des Individuums (vgl. z.B. McCahill 1979).
Einzelne Erhebungen zeigen uns zudem, daf Eingriffe durch Eheménner, Ver-
lobte, Freunde und nahe Bekannte von den Langfristkonsequenzen her sehr viel
belastender sein kdnnen als der buchstihliche Uberfall durch den Fremden

(s. Kanin 1984). Denn zu dem Effekt des Uberfalls iiberhaupt kommt hier hinzu,
daB das Vertrauen in die Umwelt zutiefst gestort sein kann. Die Betroffenen ent-
wickeln das Gefiihl, daB iiberhaupt niemandem mehr zu trauen ist, da8 sich ge-
rade hinter der Maske der Freundlichkeit besonders widerliche Bedrohung ver-
bergen kann und #hnliche Gefiihle mehr, die dann auch in Selbstbeschuldigung
umschlagen kénnen, in Minderwertigkeitserlebnisse und sonstige Beeintréchti-
gungen des Selbstgefiihls bzw. Selbstwertgefiihls. Betroffene Frauen kénnen
sich unter Umstinden jahrelang von der Umwelt abschlieBen, erlebnisreaktive
Stérungen und schwerere Symptome entwickeln.
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Bei Raubiiberfillen spielt die Schockreaktion vor allem bei Frauen eine Rolle.
Auch hier kann ein Riickzug aus der Gesellschaft erfolgen und sich ein gene-
ralisiertes MiBtrauen entwickeln (vgl. auch fiir Kérperverletzung, z.B. Carmen
1984; Fattah 1984; Sales 1984).

Bei Einbriichen, selbst wenn sie in Abwesenheit der Betroffenen erfolgten, kann
sich ein generalisiertes Gefiihl der Verwundbarkeit entwickeln, der Eindruck
der absoluten Hilflosigkeit, der jederzeitigen Verletzbarkeit der persdnlichen
Sphére (vgl. z.B. Clarke/Hope 1984 und Waller/Okihiro 1978). Hier setzt un-
ter Umstinden ein sich selbst verstirkender FurchtintensivierungsprozeB ein,
der lang anhaltende Beeintrichtigungen erzeugen kann, wenn die Traumata
nicht aufgearbeitet werden kénnen. Forscher und praktische Berater und
Therapeuten glauben sogar, bestimmte Phasen der Problemverarbeitung fest-
gestellt zu haben, die sich international typischerweise wiederholen.

Alles in allem kann sich eine merkliche Einschrinkung der Lebensqualitit ent-
wickeln. Diese zuerst gefiihlte und dann auch objektiv sich auswirkende Ein-
schriankung fiihrt zu Vermeidungsverhalten, wobei der zusitzliche Riickgriff
auf Sicherheitsmafnahmen eher noch zu den harmlosen Folgen gehort, auch
wenn es okonomisch belastend sein kann. Sehr viel schwerwiegender ist die
Reduktion von Aktivitidten, so z.B.das Vermeiden von Ausgang, schlieBlich
auch wihrend des Tages, der Riickzug von Freunden und Bekannten und der-
gleichen mehr (s. Mayhew 1984; vgl. auch Balkin 1979).

Wie 148t sich die Aufarbeitung regeln? Kaum durch Gegenaggression gegen
den Titer, der im ersten emotionalen Affekt fiir die persdnlich Betroffenen
menschlich sehr nahe liegt, sich aber auch in groferen generalpriventiven
Debatten als Argument wiederfindet. Dies ist nach bisherigen wissenschaft-
lichen Eindriicken wenig hilfreich, abgesehen vielleicht einmal von einer
kurzfristigen emotionalen Genugtuung. Wie jiingere Untersuchungen, bei-
spielsweise von Hanak (1983) und Sessar (1984) gezeigt haben, wiinschen die
tatsédchlich betroffenen Opfer in der Regel auch gar keine besonders harte
Reaktion gegen die Titer, sondern sie haben sehr viel naheliegendere Inter-
essen, daB ihr Opferstatus iiberhaupt anerkannt wird, dal man sich um sie
kiimmert und daB sie insgesamt eine materielle bis ideelle Kompensation er-
halten.

Vielfach wird heute auch schon die Therapie des Opfers gefordert. Fiir man-
che ganz speziellen Fille mag dies in der Tat die Methode der Wahl sein. Fiir
die groBe Masse der Fille ist zu beriicksichtigen, da Therapie viel zu lang-
sam kommen und wirken kann und auferdem in der groBen Menge auBerge-
wohnliche ckonomische Konsequenzen haben konnte, die kaum zu finanzieren
wiren.

Im Ergebnis spricht auch fiir eine Zuriickhaltung gegeniiber spezifischer The-
rapie der Umstand, daB sich in verschiedenen Versuchen gezeigt hat, daB ein
Krisenmanagement durch sensible Laien sehr gute Dienste leisten kann (vgl.
Beitrige bei Janssen und Kerner 1985),

Am Ende steht die Idee des T#ter-Opfer-Ausgleichs. Als generelle Idee bei
kleinen Taten kann sie derzeit schon fast als Modeerscheinung bezeichnet
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werden. Bei schweren Taten gibt es einen weit verbreiteten grofen Wider-
stand, der sich auf alltagsplausible Argumente stiitzen kann. Die Praxis bei
wenigen mutigen Versuchen, gerade auch von Laien, zeigt aber, daBl es im
Prinzip gehen kann und unter Umsténden sogar einen besseren Effekt hat als
die Konzentration der Helfer nur auf die persénlichen Probleme des Opfers.
Sensible Bereiche hierfiir sind etwa Einbriiche auf der einen oder Vergewalti-
gungen auf der anderen Seite. Eine gute Form des Titer-Opfer-Ausgleichs
kann dazu filhren, daB beide Seiten lernen, die andere Seite realistisch einzu-
schatzen, was bei dem Opfer zu einer Furchtverminderung und bei dem Titer
zur Bereitschaft fiilhren kann, Verantwortung zu iibernehmen, die derzeit ja
oft bei der typischen Art der Strafe verneint wird. Eine weit verbreitete
Meinung, die man etwa von Straftdtern in Gefingnissen horen kann, wenn sie
zur Zahlung von Schadensersatz oder zu sonstigen Leistungen aufgefordert
werden, ist diejenige, daf sie sagen, sie hitten ja schon "bezahlt", ndmlich
eben mit einer mehr oder minder langen Lebenszeit, die sie im Gefingnis
verbracht haben.

Hier wire weiter zu arbeiten, zumal die Polizei global wenig zur Verminde-
rung der Verbrechensfurcht beitragen kann. Es gibt das Paradox, daB die
Verminderung der Kriminalitét nicht viel bringt, weil sowieso die Einschiit-
zung des generellen Kriminalitdtstrends nicht furchtbesetzt ist. Die Verbes-
serung der Kriminalitidtssituation am Ort bringt ebenfalls nur wenig, weil
sowieso nur ein geringer Bruchteil der Bevdlkerung die Situation in der eige-
nen Nachbarschaft als bedrohlich einschitzt. Und die Furchtsamen schliefllich
sind nach verschiedenen Uberpriifungen von vornherein skeptisch gegen die
Polizei. So zeigte sich im Bremen-Report (Infas 1973), daB auf die Frage, ob
die Polizei ihren Aufgaben gewachsen sei, die Angstlichen dies zu 52 % ver-
neinten, die Teiléngstlichen zu 29 % und die Unbesorgten nur zu 14 %. Auch
konnen durch SicherheitsmaBnahmen und Sicherheitskampagnen Furchtverstir-
kungseffekte hervorgerufen werden nach dem Prinzip, daB doch etwas an der
eigenen Furcht daran sein miisse, wenn die Instanzen jetzt darauf hinwiesen,
daB etwas getan werde, um die Situation zu verbessern (vgl. '""Chicago" 1978;
Cohn 1978; Henig/Maxfield 1978).

Alles in allem wird man von einer gemeinsamen sozialen Anstrengung i,S.
gegenseitiger kommunaler Hilfe vielleicht reale Effekte erwarten konnen, wie
es jiingst in der kanadischen Opferumfrage der Tendenz nach wieder aufgezeigt
werden konnte (vgl. '"Canadian' Nr.3, 1984).

Es lohnt sich schon, dafiir etwas zu tun, daB die Bilirger nicht nur tatsdchlich
abends auf die StraBe gehen konnen, sondern es auch glauben, daB sie es konnen.

Es lohnt sich, auf eine offene Gesellschaft wieder hin zu arbeiten, deren Sym-
bol u.a. ist, daB man Hiuser des Nachts nicht zu verschliefen braucht und
Fahrzeuge nicht gesondert zu sichern braucht. Auf eine vollstédndige Entwick=-
lung in dieser Richtung zu hoffen, wére natiirlich idyllisch und romantisch,
aber allein eine Trendumkehr wiirde schon einen Fortschritt bedeuten.
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