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APPLAUS GENUGT NICHT

Die Schweiz altert — und braucht in den nachsten Jahren tausende
zusatzliche Pflegefachleute. Das Berufs- und
Weiterbildungszentrum St.Gallen bildet sie aus. Ein Problem
dabei: Der Kanton knausert. Von Peter Surber

Der landesweite Applaus fiir das Pflegepersonal damals,
am 20. Mirz 2020 im ersten Lockdown, hat Schlagzeilen
gemacht. Sie habe sich dariiber natiirlich gefreut, sagt
Marianne Gschwend Wick. «Aber was wir wirklich brau-
chen, ist nicht Applaus, sondern Anerkennung von Seiten
der Politik und der Gesellschaft dafiir, was das Pflegeper-
sonal leistet.» Dieses Bewusstsein fehle noch immer
weitherum. Viele stellten sich unter Pflege eine Arbeit
vor, die auch Freiwillige tun konnten: «Essen fiittern und
Hintern abwischen», sagt Gschwend drastisch. Das sei
aber keineswegs so. «Es fehlt der Respekt fiir das Know-
how, das diese Arbeit erfordert.»

Marianne Gschwend Wick ist Leiterin der Weiter-
bildung am Berufs- und Weiterbildungszentrum fiir Ge-
sundheits-, Sozial und Hauswirtschaftsberufe BZGS in
St.Gallen. Die Hohere Fachschule bildet diplomierte
Pflegefachfrauen und -ménner aus, Operationsassis-
tent:innen und Biomedizinische Analytiker:innen. Praxis
und Theorie gehen Hand in Hand; die Studierenden sind
vom Spital oder vom Heim angestellt, lernen blockweise
am Ausbildungsort und in der Schule, und dies «problem-
basiert»: nicht entlang theoretischer Ficher, sondern kon-
kreter Behandlungsfille, das heisst ficheriibergreifend.

66 Studierende, die grosse Mehrheit Frauen, starten
im Herbst — 13 mehr als im Vorjahr, aber von einem
«Boom» des Pflegeberufs will Gschwend nicht reden:
Zuletzt war im Friihling 2021 die Zahl der Neuanfin-
gerinnen eher zuriickgegangen. Ob und wie sich die Pan-
demie auf den Nachwuchs auswirke, sei noch nicht abzu-
schitzen. Corona habe einerseits klargemacht, wie
unverzichtbar die Pflege sei, andrerseits aber auch die
Schattenseiten des Berufs gnadenlos aufgezeigt: Stress,
psychische Belastung, strapaziose Arbeitsbedingungen.
«Auch manche unserer Studierenden waren dem Burnout
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nahe — besonders jene auf den Covid- und den Intensiv-
Stationen. Die zweite Welle letzten Herbst war hart.»

65'000 Pflegefachleute gesucht

Nicht erst mit Covid-19 hat es in Sachen Pflege aber «fiinf
vor zwolf» geschlagen — so steht es im Argumentarium
zur Pflegeinitiative, iiber die wir im November abstim-
men. Bis in zehn Jahren brauchte die Schweiz 65’000 zu-
sétzliche Pflegefachpersonen. Stattdessen konnen jéhr-
lich mehrere tausend Stellen nicht besetzt werden und
geben tiber 2400 Pflegende ihren Beruf auf, fast ein Drit-
tel noch vor dem 35. Lebensjahr. Es harzt mit dem Nach-
wuchs — viele Faktoren spielten dabei eine Rolle, erldu-
tert Gschwend.

Erstens: die Demografie. Die Schweiz wird immer
ilter, die Zahl «multimorbider» Patientinnen und Patien-
ten steigt und damit die Notwendigkeit hoch qualifizierter
Pflege. Beim heutigen akuten Personalmangel miissten
vielerorts Personen mit ungeniigender Ausbildung Pfle-
ge- und Administrationsarbeit iibernehmen, die sie iiber-
fordere, sagt Gschwend. Damit sinke die Pflegequalitit.

Zweitens: die Arbeitsbedingungen. Pflege heisst
Schichtbetrieb — in der Regel wird in Kliniken und Hei-
men wechselweise in drei Schichten gearbeitet. Das
schriankt das Familien- und Sozialleben ein. Die Pflegein-
itiative fordert daher verldssliche und familienfreundliche
Dienstplane. Pflege heisst aber auch: mit Schicksalsschla-
gen, mit Krankheit und Tod zu tun zu haben. Das setze
psychische Stabilitit voraus, sagt Marianne Gschwend.

Drittens: die Lohne. Fiir diplomierte Pflegefachper-
sonen sei der Lohn zwar in Ordnung, heisst es von Seiten
der Berufsverbénde. Der Einstiegslohn betrégt rund 5600
Franken. Das Problem sind jedoch die tiefen Lohne wah-
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rend der dreijahrigen Diplom-Ausbildung. 1100 Franken
fiir Frauen oder Minner, die bereits eine Erstausbildung
abgeschlossen, eine Lehre oder eine BMS absolviert und
moglicherweise schon Kinder haben: «Das geht nicht auf.
Und das ist ein entscheidender Punkt, warum es bei uns
mit dem Nachwuchs hapert», sagt Marianne Gschwend

Kanton St.Gallen klemmt — und schliesst

Womit wir vom nationalen Pflegenotstand weg — und im
Kanton St.Gallen und den Untiefen der hiesigen Gesund-
heitspolitik angelangt sind. «Unschén» nennt Gschwend
die Situation.

Zum einen habe es die Politik verpasst, ihren Bei-
trag an die Ausbildungsléhne zu leisten — anders als im
Thurgau, wo seit bald zehn Jahren das Programm «25
plus» erfolgreich fiir Nachwuchs sorgt: Es lockt Quereins-
teiger:innen in den Pflegeberuf, der Kanton verdoppelt
ihnen den Lehrlingslohn und sorgt so dafiir, dass die Aus-
bildung auch mit Familie realistisch wird. St.Gallen und
die beiden Appenzell hitten eine vergleichbare Losung
hingegen bisher verpasst, trotz Dringen von Seiten der
Schule, der Spitex oder der Heime. Der neuste Anlauf fiir
eine solche Quereinsteiger-Ausbildung am BZGS, in Teil-
zeit auf vier Jahre angelegt, stockt, weil der Kanton
St.Gallen wie auch die Kantone AR und Al weiterhin
nicht zahlen. Gschwends Hoffnung gilt nun der Pflegeini-
tiative: Sie wiirde den Bund dazu verpflichten, die Kanto-
ne fuir ihre Ausbildungsgénge finanziell zu unterstiitzen.

Zum anderen fehlen wegen der Spitalschliessungen
aktuell auch Ausbildungsplitze. Heiden, Flawil und Ror-
schach haben dichtgemacht, Wattwil wird folgen: Das
reisst unter anderem auch Liicken in Sachen Ausbildung,
verschirft noch durch die Stellen, welche in den Alters-
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heimen teilweise als Folge der Pandemie verloren gin-
gen. «Wir haben eine schwierige Dynamiky», sagt
Gschwend — und die wirke sich auf die Stimmung beim
Personal aus, wie ihr Studierende berichten: «Sie stehen
extrem unter Druck.»

Eine finanzielle Anstrengung, wie sie sich der Kan-
ton im Informatik-Bereich mit seinem 85-Millionen-Pro-
gramm namens IT-Bildungsoffensive leistet: Das wiirde
sich Marianne Gschwend auch im Gesundheitswesen
wiinschen. Und ladt den kantonalen Gesundheits- oder den
Bildungsdirektor zu einem Besuch an ihrer Schule ein.

Bei all den kritischen Aspekten sagt Marianne
Gschwend: «Es ist ein toller Beruf.» Sie selber habe in
jungen Jahren die Aussicht auf eine Kombination von
Medizin und Pflege zum Beruf hingezogen — aber auch
die vielfachen Aufstiegsperspektiven Richtung Padago-
gik, Pflege oder zu Managementpositionen in den Institu-
tionen seien attraktiv. Pflegen heisse, tiglich mit Men-
schen und mit allen Facetten des Lebens und auch
Sterbens zu tun zu haben. «Das ist das Grossartige an un-
serer Arbeit: Menschen, die krank sind, pflegerisch so zu
unterstiitzen, dass sie dennoch ein Hochstmass an Le-
bensqualitdt haben.» Dazu brauche es Knowhow, medizi-
nisches wie psychologisches. Hohe Pflegequalitit bedeu-
te, den Patienten und die Patientin ganzheitlich ernst zu
nehmen, «als biopsychosoziokulturelles und spirituelles
Weseny, wie es Marianne Gschwend umschreibt.

Applaus also fuir die Pflegenden — dank der Pflege-
initiative haben wir es im November in der Hand, den Ap-
plaus in nachhaltige Verbesserungen umzumiinzen.

Peter Surber, 1957, ist Saitenredaktor.

Die Pflegeinitiative

Die Zahlen sind alarmie-
rend: Kostendruck und
Personalmangel fithren
dazu, dass 20 bis 40
Prozent der Pflegefachper-
sonen Symptome von
Burnout, Depression und
Angsterkrankungen
zeigen. Bis 2030 werden
in der Schweiz 65’000
zusatzliche Pflegende be-
notigt, rechnet das Ini-
tiativkomitee der Pflege-
initiative vor.

Bund und Kantone wiirden
bei Annahme der Initiative
dazu verpflichtet, fur

eine ausreichende, allen
zugangliche Pflege von
hoher Qualitat zu sorgen.
Sie miissten ausserdem
sicherstellen, dass eine
genugende Anzahl diplo-
mierter Pflegefachper-
sonen ausgebildet werden
und dass die in der Pflege
tatigen Personen ent-
sprechend ihrer Ausbildung
und ihren Kompetenzen
eingesetzt werden. Pfle-
gende sollen mehr be-
rufliche Autonomie erhal-
ten und nicht mehr alle
Leistungen von der Arzte-
schaft absegnen lassen
miissen. Zudem soll der
Bund gemass Initiative
Bestimmungen iber eine
«angemessene Abgel-
tung» von Pflegeleistun-
gen und die Verbesserung
der Arbeitsbedingungen
in der Pflege erlassen.

Das Bundesparlament

hat im Marz 2021 einen in-
direkten Gegenvorschlag
zur Initiative verabschiedet,
der eine Ausbildungs-
offensive vorsieht sowie
die Moglichkeit, dass
bestimmte Pflegeleistun-
gen kiinftig ohne arztliche
Anordnung vergiitet
werden. Allerdings fehlen
im Gegenvorschlag Mass-
nahmen fiir eine hohere
Personaldotation und ge-
nerell bessere Arbeits-
bedingungen in der Pflege.
Am 27. November stimmt
die Schweizer Stimmbe-
volkerung und iiber die
Pflegeinitiative ab.

pflegeinitiative.ch
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