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Networker par excellence

Gesprich mit dem Verlagsvertreter Heinz-Andrea Spychiger

von Matthias Peter

Heinz-Andrea Spychiger wohnt in Re-
hetobel und bereist als Verlagsvertre-
ter zweimal jahrlich die Buchhandlun-
gen der Ostschweiz. Zwischen zwei
Vertreterkonferenzen hat er sich Zeit
genommen: Fiir ein Gesprach iiber sei-
nen Beruf und die Entwicklungen in
der Welt des Buchhandels.

Treffpunkt ist das Café Seeger, St.Gallens einstiges Literaten-Café. Die Erkennungszeichen sind
klar. Auf der Seite des Verlagsvertreters Brille und Buch. Auf der Seite des Rezensenten ein
Block. Heinz-Andrea Spychiger entschuldigt die Verspatung und legt den mitgebrachten Band
auf den Tisch. <Piano, piano!» lautet der Titel. Das will nichts heissen. Das Gesprach ldsst sich
alles andere als «piano, piano> an. Dieter Hildebrandts (Roman des Klaviers> hat keine pro-
grammatische Bedeutung. Es sei denn, man beziehe den Untertitel auf die gemeinsame
Improvisation auf einer Klaviatur aus Autorennamen und Titeln, die dem Handschlag folgt.
Spychiger drgert sich dariiber, dass «City> von Alessandro Baricco, sein Lieblingsbuch des
Herbstprogramms, in der Sonntagspresse verrissen worden ist. «Ungerechtfertigt dogma-
tisch», sagt er. In seinem Urteil iiber den Roman ldsst er sich dadurch nicht beirren. «Das Buch
erfordert literarisches Verstandnis!»

Dass er dariiber verfiigt, daran besteht kein Zweifel. Seit sechsundzwanzig Jahren arbei-
tet der 49jahrige Mann mit den hellen wachen Augen in der Buchhandelsbranche. Seit zwan-
zig Jahren steht er im Dienst von Biicher Balmer, einer der grossten Buchauslieferungen der
Schweiz neben dem Buchzentrum. In ihrem Namen vertritt er im Raum Ostschweiz die Ver-
lage Hanser, Zsolnay, Sancoussi, Klett-Cotta, den Hor-Verlag und ... Kdsel? «Einer der gross-
ten und wichtigsten katholischen Verlage», erkldrt Spychiger. Dessen Lebenshilfe-Programm
ist fiir ihn genauso wichtig wie die Romane und Sachbiicher der renommierteren literarischen
Hauser. Die Nachfrage beim Publikum spricht Bande. Buchstablich.

FADEN SPINNEN
Als Vertreter stellt sich Spychiger ganz in den Dienst der Sache, die vielschichtiger ist, als man
meint. Er ist ein Netzwerker par excellence und spinnt unabldssig Faden zwischen den Ver-
lagen und den Buchhandlungen, zwischen den Presseabteilungen und den Medien, zwischen
den Autoren und ihrem Publikum. Da gilt es weniger die eigene Meinung durchzusetzen, als
auf Bediirfnisse zu reagieren. «Der Vertreter muss fdahig sein, sich als Person zuriickzuneh-
men, ohne seine Personlichkeit zu verraten», bringt er das Berufsprofil auf den Punkt.
Zweimal jahrlich, von Januar bis Mdrz und von Juni bis September, bereist er mit den
neuen Verlagsprogrammen die Buchhandlungen zwischen Schaffhausen, Ziirich, Chur und
St.Gallen. Wenn die Verlagskonferenz voriiber ist, bereitet er die Tour fiirs Frithjahr vor. Wann
bleibt ihm Zeit fiir Ferien? «Zwischen September und Oktober.» Wenn aber in dieser Zeit ei-
ner der von ihm betreuten Autoren durch die Ostschweiz tourt, ist er trotz Ferien dabei.
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KIND DER 60ER JAHRE

Dass er gern mit Menschen redet, glaubt man ihm aufs Wort. Dass er
es hier in der Ostschweiz im Berner Dialekt tut, macht hingegen stut-
zig und gibt Anlass, nach seinem Lebensweg zu fragen. Wie wird man
Verlagsvertreter? Spychiger schmunzelt und streicht sich {iber den er-
grauten Kinnbart. «Das ist von Fall zu Fall verschieden.»

Er greift das Thema unbefangen auf. Nicht ohne Selbstironie
blickt er auf einen Werdegang zurtick, den er als typisch fiir die 60er
und 70er Jahre bezeichnet. Aufgewachsen in Bern, absolvierte er nach
der Sekundarschule eine Tiefbauzeichnerlehre, betdtigte sich danach
als freier Mitarbeiter beim Fernsehen und in einem grafischen Atelier
und gestaltete am botanischen Institut wissenschaftliche Publikatio-
nen. «Alles war Projekt und wurde spontan in die Wirklichkeit um-
gesetzt», fasst er das Lebensgefiihl dieser Jahre zusammen.

Spontan ist Spychiger bis heute geblieben. Sonst sdsse er nach

dem Telefonanruf am Morgen jetzt am Nachmittag nicht hier im See-
ger, in dem sich seine engagierte Rede von den esoterischen Klangen
aus den Lautsprechern wohltuend abhebt. Erzdhlend bringt der alte
68er einen Hauch des langst verwehten Literatentums in das mit rot-
samtenen Vorhdngen romantisierte Yuppie-Café zurtick.
Den Umzug, der ihn 1974 nach St.Gallen fiihrte, bezeichnet er als
Schlenker. Es war ein folgenschwerer. Sonst wdre der damals 23-jahri-
ge kaum so lange geblieben. Hier begann er, in der Buchhandlung am
Résslitor im Buchhandel zu arbeiten. Anfanglich zustdndig fiir den
Bereich Werbung, der in einer Ein-Mann-Funktion von der Schaufen-
stergestaltung bis zur Organisation von Autorenlesungen alles um-
fasste, wuchs er schnell in den Buchhandel hinein und stand bald
mehr im Laden als urspriinglich geplant.

Die Begegnungen mit gestandenen Verlagsvertretern zeigten ihm
jedoch bald, dass er damit noch nicht am Ziel seiner Wiinsche ange-
langt war. Er erkannte den hohen Stellenwert der Vermittlerposition.
«Der Verlag braucht jemanden, der den Markt kennt und die Trends
herausspiirt, und der Buchhandler ist froh, wenn der Vertreter das An-
gebot fiir ihn vorselektioniert.» Auf diese Weise wollte der inzwischen
30jdhrige Bewegte auch im Buchhandel etwas bewegen. Als Biicher
Balmer 1981 einen Vertreter suchte, war der Entschluss zum Stellen-
wechsel schnell gefasst. Dass ihm ein Anstellungsvertrag angeboten
wurde, bezeichnet er als ein Gliick. «<Die Mehrzahl der Verlagsvertre-
ter arbeitet heute noch auf Provisionsbasis.»

BUCHHANDELSBRANCHE IM WANDEL

Die Verdanderungen, die der Buchhandel wahrend der letzten zwan-
zig Jahre erfahren hat, hat Heinz-Andrea Spychiger aus der Warte des
Vertreters erlebt. Er lobt den hohen Organisationsgrad, den die Bran-
che in dieser Zeit in der Schweiz erreicht hat. «Allein schon die auf-
wendige Lagerhaltung gibt dem festen Ladenpreis seine Berechti-
gung», sagt er. Die von den Marktwirtschaftlern angestrebte Aufhe-
bung der Buchpreisbindung ist ihm ein Dorn im Auge. «Die Schweiz
will liberaler sein, als es der Markt erfordert.» Sollte die Buchpreis-
bindung entgegen aller Vernunft fallen, sieht Spychiger fiir die kleinen
Buchhandlungen ausserhalb der Stddte schwarz. «Dreissig bis vierzig
Prozent wiirden verschwinden», menetekelt er.

Aber auch in den Stadten wiirde die Entwicklung weg von der auf-
gesplitterten Buchhandelsszene noch verstarkt. «Friiher gab es in je-
der Stadt drei bis vier gleichwertige Buchhandlungen. Das ist langst
vorbei.» St.Gallen ist kein Einzelfall. Fiir das, was sich hier im Lauf
der letzten Jahre ereignet hat, finden sich Parallelen in Bern, in
Ziirich, in Luzern. «Uberall hat sich ein klarer Marktfiihrer heraus-
kristallisiert.»
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Nicht in diesen Zusammenhang gestellt sehen mochte Spychiger aller-
dings die Schliessung der Ribaux-Buchhandlung. Von der Ziircher
Libro Disco AG, in deren Besitz sie zuletzt war, seien gravierende Feh-
ler gemacht worden, stellt er klar. Auf gutgemeinte Ratschldge hatten
sie nicht horen wollen. «Auch dafiir sind Vertreter da, um den Buch-
handlern bei der Losung von Problemen mit Rat und Tat beizuste-
hen», sagt er. Da die Katastrophe absehbar war, blieb ihm nichts
anderes iibrig, als im Interesse der eigenen Firma im Dezember 1999
einen Lieferstop iiber die mit Liquiditdtsproblemen kdmpfende La-
denkette zu verfiigen. In St.Gallen betraf dies neben Ribaux-Biicher
an der Vadianstrasse auch die Fehr'sche Buchhandlung an der
Schmiedgasse, die noch immer in der Hand der Libro Disco AG ist.
«Das Verhalten der Inhaber ist, um es vorsichtig auszudriicken,
hochst unserios und fiir die Branche vollkommen uniiblich», halt Spy-
chiger unmissverstandlich fest.

Den tbrigen St.Galler Buchhandlungen - wie der «Comedia> an
der Goliathgasse oder der kiirzlich neuerdffneten Biicher-Insel> am
Blumenbergplatz - gibt er hingegen langfristige Uberlebens-Chancen.
Unter einer einzigen Bedingung. «Sofern sie bereit sind, ihre Nischen
ohne Sturheit auszufiillen und sich weiterzubewegen.» Zur Illustrati-
on fiigt er hinzu: «Die alten Linken sind hedonistischer geworden.
Wenn der Buchhdndler ihres Vertrauens diesem Umstand keine Rech-
nung tragt, wandern sie ab.»

ERFOLGSGEHEINNIS CONTRA INTERNET
Spychiger, der nach dem Mineralwasser einen Chardonnay bestellt
hat, spricht aus eigener Erfahrung. «Mit dreissig hétte ich den «Grossen
Parken nicht gekauft. Heute besorge ich mir jede Neuauflage dieses
Wein-Fiihrers.» Er lacht. Das Erfolgsgeheimnis sei aber letztlich tiber-
all das gleiche, sagt er. «Es heisst Ausstrahlung. Die Buchhéndlerin-
nen und Buchhidndler miissen zeigen, dass sie ihre Kundschaft gern
haben. Das schafft die nétige Bindung.»

Aus diesem Grund gefdhrden fiir ihn Internet-Anbieter auch die
Existenzgrundlage des traditionellen Buchhandels nicht. «Es handelt
sich um die moderne Form des Versandbuchhandels, und wird wie
dieser wohl nie iiber 15 Prozent des Marktanteils erreichen», schatzt
er. «Mit deutlich verlangsamter Zuwachsrate vereinigen die Internet-
Anbieter heute lediglich ein bis zwei Prozent auf sich.»

Draussen ist es dunkel geworden. Das Café Seeger hat sich nach
und nach mit jungen gutverdienenden Stddtern gefiillt, die sich bei
heruntergedampftem Licht angeregt unterhalten. Heinz-Andrea Spy-
chiger ware um eine Leseempfehlung an sie nicht verlegen. «City> von
Alessandro Baricco. Der Sonntagspresse zum Trotz. Ein Roman in
dem die Hauptfiguren wahnwitzige Geschichten zusammenphanta-
sieren. «Es handelt sich um das zentrale Thema der Literatur», sagt
er. Mit dieser Erklarung setzt er einen effektvollen Schlussakkord und
reicht zum Abschied Dieter Hildebrandts (Roman des Klaviers» als Ge-
schenk tiber den Tisch. Inzwischen besteht kein Zweifel mehr. Der
Titel des Buchs hatte doch programmatische Bedeutung. Als unab-
lassiger Netzwerker hat der Verlagsvertreter Heinz-Andrea Spychiger
auch dieses Gesprdch klug dazu genutzt, gleichsam Piano, pianol
Fdden anzuspinnen zwischen zwei geschdtzten Autoren und dem
St.Galler Lesepublikum.

Matthias Peter, 1961, Freier Publizist, in St.Gallen und Luzern, Co-Autor des
St.Galler Kultur-Krimis «Sechs Schisse»

Foto: Biicherinsel, St.Gallen, von Leo Boesinger
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