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Organe de l'Union syndicale suisse

Paraît six fois par an
N" 1 - 1988 - 80« année

REVUE
SYNDICALE

SUISSE

CQ, mais pas CQFD!

CQ, c'est l'abréviation usitée (évitéepar nous dans ce numéro) pour cercle
de qualité. Meus, cercle de qualité, qu'est-ce à dire? Nouvel instrument de

participation à la sauce patronale? «Piège à paroles»? Progrès décisif dans

l'organisation moderne du travail? Mise à mal des structures hiérarchiques
de l'entreprise? On pourrait poursuivre encore et encore ce questionnement
à préjugés favorables ou défavorables à la clé; car la «chose» est plutôt
nouvelle. Trop peu connue. C'est bien là la première raison qui nous a poussés
à consacrer ce numéro de la Revue syndicale suisse à ce sujet.
Défait cependant, avant que de pouvoir répondre «noir» ou «blanc», voire
«bigarré», ilfaut décrire et analyser; ce cpie visent la plupart des articles qui
suivent.
Deuxième raison de notre choix, le fait que ce phénomène semble en pleine
expansion. Comment alors se taire quand l'on est syndicaliste, que l'on
réclame la participation... et que les patrons nous proposent la leur? Un type
de participation auquel les travailleurs et leurs représentants ne peuvent
«échapper».
Nous n'avons pas la prétention d'avoir épuisé ici le sujet, ni d'avoir traduit
en immuables et infrangibles vérités scientifiques l'essence même de ce que
sont et font les cercles de qualité. Bref, nous n'avons pas l'impression de

pouvoir désormais conclure par le traditionnel et sonnant CQFD, ce qu'il
fallait démontrer. Tel n'était d'ailleurs pas notre but. Ce que nous avons
voulu faire, c'est présenter diversesfacettes et analyses des cercles de qualité,
en privilégiant la critique et le point de vue syndical. Il ne s'agissait pas non
plus d'élaborer, à partir d'expériences vécues aussi, une stratégie syndicale;
mais d'en tirer les premières esquisses, hésitantes donc, prometteuses toutefois.

Et tout cela, parce qu'il est nécessaire, voire impérieux dans certaines
branches, que les syndicats et les travailleurs réagissent s'ils ne veulent pas
se faire définitivement... encercler.
En complément à ce numéro de la Revue syndicale suisse, nous nous permettons

de conseiller la lecture du dossier* recuise par la Centrale d'éducation
ouvrière (CEO) et intitulé «Cercles de qualité: nouveau piège ou chance
réelle?». Un document, disons-le, lui aussi de qualité. fq
* Ce dossier peut être commandé auprès de la CEO,

case postale 54, 3000 Berne 23 (031 45 56 66), pour le prix de 4 francs.
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