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Moderne Dienst-
madchen und die
«Hausarbeitsfrage»

von Sarah Schilliger

.....................................

Die Debatte um die «(Un-)Vereinbarkeit von
Familie und Beruf» deutet darauf hin, dass die
alte «Gretchenfrage» der Frauenbewegung — jene
der Verteilung und Organisation der «hiuslichen
Arbeit» — ungelost bleibt. Als «Notlosung» wird die
Haus- und Betreuungsarbeit zunehmend in pre-
kédre Lohnarbeit umgewandelt — und der Privat-
haushalt wird zum Weltmarkt fiir migrantische
Arbeitskrifte.

«Das Private ist politisch!» lautete die Kampf-
ansage der 68er-Bewegung gegen die erstarrten
patriarchalen Machtverhaltnisse. Dies hiess nicht
etwa, dem permanenten Ehekrach das Wort zu
reden, sondern vielmehr - ausgehend von den per-
sdnlichen Erfahrungen — den Krach offentlich zu
machen. Die Unterdriickung im Privatleben sollte
nicht nur als private begriffen werden, sondern als
okonomisch und politisch bedingte. In den 70er-
Jahren war die Diskussion um die Hausarbeit ein
zentraler Bestandteil des politischen Kampfes wie
auch der theoretischen Auseinandersetzungen der
neuen Frauenbewegung. Frau trug die Politik in
die Tiefen des Alltags: Die «Reproduktionsarbeit»
wurde als Angelpunkt der Unterdriickung von
Frauen und als Ausgangspunkt feministischer
Politik begriffen. Fragen nach der von Frauen ge-
leisteten bezahlten und unbezahlten Arbeit und
ihrer Bedeutung fiir die Aufrechterhaltung der
patriarchalen und kapitalistischen Ausbeutungs-
verhaltnisse standen dabei im Zentrum. Auch
stellten die Frauen eine unmittelbare Verbindung
zwischen ihrer Benachteiligung auf dem Arbeits-
markt und der vorherrschenden Arbeitsteilung in
der Familie her, indem sie aufzeigten, dass sich
beide Aspekte gegenseitig bedingen und stabili-
sieren.

Seither sind die Geschlechterverhaltnisse in
Bewegung gekommen: Die Erwerbsquote von

.........................................................................

Frauen stieg in den letzten Jahrzehnten stetig an,
inzwischen gehen 74% der Frauen einer bezahlten
Arbeit nach.! Das biirgerliche ldeal des «Haus-
frauenmodells» scheint an Bedeutung verloren
zu haben.2 Lebten 1970 noch rund drei Viertel
aller Paarhaushalte mit Kindern unter sieben Jah-
ren gemass dem Modell eines Vollzeit erwerbstati-
gen Vaters und einer nicht erwerbstatigen Mutter,
waren es 1990 noch gut 60% und im Jahr 2000 nur
noch 37%. Das «Nur-Hausfrauendasein» ist langst
nicht mehr das gesellschaftliche Leitbild, die
geschlechtlichen Rollenbilder haben sich stark
gewandelt: (Fast) niemand will die Frauen zurtick
an den Herd drangen. Der Haushalt als Gefangnis
der Frauen scheint gestiirmt.

Zementierte geschlechtliche Arbeitsteilung

Die Verteilung der Hausarbeit wird sich durch die
hohere Erwerbstatigkeit der Frauen ausgleichen
— dies hoffte vor 50 Jahren Iris von Roten in ihrem
Buch «Frauen im Laufgitter» (1958). Hat sich diese
Hoffnung bewahrheitet? Die Zahlen sind auch vier
Jahrzehnte nach Beginn der neuen Frauenbe-
wegung ernuchternd: Das Ende des blrgerlichen
«Hausfrauenmodells» bedeutet bei weitem nicht
ein Ende der Haus(frauen)arbeit. Bei einigen Paaren
mag es durchaus zu grossen Umverteilungsprozes-
sen der Arbeit zwischen den Geschlechtern gekom-
men sein. Fur die grosse Masse gilt aber weiterhin,
dass die Care-Tatigkeiten3 - die Sorge dafiir, dass
zu Hause alles lauft und weiterlauft — priméar von
Frauen erledigt wird, gratis, wenig anerkannt und
meist unsichtbar. Bei 85% aller Paare Gibernimmt
die Frau mehr als 60% der Care-Tatigkeiten. Eine
partnerschaftiiche Aufteilung wird nur in 11% der
Haushalte praktiziert, wo sich beide zu mindestens
40% an der Haus- und Familienarbeit beteiligen.*
Der Wandel der Geschlechterrollen ist also asym-
metrisch verlaufen: Zwar sind die weiblichen Bio-
graphien vermehrt durch Erwerbsarbeit gepragt,
umgekehrt haben bei den mannlichen Biogra-
phien die Care-Tatigkeiten im Haushalt jedoch nur
beschrankt an Bedeutung gewonnen. Als moder-
nisierte Form der biirgerlichen Versorgerehe gilt
die «Eineinhalb-Einkommen-Familie» - mit der
Frau als Zuverdienerin und immer noch Hauptver-
antwortlichen fiir die Haus- und Familienarbeit.

Eine Frage des richtigen «Managements»?

Die Frage der «Vereinbarkeit» von Familie und
Beruf hat an politischer Relevanz gewonnen, nicht
zuletzt durch die Interessen der Unternehmerinnen
an der «Humanressource Frau» und wegen des
angeblichen «Gebarstreiks» gut qualifizierter
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Frauen. Die «Losungen» von Seiten der offiziellen
Politik liegen jedoch nicht in Ansatzen wie einem
massiven Ausbau des Service Public, z.B. im
Bereich einer offentlichen, kostenlosen Kinder-
betreuung oder in einer allgemeinen Arbeitszeit-
verkiirzung, die fiir Verantwortung gegentber
Menschen, fur Beziehungen, fiir Zeit zur indivi-
duellen Entwicklung gleichermassen Raum liesse
wie fur Erwerbsarbeit, und zu einer Umverteilung
der Care-Tatigkeiten zwischen den Geschlechtern
flihren konnte. Das «Vereinbarkeitsproblem» wird
vielmehr als ein individueller «Balanceakt zwi-
schen Arbeit und Familie» verhandelt, der wieder-
um vor allem den Frauen zugemutet wird. Eltern
werden als individualisierte selbstverantwortliche
Marktsubjekte angerufen, die selbst fiir die Ge-
staltung des Lebens und fiir dessen «Gelingen» ver-
antwortlich sind - trotz einander widersprechender
Anforderungen im Alltag und am Arbeitsplatz.
Gefragt ist Eigenverantwortung, Selbstmanage-
ment, «Fairplay at home» und eine individuelle
«Aushandlung» mit dem/der Partnerin und dem/
der Arbeitgeberln. Wer es nicht schafft, alles
«unter einen Hut zu bringen», sollte halt mal sein/
ihr «Zeitmanagement» liberprifen.

Oder sich eine «professionelle Haushaltshilfe»
herbeiziehen. In finanziell privilegierten Haushal-
ten wird verbreitet eine individuelle haushalts-
interne «LGsungsstrategie» angewendet: Auf die
Versorgungsliicke im Haushalt und die zuneh-
mende «Zeitnot» wird mit der Anstellung einer
bezahlten Hausarbeiterin geantwortet. Care-Tatig-
keiten werden «outgesourced» und verwandeln
sich damit in marktférmige Lohnarbeit. In den
kapitalistischen Metropolen hat die Zahl der
in Haushalten als Putzfrauen, Haushaltshilfen,
AuPairs und Kindermadchen angestellten Frauen
deutlich zugenommen — auch in der Schweiz: Laut
der Gewerkschaft Unia diirfte sich die Beschafti-
gung in privaten Haushalten in den letzten zehn
Jahren mehr als verdoppelt haben und nach vor-
sichtigen Schatzungen um die 125 000 Vollzeitstel-
len umfassen.

Prekiire Arbeit in der Schattenwirtschaft

Die wachsende Nachfrage nach Haushaltsdienst-
leistungen wird hauptsachlich auf einem informellen
Markt befriedigt, auf dem teilweise quasi-feudale
Bedingungen herrschen. Es sind vor allem
Migrantinnen, haufig ohne Arbeitserlaubnis oder
ohne legalen Aufenthaltsstatus, die diese Arbeiten
verrichten. Ihre Arbeits- und Lebensverhiltnisse
sind dementsprechend prekar: Schlechte Bezah-
lung, ungeregelte und oft sehr lange Arbeitszeiten,

-
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Haushalt bleibt Frauensache
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kaum Sozialversicherungen, hinzu kommt bei
lllegalisierten die standige Angst vor einer Aus-
schaffung und die Isolation.

Helma Lutz spricht von einer «Rickkehr der Dienst-
madchen».5 Die rechtliche Situation der Dienstbo-
tinnen des 19. Jahrhunderts lasst sich tatsachlich
mit der Lage heutiger migrantischer Hausarbeite-
rinnen vergleichen: War es friiher die Gesindeord-
nung, welche die Frauen der Willkiir ihrer Arbeitge-
ber unterwarf, so gilt heute durch die restriktiven
Zuwanderungsgesetze, dass bei Konflikten die
Arbeitgeberlnnen mit Abschiebung drohen kdén-
nen. Anders sind heute Herkunft und Bildungshin-

~ tergrund: Waren die Dienstméadchen im 19. Jahr-

hundert junge, ungebildete Frauen aus armen,
kinderreichen Familien auf dem Land, welche die
Zeit zwischen Schule und Hochzeit Gberbriickten,
handelt es sich bei den «modernen Dienstmad-
chen» in der Schweiz hauptsachlich um Frauen
aus lateinamerikanischen und osteuropaischen
Landern, die oft schon eigene Kinder haben. lhre
Migrationsgriinde sind so vielféltig wie die Bio-
grafien vor der Migration: 6konomische Zwénge,
der Versuch, aus starren Strukturen auszubrechen,
eine ungliickliche Ehe oder der Wunsch, den ei-
genen Kindern ein besseres Leben und eine gute
Ausbildung zu ermdglichen. Sie sind nicht nur
alter als die Dienstméadchen des vorletzten Jahr-
hunderts, sondern haben auch eine bessere Bil-
dung: Bei osteuropaischen Hausarbeiterinnen
handelt es sich zum Beispiel meist um Frauen
mit einer qualifizierten Ausbildung, die sich
wegen hoher Arbeitslosigkeit und tiefen Lohnen
nun als Putzfrau oder Kindermadchen im Westen
verdingen, um ihre Familien in den Heimatlandern
zu erndhren. In der Schweiz ist jedoch nicht ihre

.........................................
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Berufsqualifikation gefragt, sondern eine andere
Kapazitat, die den Frauen «von Natur aus» qua
Geschlecht zugeschrieben wird: die Fahigkeit zu
putzen, zu bugeln, zu waschen, Kinder und altere
bedirftige Menschen zu pflegen und zu betreuen,
ein «Zuhause» zu schaffen.

Betreuungsketten spannen sich rund um den
Globus

Maria S. Rerrich® bezeichnet die migrantischen
Hausarbeiterinnen als «Bodenpersonal der Globa-
lisierung»: Da sich die Kinderbetreuung, das
Biigeln und Putzen nicht in Billiglohnlander
«standortverlagern» lassen, werden auf dem
Weltmarkt Billigarbeitskrafte angeworben. Das
«Bodenpersonal» hinterlasst jedoch in seiner
Heimat oft auch einen Haushalt und zum Teil eine
Familie mit Kindern, die wiederum irgendwie
versorgt werden muss, von Verwandten, Nach-
barn oder von Frauen, die aus noch armeren
Verhaltnissen oder Landern stammen. Auf diese
Weise kommt es zu dem, was die amerikanische
Soziologin Arlie Hochschild? als «globale Betreu-
ungsketten» bezeichnet, die analog zu globalen
Produktionsketten entstehen und ganze Erdteile
umspannen kdnnen: Armere Frauen betreuen die
Kinder wohlhabenderer Frauen, wahrend noch
armere — oder altere oder vom Land kommende -
deren Kinder aufziehen. Diese Kette zeigt sich bei-
spielsweise in Osteuropa, wo Ukrainerinnen die
Kinder der Polinnen betreuen, die selber als Haus-
arbeiterinnen in Deutschland oder der Schweiz
arbeiten.
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Es entsteht also ein Weltmarkt fir weibliche
Arbeitskrafte und eine neue globalisierte Organi-
sation der Care-Tatigkeiten. Dabei bleibt die Haus-
arbeit unhinterfragt in Frauenhanden: Die Arbeit
der Migrantinnen ersetzt die Arbeit anderer Frauen
- womit sich die Zuteilung der Care-Tatigkeiten an
Frauen auf globaler Ebene reproduziert.

Fiir eine erneute Politisierung der Hausarbeit!
Dieses «postfeministische Arrangement» der Oko-
nomisierung von Care-Tatigkeiten fiihrt vielleicht
dazu, dass sich in einigen gutverdienenden Haus-
halten auf individuelle Art das «Vereinbarkeits-
problem» und die Doppelbelastung der Frauen
entscharft und Partnerschaftskonflikte (ber die
innerhausliche Arbeitsteilung umgangen wer-
den kdnnen. Bei genauerem Hinsehen wird aber
gleichzeitig deutlich, dass sich damit neue Hierar-
chien entlang ethnischer und klassenspezifischer
Trennungslinien etablieren — ein Phdnomen, das
die feministische Theoriebildung in fundamen-
taler Weise herausfordert. Fiir eine widerstandige
feministische Politik scheint es heute notwendig,
den gesellschaftlichen Bereich der Haus- und Be-
treuungsarbeit (wieder) starker zum Gegenstand
politischer Auseinandersetzung und Gestaltung
zu machen. Verschiedene Kampfe von Haus-
arbeiterinnen und solidarischen Frauen in Europa,
den USA, Sudafrika oder Hongkong machen uns
vor, wie dies geschehen kdnnte. Im europaischen
Netzwerk «Respect» beispielsweise setzten sich
Frauen ein fur ein «Recht auf Rechte», fiir Arbeits-
rechte unabhangig vom Aufenthaltsstatus, besse-
re Arbeitsverhaltnisse im Privathaushalt und eine
Legalisierung ihres Aufenthalts, aber auch gegen
die geschlechtsspezifische Arbeitsteilung. Unsicht-
bare machen sich sichtbar, beziehen sich auf den
alten Slogan der Frauenbewegung — «das Private
ist politisch!» — und weisen dabei darauf hin, dass
es sich bei der Auslagerung von Hausarbeit nicht
um ein Problem von Frauen, sondern um eines
der ganzen Gesellschaft und ihrer patriarchalen
Strukturen handelt. Nur die Schaffung von Rah-
menbedingungen, die eine egalitare Aufteilung
der Haushalts- und Betreuungsarbeit zwischen
den Geschlechtern auf globaler Ebene erlauben,
verspricht eine Emanzipation vom «modernen
Dienstbotenwesen» — und eine Losung der alten
«Gretchenfragen».

Anmerkungen

1 Die Schweiz hat damit nach Schweden (77%)
die zweithochste Frauenerwerbsquote in Europa
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- gleichzeitig aber auch eine sehr hohe Teilzeitar-
beitsquote (59%) (Bundesamt flir Statistik 2008).

2 Die Realitat sah in vielen Familien jedoch an-
ders aus als im birgerlichen Idealbild der «Nur-
Hausfrau», denn tatsdchlich arbeiteten Frauen oft
ausserhauslich, weil der «Erndhrerlohn» des
Mannes nicht ausreichte.

3 Tatigkeiten, deren Arbeitsgegenstand die
menschliche Arbeitskraft und ihre Versorgung
sind (sog. «Reproduktion»), werden im Folgenden
als Care-Tatigkeiten bezeichnet. Sie konnen unter-
schiedlich organisiert sein: unbezahlt in Haus-
halten (nicht-marktformig), staatlich (dekommo-
difiziert) oder als kommerzielle Dienstleistungen
{(kommodifiziert).

4 Strub, Silvia: «Er schafft, sie kocht», So teilen
sich (fast alle) Schweizer Paare die Arbeit, S. 286-
317, in: FamPra.ch 2 (2006), Bern.

5 Lutz, Helma: Vom Weltmarkt in den Privathaus-
halt, Die neuen Dienstmadchen im Zeitalter der
Globalisierung, Opladen 2007.

8 Rerrich, Maria S.: Die ganze Welt zu Hause, Cos-
momobile Putzfrauen in privaten Haushalten,
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Die neue Fraz erscheint am
5. September
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Hamburg 2006.

7 Hochschild, Arlie Russell: Global Care Chains
and Emotional Surplus Value, in: Tony Giddens
and Will Hutton, On the Edge, Globalization and
the New Millennium. London 2000.
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