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farsorgerinnen

Hilfe fiir die armen Schwestern

Zur Rolle der Fiirsorgerinnen und der Fiirsorgeempfingerinnen im

Ziircher Vormundschaftswesen in der ersten Hilfte des 20. Jahrhunderts

Fiirsorgerinnen konnen sich als Frauen beson-
ders gut in die Situation von Fiirsorgeemp-
fingerInnen einfiihlen. Oder aber - so die gegen-
teilige Forschungsmeinung - Fiirsorgerinnen sind
biirgerliche Frauen, die ArbeiterInnen diszipli-
nieren. In der Praxis der Ziircher Vormund-
schaftsbehérde nach 1900 entstanden komplexe
Interessenkonstellationen, wenn sich eine Fiirsor-
gerin und die Betroffenen gegeniibertraten. Die-
ses Verhiiltnis weist iiber einfache Polarisierun-
gen hinaus.

Im April 1914 entzog der Bezirksrat von Ziirich dem
Ehepaar S. die elterliche Gewalt iiber ihre drei Kin-
der. Der Vater sei “ein brutaler, in hohem Masse dem
Trunke ergebener Mann”. Als Angestellter des Ab-
fuhrwesens gab er allerdings zu keinen KlagenAnlass.
Elisabeth S. verstehe es als “Hausfrau nicht, mit dem
Gelde haushilterisch umzugehen”, sei “macht-, wil-
len- und energielos”, zwar von “grosser Liebe zu ih-
ren Kindem erfiillt, ihrer Erziehung und Pflege aber
in keiner Weise gewachsen”. Weil sich kein rundum
negatives Bild ergab, entschloss sich die Amtsvormund-
schaft, die Familie eine Zeit lang zu kontrollieren. Alle
zwei Wochen inspizierte die Fiirsorgerin Helene Moser
die Wohnung der Familie S. Sie hielt Elisabeth S. an,
die “Kinder reinlicher zu halten”, da ihr diese sonst
genommen wiirden. Frau S. machte auf die Fiirsorge-

rin “einen ziemlich beschrinkten Eindruck”. In der
gleichen Zeit sprachen die Eltern wiederholt bei der
Amtsvormundschaft vor und baten, die Kinder behal-
ten zu konnen. Es gebe sonst ein Ungliick, drohten
sie. Robert S. kiindigte seine Stelle, die ganze Sache
sei ihm verleidet. Er wollte sich eine Arbeit ausserhalb

der Stadt suchen. Nun schritt die Amtsvormundschaft

ein, gestiitzt auf die Berichte der Fiirsorgerin. Helene

Moser trug in ihren Bericht ein: “Mit 4. Amtsvormund,
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dem Vertreter des 1. Amtsvormundes, zwei Gehilfin-
nen und zwei Detektiven die Kinder S. zu Hause ge-
holt und in die Heimatgemeinde verbracht. Frau S.
leistet zuerst hartnidckigen Widerstand, ergibt sich aber
schliesslich, als sie sieht, dass es nichts niitzt.” Kaum
waren die Kinder in der Heimatgemeinde angekom-
men, holten die Eltern sie wieder zuriick und verlies-
sen den Kanton Ziirich. Sie entzogen sich der Kon-
trolle, das Unternehmen der Behorde war vorerst
gescheitert.!

Blinder Fleck im Sozialstaat:
Das Vormundschaftswesen

Das Vormundschaftswesen ist bisher als Teil der mo-

demen schweizerischen Sozialpolitik kaum untersucht
worden. Im Zentrum der Betrachtungen standen bis-
her das Armenwesen, die Sozialversicherungen und
der Ausbau der ArbeiterInnenschutzgesetzgebung?

Der Akzent lag stirker auf den positiven Errungen-
schaften einer modernen Sozialpolitik. Die Untersu-
chung des Vormundschaftswesens macht hingegen die
Schattenseite der Entstehung des Sozialstaates sicht-
bar.

Vormundschaftliche Wegnahmen von Kindern aus ih-
ren Familien wie die geschilderte waren um 1910 ein
neuartiges behordliches Mittel. Sie eroffneten ein
weiteres Kapitel in der Geschichte der schweizerischen
Sozialpolitik. Der beschleunigte soziale Wandel und
die veranderten Lebensverhiltnisse in der industriali-
sierten schweizerischen Gesellschaft veranlassten die
Behorden nach der Jahrhundertwende, ihre Fiirsorge-
konzepte zu iiberdenken und neue, zeitgendssische
Modelle zu entwickeln. Das Vormundschaftswesen
wurde zum bevorzugten staatlichen Mittel, um in die
Familie einzugreifen. In Ziirich wurde 1908 die
Amtsvormundschaft geschaffen, die in der Folgezeit
fiir die professionelle Betreuung von bevormundeten
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Kindem zustindig war. Das Amt war zu Beginn ge-
ring dotiert, vergrosserte sich aber innert weniger Jahre
beinahe explosionsartig.

Die Fiirsorgerinnen ...

In dieser Konstituierungsphase sah zwar die Ge-
schiftsordnung einen hierarchischen Aufbau des
Verwaltungsap-
parates vor, die
Realitit war aber
eine andere. Die
Amtsvormund-
schaft handelte
unter einer per-
manenten Ar-
beitsiiberlastung.
Das veranlasste
die Verwaltungs-
spitzen, ihre ei-
gene Arbeit auf
die Kontroll-
funktion zu be-
schrianken und
den Untergebe-
nen einen gros-
sen Entschei-
dungsspielraum
zu liberlassen.
Die Fiirsorgerin—
nen besassen auf
dem Papier nur
wenige Kompe-
tenzen. In der
Praxis aber war
es ihr Blick auf
die Familien, der
sich in den Be-
richten des Amts-
vormundes und
den Entscheiden des Bezirksrates widerspiegelte. Es
kam zu einer Umkehrung der behordlichen
Kompetenzhierarchie.

Dass Frauen in den 1910er Jahren als Fiirsorgerinnen
arbeiteten, hing mit ihren Professionalisierungs-
bestrebungen zusammen. Die biirgerliche Frauenbe-
wegung stiitzte die Forderung nach Mitarbeit in der
Sozialarbeit auf das programmatische Konzept der so-
zialen Miitterlichkeit ab. Und ihre Kollegen zeigten
sich nicht abgeneigt:
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“Die Besuche der Gehiilfinnen bei den einzelnen Fa-
milien erweisen sich als notwendig (...). Wo die amt-
liche Einmischung anfinglich auf Widerstand stiess,
konnte schon oft gerade durch die personliche Mitar-
beit der weiblichen Helferinnen der Boden zu einem
gedeihlichen Zusammenarbeiten geebnet werden. Die
Fihigkeiten der Gehiilfinnen erméglichen ihnen, die
Leute nicht le-
diglich zu kon-
trollieren, son-
dern auch zu
beraten und nach
und nach auch
unaufdringlich
zu beeinflus-
sen.”
Wichtigste Auf-
gabe der Fiirsor-
gerinnen waren
die Hausbesuche,
die sie tagsiiber
unangemeldet
abstatteten. Die
Kriterien dieser
Frauen aus der
Oberschicht setz-
ten die Messlatte
fiir eine Arbeite-
rin unerreichbar
hoch. Stindig
war die Fiirsorge-
rin misstrauisch.
Sobald sie auf
diesem Hinter-
grund Erkundi-
gungen einzog,
musste eine an-
gespannte Stim-
mung entstehen:
“Frau S. zuerst ziemlich unfreundlich. So lange ei-
nem die Vormundschaftsbehorde nichts gebe, brau-
che sie auch keine Kontrolle auszuiiben. Berichter-
statterin mochte zu jenen Tageszeiten kommen, wann
der Mann daheim sei. Sie besitzt wirklich ein aufge-
regtes Wesen. Da die Kinder zum Teil recht schmut-
zig gehalten sind, wird sie ermahnt, die Kinder reinli-
cher zu halten.”

Den Berichten der Fiirsorgerinnen kam eine grosse
Bedeutung zu, indem sie mitbestimmten, mit welchen
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Begriindungen Familien die Kinder weggenommen
wurden. Die Vorhaltungen gegeniiber den Eltern la-
gen im Erziehungsbereich. Beim Vater zihlte die 6ko-
nomische Verantwortung, bei der Frau hingegen stand
die Haushaltsfilhrung im Vordergrund:

”Vollig ungeniigende Wohnung. Die Frau gibt zu, dass
die Betten bestindig nass sind und es ihr unmoglich
ist, sie vom einen zum anderen Gebrauch zu trocken.
Sie macht keinen giinstigen Eindruck. Sie ist um 11 Uhr
vormittags noch nicht gekdmmt, ist in Kleidung
schrecklich unordentlich, hat etwas Finsteres und Un-
freundliches in ihrem Wesen. Sie hebt sehr ihre guten
Hausfraueneigenschaften hervor, kann mich leider
nicht iiberzeugen.”

Neben den Erziehungs- und Haushaltsfragen waren
der Alkoholkonsum der Eltern und der vermeintlich
unsittliche Lebenswandel der Frauen weitere Steine
des Anstosses fiir die Vormundschaftsbehorde. Er-
werbs- und Wohnprobleme der Familien wurden in
moralisierenden Bemerkungen abgetan.

... und die betroffenen Frauen
Die Fiirsorgerinnen hatten einen weiten Handlungs-
spielraum und prégten die Kontrolle iiber Familien
mit ihren Inspektionsberichten. Das Vormundschafts-
wesen aufgrund dieser Tatsache jedoch nur als Diszi-
plinierung von Unterschichtsfamilien zu verstehen,
wiirde zu kurz greifen. Gerade in der Konstituierungs-
phase war die Verwaltungspraxis beeinflusst durch das
widerstrebende Verhalten der Eltern. Verschiedene
Modelle aus der Forschung versuchen heute, das Ver-
hiltnis zwischen den Fiirsorgerinnen und den Betrof-
fenen zu erkldren. Das Konzept der Sozialdis-
ziplinierung versteht die Fiirsorge als ein Mittel, die
in industrialisierten Gesellschaften unverzichtbare
Arbeitsdisziplin durchzusetzen. Damit ist aber die
Frage nach der realen Einbindung der Unterschichten
noch nicht beantwortet. Gelang es der Vormund-
schaftsbehorde tatsdchlich, neue Verhaltensformen
durchzusetzen? In der schweizerischen Geschichts-
schreibung wird diese Frage fiir vergleichbare Zusam-
menhinge meistens positiv beantwortet, biirgerliche
Wertvorstellungen seien von ArbeiterInnen um 1900
internalisiert worden. Andere Akzente setzen Unter
suchungen zu Deutschland, etwa Detlev Peukert in
seiner Arbeit zur Jugendfiirsorge und Jugendkultur.
Er analysiert, wie das Fiirsorgesystem und die ganz
andere Logik der Jugendlichen aufeinanderprallten.
Eine Form der Fiirsorge, die es nicht verstand, an den
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soziokulturellen Hintergrund der Jugendlichen
anzuschliessen, brachte zwar angepasste Verhaltens-
weisen hervor, war aber letztlich erfolglos. Die Fiir-
sorge konnte die Jugendlichen nur begrenzt beeinflus-
sen. Von einer Verinnerlichung von Werten kann nicht
a priori ausgegangen werden.’ In eine dhnliche Rich-
tung zielen die Ansitze von englischen und amerika-
nischen Historikerinnen zur Handlungsfihigkeit von
Frauen aus der Unterschicht. Es wird gefragt, inwie-
weit Frauen in vorgegebenen fiirsorgerischen Struk-
turen eigene Entscheidungen treffen konnten. Die
Forschungsmeinungen sind geteilt: Sind die Frauen
aus der Unterschicht handlungsfihig oder die institu-
tionellen Rahmenbedingungen iibermichtig® Die
englische Historikerin Jane Lewis bietet aus diesem
Dilemma einen Ausweg: Sie zeigt auf, dass sich die
Entscheidungen der Frauen auf die Vorgaben der Fiir-
sorge beziehen mussten. Die Frauen blieben dennoch
handlungsfihig. Sie konnten sich der Argumente be-
dienen, von denen sie glaubten, dass die Behorde sie
geme horten. Ihr Erfahrungshorizont blieb dabei den
Fiirsorgerinnen durchaus fremd. Die Uberlegungen zur
Handlungsfihigkeit der Betroffenen ergénzen die tra-
ditionellen Sozialdisziplinierungsansitze. Sie sind un-
abdingbar fiir geschlechtergeschichtliche Untersu-
chungen zur Fiirsorgepolitik.

Doch wie verhielten sich die Eltern in Ziirich in den
1910er Jahren? Sie wehrten sich auf vielfdltige Wei-
se, zogen mit ihren Kindern aus der Stadt weg, holten
die Kinder nach Hause zuriick oder schrieben Briefe
an die Behorde. Sie wollten ihre Kinder nicht als
‘schwachsinnig’ bezeichnen lassen. Oft betonten sie
ihre eigene okonomische Not und liessen es nicht gel-
ten, dass sie keine Zuneigung fiir ihre Kinder emp-
funden hitten. Gegeniiber dem Vormund traten sie
selbstbewusst, verirgert oder versohnlich auf. Eine
Frau bat den Vormund, ihren Sohn bei sich behalten
zu konnen, indem sie in einem Brief ihre Erziehungs-
vorstellungen beschrieb:

“Ich sagte oft zu meinem Mann, zum Schlagen ist das
nicht. Ein Kind, das sich vor Schlédgen fiirchten soll,
wird liigenhaft und verstockt. Ein Kind soll offen her-
aus sprechen diirfen, nicht frech, aber sich nicht fiirch-
ten zu fragen. Das war bei den armen Kindern der
Fall. Sie durften, ohne angeraunt zu werden, etwas
fragen. Man war ihnen nicht nur Mutter, man war mit
ihnen so vertraut, in unserer bescheidenen Art.”

Das ist ein schones Beispiel fiir eine Argumentations-
weise, die sich auf den vorgegebenen Rahmen bezieht.
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Die Frau machte Erziehungsvorstellungen geltend, mit
denen sie glaubte, den Vormund iiberzeugen zu kon-
nen. Die Eltern reichten sehr hiufig einen Rekurs ein.
In den 1910er Jahren waren sie erfolgreich, das Be-
zirksgericht musste bei der Hilfte der Fille den Ent-
scheid revidieren. Weil die Rekurse von der Vormund-
schaftsbeh6rde nur mit méssigem Erfolg ausgefochten
wurden, entschloss man sich, die Stelle eines Ver-
trauensanwaltes zu schaffen. Auch ein amtsinterner
Psychiater wurde angestellt, um professionelle Gut-
achten zu erstellen. Fiir die Erkundigungen entstand
eine eigene Dienstabteilung. Das offensive Verhalten
der Eltern stellte das Funktionieren der Behorde in
Frage, und nur mit einer Umstrukturierung war es
moglich, auf den Widerstand zu reagieren.

Nadja Ramsauer

Die Autorin hat ihre Lizentiatsarbeit zum Thema
verfasst und arbeitet momentan an ihrer Dissertation.

! Samtliche Quellenzitate, auch die weiter unten folgenden, stam-
men aus den Falldossiers der Amtsvormundschaft Ziirich. Stadt-
archiv Ziirich, Signatur V.k.04.

2 Vgl. unter der zahlreichen Literatur Sassnick, Frauke. Armen-
politik zwischen Helfen und Strafen: Das Problem der Armut
in Winterthur vom Ancien Régime zum 19. Jahrhundert. Diss.
Ziirich/Winterthur 1989. Luchsinger, Christine. Solidaritt,
Selbstindigkeit, Bediirftigkeit: Der schwierige Weg zu einer
Gleichberechtigung der Geschlechter in der AHV, 1939-1980.
Diss. Ziirich 1995.

3 Zum sozialpolitischen Engagement der biirgerlichen Frauen-
bewegung in der Schweiz vgl. Mesmer, Beatrix. Ausgeklam-
mert Eingeklammert: Frauen und Frauenor ganisationen in der
Schweiz des 19. Jahrhunderts. Basel/Frankfurt a. M. 1988.
Fetz, Anita. Ein Schritt in die Of fentlichkeit: Sozialarbeit der
biirgerlichen Frauenbewegung in der deutschsprachigen
Schweiz um die Jahrhundertwende. In: Schweizerische Zeit-
schrift fiir Geschichte 34 (1984). 398-409. Bis auf einen Auf-
satz von Burkhardt Modena steht eine Geschichte der Sozial-
arbeit von Frauen in der Schweiz noch weitgehend aus.
Burkhardt Modena, Esther. Sozialarbeit: ein Frauenberuf auch
fiir Ménner? In: Marie—Louise Barben, Elisabeth R yter (Hg.).
Verflixt und zugeniht!: Frauenbildungs-, Frauenerwerbsarbeit
1888-1988. Ziirich 1988. 101-1 10.

*Vgl. die Definition in: Sachsse, Christoph und Florian
Tennstedt, Geschichte der Armenfiirsorge in Deutschland,
Band 2: Fiirsorge und WohlIfahrtspflege 1871 — 1929. Stutt-
gart 1988.
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SPeukert, Detlev J. K. Grenzen der Sozialdisziplinierung: Auf-
stieg und Krise der deutschen Jugendfiirsor ge von 1878 bis
1932. Habil. K61n 1986.

6 Vgl. zu diesen gegensitzlichen Positionen Gordon, Linda.
Heroes of Their Own Lives: The Politics and History of Family
Violence, Boston 1880-1960. New York 1988. Koven, Seth
und Michel, Sonya . Womanly Duties: Maternalist Politics
and the Origins of Welfare States in France, Germany, Great
Britain, and the United States 1880-1920. In: The American
Historical Review 95 (1990). 1076-1 108. Ladd-Taylor, Mol-
ly. Mother-Work: Ideology, Public Policy, and the Mother’s
Movement 1890-1933. Diss. Yale 1986.

7Lewis, Jane. The Politics of Motherhood: Child and Maternal
Welfare in England, 1900-1939. London 1980. Lewis, Jane.
Gender, the Family and Women’s Agency in the Building of
“Welfare States”: The British Case. In: Social History 19
(1994). 37-55.

Bildnachweis: Die Fiirsor gerin auf Hausbesuch, Foto Paul
Senn. Aus: Frauengeschichte(n). Hg. von E. Joris u. H. Witzig,
Ziirich 1991.
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