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Renseignement

Les changements de paradigmes
dans le service de renseignements

«Intelligence: first //'ne of defense!» Ce principe ne s'applique pas seulement depuis l'epoque de Sun

Tze jusqu'en 1990. II conserve tout son sens en Europe, apres la chute du mur et les changements de

paradigmes dans le domaine de la politique de securite.

Div Pietro Regli

Mettre ä contribution un
Service de renseignements signifie
avoir plus de connaissance (de
«savoir») et moins d'igno-
rance. Le dirigeant politique,
economique ou militaire,
prevoyant et pleinement responsable,

se decide indubitable-
ment pour «plus de connaissance».

II aura ainsi toujours
une longueur d'avance sur
l'adversaire. II devra engager
moins de moyens, pourra agir
plus habilement et il sera le
plus souvent un gagnant
evident. Celui qui choisit l'«igno-
rance» est completement
depasse, il etablira de mauvaises
priorites, gaspillera inutilement
beaucoup plus de moyens et il
ne sera, dans tous les cas, pas
prevenu. II sera condamne ä
reagir et appartiendra generalement

au camp des perdants.

Miser sur un bon service
de renseignements efficace,
c'est faire partie du monde des
«inities».

Avant le tournant strategique
en Europe, cette «connaissance»

etait prioritairement orientee

vers les differents domaines

du militaire. Tous les services
d'Europe occidentale etaient
focalises sur la puissance me-
nacante de l'Union sovietique.
Les appreciations constamment
avancees etaient justes et
appropries, comme on peut le
demontrer aujourd'hui; elles
permettaient d'assurer une bonne
prealerte pour l'ensemble de

l'Europe. Evidemment, la Suisse

neutre en profitait aussi.

Le tournant de 1990

Cette menace militaire sur
l'Europe disparait brusquement
au debut des annees 1990. Les

optimistes et les pacifistes pensent

que la paix s'est etablie ä

jamais. Ils devront rapidement
se rendre ä l'evidence. Bientöt
de nouveaux risques et dangers
apparaissent. Les services de

renseignements doivent, sans
tarder, reviser leur conception
et se «reconvertir», etablir de

nouvelles priorites, s'orienter
vers des themes tels que la
migration, l'explosion demographique.

l'extremisme religieux,
la crise economique, la criminalite

organisee et la corruption,

la proliferation d'armes
de destruetion massive, les conflits

interieurs, la criminalite

ecologique, en particulier la
revolution de 1' information.

Cela necessite de nouvelles
structures des services, des

dispositifs adaptes, de nouveaux
collaborateurs formes
differemment (davantage de civils),
une forte faculte d'analyse et
de synthese en reseau. En plus
de l'utilisation accrue des sources

disponibles (open sources
OSINT), les moyens techniques

prennent une plus grande
signification dans l'acquisition.
SIGINT est mis en evidence.
L'exploration de l'espace donne

de nouvelles dimensions ä

la connaissance.

Le changement de paradigmes

dans les services s'aecom-
plit en peu de temps. Les
responsables charges directement
de la gestion des crises actuelles

(par exemple les guerres du
Golfe, de Bosnie et du Kosovo),

aecordent une grande
importance au travail des SR. Les
autres Etats, qui ne soupcon-
nent plus d'adversaires apres la
fin de la guerre froide, portent
un interet amoindri ä leurs
Services. Ces jugements nationaux
ont, entre autres, des
repercussions sur l'attribution de

Pietro Regli (1944) est Ingenieur diplöme EPFZ et Consultant. De 1990 d 1999. il a dirige le Senice de renseignements

suisse du Departement de la defense, avec le grade de divisionnaire. A la fin de l an 2000. il a ete mis d la
retraite anticipee en tant qu 'officier general.
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Depuis la fin de la guerre froide et l'apparition des nouvelles
menaces, les moyens techniques ont pris une importance croissante
dans l'acquisition du renseignement. Ici une Station au sol du satellite

Syracuse II. (Photo: Alcatel Alsthom)

moyens aux services de

renseignements respectifs.

Le milieu
des annees 90

Au milieu des annees 90, on
prend conscience de l'emergence

de nouveaux risques et
dangers interdependants. A cette

epoque, le röle des medias se
modifie egalement. Au niveau
mondial, ceux-ci augmentent
constamment en nombre et en
diversite. En outre, le tirage et
le taux d'ecoute fönt l'objet
d'une concurrence brutale. De
plus en plus, les journalistes
doivent privilegier la «share-
holder value» de leur editeur,
de leur radio ou de leur television

au lieu de se concentrer
sur la qualite de l'information.
L'affirmation, «nopicture no
story», conduit ä toujours plus
de situations grotesques. A
l'exception de quelques titres d'en¬

vergure de la presse ecrite, la
valeur des informations et
l'authenticite des declarations
diminuent. Le consommateur,
desoriente, commence peu ä

peu ä ne plus faire confiance ä

ces medias.

Parmi les sept institutions
que sont la police, la justice,
l'armee, le Conseil federal,
l'economie, le Parlement federal
et les medias, une etude de
l'Ecole polytechnique de Zürich

demontre que c'est aux
medias que les citoyennes et
citoyens suisses fönt le moins
confiance, classes juste apres le
Parlement federal. En Italie et
en Allemagne, la Situation
apparait tres semblable.

Pour les elites dirigeantes,
la «connaissance» apportee par
les services de renseignements
gagne en importance et devient
encore plus indispensable.
Ceux qui choisissent toujours

1'«ignorance» sont de plus en

plus desorientes et subissent

des surprises lourdes de

consequences. Leurs appreciations
basees sur les seuls medias

(grand public) presentent de

graves inconsequences.

La fin du siecle

Vers la fin du XXe siecle, un

nouvel adversaire se pro file sur

la scene de la politique de
securite: 1'acteur non gouverne-
mental (the nongovernmental
actor). II se distingue par son

fanatisme, son radicalisme et

sa predisposition ä la violence
(Osama Bin Laden, Abdullah
Oecalan, Abu Sayyaf, Scheik

Yasin, entre autres); le sacrifice

d'innombrables victimes
civiles ne l'arrete pas. Ses

actions, qui s'apparentent la

plupart du temps au milieu
terroriste, mettent les gouvernements

elus democratiquement
sous une grave pression.

Les adversaires de la globalisation

se rassemblent egalement

ä l'echelle mondiale,
deviennent aussi militants, utilisent

ä la perfection comme outil

de gestion les plus recentes

technologies de la revolution
informatique (par exemple le

mouvement anti OMC sur
Internet). Cela coüte des sommes

enormes aux Etats de droit, qui

veulent garantir la liberte de
reunion et de parole, entre autres
ä Seattle, Washington, Prague,
Niee, Davos, Göteborg, Salzburg

et Genova.

Les services de renseignements

doivent constater que la

connaissance insuffisante de

ces nouveaux acteurs ne peut

plus etre comblee uniquement
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¦ Renseignement

avec des moyens techniques
mais qu'on doit ä nouveau
investir davantage dans les
ressources humaines (HUMINT).
La negligence de ces sources,
au milieu des annees 90, se

paie aujourd'hui de plus en
plus cher. Sur la scene internationale,

les intentions de ces
nouveaux adversaires difficilement

saisissables et de leurs
organisations ne peuvent etre
decouvertes que par des etres
humains («sources»).

des services de renseignements
militaires. Dans les pays
europeens, ces services doivent
en premier lieu s'orienter vers
la promotion des Operations de
maintien de la paix (Peace
Support Operations/PSO). En
d'autres termes cela signifie
qu'ici aussi nous pouvons constater

un changement de

paradigmes du «combat interarmes»

en un «engagement de
forces alliees multinationales».

Sur le champ de bataille, en
revanche, la «superiorite des

armes» tend ä ceder la place
ä la «superiorite de
l'information».

«Intelligence: first Une of
defense», le principe reste
inchange, ä quelques exceptions
pres, pour les pays europeens
et le reste du monde. Une ex-
ception, c'est la Suisse. A la fin
de la Seconde Guerre mondiale

L'emotion suscitee en Europe

(specialement dans l'Union
europeenne) par la divulgation
de l'utilisation par les Etats an-
glo-saxons de resultats d'inves-
tigations electroniques au profit

de leur propre economie
(«Echelon») frise l'hypocrisie.
II est de notoriete publique que
les services de renseignements
agissent pour le compte de la
politique et qu'ils doivent, en
premier lieu, travailler pour
leurs interets nationaux. L'economie

appartient en priorite ä

ces interets nationaux.

Debut du nouveau
millenaire

Au debut du nouveau millenaire,

nous devons constater
que le changement de
paradigmes des services de
renseignements fait nettement passer
l'accent du militaire au civil.
Jusqu'en 1990, si le fil conducteur

etait encore 1'atteinte ä

l'integrite territoriale et ä la
souverainete de l'Etat, il s'agit
aujourd'hui, en premier lieu, de
la capacite de fonctiönnement
de l'Etat et de la societe. Aussi
longtemps que les Etats entre-
tiendront des forces armees, ils
vont naturellement maintenir

/

Nacelle de designation laser convertible a camera thermique.
(Photo: Thomson TTD optronique)
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dejä, le general Guisan, en se

retirant, demandait dans son

rapport final un renforcement
important du service de

renseignements. Durant plus de

cinquante ans, cette recommanda-
tion, sans equivoque et pre-
voyante, n'a eu en politique
aueune suite concrete et courageuse,

ä l'exception de
l'introduction d'une modernisation
claire de l'information strategique

electronique ä la fin des

annees 90. Tout au contraire!

En automne 1999, dans le
cadre d'un cas de malversation
au Departement de la defense,
la presidente d'alors du parti
socialiste suisse demanda haut
et fort la suppression du Service

de renseignements car «(...)
CNN est bien süffisante (...)».
Sa revendication trouva le soutien

de nombreux politiciens et
journalistes.

Durant l'annee presidentielle
2000, le Departement de la
defense, dans la foulee du cas de
malversation cite plus haut, a
pris des decisions politiques
discutables et en partie irres-
ponsables envers son service
de renseignements. Par la suite,
ces decisions ont ete mises en
pratique. Ainsi le SR a ete «de-
militarise», restructure, decen-
tralise. D'importantes synergies

ont ete perdues au nom du

principe «Divide et impera».
Le commandement militaire
superieur de ce pays s'est laisse

amputer, sans esprit critique et

sans resistance, de la plus
importante partie de son propre
service de renseignements et
l'a laisse subordonner ä un
administrateur civil.

De tels procedes seraient im-
pensables dans les pays oü les
services de renseignements sont
pleinement reconnus et ont pour
mission claire d'assumer jour-
nellement la «connaissance»

pour le commandement et de
reduire ainsi l'«ignorance».

Par contre, la decision du
Departement federal de justice
et police, prise en 2000, de re-
strueturer l'Office federal de la

police et d'augmenter sensiblement

son personnel est une
lueur d'espoir pour la Suisse.
Cela est en partie la

consequence d'une defaillance
partielle de services ne pouvant
pas maitriser efficacement et
durablement les defis des temps
modernes en perpetuelle mutation.

La criminalite organisee
et le blanchiment d'argent ne
sont que deux de ces nouveaux
defis et, dans le contexte de
Cooperation internationale, une
teile «ignorance» de la part de
la direction n'est plus tolerable.

Espoir pour l'avenir

II reste ä esperer que les emi

nents Etats democratiques de

ce monde maintiendront les

exigences d'une «connaissance»

approfondie, dans l'interet
de leurs peuples et de la societe,

qu'ils se distancent claire

ment de 1'«ignorance» et attn-

buent ä leur services de

renseignements les moyens
necessaires pour reconnaitre ä temps

les nouveaux defis, afin d'etre

ä meme, avec des «connaissanees»

approfondies, de les

affronter de maniere precise.

Le retour ä un etat d'«
ignorance» pourrait avoir des

consequences fatales pour tous.

Lere de l'information nousa

apporte des changements de

paradigmes significatifs.
Personne ne sait aujourd'hui quels

prochains defis nous obligeront
ä reviser nos coneeptions. II

faut tout entreprendre pour
reconnaitre ä temps et pouvoir
Interpreter les indicateurs
essentiels, afin que le commandement

superieur puisse garder
le privilege d'agir et de prendre
les dispositions precises et

appropriees.

P.R.
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