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m SOCIETE VAUDOISE DES OFFICIERS
Le redacteur du « Bulletin des officiers vaudois» :

Capitaine Nicolas d'Eggis - Case postale 268 - 1000 Lausanne 9

Fax: (+41) 21 626 59 03 - E-mail: defenserms@europost.org

EDITORIAL

Conduite: les nouveaux processus de decision
sont-ils vraiment efficaces?

cap N. d'Eggis, redacteur

On fait des sondages, des etudes

et des enquetes ä n'en plus fi-
nir. On se reunit des jours. des
mois, parfois des annees durant.
pour apprecier des situations aussi

diverses que pretendument
vitales. Jamais l'opinion des gens
n'a ete autant sollicitee que ces
dernieres annees. J'ai retrouve
qu'un important institut1 avait
ainsi etabli que. dans les seules
entreprises alemaniques, les
cadres passaient la moitie de leur
temps de travail en seances. Or,
toujours selon cette etude, un tiers
desdites seances n'aboutiraient ä

rien. puisque l'on y prend. apres
des heures de palabres et de con-
ciliabules, la decision finale
d'attendre et de voir venir les evenements.

Plus incroyable encore, un
cinquieme meme de ces seances
seraient, selon cette source,
totalement superflues... Ce que cette
analyse n'abordait pas, c'est la
nouvelle «mecanique» des
reunions et l'inquietante evolution
qu'on observe en matiere de
conduite et de decision.

A l'origine d'un probleme de-
passant la competence d'une seule
personne, il y a toujours un groupe

de travail. compose des
representants de toutes les tendances
concernees par le sujet. A ce Stade

dejä, il taut souligner qu'il y a

Oimoscope.

souvent les membres influents.
une minorite et des membres pre-
textes, la majorite. Si le probleme
est simple et clairement identifie.
il est possible que ledit groupe. en
fait ses membres influents. abou-
tisse plus ou moins rapidement ä

un resultat. La Solution elaboree a

beaucoup de chance de ne jamais
faire l'unanimite. II lui arrive au
moins de satisfaire le groupe de

travail, mais c'est un maigre
resultat.

Des que le probleme est plus
serieux. un incroyable engrenage
ä reunions se met en place. Le

groupe de travail se scinde en

sous-groupes, des commissions
apparaissent au sein desquelles
les sous-commissions deviennent
aussi nombreuses qu'inutiles, des

seminaires sont organises pour
quelques «experts» tries sur le

volet. Des bureaux et des cellules
de reflexion fönt leur apparition.
On organise des colloques aussi

interminables qu'inabordables
pour la quasi-totalite des participants.

Des Conferenciers celebres
animent des congres ou des

Symposiums au sein desquels les

membres se doivent d'etre
representes. On tient des reunions pour
faire l'etat de ses travaux, on se

deplace beaucoup. on bavarde

tout autant: on devie sur des

aspects totalement etrangers au
sujet. En clair, on depense beau¬

coup d'argent et d'energie et on ne
decide pas grand-chose, quand ce
n'est tout simplement rien.

Si je me penche sur cette question

en la developpant quelque
peu. c'est non par volonte de

supprimer toute reflexion avant une
decision, mais parce que certains
derapages en la matiere remettent
en question la credibilite de ce

type de processus. Ces dysfonc-
tionnements du Systeme condui-
sent inevitablement ä la question
de savoir quel est le poids reel de

ces groupes et si cette maniere de

conduire est vraiment efficace.
Lorsque l'echelon de decision se

contente d'ecouter vaguement les

personnes chargees de le conseiller

et sollicite de longues et
coüteuses refiexions. alors qu'il peut
ou doit deeider seul. il flnira par
se discrediter. En se moquant du

travail accompli et en prenant des

decisions parfois aussi discuta-
bles que polemiques. il gaspille
temps. energie et argent dans d'in-
terminables et inutiles seances de

travail. Ce simple fait est inacceptable

pour le citoyen contri-
buable.

Les responsables et les etats-

majors de notre armee ne sont pas
ä l'abri de telles difficultes. Or. un

systeme de conduite qui affaibli-
rait de maniere exageree les de-

eideurs. en surchargeant inutile-
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ment les etats-majors et les groupes

de reflexion. deviendrait
rapidement caduc. II me parait essentiel

de mener les refiexions
conduisant a une decision en respec-
tant la notion fondamentale de

l'efficacite. Seules la
complementarite et la volonte d'aller de

l'avant permettront d'aborder dans
le futur les problemes de plus en
plus pointus qui se presenteront ä

nous. Tous les interesses auront
l'imperatif devoir d'user de leur

polyvalence et de leur mobilite
d'esprit. sans oublier une bonne
dose de courage. pour prendre les

decisions qui s'imposent en res-
pectant un certain rythme dans la

conduite. Nombreux sont les
partenaires engages dans des projets
aussi ambitieux et determinatus
que l'est par exemple Armee XXI
pour notre pays. Le debat doit
etre national sans devenir paraly-
sant. L'exercice est loin d'etre
simple.

Neanmoins. l'avenir meme des

Processus de decision civils et

militaires tels qu'ils evoluent
actuellement est en jeu. car le risque
est de plus en plus eleve de les

voir s'etouffer dans d'intermi-
nables demarches consensuelles.

Suffisamment inquietant pour

qu'on y consacre quelques lignes.

N.d.

Vie de nos groupements: La Cote

Dans le cadre de ses activites
de printemps. le Groupement de

La Cöte de la SVO a organise le
12 mai dernier une interessante
visite des laboratoires pharma-
ceutiques de l'entreprise Ares-Serono

ä Aubonne. Plus d'une vingtaine

de nos membres et d'invites
ont pris plaisir ä decouvrir l'un
des premiers de classe de la bio-
technologie mondiale. Ares-Serono,

entite suisse. est effectivement

un leader dans les domaines
de la «sante de la reproduction»
(fertilite). de rhormone de
croissance, de la lutte contre la reduction

de la masse musculaire
concernant les malades atteints par le
SIDA. de l'oncologie et de l'im-
munologie. Cette visite, clöturee
par un agreable aperitif. a permis
au Groupement de la Cöte de
demontrer son interet pour la vie
economique de sa region. en plus
de ses activites liees au domaine
militaire.

Durant le mois de juillet, notre
Groupement. conjointement avec
l'Association de la Ligne fortifiee
de la Promenthouse, a participe
pour la deuxieme fois au concept

«Passeport Vacances Nyon
2(XX)». Ine journee de detente.
d'informations. de civisme et

d'histoire a ainsi ete offene aux
jeunes de notre region.

Enfin, nous donnons rende/-
vous aux jeunes officiers vaudois
(lieutenants. premiers-lieutenants).
ainsi qu'ä nos membres, le samedi
2 septembre prochain ä 9 h 30
ä l'usine hydroelectrique des

Avouillons, ä Gland, afin de

partager un moment d'amitie en
compagnie des membres de
l'Association de la Ligne fortifiee de
la Promenthouse. Le fortin «La
Villa Rose» sera ouvert ä cette

occasion et un arbre de la liberte

sera plante afin de celebrer sur le

plan local le 175c anniversaire de

la SVO. Renseignements
concernant cette manifestation ou

l'ensemble de nos activites aupres
du president du Groupement (tel

022/361 12 40).

Le comite du Groupement de la

Cöte se rejouit de vous rencontrer
prochainement et vous souhaite

dejä un ete tres ensoleille. Merci

de votre fidelite et de votre
soutien inconditionnels.

Armee XXI et SSO

Dans les prochains mois. le processus de reforme de l'Armee exi-

gera de la SSO des reponses ä de tres nombreuses questions
essentielles. Le Comite directeur de la SSO a par consequent mis sur pied

des groupes de travail, remplacant les commissions actuelles, charges

de se pencher sur les aspects les plus importants de cette reforme.

II est indispensable que les officiers - en particulier les plus

jeunes d'entre nos membres - directement concernes par cette reforme

collaborent au sein de l'un ou l'autre des groupes de travail. La

redaction de DEFENSE fournit tous les renseignements utiles et
invite toutes et tous les interesse(e)s ä consacrer un peu de leur temps
libre ä une reflexion vitale pour l'avenir militaire de ce pays. Merci
de votre disponibilite.

IV
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Courrier des lecteurs

L'editorial du redacteur dans le numero d'avril 2000 intitule «Plaidoyer pour une meilleure synergie

employeurs-armee» a suscite quelques reactions positives. Parmi ces dernieres, Defense publie ci-dessous

le texte d'un de ses lecteurs, qui a aussi fait quelques refiexions personnelles sur ce vaste sujet.

Col Louis Gillieron'

Formation
militaire/civile:
la conviction du
«ROI», pour qui?

Comment notre armee de milice

peut-elle atteindre un
niveau significatif de credibilite
sans consacrer suffisamment de

temps ä la formation de ses
cadres'? A qui profite ce temps
de formation? Y a-t-il un ROI
(return on investment)! Si oui,
pour l'armee? Pour le cadre?
Oupour l'entreprise?

A premiere vue, l'armee
semble etre la seule beneficiai-
re. Les officiers de milice,
simultanement engages - et avec
des responsabilites dans
l'economie, lui apportent beaucoup,

developpent et renforcent
des contacts indispensables.
L'armee tire donc un profit
direct et indirect en provenance
de l'economie. C'est un constat
certes, mais cela restera vrai
dans l'Armee XXI.

Le cadre investit du temps ä
un moment souvent determinant:

fin d'etudes, debut de sa
carriere professionnelle. Pour
lui. le profit sera issu des eco¬

les de management militaire,
de la conduite des hommes et,
aussi, de l'apprentissage ä

reagir en Situation de stress. La
formation militaire saisit l'homme

dans sa totalite aux plans
moral, intellectuel, du caractere
et du physique. C'est un apport
incontestable pour le futur
cadre d'entreprise.

Pour l'entreprise, n'y a t-il
pas quelques dividendes ä

esperer des sacrifices financiers,
bien souvent sans contrepartie
immediate et mesurable? C'est
la question fondamentale dans
le contexte actuel. Nous retien-
drons. parmi d'autres, les trois
aspects suivants:

• L'armee offre la chance.
avant l'äge de 25 ans, d'exercer
pratiquement le commandement.

Or, cette pratique est la
seule maniere de detecter, de

former et d'ameliorer les plus
aptes ä la conduite. Aueune
ecole, aucun manuel ne peut en
tenir lieu.

• L'armee offre la chance

d'apprendre et d'appliquer quelques

notions essentielles
(objectifs, missions, contröles,
evaluation des Performances, etc.)
utiles aussi dans la carriere

• En passant par tous les

echelons de la hierarchie, le

cadre militaire acquiert un
bagage appreciable d'experiences
humaines et apprend ä conju-
guer efficacite et respect des

competences hierarchiques.

Pour l'entreprise, c'est une
forme de return on Investment.
donc de ROI, ä cöte des economies

potentielles dans les budgets

de formation et de selection

des cadres.

Dans la Situation economique

actuelle oü les entreprises
cherchent - ce qui se comprend

- ä limiter «l'absenteisme
militaire», il faut saluer les
refiexions de certains de nos
officiers generaux et leur volonte
d etablir le dialogue direct entre

l'armee et l'economie afin
de trouver des solutions conve-
nables.

Une synthese intellectuelle-
ment honnete pourrait s'exprimer

comme suit: pour l'entreprise,

la formation militaire
n'est ni süffisante, ni indispensable.

Toutefois, ajoutee aux

qualites humaines, aux
connaissanees professionnelles, aux

diplömes des Hautes ecoles, eile

represente un complement
de formation appreciable, aussi

en ce debut de XXL siecle.

EG.

Ancien commandant de la place de mobilisation de Lausanne.
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Groupement
de la Broye

Le major Gerald Vernez a
succede au col EMG Gasser ä

la tete du Groupement. Dans
son message de remerciements
lors de l'assemblee generale
pour la confiance temoignee, le

nouveau president a fixe deux

objectifs prioritaires pour le

deuxieme semestre 2000: d'une

part, faire campagne dans la

Broye contre l'initiative visant
ä la reduction de moitie des

depenses militaires et, d'autre

part, proposer la meilleure
information possible sur l'Armee
XXI.

Groupement
de La Cote

Samedi 2 septembre 2000

La matinee sera consacree au
175c anniversaire de la SVO ä

l'echelon du Groupement.
L'occasion aussi de remercier
l'ensemble des donateurs de la

Ligne fortifiee de la Promenthouse,

qui ont permis la realisation
d'un site - temoin historique de

premier plan. Nous invitons
cordialement tous nos membres

et amis ä visiter cette
region magnifiquement mise en
valeur.

Groupement
du Gros de Vaud

Notre traditionnelle sortie
d'automne aura lieu, sauf im-

prevu. le mardi 19 septembre
prochain. Faites bon accueil au

courrier d'invitation qui vous
parviendra.

Groupement
de Lausanne

Lundi 23 octobre: Conference

d'automne. L'intervenante
devrait etre M"'c Yvette Jaggi.
ancienne syndique de
Lausanne.

Groupement
de Montreux - Aigle -

Pays d'Enhaut

Vendredi 22 septembre 2000

Conference-presentation du
Plan directeur et des futures
lignes directrices d'Armee XXI,
par le brigadier Ulrich Zwygart.

Cette manifestation
s'adresse ä l'ensemble des membres

et amis de la SVO, qui
recevront des informations
detaillees sur cette activite par
l'intermediaire des comites des

groupements.

Apres le serieux, place ä la
detente. Nous vous rappelons
que notre Groupement organise
le Bal-galu du 175" anniversaire

SVO, le samedi 18

novembre 2000. au Montreux Pa-

lace. Marquons avec faste et

dignite cet important anniversaire

de notre venerable societe.

Groupement
de Morges

Mercredi 20 septembre
2000, 20 h 15

Conference ä La Longeraie:
systeme du management de la

qualite, par le colonel Piene

Altermath.

Groupement
du Nord Vaudois

Nous mettons sur pied, ä la

fin du mois de septembre, une

demonstration au Centre
d'instruction du Day, pres de Vallorbe,

par l'ER inf 202 de Colombier.

La circulaire d'invitation
vous parviendra au cours de

l'ete.

Groupement
de Vevey

Vendredi 3 novembre 2000.
Conference d'automne.

6e Tir inter unites des

troupes romandes

Samedi 7 octobre 2000 ¦
Stand de Vernand,
ä Lausanne.

Renseignements et inscriptions

jusqu'au 15 septembre ä

TIU 2(MK). case postale 437.

1110 Morges 1. Tel. 021/

804 85 55.

Retrouvez egalement nos

diverses activites sur le site

www.militarv.ch/SVO.
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