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L’assistance aux requerants d’asile:
la solution valaisanne

le 21 octobre 1998, le Conseil fédéral décidait que 'armée devait prendre en charge I'accueil et I'en-
cadrement d'une partie des requérants d'asile. A cette occasion, Adolf Ogi, chef du Département de
la défense, de la protection de la population et des sports, a déclaré: «C'est une mission importante,
c'est une mission nouvelle, c’est une mission d'actualité. Je sais que le succés de cette mission dépend
de lo compétence et de la disponibilité des miliciens. Sans eux, rien ne serait possible.» Le 26 février
1999, les officiers valaisans ont rendu visite aux centres valaisans d'accueil pour requérants d'asile
gérés par des militaires. lls venaient voir comment se déroule la vie quotidienne dans ces villages im-
provisés, comment les militaires sont acceptés par les requérants, comment la population accepte ces
nouveaux arrivants et ceux qui les encadrent.

Pour répondre aux questions
qui se posent souvent en re-
lation avec ['asile, les expli-
cations données, le 26 février
1999, par le conseiller d’Etat
Jean-René Fournier, chef du
Département de la sécurité et
des institutions. La solution va-
laisanne se distingue par une
complémentarité exemplaire en-
tre I'armée et les autorités va-
laisannes, plus particulierement
le Département de la sécurité et
celui des affaires sociales.

La folitique suisse
de l'asile

La loi suisse sur I'asile est
basée sur le systeme de 1'exa-
men individuel de chaque re-
quéte. Tout ressortissant de
n'importe quel Etat peut de-
mander I’asile en Suisse ou au-
pres d’une représentation suis-
se a I'étranger, s'il fait valoir
des motifs de persécution, no-
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tamment pour des raisons d’ap-
partenance politique, ethnique
ou religieuse. Une seule excep-
tion a ce principe: les ressortis-
sants de pays exempts de per-
sécutions ne peuvent se récla-
mer de la protection des con-
ventions de Geneve. Depuis la
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fin du communisme en Europe
de I'Est, les ressortissants de la
Pologne, de la Hongrie, de la
Tchéquie et de la Slovaquie ont
rejoint le liste des «Safe Coun-
tries». L’ Albanie est également
considérée comme un pays sir
depuis la chute du régime com-
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Demandes d’asiles en Europe de janvier a septembre 1998.

Vi



2% %

muniste d’Enver Hoxha. Cha-
que requéte est néanmoins exa-
minée et fait I’objet d’une déci-
sion formelle.

Quelques chiffres

Depuis deux ans, la Suis-
se fait face a une trés forte
augmentation des demandes
d’asile: + 130% en 1997,
+ 72% en 1998. 41302 per-
sonnes ont demandé 1’asile
en 1998, le Valais se voyant
attribué 1457 d’entre elles.
A la fin 1998, il y avait dans
le canton 3031 requérants
en procédure d’asile et per-
sonnes admises provisoire-
ment.

En Suisse, les requérants se
présentent dans un centre
d’enregistrement, a Geneve,
Béle, Chiasso ou Kreuzlingen,
ou ils ne séjournent que quel-
ques jours. Leur requéte fait
I’objet d’un premier examen
sommaire et ils sont diment
enregistrés, avant d’étre répar-
tis dans les cantons. Nidwald et
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Grisons le 2,6%, Fribourg le
3%, le Valais le 3,6 %, Berne le
14,6 %, Zurich le 17.9%, cette
clé de répartition étant basée
sur les chiffres de la population
cantonale.

Les requérants, lorsqu’ils
sont attribués au canton du Va-
lais, sont munis d’un bon de
transport et vont se présenter
au Service cantonal des étran-
gers qui est avisé, chaque ma-
tin, du nombre et de I'identité
des personnes dont il faut s’oc-
cuper.

Répartition des
taches et des compe-
tences entre canton
et Conféderation

La problématique de 1'asile
se situe dans un contexte, mon-
dial et national, qui implique
malheureusement une appré-
ciation de la situation dans le
court terme, partant des mesu-
res d’urgence. En Valais, c’est
le Service de I'action sociale

I'assistance. Les requérants
sont répartis dans des centres
ou des appartements, selon qu'il
s’agit de célibataires ou de fa-
milles avec enfants. Des foyers
existent a Saint-Gingolph, Mon-
they, Martigny, Ardon, Vétroz,
Sion, Sierre, Montana et Viege.
Les enfants, qui se trouvent
sans leurs parents, sont héber-
gés en internat scolaire a Bri-
gue. En plus de 9 foyers, pres
de 650 appartements sont occu-
pés par des requérants d’asile
ou des réfugiés. Ils proviennent
surtout de 1’ex-Yougoslavie et
de I’Albanie, mais il y a 56 na-
tionalités différentes.

Dans les vingt jours aprés
leur arrivée, des auditeurs spé-
cialisés du Service des étran-
gers, accompagnés d’un tra-
ducteur et d’un représentant
des ceuvres d’entraide recon-
nues, entendent les requérants
sur les motifs de leur demande
d’asile. L’audition est transmi-
se a I’Office fédéral des réfu-
giés. La compétence d’accep-
ter ou de refuser une requéte

Uri en accueillent le 0,5%, les  qui assure 1’hébergement et  d’asile releve de la compéten-
Concept d’accueil
Phase 1 Phase 2 Phase 3

foyer ou centre d’accueil

unité décentralisée rattachée
au centre ou au foyer

appartements individuels
rattachés au centre ou au foyer

capacité: 50-100

capacité: 10-30

capacité: 1-8

hommes, femmes, familles

familles, groupes de personnes

familles

sans activité

activité temporaire ou complete

activité temporaire ou compléte

dépendance financiere

indépendance financiere partielle
ou totale

indépendance financiere
partielle ou totale

durée: 3-8 mois

durée: indéterminée

durée: indéterminée

suivi par le personnel du centre

suivi par le personnel du centre

suivi par le personnel du centre
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ce exclusive de I’Office fédé-
ral des réfugiés. Si la requéte
est acceptée, le requérant de-
vient un réfugié au sens des
conventions de Geneve. Le Ser-
vice valaisan des étrangers lui
établit un permis de séjour an-
nuel (permis B). Cinq ans aprés
la date du dépot de sa demande
d’asile, il a droit a 1’autorisa-
tion d’établissement (permis C).

Durant la procédure et tant
que le réfugié est au bénéfice
du permis B, la Confédération
le prend en charge financiere-
ment; dés qu’il obtient le per-
mis d’établissement, c’est le
canton qui prend la reléve.

Taches de I’Office
de l'aide sociale

M Hébergement en structu-
res collectives

M Aide sociale en milieu
ouvert

M Suivi sanitaire et préven-
tion

M Encadrement des mineurs
non accompagnés

M Animation, occupation et
formation

M Conseils en vue du retour

o

Le systtme de rembourse-
ment forfaitaire par la Confé-
dération a apporté des amélio-
rations sensibles a la gestion
cantonale de I’asile, les cantons
ayant toute compétence dans la
gestion des montants qui leur
sont attribués. L’ensemble des
dépenses pour les requérants
sur territoire valaisan ont repré-
senté environ 34 millions de
francs en 1998.
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Répartition des compétences en Valais

Service cantonal des étrangers

procédure

Office de I’aide sociale

accueil et hébergement

Service cantonal de la santé publique

politique sanitaire de frontiére

et du travail

Service du commerce, de I'industrie

emploi et chomage

Police cantonale

Sécurité et refoulement

Les problémes vus
au niveau cantonal

LLes cantons n’ont aucune
prise sur le temps que nécessite
la procédure d’asile. Des sé-
jours provisoires de longue du-
rée engendrent inévitablement
une série de problémes: co-
existence d’ethnies et de natio-
nalités différentes, difficultés
d’adaptation et de comporte-
ment, désceuvrement, travail
sans autorisation, soins médi-
caux, scolarisation des enfants,
souvent de la délinquance.

Le déracinement a également
des conséquences sur la santé.
Les maux dont souffrent les re-
quérants sont souvent liés a la
précarité financiere et existen-
tielle, au déracinement culturel,
a la perte d’identité et de statut,
a la nostalgie, a la séparation
avec la famille et les amis res-
tés au pays, a des traumatis-
mes, a des difficultés d’adap-
tation, a I'inactivité, aux effets
de la vie communautaire, a
I"angoisse face a I’avenir.

Les comportements sociaux
et les problemes d’insertion
different selon les ethnies, mais
ils entrainent souvent des atti-
tudes violentes envers le per-

sonnel des foyers, de la violen-
ce entre les pensionnaires, le
refus des us et coutumes suis-
ses et, par voie de conséquen-
ce, des réactions de la popula-
tion environnante.

En Valais, plus de 700 en-
fants de requérants sont en age
de scolarité, ce qui rend diffici-
le leur insertion dans les éco-
les publiques, particulierement
dans les petites communes. Il
n’est pas évident de motiver les
adultes a suivre les cours de
langue organisés dans les foyers
d’hébergement.

Tous les efforts sont faits
pour encourager les départs vo-
lontaires. On constate que les
requérants d’asile déboutés sont
peu enclins a quitter volontai-
rement la Suisse, sauf les res-
sortissants de Bosnie-Herzégo-
vine qui ont bénéficié d’une
aide financiere attractive de la
part de la Confédération, une
mesure qui a favorisé un départ
volontaire dans 80 % des cas.

La plupart du temps, il s’agit
de départ forcé. Lorsque le ren-
voi est prononcé, c’est au can-
ton qu’il revient de I’organiser
et de I’exécuter, tache dé€licate,
surtout lorsque la procédure a
duré longtemps; le Service des
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aux requérants

Prestations financiéres accordées

(20% inférieures aux prestations accordées aux personnes dans
le besoin domiciliées dans le canton)

B Fr. 5.— d’argent de poche par jour et par requérant placé
dans un centre avec nourriture collective.

B Fr 120.— de bon de vétement par mois, a valoir aupres d’une
ceuvre caritative ou d’un vestiaire.

B Soins médicaux pour les requérants affili€s a une caisse ma-
ladie, mais uniquement les prestations minimales prévues
par la loi fédérale sur I’assurance maladie.

B Fr 1445.— par mois pour un couple avec 2 enfants de 4 a
8 ans vivant en appartement, ce qui couvre la nourriture,
I’habillement, les déplacements, 'argent de poche. Les
locations sont prises en charge par I’aide sociale.

étrangers collabore alors avec
la police cantonale. Le renvoi
implique plusieurs convoca-
tions par la police, la recherche
de documents, 1’identification
des intéressés, voire 1'applica-
tion de mesures de contrainte.
Dans le 80% des cas, les per-
sonnes concernées ne sont en
possession d’aucun document
d’identité  valable. Souvent,
elles indiquent une fausse iden-
tit€¢ et une fausse nationalité.
Les recherches aupres de repré-
sentations étrangeres sont lon-
gues et difficiles. Un grand nom-
bre de requérants non admis
entrent dans la clandestinité.

L'aide de l'armée

Pourquoi avoir créé des
centres d’accueil supplémen-

taires et avoir sollicité I’aide de
I’armée ? Au niveau suisse, les
centres officiels d’enregistre-
ment sont équipés pour faire
face a 3500 requétes d’asile par
mois. En automne 1998, il y a
eu quelque 6000 requétes par

mois, si bien que les centres se
sont trouvés submergés et dans
I'incapacité d’offrir un gite a
tous les arrivants. Dans 1'ur-
gence, il a fallu trouver une so-
lution; les autorités fédérales
se sont tournées vers l’armée
pour gérer cette situation de
crise.

Le travail des militaires.

En février 1999, il y avait 6(
pré-requérants dans chacun des
deux centres d’accueil valai-
sans gérés par I'armée, a Turt-
mann et a Turtig. Au fur et 3
mesure, ils étaient acheminés v
vers les centres d’enregistre-
ment «classiques», ensuite ré-
partis entre les cantons. La du-
rée des séjours dans les centres
gérés par les militaires n’a pas
dépassé trois semaines.

Les militaires ont parfaite-
ment rempli la mission particu-
licrement délicate qui leur avait
été confiée, montrant la capaci-
té¢ de I'armée a gérer une situa-
tion exceptionnelle, dans des
circonstances imprévues. Ac-
cueillir des gens éprouvés,
anxieux de leur avenir, les ras-
surer, tout en maintenant la sé-
curité, tant a I’intérieur qu’d
I'extérieur des centres, exigen
compétence, doigté, discipline
et humanité.

1. Exploitation / assistance
2. Sécurité

3. Stireté

4. Transport
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