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Limmagine delle dirigenti donne in Svizzera

con 0 senza esperienza nell’esercito

Gwen Ghittini (1977),
studentessa di Master HSG — Manager progetti
ed eventi per “Young Enterprise Switzerland”

a diversita nel management giova

a un’impresa (v. ad es. Cuddy et

al. [2008]; Kite et al., 2008, pag.
208). Ciononostante le posizioni diri-
genziali continuano a essere occupate
prevalentemente da uomini. Una delle
cause sono i modelli di pensiero ste-
reotipati. Gli uomini sono visti sovente
come persone autonome, sicure disé e
produttive; la figura della donna € inve-
ce spesso associata a socievolezza e
orientamento alla comunita. E interes-
sante notare come la manifestazione di
socievolezza venga ritenuta la maggior
parte delle volte piu importante delle
competenze. Per le donne che occu-
pano posizioni dirigenziali pud risulta-
re svantaggioso, dato che la gestione
€ spesso identificata con il possesso
di determinate abilita. Che ruolo pud
avere un’esperienza militare in questo
contesto?

Una tesi di bachelor svolta in un’uni-
versita svizzera ha analizzato lo scor-
S0 anno il modo in cui vengono per-
cepite le donne dirigenti con o senza
esperienza militare. L'attuale dibattito
sul ruolo delle donne nell’esercito sviz-
zero e il potenziale positivo impatto
di un’esperienza militare su una car-
riera civile hanno costituito lo spunto
per questo lavoro e reso l'inchiesta
sul tema particolarmente pertinente.
L'obiettivo del nostro esercito di innal-
zare al 10% le quote rosa entro il 2030
ha fornito una motivazione centrale

supplementare per lo svolgimento della
ricerca. In quest’ottica si inserisce an-
che la valutazione d'impatto della for-
mazione militare sulle opportunita pro-
fessionali delle donne. Le donne sono
ritenute pit competenti se in possesso
di una formazione militare di ufficiale?
Quelle con un background nell’esercito
vengono considerate meno  socievoli
delle donne prive di trascorsi militari e
sono ritenute piu etiche? La tesi di ba-
chelor ha cercato di analizzare queste
domande in modo approfondito stilan-
do quattro ipotesi.

Ip1 Le donne con un’esperienza nell’e-
sercito che nella societa civile oc-
cupano una posizione dirigenziale
sono giudicate piu  competenti
delle loro omologhe con un back-
ground civile.

Ip2 Le donne con un’esperienza nell’e-
sercito che nella societa civile oc-
cupano una posizione dirigenziale
sono giudicate meno  socievoli
delle loro omologhe con un back-
ground civile.

Ip3 Le donne con un’esperienza nell’e-
sercito vengono considerate diri-
genti piu etiche delle loro omolo-
ghe con un background civile.

Ip4 Le donne con un’esperienza nell’e-
sercito vengono preferite in un
bando di concorso a quelle con un
background civile.

Per verificare la veridicita delle ipotesi
e stato condotto un test ai cui parte-
cipanti veniva chiesto di confrontare
il curriculum di una donna con back-
ground militare con quello di una don-
na priva di esperienza nell’esercito. Sul

L'ospite

Gwen Ghittini

piano della formazione e del percorso
professionale entrambi i curricula era-
no equivalenti. L'unica differenza era il
background militare di una delle candi-
date. Sulla base dei curricula presentati
i partecipanti sono stati invitati a espri-
mere un giudizio su competenze, so-
cievolezza e idoneita delle candidate a
ricoprire una posizione dirigenziale nella
societa civile. Nell'ambito del test sono
state intervistate 137 persone. Le don-
ne rappresentavano il 26%. Il 39% dei
partecipanti era privo di esperienza mi-
litare. Al momento dell'inchiesta il 47%
degli intervistati aveva o esercitava una
funzione dirigenziale nel proprio lavoro.

| risultati emersi dalle interviste si sono
rivelati interessanti. Hanno confermato
per esempio la prima ipotesi (Ip1) sulle
competenze. Le donne con una forma-
zione militare vengono considerate piu
competenti di quelle che ne sono prive.
Questa realta si riflette nei dati statistici,
che evidenziano una correlazione posi-
tiva significativa tra esperienza militare
e percezione delle competemze. Ne
consegue che tale esperienza viene
vista come indice di capacita dirigen-
ziale e decisionale, entrambe qualita,
stando ai risultati, molto apprezzate nel
mondo economico. Il motivo riportato
pil spesso nei commenti & costituito
dalle competenze dirigenziali acquisite
durante la formazione militare.

La seconda ipotesi (Ip2) dell'inchiesta
verteva sulla socievolezza delle can-
didate. In riferimento ai ruoli di genere
la ricerca (v. ad es. Ellemers [2018])
constata che le donne vengono piu
spesso ritenute socievoli e gli uomini
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L'ospite

competenti. Le donne con esperienza
militare apportano si numerose compe-
tenze, ma potrebbero essere conside-
rate meno socievoli, in quanto la realta
militare € spesso associata a durezza
e mentalita competitiva, entrambe in
contraddizione con I'mmagine della
socievolezza. | risultati dell’'inchiesta
non hanno tuttavia evidenziato una ri-
levanza statistica, ragion per cui la se-
conda ipotesi (Ip2) ha dovuto essere
scartata. Lo stesso e accaduto con la
terza (Ip3). Anche in relazione all’eticita
dello stile di gestione non & stato pos-
sibile constatare differenze significative.
Pertanto anche questa ipotesi & stata
scartata.

Un altro aspetto centrale dell’inchiesta
era costituito dai risultati destinati a ve-
rificare la veridicita della quarta ipotesi
(Ip4). I 76% degli intervistati ha affer-
mato che preferirebbe per un posto va-
cante di dirigente donne con un’espe-
rienza militare. Questo dato potrebbe
essere riconducibile a una maggioran-
za maschile di partecipanti all’inchie-
sta, molti dei quali con un background
militare e in possesso di competenze
e qualita gestionali acquisite in sede
di formazione militare. La sua rilevanza
statistica ha tuttavia indotto a confer-
mare l'ipotesi.

Fonti:

L'inchiesta ha lasciato aperte alcune do-
mande. Su 137 partecipanti 69 hanno
affermato che potrebbero prendere in
considerazione la possibilita di seguire
una formazione militare qualora servis-
se concretamente a promuovere la loro
carriera. Sulle 69 risposte, 60 sono sta-
te fornite da appartenenti all’esercito. |l
50% deglli intervistati ha fatto sapere che
un obbligo del servizio militare esteso
anche alle donne incentiverebbe la pari-
ta di genere in Svizzera. Spesso ¢ stata
tuttavia menzionata anche la possibilita
di abolire I'obbligo del servizio militare e
renderlo facoltativo per entrambi i sessi.
Alla domanda su cosa risponderebbero
gli intervistati a un’iniziativa che preve-
desse il servizio militare obbligatorio per
le donne, il 59% ha detto «Si», il 54%
«No» e il 24% si e astenuto.

Unitamente ad altre inchieste condotte
negli anni passati dalle autorita militari,
anche la presente serve da riferimento
per ulteriori ricerche in questo ambito.
| suoi limiti sono costituiti chiaramente
dal numero di intervistati e dai bias di
genere, legati a una maggioranza su-
periore alla media di risposte maschi-
li. Dai dati acquisiti emergono tuttavia
importanti implicazioni per il sistema
militare svizzero e il dibattito sulla pos-
sibile introduzione di un servizio militare

obbligatorio per le donne. Promosse
attivamente, le preziose competen-
ze acquisite durante la formazione, in
grado di arricchire il bagaglio indivi-
duale nella vita civile, potrebbero con-
sentire all’esercito di annoverare tra le
sue fila un numero maggiore di donne.
Ponendo I'accento su qualita gestiona-
li, capacita di prendere decisioni in si-
tuazioni di stress e lavoro di squadra, il
servizio militare potrebbe insegnare alle
potenziali reclute come utilizzare que-
ste competenze specifiche non solo
durante il periodo di servizio, ma anche
in un numerose carriere civili. Cio met-
terebbe in risalto la notevole spendibi-
lita e il valore della formazione militare,
dimostrando nel contempo i vantaggi a
lungo termine di queste esperienze.

La considerazione positiva di un back-
ground militare potrebbe inoltre avvalo-
rare la tesi secondo cui un pit ampio
coinvolgimento delle donne nell'eser-
cito contribuirebbe a rafforzarlo e pa-
rimenti a incrementare le opportunita
professionali femminili nella societa ci-
vile. A lungo termine il servizio militare
potrebbe pertanto diventare uno stru-
mento di promozione della parita di ge-
nere in Svizzera.

[Gwenn Ghittini, tesi di Bachelor (2024)]
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