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ARMSI

Il valore aggiunto della formazione
ed esperienza militare
in ambito professionale

redazione RMSI

La
conferenza organizzata

dall'ARMSI il 24 ottobre scorso,

presso il LAC di Lugano, è stata

un successo, sia sotto il profilo del

pubblico intervenuto, sia sotto quello
dei contenuti proposti.

Dopo I'introduzione del col SMG

Marco Netzer, présidente ARMSI, sono
intervenuti:

il brigadiere Germaine Seewer, Capo
del personale dell'esercito,

il divisionario Daniel Keller,
Comandante dell'istruzione superiore
dei quadri dell'esercito,

il I ten Flavius Baumgartner, BSc in

General Management, ValueQuest.
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La brigadiers Seewer ha presentato gli sforzi compiuti dall'ambito fondamentale di condotta del personate dell'Esercito, per
garantire i migliori presupposti di successo in ottica USEs, con riguardo all'organizzazione, gli strumenti di selezione e di va-
lutazione dei futuri quadri e il reclutamento ("la persona giusta al posto giusto").

0 Personale dell'esercito

Conf ARMSI. 24.10.2017
Schweizer Armee < FST A - Br Germaine J F. Seewer

Il divisionario Keller si è soffermato sulla formazione dei quadri, come prevista dall'USEs, in particolare l'importanza délia rein-
troduzione délia scuola reclute compléta e del servizio pratico per i quadri.
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Conftrenza dell' ARMSI
Istmzione supenore dei quadn dell'esercito JSOE - Drvisionarto Daniel Keller EFQMS

-"fr'Fä

RMSI 06.2017 39



ARMSI
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Conferenza dell' ARMSI
Islruzione superior© dei quadri deifesercito ISQE - Drvnsioriano Daniel Keller EFQM1

3C"«

II I ten Baumgartner ha presentato i risultati di uno studio che ha svolto sul tema, anche sulla base di un sondaggio che ha
interessato un campione di partecipanti di un certo rilievo.

Competenza di condotta

Verhaltenssicherheit

Sûreté du comportement

Sicurezza comportamentale

Führungskompetenz

Compétence de conduite

Handlungs- Competenza Verfahrenssicherheit

di condotta Sicherheit

Sûreté de l'action Sûreté du déroulement

Sicurezza d'azione Sicurezza procédurale

Istruzione supenore dei quadri delfesercrto iSQE - Divtsionarto Daniel KeBer
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Le attività di condotta sono viste come il valore aggiunto
più importante nell'ambito professionale civile

La invitiamo ad indicare nelle seguenti affermazioni in che misura avete approfittato di tati elemenri délia formazione mïlitare dei

quadri nel Vostro ambito professionale civile.

Attività di condotta
(Comprensione del problème, valutaziooe situazione. presa dl I

declatoni, sviluppo de! piano, data d'ordine'revistone die pianl) Ir 17% 35% 39%

Condotta dell'azione. pianlfica2ione successlva. insegnamenti tratti I

§ dalie esperienze
20 42% 30%

s r
<vi 1

> Analisl seconde to schema "Affermazlone. Deduzlone, Conseguenza 1 9% 33% 26% 24%

Analisl die gruppl di fattorl (Compte, amPiente. mezzi deil'awersano. 1

mezzi propri, rapports di tempo)
| 9% 12% 35% 26% 14%

Quota di Intervistati 0% 20% 40% 60% 80% 100%

per niente d'accordo « < > » «Completamente d'accordo

"Pensare in varianti" e metodo di lavoro strutturato
quale grande valore aggiunto in attività civili

la invitiamo ad indkare in che misura avete approfittato deila formazione mïiitare dei quadri in relatione a metodi e tecnïehe dï lavoro e quanto utïlïzzate questi modi di
lavoro nelle Vostre attività civili:

Pensare in varianti I pianlficazione
prelimînare ts% 34% 48%

Lavoro strutturato B4% 14% 40% 41%

S
m

5

Quota dl intervistati o% 20%

i Per niente d'accordo

40% 60% 80% 100%

> ; » «Assolutamente d'accordo
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Esperienza e approfondimenti nell'ambito dei Soft skills
quale grande valore aggiunto

Conoscenze degii gomint I 20% 35% 42%

Capacrta dilavorare in gruppo I 19% 40% 37%

A Stlmare I* capacita dalle persona I 22% 38% 38%

I
5

Lavorare con person# di origine e cultura diverse I 9% 22'% 32%I

Feedback dare un riseontro 8% 26% 38%

35%

25%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Per niante d'accordo << < > » »> »Assolement# d'accordo

Conslusioni personali:
Istruzione di quadro quale grande plusvalore
• Fare esperienze (fuori dal comune / al limite)

• "Si evitario gli errori facendo esprienza. Si fa esperienza commettendo errori"
Laurence Johnson Peter (psicologo canadese)

• Tecnica di lavoro (p.es. nello studio)
• "Mettere priorité e sfruttare in modo ottimale il tempo non lo si impara ad Harward"

Lee lacocca (Manager americano, risanatore di Chrysler)

• Essere d'esempio
• "I valori non possono essere insegnati, ma solo vissuti in prima persona in modo

esemplare" Viktor Frankel (Neurologo austriaco)

• Vivere la condotta in modo passivo ed attivo
• "La condotta è I'arte di mettere insieme in modo adeguato le tessere di mosaico delle

capacité individuali" Dr. Gerhard Strobe!
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Dopo un breve saluto del Consigliere di Stato Norman Gobbi, è seguito un dibattito aperto al pubblico moderato da Giancarlo

Dillena cui hanno partecipato i relatori e alcuni "testimoni" rappresentanti diversi settori professional'!, owero il dir. Marzio

Grassi, finanza, l'ing. Gian-Luca Lardi, impresa, l'avv. Edoardo Buzzi, servizi, il municipale Michele Bertini, amministra-

zione pubblica.

La serata è stata coronata da un ricco "apericena" offerto a tutti i presenti.
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Rivista Militare della Svizzera di lingua Italiana
ARMSI Chi siamo » La RMSI " Le manifestazionl "

*

Dopo la nuova Rivista, il nuovo sito internet
Can amici e affezionati lettori della Rivista Militare della Svizzera di

lingua Italiana, é con grande piacere che mettiamo a vostra

disposizione un ulteriore canale di comumcazione: il nostra nuovo
sito internet.

Questo sito ci darà la possibilité di informarvi in anteprima sui

contenuti della nostra bellissima Rivista e darà a voi una modalità

supplementäre per interagire con essa. Con questo strumento non

nuovo ma sempre in evoluzione, il sito internet, proveremo a

stimolarvi e a darvi ulteriori opportunité per partecipare aile nostre

iniziative e aile nostre pubblicazioni.

Benvenuti

Seguici tu Facebook: trww.facebook.com/RivislaMililare/

m
23:34

rivistamilitare.ch
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Rivista Militare della Svizzera di lingua Italiana
ARMSI Chi siamo » La RMSI •

Document! pubblici della manifestazione ARMSI del 24 ottobre 2017

Il valor* aggiunto della formazione cd esperienza militare in ambito professionale

- Introduzione manifestazione ARMSI 24.10.20l7.pdf

* - Presentazione Br Seewer pdf

I - Presentazione Div Keller.pdf

I - Presentazione I ten Baumgartner.pdf

Qjj Un grado che e valore aggiunto (CdT 6112017) pdf

Le presentazioni complete e l'articolo,

a firma di Giancarlo Dillena apparso
sul Corriere del Ticino, sono disponibili
sul nuovo sito internet dell'ARMSI
(<http://www.rivistamilitare.ch>).
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