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dirigente di successo. La persona che partecipa ad un

corso “TRANSFER leadership”:

assimila gli elementi centrali di una leadership di
successo;

sa riconoscere le caratteristiche opportune in sé e negli

altri;
riesce a trarre impulsi dalla propria esperienza ed applicarli

alla propria attività;

mette attivamente in pratica le attività di condotta in

situazioni di crisi;
padroneggia i principi della comunicazione nella pratica

quotidiana di condotta;

organizza la collaborazione all’internodi una task-force.

Corso 3: “TRANSFER comunicazione”
I corsi “TRANSFER comunicazione”, della durata di quattro

giorni, condensano il corso di base e quello relativo

alla leadership in un unico campo di competenza e di
centrale importanza per tutti i capi. Avere successo nella

condotta delle persone è un fattore legato sempre anche alle

capacità dicomunicazione. Lapersona che partecipa ad un

corso “TRANSFER comunicazione”:

riconosce le proprie capacità e le proprie debolezze

relative alla comunicazione interpersonale;

sa migliorare lo stile di comunicazione usato nei discorsi,

nelle conferenze e nelle discussioni;

sa sviluppare diverse strategie e portare i giusti
argomenti a dipendenza del partner di conversazione;

acquisisce una visione più approfondita dei processi di

un dialogo, nonché sicurezza durante colloqui, discussioni

e discorsi.

Organizzazione dei corsi
I corsi “TRANSFER” sono uno speciale progetto nel quadro

della Sezione insegnamento e basi presso ilCIEL. A

disposizione del capoprogetto vi è un ristretto corpo di
insegnanti provenienti dalla milizia dal soldato fino al colonnello,

dall’imprenditore indipendente fino al professore

universitario), così come ufficiali di professione. Questi

dirigono i moduli dei corsi in parte autonomamente, e in

parte lavorando assieme a corsi di formazione alla condotta

e di stato maggiore in corso. L’indirizzo presso il quale

ottenere maggiori informazioni o presso il quale iscriversi

ad un corso è il seguente:

Comando Centro d’istruzione dell’esercito di Lucerna

Sezione insegnamento e basi

Amministrazione “TRANSFER”

6000 Lucerna 30
Tel. 041 317 46 00/07, fax 041 317 46 10
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L’importante non è

quindi la grandezza
dell’esercito,
bensì il livello
d’istruzione ed il
grado di prontezza.
Il periodo d’istruzione

anni di servizio)
deve essere concentrato

e non esteso
il più a lungo
possibile.
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