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VIE DES ENTREPRISES

Helvetia, compagnie suisse d'assurances,

inaugure son nouveau siège
social pour la France. C'est en effet le

15 novembre dernier qu'Helvetia a
inauguré ses nouveaux locaux à Cour-
bevoie en présence de sa Direction
Générale et de nombreux représentants
de la profession. Son Excellence Monsieur

l'Ambassadeur de Suisse en France
et Monsieur le Conseiller Général Maire
de Courbevoie rehaussaient de leur
présence l'éclat de cette manifestation.

Le choix d'un nouvel immeuble
moderne, situé en bord de Seine, à
proximité de la Défense, est en effet un
symbole de l'étape nouvelle qu'entend
franchir Helvetia. Après avoir salué ses
invités, Monsieur Starck, Mandataire
Général et Directeur pour la France,
céda la parole au Président d'Helvetia,
Monsieur Paul Biirgi.

M. Bürgi souligna qu'Helvetia Incendie
laissait la place à Helvetia Assurances :

s'il est vrai qu'Helvetia a acquis en
France une solide notoriété dans l'Assurance

Transport et Industrielle, le
chemin parcouru depuis la création de la
Compagnie en 1861 à Saint-Gall est en
effet impressionnant. M. Bürgi a tout
particulièrement insisté sur la phase
nouvelle de liberté économique dans la
Communauté Européenne : les années à
venir demanderont de la souplesse, de
l'initiative et une haute technicité. Ces
qualités ont toujours été celles d'Helvetia

dont la philosophie de service est
particulièrement exigeante.

M. Jagmetti, Ambassadeur de Suisse
à Paris, fit ensuite un exposé très riche
et très intéressant sur l'importance pour

la Suisse des Services d'Assurances
prestés à l'étranger et les problèmes
que pose à la Suisse l'achèvement en
1992 du Marché unique européen.

Rappelons qu'Helvetia a pris ces
dernières années, des initiatives très importantes

et a renforcé son implantation
européenne, soit par acquisition de
sociétés locales, soit par création de
filiales, Vie notamment.

D'autre part, Helvetia a créé, il y a
quelques années, un Service International

qui s'occupe des programmes
mondiaux d'Assurances en collaboration

avec le très important groupe
anglais Sun Alliance. Helvetia est non
seulement bien implantée sur le marché
européen, mais est opérationnelle
également sur le plan mondial. Elle compte
parmi la dizaine de Compagnies
capables, en France, d'apporter à un
Industriel un véritable service Prévention
et de le suivre à l'étranger.

Quant au marché des Particuliers, très
concurrentiel aussi, la Direction pour la

France, désormais en mesure
d'apporter des services toutes branches,
met en place l'organisation capable de
diffuser son savoir-faire. Actuellement
200 Agents Généraux, répartis sur
l'hexagone, sont les représentants de la

Compagnie. Le Département
Commercial d'Helvetia considère qu'il est
réaliste de doubler le réseau actuel et de
le porter à 400 Agents dans les années
à venir. Pour ce faire, au-delà des
produits, le département commercial sera
aidé par une campagne de communication

active qui mettra en valeur les
thèmes propres à la Compagnie.

L'année 1988 a été, pour Ciba-
Geigy, couronnée de succès, grâce
notamment à la situation économique
satisfaisante dans son ensemble.
L'augmentation du chiffre d'affaires de Ciba-
Geigy Bâle, qui s'élève à 12%, est
imputable à la progression du volume
des ventes et à l'amélioration de
l'assortiment (10%), et pour 2 % à la
hausse des prix de vente.

Après consolidation en francs
suisses, le taux de croissance est le
même, grâce à la stabilité des cours de
change ; le chiffre d'affaires définitif du
groupe se monte à 17 647 millions de
francs suisses. Au cours de l'année
sous revue, divers secteurs d'activité
ont été complétés par de petites et de
moyennes acquisitions. D'autre part, un
contrat de vente a été conclu avec
International Paper pour le secteur
photographie, le groupe llford étant un
complément précieux à la stratégie
d'expansion de cette société dans le
secteur graphique.

Les succès de ses domaines
d'activité traditionnels et l'exploitation de
possibilités de croissance dans de
nouveaux domaines prometteurs
s'expriment aussi dans le bénéfice
opérationnel du groupe après impôts, qui se
monte à 1 325 millions de francs
suisses. En comparaison avec l'année
précédente, l'augmentation du bénéfice
est de 225 millions de francs, soit de
20%. La relation bénéfice/chiffre
d'affaires du groupe s'est améliorée,
passant de 7 % l'an précédent à

7,5 %.

Un nouveau service pour les utilisateurs

d'ordinateurs portables : les
salons de Swissair «branchés».
Swissair est la première compagnie
aérienne du monde à offrir à ses
passagers de la Première et de la Business
Class, à Genève et à Zurich, des prises
pour raccorder un ordinateur portable,
dénommé « Laptop » en anglais. Ces
installations sont disponibles dans les
salons de Première et de Business Class
des aéroports de Genève et de Zurich,
ainsi que dans les hôtels « Président », à
Genève, et « International », à Zurich,
qui appartiennent à la chaîne Swiss-
ôtel.

Les ordinateurs portables confèrent à
leurs utilisateurs une mobilité quasi
mondiale. Dans certains cas,
cependant, on ne peut pas communiquer

directement avec un autre ordi¬

nateur, une banque de données ou une
messagerie électronique via les lignes
internationales PTT. Swissair a installé
dans les salons qu'elle met à la disposition

de ses passagers une prise et un
modem. Avec ces installations et une
« smart card », du format d'une carte de
crédit, on peut communiquer, via un
réseau spécial, avec n'importe quelle
banque de données dans le monde.
Cette carte à mémoire permet d'appeler
automatiquement une station « passerelle

» sur les réseaux de transmission
des données. Grâce à un code inscrit
dans la carte, on peut accéder à un
ordinateur serveur avec tout ordinateur
portable, équipé d'un interface RS 232 C et
du logiciel de communication standard.

Swissair collabore, pour ce projet,
avec la firme COMCO SA à Lausanne,
qui travaille dans la branche des télé¬

communications depuis 1982. Ce
service se développera prochainement
et il est prévu d'en faire profiter les
utilisateurs de tous les salons Swissair et
les clients des autres hôtels Swiss-
ôtels.

Crossair achète cinq Saab 340B
City-liner supplémentaires - des
modèles plus rapides et plus silencieux
que les Saab 340A City-liner. La livraison
de ces cinq avions doit intervenir entre
janvier et avril 1990. Les Saab 340B
City-liner serviront, d'une part, dans le
cadre de l'expansion de Crossair. D'autre
part, ils permettront à une date ultérieure
de remplacer certains des Saab 340A
City-liner moins récents.
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