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POLITIQUE D'INFORMATION DES EMPLOYEURS

PARTICIPATION DES

L'économie et l'activité des en-
treprises sont souvent le point de
mire de la critique. Elles le doivent
au fait que leur accomplissement
est considéré comme allant de soi,
tandis que des effets négatifs iné-
vitables ou des défaillances sont
immédiatement généralisés et mon-
tés en épingle. Des dispositions er-
ronées ou une défaillance person-
nelle ne peuvent pas étre contes-
tées, mais elles ne justifient pas
une critique malveillante, systéma-
tique et dévastatrice de notre sys-
téme économique, lequel est a la
base des réalisations évidentes de
notre économie; on ne peut pas
bagatelliser ces derniéres. La com-
plexité des facteurs économiques
et leur interdépendance rendent
souvent difficile une juste appré-
ciation des causes et des effets,
qui permettrait d'en expliquer le
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déroulement et le moteur, puis d'en
définir le processus et la valeur.
C'est pourquoi nous insistons sur
la nécessité d’'élargir la compréhen-
sion des faits et des interdépen-
dances économiques; c'est une
responsabilité de chaque organisa-
tion ou institution qui croit en la
démocratie. Grace a nos rappels, la
nécessité de cette collaboration est
progressivement mieux comprise.
Des travaux préparatoires ont été
entrepris. Il y a cependant encore
de nombreux obstacles a éliminer
pour mener cette tdche a bien. Il
faudra du temps encore pour pou-
voir enregistrer les premiers suc-
ces. Cela ne doit pas nous empé-
cher de continuer dans cette voie,
qui apparait juste.

Cette action commune de tous
les groupes pour faire pénétrer les
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réalités économiques et leurs inci-
dences dans |'opinion publique, ne
signifie nullement que |'entreprise
individuelle ou le chef d’entreprise
peuvent négliger leur propre fonc-
tion d’informateurs. Il est néces-
saire de rappeler toujours a nou-
veau que |'activité de I'économie et
des entreprise se situe dans le ca-
dre de la société, et que cette acti-
vité ne peut étre comprise que si
elle se présente avec une certaine
transparence et si elle est compré-
hensible. Un chef d'entreprise ne
peut plus satisfaire aujourd’hui a
ses responsabilités sans une vo-
lonté consciente d’information
permanente.

Le vide considérable qui existe
encore dans le domaine de l'infor-
mation, la transparence encore in-
suffisante des entreprises, les in-



formations trop fragmentaires four-
nies aux collaborateurs et au pu-
blic sont des raisons qui expliquent
le débat relatif a la participation
des salariés et de leurs organisa-
tions dans les entreprises. L'insé-
curité, a une époque ou des prin-
cipes considérés jusqu’ici comme
un acquis échappent a beaucoup,
une certaine angoisse face a l'ave-
nir, engendrée par l'incroyable évo-
lution de I’'économie et de la tech-
nique, les craintes qu'inspire |'ave-
nir de I'’économie et de la société,
ont éveillé chez beaucoup de sala-
riés le désir — trés compréhensi-
ble — de sentir un sol a nouveau
plus sir sous leurs pieds, d'étre
intégrés dans le processus des dé-
cisions de l'entreprise, d'étre pré-
sents la et quand les décisions
sont prises.

Ce ne serait cependant pas juste
de faire remontrer la motivation de
la participation et de la co-gestion
au manque de transparence et au
manque d'information seulement.
Il s’y ajoute I'insatisfaction de I'in-
dividu pris dans un organisme de
production, qui n'y trouve pas sa
raison d’'étre, n'y voit que le « job »,
le moyen de gagner de I'argent. La
libre disposition de l'individu dans
I'entreprise, comme dans la socié-
té, est restreinte, la contrainte des
réalités s'est accrue au moment
méme ou le droit de décision indi-
viduel, ou le désir d'étre davantage
maitre de son sort, est devenue
plus que par le passé un but de la
société et de la population.

Une analyse des motivations qui
jouent un réle conscient ou incons-
cient dans la revendication relative
a la participation, dépasserait le
cadre de cet exposé. Les quelques
traits ici esquissés permettent ce-
pendant de reconnaitre que leur ra-
cine doit étre recherchée dans la
situation psychologique et humaine
de I'individu au sein de I’économie
et de la société. Les slogans des
temps passés sur « |'élimination de
la sujétion a I'économie », « |'oppo-
sition immanente du capital et du

travail », de la « lutte des classes
entre salariat et patronat » ne cor-
respondent en rien a la structure
diversifiée de la société et de I'éco-
nomie; ils ne tiennent aucun
compte de la situation effective de
I'individu dans notre société. Celle-
ci est inspirée par la coopération
et I'association en participation, et
non pas par la lutte des classes.
L’association et la participation
peuvent signifier beaucoup ou rien.
Beaucoup, si elle est inspirée par
la conviction que les aspirations
communes sont plus fortes que les
intéréts spécifiques de groupes
particuliers, et qu'elle est portée
par la conviction que la bonne foi
est plus qu’une formule rhétorique,
mais une maxime, un engagement,
si 'hnomme comme tel et non pas
I'individu occupé a gagner de l'ar-
gent se voit placé au premier plan.
C’est dans ce sens que le patro-
nat comprend la participation, la-
quelle implique alors le sens des
responsabilités, et non pas sous la
forme de constructions idéologi-
ques ou bureaucratiques. Le ré-
chauffage de théories fondées sur
la lutte de classes, périmées de-
puis longtemps, ne peut que géner
cette association, du fait qu’il cris-
tallise en quelque sorte des posi-
tions de lutte. Le patronat ne se
laissera donc pas détourner par
des idéologies dépassées ou des
faux combats lors de la discussion
du droit de participation. Mais il
s'efforcera d’instaurer une politi-
que d'association et de participa-
tion vraie et humaine ; il cherchera
a placer I'homme et non pas des
slogans au centre de ces discus-
sions.

Les salariés exigent a bon droit
de leur entreprise qu’ils soient in-
formés. Ils demandent des infor-
mations qui dépassent le cadre
strict des connaissances nécessai-
res a leur propre tache; des in-
formations qui leur facilitent la ré-
flexion et qui leur permettent de
concevoir |'entreprise et le travail
dans leur totalité ; des informa-
tions qui leur permettent de se fai-

re une opinion sur l'avenir de leur
travail, des informations enfin qui
entrainent une intégration au sein
de I'entreprise ; cette politique d’in-
formation est d’ailleurs nécessaire
a leur identification avec elle. Cha-
que entreprise aura a cceur, dans
son propre intérét, de donner ces
informations. Cette obligation d'in-
former n’a de limites que si l'inté-
rét général de I'entreprise et de son
personnel |'impose. Une politique
d’information doit étre basée, pour
atteindre son but, sur une atmos-
phére de confiance, une volonté de
collaboration interne, qui doivent
étre entretenues.

Une information améliorée et ap-
profondie n’est donc qu'un moyen
pratique de répondre a certaines
aspirations humaines dans le mon-
de actuel du travail. L'attitude du
patronat est encore infiniment plus
importante ; elle s’exprime dans le
style de direction et dans ses mé-
thodes. Le fait qu'une direction est
nécessaire a l'entreprise est re-
connu de tous, a I'exception peut-
étre d'anarchistes. Mais la maniére
de diriger est fondamentale. Un
style de direction autoritaire, qui
dégrade le collaborateur au réle de
simple exécutant ne répond pas aux
devoirs de |'entreprise envers ses
collaborateurs ; il est d'ailleurs peu
efficace aux temps actuels. L’en-
treprise complexe d'aujourd’hui ne
peut étre dirigée a la longue avec
succeés que si les collaborateurs a
tous les niveaux pensent eux aussi,
s'ils sont préts a agir dans le ca-
dre des objectifs que l'entreprise
s'est assignée et s'ils sont capa-
bles de prendre des décisions au
niveau de leurs charges, pour au-
tant qu’'une délégation de fonctions,
de compétences et de responsabi-
lités leur en donne la latitude. Le
désir de beaucoup de salariés d'a-
voir un droit de participation et de
décision dans le domaine qui est
le leur est en totale harmonie avec
les impératifs des entreprises ac-
tuelles.

Ce fait est confirmé par des étu-
des scientifiques des derniéres an-
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La gastronomie suisse

Il y a mille fagons de remplir sa journée. Et son
estomac. Si vous aimez le chocolat : vous pou-
vez en manger tout le jour sans rencontrer deux
fois la méme sorte. Et quand vous les aurez
tous goltés, il vous restera encore ceux a la
liqueur.

Il y a encore des petits vins de pays en Suisse.
Des rosés treés secs. Des blancs qui font 1'étoile.
Des rouges qui font presque la roue. Et aussi
quelques grands noms : aigle, fendant, neu-
chatel, yvorne (blancs); dble, pinot noir
(rouges).

Etes-vous invité a diner ? Félicitations. En
Suisse, cela veut dire midi trente. A souper ?
19 heures. Vous mangerez copieusement.
Apportez beaucoup d’appétit et quelques
fleurs.

en action(s)

A lorigine, la fondue réunissait les cantons ro-
mands autour du caquelon. De nos jours, elle
fait partout I'unanimité des convives, qu’elle
soit traditionnelle (aux fromages), chinoise ou
bourguignonne.

Les roOsti sont le vrai plat national de Suisse
alémanique. Pommes de terre en lamelles roties
au beurre des deux cotés. En particulier, ils
donnent tout leur relief aux ceufs sur le plat,
toute sa saveur bourgeoise a I’émincé de veau
zuricoise.

S’il vous reste encore une petite place dans
vos bagages : presque chaque ville a sa spé-
cialit¢ de friandise : tirrgel zuricois, leckerli
balois, zunge de Schaffhouse, tourte au kirsch
de Zoug, etc. (Mais ne les mangez pas avant
d’arriver a la maison !)

On fume encore souvent a la ferme. Ne man-
quez pas un de ces saucissons campagnards
noircis dans la cheminée ou le fumoir. Ils en
gardent un golit de terroir authentique et
savoureux.

Pas de pourboire au cinéma, ni au théatre
(ce geste pourrait étre mal interprété). Par
contre, soyez libéral avec la femme de cham-
bre, le portier, le gargon, le pompiste. Et le
chauffeur de taxi!

Au temps
des
diligences
chaque
canton suisse =
battait monnaie.
La plus petite piece 3
était le batz ou batzen. >

D’ou I'expression que vous entendez encore :
« Il ne vaut pas un batz. »

Heureusement, la monnaie est fédérale aujour-
d’hui et dans quelque 160 succursales de "'UBS,
les mémes billets, les mémes écus,

et les mémes services vous attendent.

UNION DE BANQUES SUISSES

SCHWEIZERISCHE BANKGESELLSCHAFT
UNIONE DI BANCHE SVIZZERE
UNION BANK OF SWITZERLAND
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nées ; la pratique le prouve en suf-
fisance ; il commence a s'imposer
plus fortement en Suisse. Ce style
de direction avec coopération, ces
méthodes sont pour le salarié mille
fois plus importants que des for-
mules de participation d’inspiration
politique, qui sont difficilement a
méme de répondre aux motivations
et aux besoins intimes du salarié.

Le dialogue entre la Direction de
’entreprise et ses collaborateurs
(représentés dans les entreprises
importantes par les commissions
d’entreprise, celles du personnel ou
celles des employés) appartient
aux fonctions indispensables de
I'entreprise de notre temps. Nous
savons que ce dialogue n'est pas
encore engagé dans toutes les en-
treprises avec les représentants du
personnel et que la formule adé-
quate n’a pas partout été trouvée.
Dans l'industrie, les commissions
d’entreprise et les commissions du
personnel sont pourtant plus fré-
quentes qu’on ne le croit générale-
ment. Convaincus de la nécessité
d’échanges d’opinion réguliers en-
tre Direction d’entreprise et per-
sonnel, nous considérons comme
trés important que les lacunes qui
existent encore soient comblées et
que les contacts soient intensifiés.
Nous nous félicitons de la création
ou de |'élargissement des commis-
sions d’entreprise et de personnel,
au titre de représentants qualifiés
du personnel. Nous avons la con-
viction qu’elles seront utiles au
personnel lui-méme et a la Direc-
tion.

Il faut solliciter véritablement la
participation du personnel. Les ta-
ches du domaine de |'entreprise et
du domaine social présentent au-
jourd’hui une telle multiplicité que
ni la Direction d’entreprise ni les
représentants des salariés peuvent
y faire face seuls. Il faut trouver de
nouvelles formes de collaboration
aussi bien dans I'entreprise que
dans les domaines techniques et
dans |'organisation. Elles sont par-
ticulierement pressantes dans |'im-

portant secteur de la prévoyance,
dans son sens le plus large.

Les chefs d'entreprise ont l'es-
prit ouvert a ces nouvelles possi-
bilités. lls accueillent volontiers la
participation de leur personnel
dans ces domaines et se félicitent
de la contribution active de tous
ceux qui, de par leurs connaissan-
ces et leurs qualités personnelles,
peuvent aider a résoudre les petits
et grands problémes qui se posent
a l'entreprise. Le droit de partici-
pation n'est, dans ce sens, pas a
craindre par le patronat. Il est la
suite logique des relations avec les
collaborateurs.

Participation : oui - Co-gestion : non

Par contre, la responsabilité rela-
tive a la marche des affaires est in-
divisible. Une co-gestion des repré-
sentants du personnel ou méme de
fonctionnaires syndicaux étrangers
a I'entreprise, qui n'ont pas de res-
ponsabilité vis-a-vis de |'entreprise
elle-méme ou qui ne seraient pas a
méme d’assumer une telle respon-
sabilité, ne serait guére un soutien
et un moyen d’atteindre les buts
économiques et sociaux de |'entre-
prise. Elle n’améliorerait pas les
décisions concernant les affaires et
n'assurerait en rien l'intégration
des salariés au sein de I'entreprise.
Elle provoquerait probablement des
effets contraires. La réalisation des
objectifs économiques et sociaux
serait rendue plus ardue. C'est
pourquoi le patronat suisse repous-
se le droit de co-gestion des repré-
sentants du personnel et des fonc-
tionnaires syndicaux dans le do-
maine de la conduite des affaires.

Il faut étre conscient que la re-
vendication d'un droit de partici-
pation n'a que peu de rapport avec
la démocratie et la démocratisa-
tion. Donne-t-on au terme « démo-
cratisation » le sens de : donner
de la transparence a la conduite
des affaires et aux processus de

décision, veut-on accorder aux inté-
ressés plus de liberté, de décision,
ou leur assurer une participation
fonctionnelle ? On peut alors ap-
prouver cette revendication. La dé-
mocratie, comme principe politi-
que, donc d’organisation de la so-
ciété, ne se laisse pas transposer
formellement dans d’autres domai-
nes de la vie qui ne peuvent pas
étre « politisés » et dont les struc-
tures et les fonctions ne sont pas
adéquates. Dés lors, si la revendi-
cation d’'un droit de participation
ne sert qu'a couvrir des aspirations
a liquider notre économie, ou a bou-
leverser nos institutions, nous ne
pouvons que lui opposer une résis-
tance farouche, non seulement en
tant qu’employeur, mais aussi com-
me citoyens.

Nous avons ainsi situé la position
du patronat suisse a I'égard du pro-
bleme de la participation et de la
co-gestion. Cette attitude n’est en
aucune maniére une manceuvre tac-
tique face a l'initiative politique
des syndicats. Elle résulte de la
conscience de l'importance de la
collaboration dans les entreprises,
du point de vue humain et écono-
mique, et de la conviction que seu-
le une conception globale et une
action de portée générale sont con-
formes a notre temps et aux réali-
tés de l'avenir. Cette conception
ne fait son chemin que lentement,
parce qu’elle ne peut pas étre im-
posée ni par I'Etat ni par les orga-
nisations professionnelles.

Une des taches essentielles de
la politique patronale actuelle con-
siste non seulement dans la recher-
che de nouvelles solutions aux pro-
blémes du jour et de |'avenir, mais
bien plus encore dans la mise en
pratique des connaissances acqui-
ses a la lumiére des transforma-
tions de structure. Il ne suffit pas
de concevoir une politique patrona-
le ouverte a son temps et d'en par-
ler. Ce qui est décisif, c'est d'agir
en conformité de celle-ci et d'en
tirer les conséquences effectives
pour l'entreprise.
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