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U2 L ESSENTIEL EN BREF

Chiffres de reference
2000 2001 2002 2003 03-02

± %

Finances
Produits d'exploitation m chf 5 942 6 031 6 324 6 490 2,6
Charges d'exploitation -5 620 -5 786 -6 130 --6 313 -3,0
Resultat d'exploitation
avant dotation RPC 16 321 246 194 177 -8,6
Engagements de prevoyance RPC 16 - - -183 -132 27,9
Resultat d'exploitation
apres dotation RPC 16 321 246 11 45 311,6
EBIT 353 452 122 200 63,8
Resultat du groupe 140 314 -12 25 307,6

Effectif du personnel Groupe Nombre1 28 786 28 707 -0,3
SA CFF et CFF Cargo SA 28 272 27 387 27 617 27 104 -1,9

Trafic
Voyageurs transposes2 Millions 222,0 229,6 245,3 250,3 2,0
Prestation du trafic voyageurs2 M v-km 10 877 11 509 12 232 12 290 0,5
Tonnage net M t 60,50 59,00 54,93 54,78 -0,3
Tonnes-kilometres nettes Mt-km 10 786 10 534 9 732 9 936 2,1

Infrastructure
Longueur des hgnes exploitees km 2 973 2 986 2 982 3 080 3,3
Kilometres de sillons,
voie normale M siiions-km 130,8 132,9 135,5 138,0 1,8

Qualite
Ponctualite des trains ä I'arrivee %

- Trains voyageurs
avec < 5 min de retard 94 94 95 95 0,3

- Trains marchandises
avec < 30 mm de retard3 95 94 91 91 0,2

Productivity
Voyageurs
- Charges d'exploitation

par train-km chf -25,94 -25,33 -26,83 -26,71 0,4
- Rentabilite des indemnites

compensatoires pour
le trafic regional
Indemnite compensatoire
par train-km 10,19 9,35 8,88 8,27 -6,9

Marchandises
- Charges d'exploitation par train-km -48,85 -49,11 -50,96 -48,92 4,0
Infrastructure, efficacite des coüts
- Charges d'exploitation par sillon-km 9,34 8,48 7,90 7,96 0,8

1 Effectlf moyen du personnel en emplois ä plem temps
2 Les chiffres concernant !e volume et ies prestations de trafic ont 6t6 recalculös sur une nouvelle base
3 A partir de 2002, nouveaux standards et procödös de mesure
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