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Dans le sillage d'Expo.02, cap sur Rail 2000!

Le centieme exercice des CFF a ete place sous le signe
d'un evenement majeur: Expo.02. A cet egard, les defis

lances aux transports publics par la decentralisation des
lieux d'exposition n'etaient pas des moindres. L'objectif
etait de transporter plus de la moitie des visiteurs par le

train, cela en exploitant pour I'essentiel les ressources
humaines et materielles existantes. Lorsque les medias

commencerent ä diffuser les images des parkings deserts

d'Expo.02, il devint clair que l'offre des CFF correspondait
bien aux besoins des visiteurs. Le plan de transport a

pose de redoutables exigences au Systeme ferroviaire et

a montre ä quel point les CFF pouvaient etre flexibles et

proches de leur clientele. Ainsi a-t-on pu voir la frequence
de certains trains essentiels etre multipliee par cinq durant
les periodes de tres forte affluence.

Tout cela n'aurait pas ete possible sans un engagement
inconditionnel de la part de l'ensemble du personnel des

CFF lors des phases de planification, de direction et de

mise en oeuvre pour le moins ambitieuses. Avec une part
de marche de 61 pour cent, l'objectif a ete largement

depasse, et les performances des CFF ont ete amplement
saluees par le grand public. Du point de vue commercial,

Expo.02 a eu des retombees positives en depit de sur-
coüts non negligeables. Elle a ainsi permis au trafic voya-

geurs d'ameliorer encore son bon resultat de I'annee

precedente.

Devolution asymetrique observee depuis quelques annees

entre le trafic voyageurs et le trafic marchandises s'est
accentuee. Ce dernier secteur a subi de plein fouet la

morosite conjoncturelle qui sevit actuellement en Europe.

Alors que le trafic interieur est parvenu ä se maintenir,

les echanges transfrontaliers se sont litteralement effon-

dres. Dans le trafic vers I'ltalie, cette Evolution a encore
ete aggravee par des interruptions d'exploitation de

plusieurs semaines sur certaines lignes du reseau italien.

La perte annuelle du segment marchandises s'est de

ce fait accrue, atteignant 96,1 millions de francs. La perte

d'exploitation, par contre, s'est reduite de 4,1 millions

de francs, ä 72,2 millions de francs. Cette amelioration

par rapport ä I'annee precedente est ä mettre au credit

des mesures d'economies engagees.

Constitution d'une importante provision pour
la Caisse de pensions.
Le resultat du Graupe a ete principalement affecte

par une operation comptable en relation avec la Caisse de

pensions des CFF. Devolution defavorable enregistree

sur les marches des capitaux a occasionne une troisieme

grosse perte annuelle consecutive de la Caisse de
pensions des CFF et un flechissement du taux de couverture,

qui atteint desormais 80,5 pour cent. Retrospectivement,

on ne peut parier que de circonstances malheureuses;

en effet, le refinancement, ä hauteur de plusieurs milliards

de francs, de la Caisse de pensions des CFF a coincide

avec l'eclatement de la bulle speculative ä partir de 1999.

La cesure et 1'evolution des marches des capitaux n'ont

pas permis jusqu'ä present de constituer des reserves
de fluctuation, ce qui se traduit actuellement dans les

comptes des CFF par une forte augmentation des
provisions, comme I'exigent les RPC 16. L'imperieux besoin

d'assainissement de la Caisse de pensions des CFF a de

lourdes consequences sur les comptes actuels; pour la
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premiöre fois depuis sa creation en 1999, la SA CFF

enregistre done une perte consolidee, qui se monte ä

12 millions de francs. Sans la constitution de cette
provision de 183 millions de francs, les CFF auraient realise

un bönöfice consolide de 171 millions de francs.

Les CFF n'ont pas eu ä deplorer d'accidents majeurs en

2002. Nous travaillons sans reläche ä l'amelioration de la

söcurite, si bien que le nombre d'accidents du travail a

encore recule. II est en outre remarquable de voir que les

objectifs de ponctualite ont pu de nouveau etre pleine-

ment atteints - pour la premiöre fois depuis longtemps -
pr6cis6ment l'annee de l'Exposition nationale. La

satisfaction de la clientele a pu etre maintenue ä un niveau

elevö en trafic voyageurs, et meme legerement renforcee

dans le trafic marchandises. Les CFF ont fourni des
efforts considerables dans les domaines de la securite des

personnes et de la propretö. Malheureusement, la tendance

ä la multiplication des ineivilites semble ne pas devoir

s'arreter et exige des mesures energiques.

CFF Cargo: le seuil de rentabilite ä l'horizon 2005.

La «croissance par la qualitö» constitue le premier objectif

strategique dans le trafic marchandises transfrontalier.

Malgr6 les multiples efforts consentis en ötroite collaboration

avec nos partenaires de FS Trenitalia pour amelio-

rer la qualitö, notamment ä la frontiere sud, les progres
escomptes n'ont pas ete enregiströs. Quelques indica-
teurs signalent meme une degradation. Nous avons done

döcidö de eräer en Lombardie du Nord une societe de

production qui devrait etre operationnelle en decembre
2003. Malgr6 un contexte difficile, CFF Cargo entend

tout mettre en oeuvre pour atteindre le seuil de rentabilite

en 2005. Outre les ameliorations sur l'axe de transit,
la deuxieme cle de la reussite de ce pari residera dans le

nouveau concept de transport par wagons complets.
Notre objectif extremement ambitieux ne sera realisable

que dans l'hypothese d'un redressement prochain de

la conjoncture economique.

Le 12 decembre 2004 en point de mire.
Date phare pour les CFF, le 12 decembre 2004 marquera
la fin de la 1m etape de Rail 2000 et I'introduction d'un
horaire entierement remanie, avec de nombreuses nouvel-

les liaisons et des temps de parcours fortement reduits

sur les principales portions du reseau. Au coeur de cette
offre enrichie figure la nouvelle ligne construite entre

Rothrist et Mattstetten avec la bifurcation vers Soleure.

La vitesse maximale prevue de 200 km/h ainsi que la

cadence de circulation des trains toutes les deux minutes

exigent un nouveau Systeme de contröle-commande.
Les instructions adressees aux conducteurs de locomotive

ne seront plus transmises via des signaux optiques
mais relayees par onde radio vers l'ordinateur de bord.

Le Systeme prevu ä cet effet, I'ERTMS (European Rail

Traffic Management System), est largement soutenu par
la Commission europeenne dans le cadre de la politique

d'«interoperabilite». Reposant sur des normes europeen-
nes, il est appele ä remplacer ä moyen ou ä long terme

l'ensemble des systemes utilises actuellement en Europe,

afin de parvenir ä creer une uniformisation sur le Vieux

Continent. Les CFF figurent, de maniere assez fortuite,

parmi les premiers utilisateurs de ce nouveau Systeme.

Depuis le 30 avril 2002, un essai pilote est mene sur la



AVANT-PROPOS

4

ligne Zofingue-Sempach-Neuenkirch. Ce dernier a donne

bien des soucis aux sous-traitants et aux CFF, et il a fallu

attendre la fin de l'annee pour que le nombre de defaii-

lances soit considerablement reduit. Tirant les enseigne-
ments de cet essai pilote, les CFF ont done decide, en

depit de surcoüts non negligeables, d'adjoindre au
Systeme un dispositif palliatif de signalisation classique. Afin

de mieux maTtriser les risques, la premiere annee de

l'horaire selon Rail 2000, 1re etape, constituera par ailleurs

une periode de transition au cours de laquelle la vitesse

maximale restera limitee ä 160 km/h,

L'annee 2002 a egalement ete marquee par le centenaire

des CFF. Deux emissions produites par la Television

suisse ä l'occasion de cet anniversaire ont remporte un

franc succes aupres de la population. La premiere emission,

ä caractere de divertissement, a ete produite dans
les Ateliers industriels d'Olten et a enregistre le meilleur

taux d'audience de la semaine. Par ailleurs, un programme

special sur les CFF a presente pendant 17 heures les

activites ainsi que les coulisses de I'entreprise. Cette emission

a egalement obtenu un echo fort positif aupres du

public. Parlant ä propos de cette operation des «CFF-

Symbole de la Suisse», la presse a souligne le fort lien

emotionnel existant entre la population suisse et notre

entreprise ou, en termes d'identification commerciale,
la valeur elevee de la marque CFF.

Convention sur les prestations respectee.
L'exercice 2002 a signifie la fin de la premiere periode

quadriennale visee par les objectifs strategiques du

Conseil federal ainsi que par la Convention sur les pres¬

tations conclue entre la Confederation et les CFF. Le

Conseil federal estime que les objectifs assignes ont
ete «dans une large mesure atteints, voire partiellement
depasses» et que, «globalement, le resultat obtenu est

satisfaisant». La Convention sur les prestations, le plafond
des depenses s'y rapportant ainsi que les objectifs
strategiques du Conseil federal ont fait leurs preuves en

tant qu'instruments de conduite strategique. Leur renou-
vellement pour la periode 2003-2006 s'inscrit done dans
la continuity.

La nouvelle Convention sur les prestations ainsi que le

plafond des depenses fixe ä 6,025 milliards de francs ont
ete adoptes par le Conseil national et le Conseil des Etats

sans soulever d'opposition. Debut 2003, le Conseil federal

s'est penche sur l'adaptation des objectifs strategiques.
Des les premiers debats parlementaires, il est clairement

apparu que le plafond des depenses serait soumis au

regime du frein ä I'endettement. Les CFF ne se sont pas

opposes ä la coupe de 54 millions de francs preschte

entre-temps par le Conseil federal, alors que, d'une part,
les restrictions budgetaires s'elevent dejä ä 109 millions

de francs (-7,5 pour cent) pour 2003 et ä 58 millions

de francs (-4 pour cent) pour 2004, et que, d'autre part,
la compensation partielle prevue en 2005 et 2006
semble plutöt compromise.

Stabilite menacee.
La situation financiere de la Confederation s'est encore ag-

gravee et des propositions d'economies plus severes font

d'ores et dejä l'objet de discussions. Aussi risque-t-on
de voir mettre au rebut, ä peine quelques annees apres sa
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concrätisation, l'une des avancees les plus importantes
de la reforme ferroviaire, ä savoir la garantie d'une

planification süre pour l'infrastructure. Le rail est un
domains qui requiert de lourds investissements et une
activity qui s'inscrit dans la duree. Conscients que les

grandes difficultes financiöres dont souffre la Confederation

nräpargneront pas les CFF, nous räduirons le plafond
des depenses sans affecter la securite et le transfert
du trafic vers le rail. La Convention sur les prestations re-
cemment adoptee devrait cependant faire l'objet de
nouvelles negociations. Si la continuity envisagee devait
etre remise en question par des remaniements budge-
taires annuels, cela constituerait un retour fort regrettable
ä la pöriode antörieure ä la räforme ferroviaire. Une

menace peserait alors sur les objectifs politiques, eco-
nomiques et entrepreneuriaux des CFF.

Dans un avenir proche, les CFF se concentreront priori-
tairement sur la mise en service de la premiere etape de

Rail 2000 ainsi que sur les projets-cles de CFF Cargo.

Cargo devra coüte que coüte mettre sur pied avec ses
filiales du nord (Swiss Rail Cargo Köln GmbH) et du sud

(Swiss Rail Cargo Italy) une organisation efficace pour
Taxe Nord-Sud, capable de fournir la qualite ambitionnee

au niveau international. En outre, les CFF devront, d'en-
tente avec leur proprietaire, apporter une solution durable

au brülant probleme de leur Caisse de pensions.

Les trains circulent jour et nuit, sans interruption.
Les milliers d'employes des CFF se vouent entierement
ä leurs täches pour offrir en permanence un produit
de qualite et un service utile. Le Conseil d'administration
ainsi que la Direction de I'entreprise les en remercient

sincerement.

A Ul-« J'tlicy A).
Thierry Lalive d'Epinay Benedikt Weibel
Präsident du Conseil d'administration President de la Direction de I'entreprise
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