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Dans le sillage d’Expo.02, cap sur Rail 2000!

Le centieme exercice des CFF a été placé sous le signe
d’un événement majeur: Expo.02. A cet égard, les défis
lancés aux transports publics par la décentralisation des
lieux d’exposition n’'étaient pas des moindres. L'objectif
était de transporter plus de la moitié des visiteurs par le
train, cela en exploitant pour I'essentiel les ressources
humaines et mateérielles existantes. Lorsque les médias
commencerent a diffuser les images des parkings déserts
d’Expo.02, il devint clair que I'offre des CFF correspondait
bien aux besoins des visiteurs. Le plan de transport a
posé de redoutables exigences au systeme ferroviaire et
a montré a quel point les CFF pouvaient étre flexibles et
proches de leur clientéle. Ainsi a-t-on pu voir la frequence
de certains trains essentiels étre multipliée par cing durant
les périodes de tres forte affluence.

Tout cela n'aurait pas été possible sans un engagement
inconditionnel de la part de I'’ensemble du personnel des
CFF lors des phases de planification, de direction et de
mise en ceuvre pour le moins ambitieuses. Avec une part
de marché de 61 pour cent, I'objectif a été largement
dépasse, et les performances des CFF ont été amplement
saluées par le grand public. Du point de vue commercial,
Expo.02 a eu des retombeées positives en dépit de sur-
couts non néegligeables. Elle a ainsi permis au trafic voya-
geurs d’améliorer encore son bon résultat de I'année
precédente.

[’évolution asymétrique observée depuis quelques années
entre le trafic voyageurs et le trafic marchandises s’est
accentuée. Ce dernier secteur a subi de plein fouet la
morosité conjoncturelle qui sévit actuellement en Europe.

Alors que le trafic intérieur est parvenu a se maintenir,
les échanges transfrontaliers se sont littéralement effon-
drés. Dans le trafic vers I'ltalie, cette evolution a encore
été aggravée par des interruptions d’exploitation de
plusieurs semaines sur certaines lignes du réseau italien.
La perte annuelle du segment marchandises s'est de

ce fait accrue, atteignant 96,1 millions de francs. La perte
d’exploitation, par contre, s’est réduite de 4,1 millions
de francs, a 72,2 millions de francs. Cette amélioration
par rapport a I'année précédente est a mettre au credit
des mesures d’économies engagees.

Constitution d’une importante provision pour

la Caisse de pensions.

Le resultat du Groupe a été principalement affecte

par une opération comptable en relation avec la Caisse de
pensions des CFF. L'évolution défavorable enregistree
sur les marchés des capitaux a occasionné une troisieme
grosse perte annuelle consécutive de la Caisse de pen-
sions des CFF et un fléchissement du taux de couverture,
qui atteint désormais 80,5 pour cent. Rétrospectivement,
on ne peut parler que de circonstances malheureuses;
en effet, le refinancement, a hauteur de plusieurs milliards
de francs, de la Caisse de pensions des CFF a coincidé
avec I'éclatement de la bulle spéculative a partir de 1999.
La césure et I'évolution des marchés des capitaux n'ont
pas permis jusqu’a présent de constituer des réserves
de fluctuation, ce qui se traduit actuellement dans les
comptes des CFF par une forte augmentation des provi-
sions, comme |’exigent les RPC 16. L'impérieux besoin
d’assainissement de la Caisse de pensions des CFF a de
lourdes conséquences sur les comptes actuels; pour la



premiére fois depuis sa création en 1999, la SA CFF
enregistre donc une perte consolidée, qui se monte a
12 millions de francs. Sans la constitution de cette pro-
vision de 1883 millions de francs, les CFF auraient réalisé
un bénéfice consolidé de 171 millions de francs.

Les CFF n'ont pas eu a déplorer d'accidents majeurs en
2002. Nous travaillons sans relache a I'amélioration de la
sécurité, si bien que le nombre d'accidents du travail a
encore reculé. Il est en outre remarquable de voir que les
objectifs de ponctualité ont pu de nouveau étre pleine-
ment atteints — pour la premiére fois depuis longtemps —
précisément I'année de I'Exposition nationale. La satis-
faction de la clientéle a pu étre maintenue a un niveau
élevé en trafic voyageurs, et méme légerement renforcée
dans le trafic marchandises. Les CFF ont fourni des ef-
forts considérables dans les domaines de la sécurité des
personnes et de la propreté. Malheureusement, la tendan-
ce a la multiplication des incivilités semble ne pas devoir
s'arréter et exige des mesures énergiques.

CFF Cargo: le seuil de rentabilité a I’horizon 2005.

La «croissance par la qualité» constitue le premier objectif
stratégique dans le trafic marchandises transfrontalier.
Malgré les multiples efforts consentis en étroite collabo-
ration avec nos partenaires de FS Trenitalia pour amélio-
rer la qualité, notamment a la frontiere sud, les progres
escomptés n'ont pas été enregistrés. Quelques indica-
teurs signalent méme une dégradation. Nous avons donc
deécidé de créer en Lombardie du Nord une société de
production qui devrait étre opérationnelle en décembre
2008. Malgre un contexte difficile, CFF Cargo entend

tout mettre en ceuvre pour atteindre le seuil de rentabilité
en 2005. Outre les améliorations sur I'axe de transit,

la deuxieme clé de la réussite de ce pari résidera dans le
nouveau concept de transport par wagons complets.
Notre objectif extrémement ambitieux ne sera realisable
que dans I'hypothese d'un redressement prochain de

la conjoncture économique.

Le 12 décembre 2004 en point de mire.

Date phare pour les CFF, le 12 décembre 2004 marquera
la fin de la 1* étape de Rail 2000 et I'introduction d’un
horaire entierement remanié, avec de nombreuses nouvel-
les liaisons et des temps de parcours fortement reduits
sur les principales portions du réseau. Au cceur de cette
offre enrichie figure la nouvelle ligne construite entre
Rothrist et Mattstetten avec la bifurcation vers Soleure.
La vitesse maximale prévue de 200 km/h ainsi que la
cadence de circulation des trains toutes les deux minutes
exigent un nouveau systeme de contréle-commande.
Les instructions adressées aux conducteurs de locomo-
tive ne seront plus transmises via des signaux optiques
mais relayées par onde radio vers |'ordinateur de bord.
Le systeme prévu a cet effet, 'lERTMS (European Rail
Traffic Management System), est largement soutenu par
la Commission européenne dans le cadre de la politique
d’«interopérabilité». Reposant sur des normes europeen-
nes, il est appelé a remplacer a moyen ou a long terme
I'ensemble des systemes utilisés actuellement en Europe,
afin de parvenir a créer une uniformisation sur le Vieux
Continent. Les CFF figurent, de maniere assez fortuite,
parmi les premiers utilisateurs de ce nouveau systeme.
Depuis le 30 avril 2002, un essai pilote est mené sur la
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ligne Zofingue—Sempach-Neuenkirch. Ce dernier a donné
bien des soucis aux sous-traitants et aux CFF, et il a fallu
attendre la fin de I'année pour que le nombre de défail-
lances soit considérablement réduit. Tirant les enseigne-
ments de cet essai pilote, les CFF ont donc décidé, en
dépit de surcolts non négligeables, d’adjoindre au sys-
teme un dispositif palliatif de signalisation classique. Afin
de mieux maitriser les risques, la premiere année de
I'horaire selon Rail 2000, 17 étape, constituera par ailleurs
une peériode de transition au cours de laquelle la vitesse
maximale restera limitée a 160 km/h.

L'année 2002 a également été marquée par le centenaire
des CFF. Deux emissions produites par la Télévision
suisse a I'occasion de cet anniversaire ont remporté un
franc succes aupres de la population. La premiere émis-
sion, a caractere de divertissement, a été produite dans
les Ateliers industriels d’Olten et a enregistré le meilleur
taux d’audience de la semaine. Par ailleurs, un program-
me spécial sur les CFF a présenté pendant 17 heures les
activités ainsi que les coulisses de I'entreprise. Cette émis-
sion a également obtenu un écho fort positif aupres du
public. Parlant a propos de cette opération des «CFF—
Symbole de la Suisse», la presse a souligné le fort lien
eémotionnel existant entre la population suisse et notre
entreprise ou, en termes d’identification commerciale,

la valeur élevée de la marque CFF.

Convention sur les prestations respectée.

’exercice 2002 a signifié la fin de la premiere période
quadriennale visée par les objectifs stratégiques du
Conseil fédéral ainsi que par la Convention sur les pres-

tations conclue entre la Confédération et les CFF. Le
Conseil fédéral estime que les objectifs assignés ont

été «dans une large mesure atteints, voire partiellement
dépasses» et que, «globalement, le résultat obtenu est
satisfaisant». La Convention sur les prestations, le plafond
des dépenses s'y rapportant ainsi que les objectifs
stratégiques du Conseil fédéral ont fait leurs preuves en
tant gu’instruments de conduite stratégique. Leur renou-
vellement pour la période 2003-2006 s'inscrit donc dans
la continuité.

La nouvelle Convention sur les prestations ainsi que le
plafond des dépenses fixé a 6,025 milliards de francs ont
été adoptés par le Conseil national et le Conseil des Etats
sans soulever d'opposition. Début 2003, le Conseil fédéral
s’est penché sur I'adaptation des objectifs stratégiques.
Des les premiers débats parlementaires, il est clairement
apparu que le plafond des dépenses serait soumis au
régime du frein a I'endettement. Les CFF ne se sont pas
opposes a la coupe de 54 millions de francs prescrite
entre-temps par le Conseil fedéral, alors que, d'une part,
les restrictions budgétaires s’élevent déja a 109 millions
de francs (—7,5 pour cent) pour 2003 et a 58 millions

de francs (=4 pour cent) pour 2004, et que, d'autre part,
la compensation partielle prévue en 2005 et 2006
semble plutét compromise.

Stabilité menacée.

La situation financiere de la Confédération s’est encore ag-
gravée et des propositions d’économies plus séveres font
d’ores et déja |'objet de discussions. Aussi risque-t-on
de voir mettre au rebut, a peine quelgues années apres sa



concreétisation, I'une des avanceées les plus importantes
de la réforme ferroviaire, a savoir la garantie d'une
planification slre pour l'infrastructure. Le rail est un do-
maine qui requiert de lourds investissements et une
activité qui s’inscrit dans la durée. Conscients que les
grandes difficultés financieres dont souffre la Confédération
n'épargneront pas les CFF, nous réduirons le plafond
des dépenses sans affecter la sécurité et le transfert

du trafic vers le rail. La Convention sur les prestations ré-
cemment adoptée devrait cependant faire I'objet de
nouvelles négociations. Si la continuité envisagée devait
étre remise en question par des remaniements budgé-
taires annuels, cela constituerait un retour fort regrettable
a la période antérieure a la réforme ferroviaire. Une
menace peserait alors sur les objectifs politiques, éco-
nomiques et entrepreneuriaux des CFF.

/Z. LQ/Z‘% /%147

Thierry Lalive d’Epinay
Président du Conseil d'administration

Dans un avenir proche, les CFF se concentreront priori-
tairement sur la mise en service de la premiere étape de
Rail 2000 ainsi que sur les projets-clés de CFF Cargo.
Cargo devra colte que colte mettre sur pied avec ses
filiales du nord (Swiss Rail Cargo Kéln GmbH) et du sud
(Swiss Rail Cargo ltaly) une organisation efficace pour
I'axe Nord-Sud, capable de fournir la qualité ambitionnée
au niveau international. En outre, les CFF devront, d'en-
tente avec leur propriétaire, apporter une solution durable
au brdlant probléeme de leur Caisse de pensions.

Les trains circulent jour et nuit, sans interruption.

Les milliers d’employés des CFF se vouent entierement
a leurs taches pour offrir en permanence un produit

de qualité et un service utile. Le Conseil d’administration
ainsi que la Direction de I'entreprise les en remercient
sincerement.

K. N

Benedikt Weibel
President de la Direction de I'entreprise
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