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10,5
milliards de tonnes-kilometres s'inscrivent,

pour l'annee derniere, ä l'actif de CFF Cargo,
qui a päti du flechissement conjoncturel en

Allemagne, marche important. De bons resul-

tats en trafic interieur ont permis de com-
penser en partie les sensibles reculs accuses
en trafics d'exportation et de transit. Le trafic
transalpin des marchandises a legerement

progresse.
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Redöfinie au printemps 2001, la Strategie de CFF Cargo mise sur la croissance en trafic

international sur I'axe nord-sud, y compris, desormais, en utilisant le libre acces au reseau. En trafic

interieur, CFF Cargo entend maintenir prestations et qualite ä leur niveau eleve et ameliorer

la productivity. Pendant la fermeture du tunnel routier du Gothard, CFF Cargo a su reagir avec

souplesse et fournir la preuve de son efficacite.

L6gers progrds en trafic interieur - Reculs en trafic avec I'etranger.

10,5 milliards de tonnes-kilometres et 59 millions de tonnes transportees: certes insuffisants

pour bgaler le record exceptionnel de 2000 (10,8 milliards de tonnes-kilometres et 60,5 millions

de tonnes transportees), ces chiffres marquent malgre tout une nette progression par rapport

ä 1999. Cötö produits aussi, avec 1031 M CHF, il y a recul par rapport ä 2000 (1081 M CFIF).

CFF Cargo a ressenti les effets du flbchissement conjoncturel du second semestre, celui du mar-

chö cl6 allemand en particulier. C'est done surtout en trafics d'exportation et de transit qu'il y

a eu repli. Particuliörement sensibles ä revolution conjoncturelle, les transports d'acier, par

exemple, ont diminue de 10 pour cent. Stability, en revanche, en trafic interieur, malgre une

concurrence accrue en «open access», avec meme une legere poussee pour les transports de

matyriaux de construction et de produits petroliers. Enfin, la conjoncture n'a joue aucun role

dans le recul des branches agro (mauvaises recoltes sucrieres et cerealieres) et bois (tarisse-

ment des transports Lothar). Sur la Chaussee roulante, l'ouverture de la relation Fribourg-

en-Brisgau-Novare a entraine un report des transports de I'axe du Gothard sur celui du

Lötschberg-Simplon et, par consequent, leur transfert de CFF Cargo ä RAIpin.

La concurrence, qui joue de plus en plus, concerne essentiellement les trains complets, faci-

les ä produire et dont 15 pour cent environ sont actuellement exploites par des tiers, en «open

access». La pression s'accentue sur les prix: en trafic par trains complets, la tonne-kilometre

a vu son produit reculer de 5,6 pour cent I'annee dernibre.

Conditions-cadres modifies.

Les nouvelles conditions-cadres appliqubes au transport routier depuis le 1er janvier 2001 (rele-

vement ä 34 tonnes du poids maximal autorise, admission des 40-tonnes dans les limites des

contingents ndgoeibs avec I'Union europeenne, introduction de la premiere etape RPLP) se sont
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egalement traduites par des transferts sensibles. La route est devenue plus competitive dans

le transport des pondereux, traditionnellement destines au trafic ferroviaire. Des subventions

föderales, repercutees sur les clients, ont en partie permis de compenser les parts concedees

ä la route.

La situation avantage en revanche le chemin de fer pour le fret plus leger en trafic interieur,

notamment dans la branche commerce. CFF Cargo entend bien en profiter, avec de nouveaux

produits tels que Cargo Express et Cargo Domino. Pour CFF Cargo, I'annee derniere a, dans

I'ensemble, marque une degradation des conditions-cadres; il s'agira de s'en souvenir dans la

perspective, en 2005, de la seconde etape RPLP et du nouveau relevement, ä 40 tonnes cette

fois, du poids maximal autorise sur les routes.

Vers davantage de ponctualite.

En trafic Suisse, la ponctualite a conserve sa bonne position: 93 pour cent des trains sont arrives

ä I'heure, ou avec un ecart, par rapport ä I'horaire, qui n'excedait pas 30 minutes. Ces

Scenario d'avenir 11/16: I'ascendant croissant de
la qualite.

Dans le transport de pondereux tels que le gra
vier ou les produits petroliers, le rail et son

> des heures de depart et d'arrivee garanties

> la ponctualite

> un engagement clair ä l'dgard du client pour touteefficacite comptent toujours autant. Desormais

toutefois, la qualite du transport prendra plus

d'importance encore, s'agissant notamment de

marchandises de prix. Les chemins de fer vont

done devoir affiner leur gestion de la qualite

la chatne du transport

> un transport sur et sans avaries

> une information adequate et donnde ä temps

(p. ex. un suivi des expeditions avec l'aide de la

pour consolider leur competitivite intramodale

et intermodale.

tdldmatique ferroviaire)

> des durees de transport commercialement correc-

> S'exprimant au sujet du futur Systeme ferroviaire

europden intdgrd, la Commission europdenne sug-

gdre que les rdseaux, dans leur gestion de la qualitd,

assurent contractuellement ä leurs clients les carac-

tdristiques de qualite que void:

tes, du point de depart jusqu'ä I'arrivee

> une facturation transparente

> un matdriel roulant mis ä disposition dans les

delais.

Source: Prognos AG, Bäle (2002).
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valeurs-lä ne sont malheureusement pas encore atteintes en trafic international. Les efforts

entrepris par les CFF pour mieux accorder leur production avec celle des reseaux au nord et

au sud ont pourtant apporte de premiers succes dans le projet Transalp, mene conjointement

avec Trenitalia Cargo sur les lignes pilotes Chiasso-Lecco et Chiasso-Carimate oü, en trois mois,

les retards ont ete reduits de plus de 40 pour cent.

L'annäe de la reorientation strategique.

Au debut de 2001, et desormais sous la conduite de Daniel Nordmann, la direction de CFF

Cargo a redäfini sa Strategie sur une base elargie. La ligne generale a ete maintenue, tandis

que des correctifs ont ete apportes dans certains secteurs. Voici l'essentiel de cette Strategie

d'avril 2001:

> CFF Cargo veut se profiler avant tout par la qualite dans le service.

> CFF Cargo se recentre sur sa mission essentielle, le fret ferroviaire, et tourne le dos ä la for-

mule «we go logistics» et ä l'ambition de devenir un Operateur de logistique globale. Ce qui

ne I'empechera pas d'offrir toujours, en plus et branche par branche, d'autres prestations

liäes.

> CFF Cargo poursuit une Strategie de croissance, qu'il cherche d'abord en trafic international,

et en particulier sur I'axe nord-sud.

> En Suisse, CFF Cargo veut maintenir sa position avec une politique de penetration du mar-

che, et augmenter sa productivity.

Au cceur de cette Strategie, deux projets cles: la cooperation avec FS Cargo au Sud et celle

avec Häfen und Güterverkehr Köln (HGK) au Nord. Pour que l'acheminement des quantites

gänerees au Nord porte la marque d'une haute qualite sur la totalite de Taxe nord-sud, l'ame-

lioration de la qualite cöte sud est un prealable indispensable.

Euro-Hub Basel, plate-forme internationale.

Avec la nouvelle Strategie Cargo, la gare de triage de Bäle prend une place ä part. Laissant les

täches du trafic interieur suisse ä la gare de triage Limmattal, eile fonctionne desormais comme

une plate-forme du trafic marchandises ä longues distances nord-sud. A Bäle-Muttenz, les

wagons complets venus de toute l'Europe du Nord sont groupes en trains complets, qui conti-
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nuent vers le Sud. CFF Cargo est ainsi en mesure d'offrir, avec ses partenaires, des relations

rapides, süres et frequentes en direction de I'ltalie. Euro-Flub Basel evite des manoeuvres sup-

plementaires ä d'autres gares de triage d'Allemagne, de Suisse et d'ltalie. Les transports par

le rail y gagnent non seulement en securite, mais aussi et surtout en rapidite et en ponctualite,

ce qui les rend aussi plus competitifs par rapport ä la route. II a ainsi ete possible de raccour-

cir de 20 ä 25 pour cent les temps de parcours du fret en provenance du Nord de l'Allemagne,

de Scandinavie ou des pays du Benelux. En se recentrant strategiquement sur Euro-Flub Basel,

Cargo CFF a rassemble aussi toutes ses fonctions centrales dans la «metropole Suisse du

transport et de la logistique».

De la fusion ä la production concertee: collaboration avec I'ltalie.

Depuis quelques annees dejä, la Strategie des CFF cote sud consiste en une etroite collaboration

avec les FS, plus precisement avec leur division marchandises Trenitalia Cargo, afin d'eli-

miner les points faibles de la production, ameliorer la qualite et mieux exploiter, pour le rail, le

grand marche italien. FS et CFF avaient tout d'abord envisage de fusionner leurs deux secteurs

Cargo. Mais la realisation de cet ambitieux projet s'est heurtee ä beaucoup de problemes. Apres

avoir renonce ä la fusion-absorption en automne 2000, les FS et les CFF ont convenu d'une

nouvelle approche.

Actuellement, c'est l'amelioration de la production transfrontaliere qui a la priorite absolue.

Pour cela, les deux reseaux veulent eliminer, aux frontieres, les interfaces des deux syste-

mes de production. II s'agit de faire en sorte que, ä I'avenir, toutes les circulations entre

CFF et FS soient planifiees en commun et de bout en bout, c'est-ä-dire par un «guichet

unique».

Depuis juillet 2001, ce Systeme est en vigueur ä titre experimental sur les lignes Chiasso-

Carimate et Chiasso-Lecco. II a obtenu de premiers succes, des points de vue de la rapidite

et de la ponctualite, avec les exportations d'acier de Swiss Steel. En 2002, il sera etendu

progressivement ä toute la region au nord de Milan, ainsi qu'aux relations ä longues distances

au sud de la capitale lombarde. Le calendrier prevu est le suivant:

> A partir du 27 janvier 2002: trafics via Luino, notamment ä destination de Gallarate, Busto

Arsizio et Novare, trois directions importantes pour le trafic combine.
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> Milieu de juin 2002: trafics via Domodossola.

> Fin 2002: trafics via Chiasso, notamment ä destination de Monza et Milano Greco Pirelli.

> D'ici ä la fin de 2002, ce sont au total 21 destinations au nord de Milan qui seront desser-

vies selon le nouveau Systeme.

> De maniere analogue, CFF Cargo et Trenitalia Cargo mettront en place une organisation

commune pour les relations fret entre la Suisse et les autres destinations italiennes.

Pour commencer, Trenitalia Cargo et CFF Cargo assureront les trafics concernes dans une unite

d'affaires commune. A moyen terme, il est prevu de fonder une societe anonyme pour Taxe du

trafic transfrontalier Suisse-Italie. II n'est en revanche plus question de regrouper tous les sec-

teurs de transport des deux divisions Cargo.

Scenario d'avenir 12/16: croissance sur I'axe
nord-sud.

L'dtude Transalpine Traffic, realisee pour la

Commission europeenne, estime a 230 pour
cent I'augmentation en Suisse, entre 1992

et 2010, du volume du fret ferroviaire transalpin.

> Elle pronostique aussi, pour l'ensemble du

trafic marchandises transalpin en Europe (arc

alpin de Vienne ä Vintimille), que les realisations

d'infrastructure sur le long terme (tunnels de

base au Gothard et au Lötschberg, ainsi qu'au

Brenner et au Mont-Cenis, avec leurs lignes d'ac-

cds) seront certes des conditions ndcessaires,

mais non süffisantes en soi pour stabiliser, voire

amdliorer la part du rail sur le marchd. Ces

pronostics se trouvent confirmds par la progression

effective des tonnages entre 1992 et

2001 (+29 pour cent). En continuant sur la mdme

lancde, il faut s'attendre ä un doublement du

volume de trafic au cours de ces dix prochaines

anndes (2002-2012).

Parts des modes de transport dans le fret transalpin.
A la difference de ce qui caracferise les passages alpins suisses, c'est

le trafic routier des marchandises qui domine dans l'ensemble de Tare

alpin Pour empfecher qu'il ne gagne encore des parts sur le marchö. il

faut qu'un scenario refletant un consensus permette de le limiter et que

ce scenario admette non seulement des infrastructures nouvelles, mais

encore, pour le rail, une Evolution plus favorable des couts.

Part en %.

100

50
61,3

38,7

65.3

34.7

62,2

37,8

route
CD rail

Scönano
tendance

2015

Scenario
reffetant un
consensus

2015

Zone consid6r6e: arc alpin de Vienne ä Vintimille.
Scenario tendance, par rapport au total des tonnes transposes, si la

croissance du volume global est de 105 pour cent depuis 1999.

Scenario refletant un consensus: par rapport au total des tonnes transpor-

fees, si la croissance du volume global est de 100 pour cent depuis 1999.

Source : Prognos AG, Bdle (2002).
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Un pas par-dessus la fronti&re en cooperation avec I'Allemagne.

Le principal partenaire de CFF Cargo au Nord est DB Cargo, un interlocuteur sür, avec lequel

s'effectuent en commun de gros volumes de transport. CFF Cargo intensifiera encore cette

cooperation dans le futur. Les developpements actuels portent sur un pool commun de

locomotives pour I'axe Bale-Cologne, ainsi que sur un horaire marchandises cadence de bout en

bout Cologne-Bäle(-Milan).

CFF Cargo veut en outre tirer parti du libre acces au reseau en Allemagne, en s'associant

ä de nouveaux partenaires. Ce qu'il a fait avec Häfen und Güterverkehr Köln (HGK) et la

creation d'une societe commune de production, Swiss Rail Cargo Köln (SRC Köln), char-

gee d'assurer les transports sur I'axe rhenan, au depart et ä destination de Cologne, depuis

les ports de la mer du Nord et jusqu'ä ces ports. En meme temps, SRC sera active sur les

marches, afin de gagner de nouveaux trafics pour le rail. Egalement present dans cette

alliance, Hupac Intermodal assure ä la nouvelle societe un certain volume initial en trafic

combine.

Trafic transalpin CFF Cargo.
Malgre un report sur I'axe du Lotschberg (RAIpin)

d'une partie de la chaussde roulante, le trafic transalpin
des marchandises a continue sa progression.

2000 2001

Trafic par wagons complets 11,26 11,84

Trafic combine non accompagne 11,99 11,32

Total* 23,25 23,16

*sans la Chaussee roulante ni RAIpin, en millions da tonnes nettes

HGK est propriete de la ville de Cologne et dispose, sur Cologne et sa peripherie, d'un reseau

ferroviaire etendu, avec ports et terminaux. Elle possede des locomotives grandes lignes qui,

depuis le printemps 2001, tractent les premiers trains communs jusqu'ä Bale.
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En Suisse, davantage de concurrence et de nouveaux produits.

Meme si la part du trafic international va croissant, le marche interieur suisse conserve une

importance primordiale pour CFF Cargo. Son haut niveau de qualite fait que, malgre de cour-

tes distances d'acheminement, la part du chemin de fer dans le transport suisse des

merchandises est un multiple de ce qu'eile est dans les pays qui nous entourent.

Or, sur le marche interieur precisement, la donne n'est pas simple. Issu d'une societe naguere

en situation de monopole, avec une part tres importante du marche, CFF Cargo ne peut guere

profiter de la liberalisation. Au contraire: CFF Cargo est fortement expose ä la nouvelle concur-

Scenario d'avenir 13/16: internationalisation et

prestations ä guichet unique.

marchd. Notamment parce que les «coüts» externes

du trafic pour l'environnement et la sdcurite, qui

parlent en faveur du rail, sont msuffisamment intdgrds

("internalisds») dans les prix. Pour le consomma-

teur final, ces avantages du chemin de fer ne sont

Les provisions concernant devolution des transports

indiquent que, dans les annees qui vien-

nent, le fret international va croTtre environ trois
ä quatre fois plus fortement que le trafic
interieur. De plus en plus presents, /'integration et le

partage du travail qui ignorant les frontieres en

sont la cause. Nombreux sont les produits qui ne

sont plus fabriques ä un seul endroit - les

fournisseurs des marchandises de prix, notamment,

sont disperses sur plusieurs lieux, choisis

selon les criteres de I'economie. Les clients -
qu'il s'agisse de Chargeurs ou d'«intermediaires»

du secteur transport - choisissent par consequent

l'offre de transport avec le meilleur

rapport prestation-prix.
> Les avantages purement ecologiques du chemin

de fer ne sont guere «payds de retour» par le

done pas, dconomiquement parlant, directement

profitables.

> Bien que la RPLP et les mesures prdvues par la

politique des transports, tant nationale qu'euro-

pdenne, indiquent qu'un mouvement s'amorce en

direction de rmtemalisation, il Importe plus que jamais

que les chemins de fer eux-memes, pour amelio-

rer leur situation sur le marchd, reldvent ä I'avenir le

niveau de leurs prestations et de leur qualitd. Ce qui

signifie, pour les transports en distances europden-

nes, que les arrets des trains marchandises aux

frontieres nationales, pour raisons administratives

et techniques, do/vent etre raccourcis afm d'assurer

en trafic international une qualitd dgale ä celle des

transports Interieurs. Les clients souhaitent en outre

avoir un seul interlocuteur sur l'ensemble du

transport.

Source: Prognos AG, BAle (2002).
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rence, surtout dans le secteur des trains complets, faciles ä produire et rentables. L'impact favorable

qu'aurait du avoir, pour le rail, la RPLP introduite au debut de 2001 a ete reduit ä neant

par le relevement du poids limite des camions en transport routier.

Dans sa Strategie pour la Suisse, CFF Cargo releve ces defis en ameliorant sa productivity et

en langant de nouveaux produits.

Cargo Express et Cargo Domino.

En meme temps que le changement d'horaire de juin 2001, CFF Cargo mettait en service son

nouveau reseau Cargo Express. Celui-ci offre des relations marchandises ä courts delais en saut

de nuit, entre quelque 40 gares de depart et de destination, ce qui permet au client d'avoir son

wagon pret plus tard et d'en recevoir la livraison malgre tout plus tot!

Depuis lors, 50 trains conduisant au total 500 wagons circulent nuit apres nuit. Avec I'arrivee

de la technologie Domino et l'apparition de relations de jour ä partir de 2003, l'attrait du rdseau

Cargo Express va encore augmenter. Cargo Domino est une technique de transbordement qui

ne necessite pas de coüteux terminaux. Sans I'aide d'aucun personnel, le chauffeur du camion

peut charger les caisses mobiles sur le train, ä l'horizontale. Rapide et souple ä I'utilisation, ce

Systeme est particulierement bien trouve pour maintenir la desserte en surface et la develop-

per. II est actuellement utilise en prototype par de premiers clients et fera son entree effective

sur le marche en ete 2002. Le vif interet qu'il rencontre aupres de la clientele permet d'espe-

rer l'acquisition de nouveaux transports grace ä Cargo Domino.

La predominance du trafic de transit.
Tandis que les trafics de transit et d'exportation ont rögressö
Tan dernier, le trafic intörieur a suivi une courbe ascendante.

2000 2001

Trafic intörieur 2 230 2 278

Trafic d'importation 1379 1388

Trafic d'exportation 984 905

Trafic de transit 6193 5 964

Total 10 786 10534

en millions de tonnes-kilometres nettes
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En dbfinissant sa nouvelle Strategie, CFF Cargo a aussi determine quelles activites ne feraient

dösormais plus partie de ses activites essentielles. C'est le cas des entrepots CSC (Centres de

service Cargo), sans rapport direct avec le transport par le rail. Leur vente ä la societe de

transport et logistique Rhenus Alpina a ete decidee en automne 2001.

Avec de nouveaux wagons et de nouvelles locomotives.

Pour la premiere fois depuis de nombreuses annees, et dans le cadre de la politique decidee

en automne 2001 pour son pare de vehicules - actuellement vieillissant, celui-ci demande ä

etre progressivement renouvele -, CFF Cargo a commande de nouveaux wagons: 150 vehicules

ä temperature regulee pour les clients de la branche commerce et 120 autres pour le

transport des cereales et des marchandises en vrac, destines ä la branche alimentaire, afin de

mieux röpondre aux demandes specifiques de ces secteurs.

Pour ses activitös communes avec la societe HGK sur I'axe Bale-Cologne, CFF Cargo a, en

automne 2001, commande 10 locomotives marchandises pouvant rouler sur le reseau allemand,

du type Re 482. Leur livraison, en un delai qui tient du record - 5 mois -, est prevue ä partir

du printemps 2002. Pour cette meme relation, une premiere machine de la fameuse serie

Re 4/4 II a ete transformee et eile s'appellera desormais Re 421. Le secteur Service du materiel

roulant s'apprete ä faire profiter davantage de clients, ä l'exterieur, de I'important savoir-faire

de son millier de collaborateurs des Ateliers industriels et des centres d'entretien, afin, ä moyen

terme, de realiser le tiers de son chiffre d'affaires en dehors de Cargo. De premieres comman-

des sont dejä acquises.

Le Gothard, un d£fi de toujours, qui le restera.

Entreprise propriete du secteur public, CFF Cargo va non seulement poursuivre systematique-

ment son action dans le sens indique par sa Strategie, mais encore, en cas de situations d'ur-

gence, offrir son aide, souple et rapide. Ce fut le cas lors du tragique accident dans le tunnel

routier du Gothard. La Chaussee roulante entre Brunnen et Lugano a ete rendue operationnelle

en un minimum de temps, non pas pour en tirer benefice, mais pour assumer I'obligation

particulars des CFF envers la population Suisse et son economie. Ce fut en meme temps I'occa-

sion, pour CFF Cargo, de prouver son efficacite et sa flexibilite - deux qualites qui joueront un

röle de premier plan dans la realisation de sa Strategie.
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