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Departement de
l'infrastructure

Double traction: Deux
locomotives 2000 tractent un
train marchandises lourd
sur la rampe sud du St-
Gothard, pres de Giornico.

1998 a ete domine par la volonte
d'axer l'infrastructure sur les
exigences de la reforme des che-
mins de fer: transfert des täches
relevant de la souverainete de
l'Etat, preparation du libre acces
non discriminatoire aux re-
seaux, c'est-ä-dire ä la vente des
sillons. Des progres ont ete ac-
complis pour augmenter la pro-
ductivite, relever la ponctualite
et ameliorerla securite au travail.
Pour l'infrastructure ferroviaire,
priorite absolue a ete donnee ä la
stricte adequation aux besoins
et a la reduction des coüts d'en-
tretien et d'exploitation.

Preparation ä la reforme
des chemins de fer

Pour le Departement de l'infrastructure

aussi, l'annee 1998 a ete
tout entiere placee sous le signe de
la preparation ä la reforme des
chemins de fer. Selon la convention
sur les prestations passee avec la

Confederation, le secteur infrastructure

des CFF doit, des 1999,
presenter un resultat equilibre. Cet ob-
jectif a ete atteint l'annee derniere
dejä, avec un excedent de 11,6 MFr.

Ces prochaines annees toutefois,
l'infrastructure devra apporter sa
contribution - 200 MFr par annee -
aux mesures d'economie de la
Confederation. Aspect positif ä sou-
ligner, ces contributions ont ete
definitivement fixees pour quatre ans
dans le credit cadre, ce qui releve
la previsibilite des relations financie-
res entre la Confederation et les
CFF.

L'infrastructure a ete moins touchee

que le secteur du transport par
la reforme de l'entreprise dans sa
phase de l'automne 1998. Sur le

plan interne, une reorganisation a
ete entreprise. En meme temps,
une reflexion a ete engagee sur les
futures orientations strategiques.

Transfert des täches relevant de
la souverainete de l'Etat
A partir de 1999, l'infrastructure
des CFF est aussi accessible ä

d'autres compagnies ferroviaires, ä
condition que celles-ci possedent
une licence delivree par la Confederation

et un certificat de securite.
Pour garantir l'acces non discriminatoire

au reseau de l'infrastructure
CFF et assurer malgre tout la securite

sur le rail, un certain nombre
de täches relevant de la souverainete

de l'Etat - dont les CFF avaient
jusqu'ä present la charge - seront
desormais confiees ä l'Office
federal des transports (OFT). Ce sera
le cas d'abord pour l'admission
du personnel des locomotives et
celle des vehicules, ainsi que
pour l'approbation des plans pour
les installations ferroviaires. Pour
une transition sans ä-coups, la

delegation de certaines täches aux
CFF se prolongera jusqu'ä la fin de
1999 au plus tard. Un groupe ad
hoc des CFF et de I'OFT prepare le

transfert definitif.

Vente de sillons: prete pour la
reforme des chemins de fer
Les structures centrales pour la
vente des sillons CFF sont en place.
Avec le concours des centres de
gestion du trafic, des interlocuteurs
competents sont prets ä repondre
en permanence aux clients deman-
deurs de sillons. I-Prix, un Systeme

en prise directe avec les donnees
de I'horaire, gerera I'etablissement
des offres, l'administration des com-
mandes et le decompte. En Suisse

meme, la concurrence s'affirme
dejä vive entre chemins de fer inte-
resses au trafic marchandises.

Production

Planification des sillons
Dans ce domaine, le changement
d'horaire 1998 s'est place sous
le signe de la consolidation. Les
trains-kilometres ont fait une
nouvelle progression de 1 %, les
tonnes-kilometres brutes de 4 %.

La planification se poursuit active-
ment dans la perspective des
changements d'horaire de 1999 et
2001, qui s'accompagneront de
nouvelles etapes importantes dans
l'amenagement de I'offre. En

2001, Expo.01 constituera un defi
tout particular pour la configuration

de I'horaire.

Pour la planification et I'attribution
internationales des sillons, une
Strategie a ete elaboree sous I'egide
des CFF, visant ä donner davantage
d'envergure ä Forum Train Europe
dans l'optique des developpements
lies ä la reforme europeenne des
chemins de fer. Ainsi I'attribution des
sillons est-elle soumise aux
exigences de la non-discrimination et
du libre acces aux reseaux.

Ponctualite amelioree
Les valeurs de consigne fixees pour
1998 ont ete realisees: 81 %
(consigne: 75 %) de tous les trains voya-
geurs sont arrives dans les gares
faisant office de point de mesure
avec au maximum une minute de
retard. Pour 95 % (consigne: 95 %)
de ces trains, le retard ä I'arrivee a

ete de quatre minutes au maximum.

Les valeurs de consigne, 75 et 95 %,
sont determinees par les deman-
des de la clientele, celles-ci etant
considerees comme des valeurs
limites inferieures. Elles impliquent
un gros effort pour I'exploitation.
De nombreux chantiers induisent,
par mesure de securite, des tron-
gons de ralentissement qui influent
sur la marche des trains. Seule

une planification minutieuse assortie
de mesures d'accompagnement
a permis de respecter - et plus que
respecter - les valeurs assignees.
La qualite de la ponctualite a flechi
en juin, apres le changement
d'horaire, et en octobre, ä cause des

intemperies (problemes de
catenates, dus ä des vents soufflant en
tempete).
Le trafic marchandises interieur s'est
en general conforme aux previsions.

La qualite du trafic par wagons

27



Ponctualite des trains voyageurs a I arrivee, en %

100

tn 95
o>
CO 90
c
2 85
o

CL 80

75

70

complets isoles a ete tres bonne;
plans d'acheminement et delais de

transport ont ete respectes. En

trafic marchandises international, en
revanche, la ponctualite a laisse ä

desirer. Avec des tonnages en haus-

se, les CFF ont ete confrontes
aux retards des reseaux voisins dans
les remises au transport, ou ä I'ab-

sence de reception des marchandises

en charge. Les reseaux parte-
naires, au Nord comme au Sud,

s'emploient activement ä ameliorer
cette situation.

Productivity
Les coüts ont ete reduits de pres
de 35 MFr par rapport ä 1996, dans
la circulation des trains, la formation

des convois, la prise en charge
et la remise, ainsi que dans les

prestations complementaires. L'aug-
mentation de la productivite s'est
revelee dans le fait qu'un volume de

transport croissant (hausse de
10 % depuis 1996) a ete absorbe par
un personnel aux effectifs en bais-
se. Cette amelioration du rendement
est, pour I'infrastructure aussi,
une exigence constante, non seule-
ment dans le but de maintenir la

capacite concurrentielle du transport
par le rail, mais aussi afin de com-
penser les mesures d'economie de
la Confederation.

Nouvelle conception des
prescriptions suisses de circulation
Les prescriptions de circulation en-
globent les regies applicables ä

toutes les circulations sur rails. Elles

Retard de quatre
minutes ou moms

Retard d'une
minute ou moins

definissent les regies de comporte-
ment du personnel qui doit, avec
l'apport des equipements techniques,

garantir une exploitation
sure. Rendue necessaire par de nou-
velles techniques, une meilleure

configuration de l'offre et des
rationalisations qui ont profondement
modifie Sexploitation ferroviaire, la

refonte totale de ces prescriptions,
en collaboration avec I'Office federal

des transports, vise ä garantir
la securite du personnel en cas de
perturbations, en lui fournissant
des consignes claires. II s'agit de
creer une reglementation qui tien-
ne compte des developpements tant
techniques que dans Sexploitation
et apporte des solutions adaptees.
II faut permettre les augmentations
de productivite et les rationalisations

sans porter atteinte ä la securite.
La premiere etape de revision a eu
lieu en 1998.

Securite

Moins d'accidents du travail
Jusqu'ä la derniere reforme de
I'entreprise, I'unite Securite faisait
partie du Departement de
infrastructure, tout en etant responsable
de la securite pour toute I'entreprise.

La sensibilisation perseverante,
les mesures realisees ä Sechelle
du reseau (p. ex. la dotation individuelle

en souliers de securite et

en casques pour le personnel travail-
lant sur la voie et ä Sentretien du
materiel roulant), enfin la formation

active ä la securite ont ete operan-
tes. Le nombre des accidents du
travail a encore diminue, reduisant
de 2,5 MFr la prime de I'assurance-
accidents.

L'introduction d'un modele de con-
fiance, ä la fin de 1998, fournit un
nouvel instrument au service de la

securite, puisqu'il vise ä ce que
soient aussi recenses - c'est-ä-dire
rapportes ä des personnes de
confiance preparees, dans tous les

secteurs de I'entreprise, ä recevoir
ce genre de recits - les incidents de
tous les jours qui, par chance,
n'entrainent de dommages ni pour
les personnes ni pour les choses.
Pour pallier des lacunes du Systeme
et pour prevenir les accidents,
ces cas sont ensuite enregistres et

exploites de maniere anonyme.

Gestion des risques au niveau
pratique des interventions
Partant des buts fixes pour la protection

et en concertation avec les
autorites et les associations, des
methodes ont ete developpees pour
etudier les risques d'accidents
majeure sur les voies de circulation; des

catalogues de mesures ont ensuite
ete etablis pour agir sur ces risques.
Pour des cas concrets (tunnels de
base du Ceneri et du Zimmerberg,
amenagement du noeud de Zurich),
des projets sont en preparation, ou
ont ete soumis aux autorites invitees

ä se prononcer ä leur sujet.

Durant l'exercice ecoule, les plans
de lignes afferents aux interventions
ont ete etablis pour l'axe nord-sud
Bäle-Chiasso, avec en parallele, en
tant que projet pilote, toutes les

lignes CFF dans le canton d'Argovie.
Les plans, 77 au total, ont ete
soumis aux organes cantonaux charges

des accidents majeure. Les
travaux portent maintenant sur l'axe
ouest-est, pied sud du Jura com-
pris. Une fois les plans de lignes
acheves, l'etape suivante concerne-
ra des plans detailles pour des

ouvrages precis (gares de triage,
tunnels, etc.).

95%
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Departement de
Infrastructure

Securite dans le transport des
marchandises dangereuses
Avec un niveau de securite genera-
lement eleve, le chemin de fer
se prete bien au transport des
marchandises dangereuses. II applique

en outre des prescriptions
speciales pour reduire les risques
inherents aux marchandises elles-
memes. Les audits confirment
que les CFF ont atteint un standard
eleve dans la pratique, encore
ameliore en 1998. Par une gestion
systematique de la quality et avec
la collaboration des clients char-
geant les marchandises dangereuses,

toutes les facettes de la securite

ont ete ameliorees sur toute la

chaine du transport. Sur la base de
leur formation interne, les CFF pro-
posent ä leurs clients des cours de
marchandises dangereuses, acti-
vement frequentes - une approche
renforcee ä I'avenir, y compris en
collaboration avec d'autres entrepri-
ses de chemin de fer.

Mesures de securite dans les
tunnels
Dans 27 tunnels datant d'un certain
temps et connaissant un fort trafic,
les CFF vont, sur la base d'une analyse

des risques, ameliorer I'eva-
cuation individuelle des personnes,
en plus du sauvetage par les mo-
yens exterieurs (trains d'extinction et
de sauvetage). II s'agit d'amenager
un cheminement le long d'une paroi,
de baliser I'itineraire d'evacuation
et d'eclairer les tunnels. Ce programme

se realisera d'ici ä 2005, si

possible ä I'occasion d'assainisse-
ments de tunnels inscrits au calen-
drier.

Infrastructure ferroviaire

S'aligner sur les besoins
Les investissements continuent ä

etre domines par le grand projet
Rail 2000 1re etape. Un grand nom-
bre de projets concernent en outre
l'entretien du reseau et son adaptation

ä un marche dont les deman-
des changent. Element charniere de

cette orientation marche, le projet
Infrastructure svelte a, depuis
1995, soumis l'ensemble du reseau
ä un examen systematique. A la

fin de 1998, les analyses etaient ter-
minees pour toutes les lignes
et pour la moitie des noeuds. A ce
point de la demarche, il est etabli

que les CFF peuvent se dessaisir de
2500 appareils de voie, un sixie-
me environ du nombre total, et de
190 km de voie. Au bout du
processus, les coüts d'entretien seront
reduits de 50 ä 60 MFr. Les
installations tenues pour superflues seront
en general enlevees ä I'occasion
d'une prochaine refection. Durant
I'exercice ecoule, 300 appareils
de voie ont ete demontes.

Reconfiguration des Regions de
travaux
A l'enseigne de Reengineering des
Regions de travaux, une analyse
fouillee a ete menee en 1997 et 1998,

qui portait sur ces unites orga-
nisationnelles recemment formees.
L'objectif etait de reduire les coüts
et d'augmenter la productivity dans
une proportion totale de 20 %.
Une premiere etape a permis de de-
finir des mesures representant
pour 80 MFr d'ameliorations possibles

et de donner le coup d'envoi
de leur mise en ceuvre. La seconde
etape a consiste en une analyse
des produits importants des Regions
de travaux et en la mise en place
d'une Strategie concurrentielle, ou
benchmarking.
Grace ä cette demarche, les regions
dans leur ensemble ont beneficie
de nombreuses impulsions concretes

pour l'amelioration de la
productivity avec, pour resultat, un sens
mieux affirme de la dimension
economique. D'autre part, le nombre
des districts de la voie diminuera
de 27 unites, pour etre de 129 ä la
fin de 2000.

Banque de donnees des
installations fixes
La banque de donnees des
installations fixes (DfA) fournit aux CFF

un Systeme d'information de base,

immviv.
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Projets importants acheves et mis en service en 1998

Bale CFF nouvelles entrees et sorties gare marchandises est
Bienne modernisation des installations de securite
Effretikon plan des voies, modernisation des installations de securite
Emmenbrücke-Waldibrücke modernisation du Seetalbahn (1re etape)
Massaboden-Varzo ligne de transport
Muttenz-Liestal gros oeuvre du tunnel de I'Adler
Rüti (ZH) extension des installations
Wankdorf-Ostermundigen 3e voie
Wildegg modernisation des installations de securite
Zollikofen centre directeur d'approvisionnement en energie
Zurich Altstetten modernisation des installations de securite
Zurich FIB-Thalwil installations de securite, 2e tranche complementaire RER

Projets importants pour lesquels les travaux ont commence en 1998

Berthoud-Oftringen ligne de transport, trongon Bannwil-Oftringen
Glanzenberg nouvelle halte
Kempthal-Winterthour 3e voie
Lengnau-Bienne Mett modernisation des installations de securite
Olten-Olten Ost 3e voie
Pratteln modernisation des installations de securite
Salquenen-Loeche miseä double voie
Soleure modernisation des installations de securite, simplification du plan des

voies, adaptation des quais
Weinfelden modernisation des installations de securite
Zofingue-Sempach trongon pilote pour signalisation en cabine
Zurich Flerdern centre d'entretien
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qui contient tous les renseignements
necessaires ä l'entretien et ä l'etu-
de de nouvelles installations. Des
fonctions supplementaires assis-
tent etudes et etablissement de pro-
jets. Les plans specifiques aux
services techniques sont egalement
geres par la banque. Celle-ci four-
nit toujours des informations ä jour,
qui peuvent aussi etre imprimees
sous forme de plan.

Le plus gros du projet DfA consiste
ä saisir toutes les installations.
Bien que sa mise en service definitive

ne soit prevue que pour 2001,
la DfA est dejä fortement utilisee
actuellement: pouretablir les plans
de gare (depuis deux ans dejä) et

pour traiter et documenter des pro-
jets (les premiers en 1998). Les

plans d'intervention selon I'ordon-
nance sur les accidents majeurs,
destines ä la conduite de I'exploita-
tion, ont ete produits ä partir de
la banque, de meme que les plans
pour le cadastre du bruit.

Ecologie

Le management environnemental

pour toute I'entreprise CFF fait
partie du Departement de l'infra-
structure. Les mesures en vue
d'atteindre les buts fixes en 1996

par les CFF en matiere d'environ-
nement ont ete poursuivies et deve-
loppees en 1998. Les activites se
sont concentrees sur les assainis-
sements acoustiques, la protection

contre les vibrations, la gestion
des dechets et la protection des
eaux.

Bruit et vibrations
Le cadastre du bruit est etabli pour
toutes les communes touchees par
le bruit du chemin de fer. Les
premiers pas en direction d'un assainis-
sement acoustique du materiel
roulant ont ete faits, avec les
modifications apportees ä la premiere
serie des voitures unifiees de type I.

Les mesures qui concernent les

voies actuelles ont ete approuvees
par les autorites föderales. Elles
consistent en des parois antibruit
dans les communes argoviennes
de Rheinfelden, Dottikon/Villmergen
et Umiken. Au niveau international,
le programme d'action adopte par la

DB AG et les CFF en vue de reduire
le bruit du trafic marchandises a

avance; il doit aboutir ä une reduction

importante du bruit par des
interventions sur le pare des wagons
europeens.

Sur la base d'applications pilotes sur
des lignes CFF, des normes provi-
soires ont ete definies pour la protection

contre les vibrations. Dans un
contexte international, les CFF ont
participe avec leurs resultats au

groupe de recherche europeen REN-

VIBII, pour la protection contre les

vibrations dans les chemins de fer.

Dechets, sites contamines et
protection des eaux
Le manuel consacre ä la gestion des
dechets aux CFF regit la realisation

pratique de la Strategie interne des
CFF pour se montrer respectueux
de I'environnement dans les achats
et les utilisations des materiaux,
ainsi que pour la recuperation et I'eli-
mination de ces materiaux. Le

risque que represented les sites
contamines en termes de coüts a ete
calcule et des mesures preparees
pour le reduire ä titre preventif en

vue d'eventuels assainissements.
En 1998, les substitutions possibles
ä l'emploi des herbicides ont ete

regroupees dans une brochure, puis
evaluees. La rentabilite et la fai-
sabilite d'autres methodes sont etu-
diees. En outre, conjointement
avec la DB AG, les CFF ont ete ä I'ori-
gine d'un programme international
de recherches dans ce domaine.

Telecommunications

Malgre le revers essuye lors de I'at-
tribution par la ComCom des deux
nouvelles licences pour la telepho¬

ne mobile, le partenariat avec la

societe Sunrise continue, avec
en point de mire la pose de nou-
veaux cables ä fibre optique et la

location ä des tiers de capacites de

transport. En 1998, les CFF ont
pose pour Sunrise 450 km de cables
ä fibre optique, soit un volume de
commandes de 9 MFr.

Les preparatifs en vue de la couver-
ture radio des lignes avec signa-
lisation en cabine, en particulier sur
le trongon pilote Zofingue-Sem-
pach, ont ete un point fort de la

communication mobile. L'appel
d'offres lance par les CFF a abouti
ä la signature de contrats avec
Siemens Suisse pour la realisation
et I'exploitation d'un reseau
GSM-R.

Le projet de radio sol-train, com-
prenant la couverture radio de
1700 km de lignes et I'equipement
radio de toutes les locomotives
de ligne, ainsi que la couverture radio
des deux axes nord-sud St-Go-
thard et Lötschberg-Simplon avec
des installations radio pour les
tunnels ä base de cables emetteurs-
recepteurs, est termine. La
compatibility est assuree entre les deux
systemes radio CFF et BLS.

En ce qui concerne les reseaux
telecoms fixes, les efforts ont prin-
cipalement porte sur le develop-
pement des capacites pour la

transmission de donnees, notamment

pour repondre aux exigences des
futures applications informatiques.
Pour une meilleure reponse ä la

clientele, des systemes performants
pour la gestion des appels ont ete
installes dans les Rail-Services de
Berne, Bale, Lucerne, Bienne,
Lausanne, Geneve et Lugano.

Reorganisation des achats

Le projet Achats 2000, qui visait, par
la reorganisation des achats CFF,

ä reduire durablement le coüt total
des services achetes, s'est ache-
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ve sur de bons resultats. La politique

d'achat des CFF a trouve sa
formulation. L'examen d'une selection

de materiaux pilotes a permis
de degager des potentiels d'econo-
mies qui se montent ä 20-25 MFr

par annee, en particulier dans les
secteurs des enclenchements et
de la technique de gestion du tra-
fic. Les conditions de paiement ont
ete modifiees, ce qui permet
d'economiser encore entre 1 et
5 MFr.

Les achats mettront desormais
I'accent non plus sur les rabais
concedes de cas en cas, mais sur
des ameliorations importantes dans
le prix, le rapport prix/prestation
et les coüts de la duree de vie, ainsi

que dans l'efficacite et la productivity

Les achats, par consequent, de-
vront de plus en plus - en etroite
collaboration avec les services
techniques competents - se preoccu-
per d'optimiser en fonction de l'examen

critique de la valeur, des
systemes d'achat et de la concurrence

sur les marches publics.

Energie
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A l'heure de la liberalisation de
I'energie, une vaste consultation a

ete lancee en Suisse concernant
la nouvelle loi sur l'ouverture du mar-
che. A cette occasion, il est ap-
paru que differents aspects cles
donnaient lieu ä controverse.
C'est pourquoi toute prevision fia-
ble est actuellement difficile.
Neanmoins, au cours des dernieres
semaines de I'annee, prenant le

contrepied d'un reseau de transport
couvrant le territoire tel que pos-
tule par la loi, differentes nouvelles
societes d'electricite ä dimension
nationale se sont constitutes pour
exploiter, independamment de
la production, le reseau d'intercon-
nexion 380/220 kV. La baisse du
prix de I'electricite, consequence de
la liberalisation, va exacerber le

gros probleme que connaissent les



Departement de
l'infrastructure

Pas d'inclination pour la
falaise: Surles longues
sections rectilignes en Valais
(ici entre Salquenen et
Loeche), le Cisalpino circu-
le ä vitesse elevee, meme
sans sa technique de pen-
dulation.
A droite: La centrale sou-
terraine d'Amsteg.

CFF dans leur secteur de l'energie,
et qui tient ä la fois aux contrats
de longue duree qu'ils ont conclus
il y a quelques annees pour ga-
rantir leur approvisionnement et aux
pertes qu'ils subissent en vendant
leur courant superflu. Eu egard ä cet-
te evolution, une reorientation stra-
tegique sera necessaire. Dans le

courant de l'annee 1999, le conseil
d'administration decidera en

consequence.

Depuis le 1er mai 1998, la nouvelle
centrale souterraine de l'usine elec-
trique d'Amsteg est en service.
L'usine, qui vient d'etre entierement
renovee pour un coüt de 460 MFr,

est congue specifiquement pour les
fortes pointes de puissance, com-
me il s'en produit lorsque plusieurs
trains demarrent simultanement.
Cette tendance ä des situations de
pointes se renforcera encore ces
prochaines annees, avec les etoffe-
ments de l'horaire apportes par
Rail 2000. Le bassin de compensation

de Pfaffensprung permet de-
sormais une absorption optimale de
ces pointes.

Alimentation en courant
de traction

Des pannes sur le reseau ont une
nouvelle fois demontre la situation
de dependance et la vulnerability
de l'approvisionnement en courant,
en Suisse occidentale en particu-
lier. Priorite est done donnee ä l'in-
stallation d'une seconde ligne ä

travers le Plateau, qui doit renforcer
le groupe des usines du Valais et
du St-Gothard, pour une plus gran-
de securite de l'exploitation.
Alors que les tonnes-kilometres brutes

ont augmente de 4 %, la con-
sommation d'energie, en 1998, s'est
accrue de 2,6 %.

Fondation d'AlpTransit
Gothard SA

L'organisation CFF chargee de l'etu-
de et de la construction de l'axe
St-Gothard de la NLFA est devenue,
le 12 mai 1998, une societe
anonyme. Selon la convention passee
entre la Confederation et les CFF,
la Confederation fournit ä AlpTransit
Gothard SA (ÄTG) les moyens qui
lui sont necessaires. Le capital-ac¬

1998 1997 Difference
97/98

GWh GWh %

4068 3789 + 7,4
1746 1702 + 2,6
2187 1949 + 12,2

135 138 - 2,0

tions A7G, de 5 MFr pour commen-
cer, est detenu ä 100 % par les
CFF. Le conseil d'administration de
la nouvelle societe reunit des per-
sonnalites aux solides competences.
II est preside par Georges Blum,
ancien president de l'Union de Ban-

ques Suisses. Le personnel a
ete pour le moment detache des CFF

pour passer dans la nouvelle SA.

Son transfert definitif est prevu pour
plus tard.

Production et prelevement de tiers
Energie de traction CFF

Fourniture ä des tiers + energie
de pompage
Consommation propre et pertes
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