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O apport et proposition du

Ii conseil d'administration des
Chemins de fer federaux ä

i'appui du rapport de gestion et
des comptes de 1996.

Monsieur le President de la

Confederation,
Madame la Conseillere federate,
Messieurs les Conseillers federaux,

Nous avons l'honneur de vous
soumettre le rapport de gestion et
les comptes des Chemins de fer
federaux de 1996.

Malgre de bonnes prestations et
malgre les mesures prises en
temps voulu, le resultat financier
ne satisfait pas. Les efforts d'eco-
nomie et d'optimisation devront
etre poursuivis systematiquement
dans tous les domaines. Le conseil
d'administration s'inquiete notam-
ment du fait que tous les inde-
niables efforts de I'entreprise en
vue d'ameliorer le resultat n'ont
pas porte de fruits, suite ä la

degradation des produits sur le mar-
che des transports, tres dispute.

Les produits s'inscrivant ä
6766,9 MFr et les charges ä
7059,5 MFr, le compte de resultats
d'entreprise des CFF de 1996 se
solde par un deficit de 292,6 MFr.

Celui-ci est inferieur de 203,1 MFr
ä celui de I'an dernier et depasse
de 29,9 MFr le chiffre inscrit au

budget. Si I'on ne tenait pas
compte des effets de la reevalua-
tion de biens-fonds (mise ä I'actif
de reserves occultes) pour com-
penser ramortissement de la dette
envers la Caisse de pensions et de
secours (CPS), le deficit s'eleverait
ä 415,6 MFr. Les depenses du

compte de resultats de I'infrastruc-
ture, ä la charge de la Confederation,

s'elevent ä 1497,1 MFr.

L'ensemble des produits, de
6766,9 MFr, s'est accru de
522,9 MFr, ou 8,4%, d'un an ä

I'autre. Cette progression est due

pour l'essentiel ä la devaluation
des biens-fonds de 583,7 MFr en
vue d'amortir la dette envers la

CPS (augmentation de la reserve
mathematique suite ä incorporation

des allocations de rencheris-
sement).

Malgre un contexte difficile et malgre

les pertes de produits resultant
de diverses privatisations (Bodensee

SA, transit de nuit France-
Italie, DACH Hotelzug SA), le resultat
du trafic voyageurs, de 1575,1 MFr,

est rejouissant. Comparativement ä
I'exercice precedent, les produits
sont restes dans une large mesure
stables (-3,3 MFr, ou -0,2%). Le
relevement des tarifs effectue Pan-

nee precedente en raison de la IVA
et le recul consecutif des produits
ont pu etre enrayes au cours de
I'exercice passe en revue, mais non

compenses. La promotion «Ticino»,
la campagne d'automne et la carte
journaliere Multi-Rail ont notable-
ment contribue au resultat stable.

Le trafic marchandises a connu
une annee difficile, la quatrieme ä
la suite. Par rapport ä I'exercice
precedent, les produits ont dimi-
nue de 100 MFr, ou 9,7%, et le

volume transports a recule de 7%

pour s'inscrire ä 44,1 millions de
tonnes, ce qui correspond au
chiffre de 1993 (ä noter que les

produits ont recule durant cette
Periode de 252,9 MFr).

Le recul touche tous les types de
transport, le meilleur resultat etant
enregistre par le trafic combine,
qui n'a retrograde que de 1%. Les

plus grosses pertes sont Celles du
transit par wagons complets
(17,9%) et des importations
(16,4%). Les causes en resident
dans l'effondrement des transports
de ferrailles et d'aciers ainsi que
dans la politique des prix pratiquee
par la route suite aux surcapacites
generalisees.

A titre d'indemnites compensatri-
ces pour le trafic voyageurs regional

et le ferroutage, la Confederation

a verse 494,3 et 110 MFr
respectivement. Les Cantons et
des tiers ont contribue 212 MFr

pour des prestations commandees
on trafir* \/n\/anoi ire ronionnl
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Malgre la concurrence et malgre
un patrimoine reduit, les produits
des locations ont pu etre accrus
de 8,9 MFr, ce qui les porte ä
225.4 MFr. En revanche, les
produits accessoires, de 440,9 MFr,

ont diminue de 46,9 MFr (9,6%)
par rapport ä I'exercice precedent,
caracterise par des produits eleves
suite ä la vente de biens-fonds ef-
fectuee dans le cadre de I'apure-
ment du patrimoine.

Les produits neutres et extraordi-
naires (forfait IVA, prelevements
sur les reserves, reevaluation des
biens-fonds) ont augmente de
630,8 MFr. Cette progression re-
sulte en premier lieu de la
reevaluation des biens-fonds.

S'inscrivant ä 7059,5 MFr, I'en-
semble des charges a progresse
de 319,8 MFr (4,7%) d'une annee
ä I'autre.

Les charges de personnel, de
3258,6 MFr, ont diminue de
222.5 MFr (6,4%) par rapport ä
1995. Cela s'explique par la

contraction de I'effectif, par la forte
regression des depenses causees
par les mises ä la retraite antici-

pees (23,2 MFr au lieu de 140) et

par la reduction des prestations
envers la Caisse de pensions et de
secours suite ä la reevaluation an-
ticipee des biens-fonds. La mise ä
l'actif de ces reserves occultes de-
charge le budget de personnel de
136 MFr. En moyenne annuelle, les
CFF ont employe 32 581 agents,
soit 948 personnes, ou 2,8% de
moins qu'en 1995, ou encore
5700 personnes ou 15% de moins
qu'en 1992.

Les depenses de choses, s'inscrivant

1233,4 MFr, ont recule de
3,5% d'une annee ä I'autre. Les
44,4 MFr d'economies sont le fruit
d'une politique restrictive en ma-
tiere de depenses, notamment
aux chapitres des prestations
d'exploitation et de distribution
fournies par des tiers, des prestations

de tiers pour l'entretien et du
materiel.

Comparativement ä I'exercice
precedent, les amortissements ont
augmente de 37 MFr (4,4%), pour
s'inscrire ä 883,4 MFr. Cette
somme se compose de 819,3 MFr
d'amortissement des valeurs im-
mobilisees et de 64,1 MFr
d'amortissement des fonds de roulement;
la plus grande partie de cette
charge resulte de I'amortissement
de CDS SA et de DACH Hotelzug

SA. Par rapport ä l'an passe,
les interets se sont accrus de
2,2%, s'inscrivant ainsi ä 691 MFr.

En 1995, les CFF ont du constituer
des reserves de 65,9 MFr pour
CDS SA et DACH Hotelzug SA. En

1996, ils ont preleve respective-
ment 45 et 12 MFr pour ces socie-
tes. En relation avec CDS SA, les
CFF ont amorti l'an dernier
55,2 MFr et constitue de nouvelles
reserves pour un montant de
32,2 MFr. Au chapitre de DACH

Hotelzug SA, 15 MFr ont ete amor-
tis; il n'a pas ete necessaire de
faire de nouvelles reserves. Cette
annee, CDS SA greve des lors le

compte des CFF de 42,7 MFr
(60,5 MFr l'an precedent) et DACH

Hotelzug SA de 2,7 MFr (17,5 MFr
l'an precedent).

Les autres charges (constitution de
reserves, TVA, remboursement
de la dette CPS, charges neutres
et extraordinaires) se sont accrues
de 579,5 MFr, suite au remboursement

de la dette envers la CPS.

Dans l'ensemble, les prestations
de la Confederation et des
Cantons (infrastructure, indemnite

pour le trafic voyageurs regional et
le ferroutage) s'elevent ä

2606 MFr, soit 5,7% de moins
qu'en 1995. Suite ä la mise en vi-

gueur de la nouvelle loi sur les
chemins de fer, les indemnites ver-
sees par les Cantons et par des
tiers pour le trafic regional ont
passe de 15 ä 212 MFr, alors que
Celles de la Confederation ont
passe de 693 ä 494 MFr. Dans
l'ensemble, les prestations de la

Confederation et des Cantons

pour le trafic regional ont diminue
de 0,3% d'une annee ä I'autre.

Les depenses brutes figurant au

compte des investissements, de
1895,9 MFr, sont en retrait de
454,1 MFr (19,3%) par rapport au
budget. La difference en moins
resulte de realisations moins coü-
teuses, d'adjudications plus avan-
tageuses, de retards dans les

procedures d'approbation des
plans, d'achats de vehicules
repousses, de reports dans les livrai-

sons de vehicules et de retards
dans la realisation de Rail 2000.

Suite ä la faiblesse persistante de
la conjoncture, plus tenace que
prevue, I'amelioration sensible du
resultat que I'on recherchait ne
s'est pas produite. Cette evolution
rapidement previsible a incite les
CFF ä revoir le budget des le prin-
temps et ä reduire les depenses
de quelque 300 MFr.

Etant donne qu'ä moyen terme,
les chances d'amelioration des
produits ne sont guere meilleures,
les CFF ont propose en ete aux
instances politiques un train de
mesures equilibre. Celui-ci com-
prend notamment, outre des
mesures de politique des transports,
une contribution salariale de la part
des collaboratrices et des collabo-
rateurs. Si l'ensemble du train de
mesures est realise, cela devrait
permettre d'ameliorer le resultat
des CFF de quelque 600 MFr dans
l'ensemble au cours des trois an-
nees ä venir.

En ete egalement, la Commission
des transports de I'UE a presente
le livre blanc concernant une
Strategie destinee ä revitaliser les
chemins de fer europeens: compte
tenu des futurs grands defis dans
le secteur des transports, les
chemins de fer devraient jouer un röle

beaucoup plus important. Pour
qu'ils puissent le faire, ils devraient
reussir, avec l'appui des pouvoirs
politiques, ä ameliorer non seule-
ment leur fiabilite et leur respect de
I'environnement, mais aussi leur
convivialite et leur attractivite sur le

marche, et ä accrortre sensible-
ment leur rendement economique
moyennant une production plus ef-
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ficace. Ces objectifs confortent les
CFF dans leur volonte de pour-
suivre sur la voie tracee par la re-
forme de l'entreprise et par
d'autres mesures, voire d'intensi-
fier leurs efforts sur ce plan.

En 1996,1'activite du conseil d'ad-
ministration a ete marquee par la

dynamique des affaires quoti-
diennes et par la redefinition ne-
cessaire de la politique ferroviaire.
De nombreux dossiers ont fait ap-
parartre que les CFF, en prevision
de I'avenir, sont en passe de se
reorienter sur le plan des structures,

de l'organisation et de la

politique de l'entreprise. D'importan-
tes options ont ete prises en 1996.

Les travaux relatifs ä la reforme de
l'entreprise ont ete resolument
poursuivis et les decisions portant
sur la future organisation ont ete
prises, ä telle enseigne que la re-
forme pourra etre realisee plus tot
que prevu, au printemps de 1997.
Les secteurs du transport et de
I'infrastructure seront alors claire-
ment separes, non seulement sur
le plan comptable, mais aussi -
sous le toit commun de la direction
generate-sur celui de l'organisation.

De plus, la nouvelle structure
permettra d'agir plus pres du
marche.

Sur le plan politique, le message
concernant la reforme des che-
mins de fer a ete approuve par le

Conseil federal le 13 novembre
1996. Auparavant, le conseil d'ad-
ministration s'etait prononce et
avait Signale qu'il approuvait le

principe de la reforme, qui correspond

ä celui du livre blanc. A ce
propos, les CFF ont appele I'atten-
tion sur deux points centraux:
dans le futur environnement, plus
ouvert ä la concurrence, il s'agira
d'offrir aux Reseaux des conditions

equitables et identiques et de
prendre soin de notre Systeme de

transports publics unique au
monde. La proposition du conseil
federal ne tient que partiellement
compte du premier point. Suite ä
l'insuffisance de couverture de la
caisse de pensions et au mode de

financement inchange des inves-
tissements et malgre le refinance-
ment, les CFF subissent un grave
prejudice financier comparative-
ment ä d'autres Operateurs ferro-
viaires. Lors du debat parlemen-
taire sur la reforme des chemins
de fer, au printemps 1997, il

conviendra de discuter les solutions

en la matiere.

Les CFF ne vont pas de I'avant
dans les seuls domaines strate-
gique et organisationnel. Des pas
importants ont ete franchis en
matiere d'informatique et de
vehicles, dans l'interet de la clientele.
La vente de billets informatisee et
la recherche de I'information ont
ete affinees et accelerees. De plus,
les CFF disposent ä present d'un
horaire «parlant» telephonique. Sur
Internet, ils sont le premier Reseau

europeen ä etre present et ä offrir
I'horaire complet ainsi que des
informations actuelles. En ete, apres
une mise au concours tres selective,

les CFF ont passe commande
pour une premiere serie de 24
rames pendulaires Intercity, qui
seront fabriquees en grande partie
par I'industrie suisse. Grace ä des
temps de parcours reduits, il sera
possible, dans le cadre de
Rail 2000, premiere etape, de re-
noncer ä l'amenagement coüteux
de certaines lignes.

Les decisions d'entrer sur le marche

des telecommunications
liberalise au 1er janvier 1998 et de ce-
der Cargo Domicile sont d'une
importance considerable pour
l'entreprise et ont connu un grand re-
tentissement. Avec la Federation
des cooperatives Migros et I'Union
des banques suisses, les CFF ont
etudie les chances commerciales
de la mise ä profit des capacites
de telecommunications des CFF.

Fin 1996, apres comparaison des
offres presentees par les interes-
ses potentiels, le consortium
Teledanmark/British Telecom a
ete choisi comme partenaire stra-
tegique. Notamment en cedant les
droits de pose ä la future societe
d'exploitation de droit prive
«Newtelco» (participation CFF:

20%), les CFF pourront capitaliser
leurs caniveaux de cables.

Apres de longues discussions,
evaluations, revisions et auditions,
le conseil d'administration a decide
en 1996 de ceder la majorite des
actions de Cargo Domicile SA.

Malgre de nombreuses tentatives,
la regie federate CFF, soumise ä

influence du pouvoir politique,
n'est jamais parvenue ä rentabiliser
le trafic de detail. Etant donne que
depuis I'entree en vigueur du man-
dat de prestations 1987, les CFF ne
sont plus indemnises pour ces
prestations, la pression politique
visant ä supprimer les substantiels
deficits annuels correspondants
s'est accrue. Les CFF etaient
forces d'agir. Dans l'intention de lais-

ser au produit une chance de sur-
vie et de conserver les transports
par fer, le conseil d'administration
a decide de ceder Cargo Domicile,
avec effet au 1er novembre 1996,
au consortium «Transvision».

La realisation de Rail 2000,
T® etape, avance dans I'ensemble
conformement aux previsions. En

1996, le conseil d'administration a
ä nouveau approuve plusieurs pro-
jets, concernant pour une bonne
partie la Suisse romande. Le
16 avril, le premier coup de pioche
a ete donne ä la ligne Mattstetten -
Rothrist, pierre angulaire de
Rail 2000. Les travaux de sondage
du futur tunnel de base au St-
Gothard progressent egalement
selon les plans. Les decisions poli-
tiques attendues pour 1997/1998
relatives au financement des transports

publics influenceront de fa-

gon decisive la suite des travaux
de Rail 2000 et d'AlpTransit.

Ayant atteint la limite d'äge,
Monsieur Jörg Bucher a quitte le

conseil ä fin 1996, apres y avoir
appartenu douze ans durant.
Compte tenu de imminence de la

reforme des chemins de fer, dans
le cadre de laquelle le nombre des
administrateurs sera vraisembla-
blement reduit, le Conseil federal a
renonce ä nommer un successeur.
En prevision de la realisation de la
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reforme de l'entreprise, qui inter-
viendra le 14 avril 1997, le conseil
d'administration a nomme les di-
recteurs des nouvelles unites ainsi

qu'un nouveau secretaire general:
Monsieur Andre Urfer ä la tete de
la direction de la traction et trains,
Monsieur Hans-Jürg Spillmann,
jusqu'ici secretaire general, ä la

tete de la direction du management

de l'infrastructure, Monsieur
Felix Loeffel, ä la tete de la direction

de la conduite de l'exploita-
tion, et enfin Monsieur Urs
Schlegel ä la tete du secretariat
general.

Les pressions politiques et budge-
taires auxquelles sont soumises les
CFF sont aussi ressenties par leurs
collaboratrices et leurs collabora-
teurs ä plus d'un titre. Le conseil
d'administration tient ä les remer-
cier du travail irreprochable fourni
une fois de plus. Car ce ne sera
que moyennant de grands efforts
tant quantitatifs que qualitatifs que
les CFF pourront conserver leur
clientele, ä juste titre critique et exi-
geante, face ä une concurrence
toujours plus dure. Le conseil
d'administration remercie ses
clientes et ses clients de la

confiance qu'ils ont temoignee aux
CFF tout au long de l'an dernier.

Les CFF entendent non seulement
poursuivre dans la voie choisie, qui
conduira ä une entreprise
moderne, axee sur le resultat et sur le
marche, mais encore accelerer la

cadence. Seule une entreprise
souple, ouverte, critique et ambi-
tieuse sera en mesure de relever
les futurs defis.

Nous fondant sur le present
rapport et sur les comptes, nous
avons l'honneur de vous sou-
mettre, ä l'intention de l'Assemblee
föderale, les propositions que voici.

1. Les comptes des Chemins de
fer federaux de 1996 sont approu-
ves.

3. Les prestations de la Confederation

pour l'infrastructure s'ele-
vent ä 1 497163 009 francs.

4. En application de l'article 15a de
la Loi föderale sur les Chemins de
fer federaux, le decouvert de
292 676 203 francs est reporte ä
compte nouveau.

Veuillez croire, Monsieur le

President de la Confederation,
Madame la Conseillere föderale et
Messieurs les Conseillers federaux,
ä notre haute consideration.

Berne, le 21 mars 1997

Au nom du conseil d'administration

des Chemins de fer federaux:

Le president,

Jules Kyburz

2. La gestion des Chemins de fer
federaux durant l'exercice 1996 est
approuvee.
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