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Sécurité électronique. ..

Des dispositifs techniques trés sensiblé
détectent stirement les boites d’essieut
chaudes et les sabots de frein blogués

sur les trains en marche. Le nombre dé
ces points de controle va augmentant.
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E n trafic marchandises, le
volume total transporté s’est
maintenu malgré le fléchisse-
ment conjoncturel; cependant,
étant donné un rapport plus
faible par tonne transportee, le
résultat financier d’ensemble
accuse un recul. Le «turn-
around» dans le trafic par wa-
gons complets isolés prend ses
marques. La réorganisation en
surface a permis de réaliser
90% au moins des suppressions
d’emplois jugées possibles. Afin
de gagner I'opinion publique a
l'idée que le trafic marchandises
passe par le rail, une vaste cam-
pagne d’information a été lan-
cée, sur le theme «CFF Cargo.
L’écologistique.»

Cargo Rail

Malgré une activité économique
en récession, accompagnée d’'un
recul du trafic, les CFF ont réussi,
grace a un marketing énergique et
a une présence renforcée sur le
marché, a agrandir certaines de
leurs parts de trafic ou a en gagner
de nouvelles. Au niveau des pro-
duits réalisés, la régression a pour-
tant été sensible. Elle est notam-
ment liée aux effets de la réforme
de I'armée et aux changements in-
tervenus a la poste. Dans le trafic
avec I'ltalie, la dévaluation de la lire
a été un facteur important. Avec

la cession du trafic de détail a CDS
Cargo Domicile SA, les produits
réalisés en trafic marchandises ont
en outre chuté de pres de 64 MFr
par rapport a I'année précédente.
["augmentation des parts de trafic
ou I'acquisition de nouveaux
trafics ont eu lieu surtout dans les
secteurs proches de la construc-
tion (déblais de gros chantiers,
clinker, fers a béton, tubes, bois
d'industrie, ferraille).

Assurant plus de 130 MFr de pro-
duits, la poste est le plus important
client des CFF. Les recettes dans
ce domaine tendent a régresser,
étant donné la concurrence de
plus en plus vive que représentent,

pour la poste et son trafic des let-
tres et des colis, les services de
messagerie privés; en outre elle
effectue de plus en plus la réparti-
tion en surface par la route.

Réorganisation du trafic par
wagons complets

Le programme de mesures mis

en ceuvre a I'enseigne du «turn-
around», en vue de rentabiliser

le trafic par wagons complets iso-
|és, a été activement poursuivi
durant I'exercice écoulé. L'amelio-
ration possible des résultats est
estimée a 120 MFr. La suppression
de 390 emplois est |'une de ces
mesures; elle est déja effective a
90%. Comme prévu aussi, le parc
des wagons a été reduit de

900 véhicules, la gestion du maté-
riel roulant a été améliorée, la sur-
veillance des wagons est devenue
un facteur de meilleure producti-
vité, les efforts ont redoublé pour
obtenir davantage de fret de retour
en trafic international et pour louer
les wagons en surnombre.

[ optimisation de la trame des ga-
res de triage, d’une part, de I'ho-
raire marchandises, d'autre part,
est une tache de longue haleine.
Les mesures prises entre 1993 et
1995 se sont traduites, chaque
année, par des économies dont le
total se monte a 20 MFr. La gare
de triage de Winterthur a été fer-
mée en mai 1995 et, moyennant
une amélioration de la conception
du triage, I'essentiel de ses activi-
tés ont été transférées au triage du
Limmattal. L’horaire qui doit entrer
en vigueur en 1996 laisse esperer
des résultats encore améliorés.

Le projet groupe de «Rentabilisa-
tion avec les gros clients» a analy-
sé les moyens d’ameliorer la col-
laboration entre les CFF et leurs
plus gros clients sur le plan admi-
nistratif et sur celui de I'exploitation
(allant jusqu’a envisager que les
clients puissent assurer eux-me-
mes certaines manceuvres de tria-
ge); il a mis en évidence de nou-
veaux potentiels de trafic et exa-
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miné la possibilité de relever les
prix des transports non rentables.
Les mesures préconisées seront
mises en ceuvre d'ici a1997. De
plus, des valeurs mesurables
seront assignées au personnel de
vente a tous les niveaux, mais
aussi au personnel d’exploitation —
maniere d’assurer, au niveau local
comme au plus haut niveau, un
effort commun pour optimiser les
codts et les résultats. L'ensemble
de ce programme s'inscrit dans
le long terme.

Cargo Transit

Un projet d’amélioration du résul-
tat transit a débuté en automne
1995. |l vise a explorer minutieu-
sement I'ensemble du trafic

de transit et du transport combiné
import-export. Des potentiels
d’amélioration se dessinent, tant
cOté production que coté vente.
Les études vont se poursuivre
pendant I'année 1996, a une ca-
dence toujours soutenue.

Par rapport a I'année précédente,
le volume marchandises du trans-
port combiné a marqué une légere
progression en 1995. Le couloir
de transit ouvert au Saint-Gothard
en 1994 a engendré d'importants
gains de production, puisqu'il per-
met notamment d’acheminer des
trains plus longs et plus lourds.
Lattrait du transport combiné bé-
néficie aussi de la construction

ou de I'extension de certains ter-
minaux, en Suisse et a I'étranger.
Pour autant, les problemes struc-
turels ne sont pas encore résolus.
Le niveau des prix reste bas. L'en-
volée du franc suisse se fait au
détriment du chemin de fer. Sur la
chaussée roulante, des pertes
ont été enregistrées; depuis I'ad-
hesion de I'Autriche a I'UE, les
transports routiers empruntent
massivement le Brenner.

Grace a un volume de transport
plus éleve dans le trafic de transit
par wagons complets, le mouve-
ment & la baisse des produits réa-
lisés a presque pu étre maintenu

au niveau de |'année précédente.
Quantitativement, le fléchissement
de 1998 a ainsi été redressé. Dans
ce secteur qui est, pour Cargo
Transit, celui de plus fort rapport,
le potentiel de transport reste éle-
ve. Les CFF fournissent un effort
également important pour sa com-
mercialisation.

Différents projets prennent actuel-
lement forme pour d’'importants
axes de transit européens, faisant
appel a ce qu’on appelle des busi-
ness units, petites sociétés de ma-
nagement par axes, mobiles et
proches du marchée, auxquelles les
réseaux pourraient céder certaines
compeétences et certains moyens.

Cargo Service Center

Les centres de services Cargo des
CFF sont des unités logistiques
performantes, qui se chargent

non seulement du transport et du
transbordement des marchan-
dises, mais aussi de toute une
série de taches administratives et
logistiques qui vont de I'entre-
posage au choix et a la réservation
du moyen de transport adéquat,
en passant par le traitement des
commandes, I'emballage et la
manutention a I'aide d’engins spé-
ciaux. Le client est libre de faire
appel a un service particulier seu-
lement, ou au contraire a une
formule individuelle globale full ser-
vice. Treize centres de ce genre
sont en activité en Suisse, gérés
par les CFF, parfois en collabo-
ration avec des particuliers. 1995
a été une bonne année pour beau-
coup de ces centres de services,
certains ayant méme d refuser
des commandes. La restructura-
tion dans le trafic marchandises a
conduit a revoir et réduire les ef-
fectifs de personnel. Un éventail
élargi des taches logistiques et
différentes mesures de rationalisa-
tion ont permis d’augmenter nette-
ment le chiffre d’affaires.

Systéme d’information
Cargo

Le systeme d'information Cargo
(CIS) est en passe de devenir un
instrument de premiére importan-
ce permettant de répondre aux
exigences de qualité poussées
dans le trafic ferroviaire marchan-
dises, national ou international.
Aprées la mise en service de I'ho-
raire électronique et la saisie des
données de la lettre de voiture

en trafic national dans les gares
expeditrices, ce sont maintenant
les données d’exploitation du trafic
international qui sont, a leur tour,
entrées dans le systeme. Au prin-
temps 1996, les conditions neces-
saires seront remplies pour la re-
prise complete des données pour
la lettre de voiture en trafic inter-
national. Avec l'intégration des
gares-frontieres, les réseaux et les
clients auront désormais une bon-
ne maitrise du trafic ferroviaire
marchandises par |'échange des
données.

S'appuyant a la fois sur cette
base de systeme stable et sur une
structure informatique performante
et interconnectée, I'élément cen-
tral de CIS - la production assistée
par ordinateur — a été mis en ser-
vice dans la zone de triage de
Langenthal. Depuis lors, ce volet
du projet global qui comprend la
planification, I'exécution et la
surveillance de la production est
progressivement mis en place
dans toutes les zones de triage
de Suisse.
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