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I Ine serie d'accidents graves
Uaux consequences parfois
tragiques a frappe I'annee 1994.

Les medias les ont relates par le
detail, et I'on a pose des questions

sur les influences possibles
de diverses phases de rationalisation.

Le chemin de ferreste le
mode de transport terrestre le

plus sur. Neanmoins, I'annee
1994 a clairement demontre la
necessite de mener de larges
reflexions en matiere de securite.

Le plan ä moyen terme
1996-2000 ne prevoit pas par
hasard d'investir 1,5 milliard de
francs dans le relevement de la
securite.

Au cours de I'exercice ecoule, le

nombre d'accidents ne s'est guere
ecarte de la moyenne etablie sur
de nombreuses annees; en revanche,

les consequences etaient
plus lourdes. L'on a dü deplorer
des victimes. La somme des dom-
mages a triple par rapport ä la

moyenne des 15 dernieres annees.

Les evenements les plus lourds de

consequences furent les suivants.

8 mars: Un train marchandises
compose de wagons-citernes
charges d'essence deraille ä
Zurich Affoltern. Plusieurs wagons
et trois maisons d'habitation
prennent feu. Trois personnes sont
blessees. L'enquetejudiciaire
conclut ä une boTte d'essieu
defectueuse.

21 mars: A Däniken, un train direct
entre en collision avec le contre-
poids d'une grue. Neuf personnes
perdent la vie, douze sont
blessees, quelques-unes grievement.

29 juin: Un wagon sort des rails
en gare de Lausanne et en fait de-
railler plusieurs autres, dont des
citernes contenant des produits
chimiques. A cause du grand
risque d'explosion, il faut evacuer
plus de mille habitants du quartier
de la gare. L'exploitation ferroviaire
reste bloquee durant quatre jours.

La constatation faite pour ces trois
accidents s'applique ä tous les
autres survenus en 1994: il n'y a
pas de denominateur commun.
Dans aucun des cas, l'on ne peut
en effet etablir de relation directe
avec des decisions prises ces
dernieres annees en matiere de
rationalisation.

Les accidents les plus graves
(Zurich Affoltern, Däniken,
Lausanne) ont greve le compte de re-
sultats de I'infrastructure pour une
somme de 8,5 MFr. Les travaux
de deblaiement, les reparations de
vehicules, les coüts supplementäres

de l'exploitation et les
pretentions de responsable civile se
sont eleves ä quelque 10 MFr. Le
fonds destine ä couvrir les dom-
mages importants n'a pas ete mis
ä contribution. D'importants coüts
subsequents (p.ex. pretentions de
la Ville de Zurich en relation avec
l'accident du train de carburant ä
Zurich Affoltern) seront debites aux
comptes de 1995.

Programme de securite
en 12 points
Les analyses statistiques demon-
trent que le chemin de fer compte
parmi les modes de transport les
plus sürs. Neanmoins, I'amelio-
ration du standard de securite
constitue un des objectifs premiers
des CFF. Cet objectif n'est pas
nouveau pour I'entreprise. Ainsi,
au cours des dernieres annees,
l'on a constamment investi dans la
securite du rail. L'analyse des
accidents de 1994 a toutefois fait
ressortir des lacunes dans la securite,

que l'on prevoit d'eliminer
par des mesures ciblees.

C'est pourquoi la direction gene-
rale a decide de reunir des projets
de securite en cours de realisation
et des nouveaux projets pour
constituer un programme en
12 points avec des mandats et des
delais clairs. Objectif premier:
ameliorer encore la securite des
clients et des collaborateurs dans
I'entreprise, ainsi que Celle des

marchandises transportees. Les
mandats portent sur des ameliorations

dans les secteurs suivants.

1. Questions organisationnelles
(coordination amelioree, revision
de la securite)

2. Statistique de la securite
(notamment saisie des «quasi-
accidents»)

3. Analyse du risque dans
l'ensemble de I'entreprise

4. Securite au travail

5. Securite sur les chantiers

6. Securite lors de deraillements
(developpement de detecteurs,
amelioration des systemes de
freins)

7. Dispositifs stationnaires de
contröle des trains

8. Extension du nouveau dispositif
d'arret automatique des trains
ä d'autres emplacements et
vehicules

9. Entretien du materiel roulant

10. Transport de marchandises
dangereuses (certification de la

qualite)

11. Remplacement d'enclenche-
ments mecaniques

12. Question d'assurer les gros
dommages

Transport
de marchandises
dangereuses
Un cinquieme du trafic marchandises

est regi par des dispositions
particulieres sur le transport de
marchandises dangereuses. Par
des contröles non annonces, des
equipes mobiles existantes en ont
surveille I'application d'une maniere
approfondie et etendue ä l'ensemble

du pays. Une nouvelle organisation

composee de quatre respon-
sables des marchandises dangereuses

et de 30 collaborateurs a
institutionnalise la formation specifi-
que pour le traitement de ces
transports.

23



Avec I'industrie chimique, un comi-
te de pilotage a ete mis en place. II

s'engage pour une securite accrue
lors de la manipulation des
merchandises dangereuses, mais aussi

pour des ameliorations du materiel
roulant. II est prevu d'etendre rapi-
dement cette collaboration ä la

branche des huiles minerales et du

gaz.

A titre de mesure d'urgence, Ton a
accelere et etendu le programme
d'installation de dispositifs fixes de
contröle des trains, mis en ceuvre
le developpement de detecteurs
de derailment pour les trains
complets et renforce les controles
et l'entretien des wagons pour
marchandises dangereuses.

Etant donne que deux tiers des
transports de marchandises
dangereuses sont internationaux, les
CFF ont fait en sorte que leurs
questions de securite et de tarif
figurent ä l'ordre du jour de la

Communaute des Chemins de Fer

Europeens et de I'Union Internationale

des Chemins de fer. De la

certification de qualite visee pour
ces transports, reconnue au
niveau international, ils attendent
des resultats mesurables dans les
efforts pour un relevement de la

securite sur le rail.

Securite des chantiers
Une analyse de la securite des
chantiers, qui englobe les metho-
des destruction et d'application
de prescriptions en matiere de
securite, a donne lieu ä un important
catalogue de mesures. Celui-ci
porte principalement sur les points
suivants:

• Gestion et personnel: controlling
de securite institutionnalise,
programme de formation pour la

securite des chantiers
• Organisation: examen de toutes
les dispositions en matiere de
securite, inclusion des dispositifs
de securite dans les procedures
de soumission

• Technique: evaluation de nou-
veaux moyens d'alarme pour aver-
tir le personnel des chantiers
Certaines mesures d'urgence sont
en vigueur depuis I'automne 1994,
de nombreuses autres suivront
dans le courant de 1995. Ces tra-
vaux sont suivis par une commission

de contröle qui surveille aussi
le respect des objectifs.

Securite au travail
Le nombre eleve d'accidents internes

du travail ainsi que les pedes
de productivity qui en resultent ont
appele un encouragement syste-
matique de la pensee en termes de

securite, ainsi qu'une amelioration
sensible de la securite au travail

pour les collaboratrices et les colla-
borateurs. En 1994, les CFF ont mis

sur pied un programme d'action ä

ce sujet. Avec le concours d'un
consultant externe, le personnel est
familiarise avec les methodes de la

pensee en termes de securite.
Toutes les activites sont analysees
quant aux risques possibles. Dans

ce contexte, l'on developpe des

moyens et des methodes qui peu-
vent ameliorer sensiblement la
securite au travail. Ces mesures sont
immediatement appliquees.
La campagne a debute dans le
ile arrondissement (Lucerne);
entretemps, eile a ete etendue ä
l'ensemble de I'entreprise.

Securite des voyageurs
Parallelement au programme de
12 points visant ä accrortre la

securite de ['exploitation ferroviaire
et la securite au travail, les CFF

se sont efforces d'ameliorer egale-
ment la securite des voyageurs. Le

besoin d'agir s'est concentre sur
la region de Zurich. Les patrouilles
intensifies d'une maison privee
ont dejä fourni des ameliorations
sensibles. Le 3 octobre1994, ces
täches ont ete reprises par du
personnel CFF. La preparation de
cette phase s'est effectuee avec la

collaboration de specialistes de la

police cantonale zurichoise. La
clientele a reagi positivement aux
patrouilles CFF. Au milieu de 1995,
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