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Trafic et production

I. Marche

Evolution Les principales tendances economiques relatives ä notre pays peuvent etre resumees comme il

generale suit. La croissance du produit national brut effectif a passe de + 4% en 1980 ä environ + 1,5% en
de I'economie 1981. L'augmentation de la consommation privee s'est sensiblement ralentie d'une annee ä I'autre,

passant de + 2,5% ä + 0,7%. Alors que celle de biens reculait quelque peu, celle des services
augmentait dans la meme proportion qu'en 1981. Ce repli de la tendance ä la consommation est dü
en premier lieu aux forts relevements des prix des denrees alimentaires, des combustibles et des
carburants ainsi qu'ä la hausse des loyers due ä la progression des taux hypothecates. A cela
venait s'ajouter le rencherissement de certains produits d'origine etrangere par suite d'une longue
faiblesse du cours du franc suisse par rapport au dollar. Ainsi, comparativement ä 1980, I'indice
suisse des prix ä la consommation a-t-il enregistre une poussee de 6,5%. Afin de freiner le fort
rencherissement, la Banque nationale a suivi une politique monetaire restrictive, qui a entraine des
taux d'interet plus eleves.

Comme en 1980, les plus fortes impulsions conjoncturelles sont venues de la demande de biens
d'investissement; cette derniere s'est toutefois ralentie au cours de I'exercice. La construction
d'habitations a fortement recule, alors que les travaux publics se situaient au meme niveau que
l'annee precedente et que la construction commerciale et industrielle progressait legerement. Les
investissements d'equipement ont egalement enregistre un leger ralentissement, mais en raison de
la necessite de sauvegarder la competitivite de l'appareil de production, et de rationaliser pour
compenser la penurie de main-d'ceuvre, ils sont restes au-dessus du niveau de l'annee precedente.
Comme par le passe, le volume des stocks a augmente, moins toutefois qu'en 1980. Le produit
interieur brut s'est accru d'environ 0,5%. Si la production industrielle stagnait, I'offre dans le

secteur tertiaire enregistrait une poussee sensible. Sur le marche du travail, l'excedent de la

demande s'est maintenu, suite ä la bonne situation de l'emploi, et la main-d'ceuvre etrangere a

encore augmente. L'accroissement des exportations effectives est reste constant (+ 2,7%), alors
que, dans leur ensemble, les importations ont flechi (— 1,6%) en raison de la forte contraction des
entrees de marchandises. L'importation de services en revanche s'est animee, notamment en
ce qui concerne les voyages ä I'etranger (+ 10% en valeur nominale et 2% en francs constants).

Au cours de I'exercice, la consommation d'energie s'est accrue, dans tous les secteurs, ä un rythme
moins rapide qu'en 1980. Elle a augmente de 3,5% dans celui des menages, de l'artisanat, de
l'agriculture et des services, de 1,5% dans le secteur industriel et de 0,8% dans les transports.

Le recul des ventes en gros des principaux produits petroliers s'est accentue comparativement ä

l'annee precedente (—7,8%). Alors que les ventes de carburants liquides progressaient de 1,6%,
Celles de combustibles liquides decroissaient sensiblement (—13,1 %). En raison de la constante
expansion du pare de voitures, la consommation d'essence a augmente de 3,9%; les ventes d'huile
diesel ont diminue de 0,9%, ce qui indiquerait que les stocks ont ete reduits, puisque
l'augmentation de la consommation est prouvee. Les ventes de kerosene ont retrograde de 5,5%
d'une annee ä I'autre, bien que les mouvements d'avions se soient accrus.

Energie
Electricit6

Huile minerale
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Gaz naturel Les achats suisses de gaz naturel ont poursuivi leur poussee en 1981, suite ä I'utilisation accrue de
cet agent energetique pour le chauffage et les traitements industriels.

Charbon Le remplacement du combustible liquide par le charbon s'est poursuivi en 1980 (+ 10%). L'ac-
croissement de la consommation etait particulierement prononce dans l'industrie du ciment.

Trafic Le reseau des routes nationales a passe de 1170,6 km en 1980 ä 1263,0 km en 1981 (+ 92,4 km
Trafic routier ou7,9%). La N 12entre Berne et Vevey a notammenteteterminee (+ 22,6 km) etdestronponsde

la N 1 (Berne ouest en direction du canton de Vaud, 24,9 km) ainsi que de la N 2 (region de Sursee,
22,2 km) ont ete ouverts ä la circulation. Les parties du reseau encore ä I'etude ont ete ramenees de
665,4 km ä 573,0 km. Le reseau Suisse des autoroutes est desormais amenage ä 68,8%.

Apres la stagnation de 1980, le nombre des immatriculations d'automobiles et de limousines
commerciales s'est accru de quelque 3,5% au cours de I'exercice. Le pare devrait des lors avoir
progresse de 4%. La forte poussee des immatriculations de voitures de livraison et de camions
observee en 1980 (+ 16,1 %) s'est poursuivie en 1981 ä un rythme plus faible (environ + 7,0%).
Les autocars etrangers qui concurrencent le rail ont achemine 5,44 millions de voyageurs dans
notre pays (+ 4,4%).

Trafic aerien Contrairement ä I'annee precedente, le trafic aerien s'est de nouveau developpe. Le nombre de
passagers recenses ä Zurich a augmente de 5%, alors qu'ä Geneve et ä Bale, leur chiffre progressait
de 4 et de 2% respectivement. Les vols reguliers par petits appareils sur les relations secondaires,
qui disputent souvent le marche aux lignes ferroviaires, se sont egalement amplifies.

Ports rhenans Les mouvements de marchandises dans les ports rhenans, qui au cours des trois premiers
trimestres de 1981 s'etaient contractus de 15% (1 million de tonnes) en raison du flechissement
prononce des importations de combustibles et de carburants liquides, se sont sensiblement
ameliores au cours du dernier trimestre. La hausse du franc suisse ayant reduit le prix des agents
energetiques liquides, les importations se sont developpees dans ce secteur. A la fin de I'annee, le
trafic des marchandises avait atteint 8,5 millions de tonnes, soit 5,4% seulement de moins qu'en
1980.

Tourisme Le mouvement ascendant du tourisme en Suisse s'est confirme en 1981. D'une annee ä I'autre,
les nuitees ont passe de 34,1 millions ä 35,5 millions (+ 4,0%). Alors que la demande interieure
augmentait de 1,2%, le nombre de touristes etrangers venus passer leurs vacances en Suisse s'est
amplifie de 6,0%, l'accroissement etant de 30% pour les hötes britanniques et de 12% pour les
hötes italiens. En ce qui concerne les touristes venus de la Republique federale d'Allemagne, qui
constituent le groupe le plus important de vacanciers etrangers (36%), I'on a aussi enregistre une
legere progression (+ 2%). La situation monetaire relativement stable jusqu'ä la fin de I'ete, la

retenue observee depuis quelques annees en matiere de prix ainsi que la situation geographique
favorable de notre pays sont les raisons les plus importantes de 1'evolution rejouissante du
tourisme en Suisse.

II. Transports de voyageurs

Evolution Le volume des transports est en progression depuis 1979; par suite de cet essor rejouissant, les
CFF ont achemine 218,2 millions de voyageurs, soit 1,9 million (0,9%) de plus qu'en 1980. Quant
aux prestations de trafic, exprimees en voyageurs-kilometres, elles ont baisse de 79 millions
d'unites (—0,9%) d'une annee ä I'autre pour s'etablirä 9100 millions; mis ä part le chiffre record de
I'annee precedente, e'est le meilleur resultat que les CFF aient jamais atteint.
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Le trafic supplemental provient pour l'essentiel des abonnements de parcours, le nombre des
personnes et celui des voyageurs-kilometres ayant augmente repectivement de 2,5 millions
(+ 2,3%) et de 61 millions (+ 2,7%). En ce qui concerne les voyages individuels ä l'interieur du
pays, la situation a peu change, le nombre des personnes transportees s'etant accru de 0,45 million
(+0,6%) et celui des voyageurs-kilometres ayant decru de 37 millions (—1,1%). Un
flechissement s'est produit en trafic interieur suisse dans le secteur des billets collectifs et des
abonnements destines aux hommes d'affaires et aux touristes, oli le nombre des personnes et celui
des voyageurs-kilometres sont en retrait de 0,65 million (— 3,4%) et de 71 millions (— 3,8%) sur les
chiffres de I'annee precedente. Pour les seuls abonnements generaux, un mouvement ascendant
s'est dessine, avec 0,22 million de personnes et 22 millions de voyageurs-kilometres de plus qu'en
1980 (+ 3,5% dans les deux cas). La regression du trafic en provenance de l'etranger et en transit ä

travers la Suisse (liaisons ä grande distance) a affaibli les resultats d'ensemble du trafic
international, oü I'on a compte 0,36 million de personnes (3,3%) et 32 millions de voyageurs-
kilometres (1,8%) de moins qu'un an auparavant.
Soucieux de prospecter encore mieux le marche suisse du voyage, les CFF s'enquierent
regulierement des habitudes migratoires de la population. II ressort de ces investigations que le
volume total des deplacements effectues en Suisse par l'ensemble des moyens de transport s'est
encore amplifie en 1981; I'augmentation porte sur le nombre des personnes et des voyageurs-
kilometres ainsi que sur le nombre moyen de deplacements par habitant et sur la longueur des

voyages.
Pour renforcer la prospection ä la faveur d'une connaissance plus approfondie du marche, les
CFF ont subdivise le trafic voyageurs en sept segments de marche, en fonction des motifs de

voyage (travail, formation, vacances, affaires, etc.). Les enquetes mettront en evidence
l'importance et la part de chaque segment. Les resultats acquis contribueront ä mettre le plus
possible en relation les besoins des divers groupes de clients avec les avantages specifiques des
CFF.

Les produits des transports de voyageurs se sont eleves ä 946,8 millions de francs, ce qui
represente un mieux de 35,7 millions ou 3,9%comparativement ä I'exercice precedent. L'ensemble
du trafic voyageurs, qui comprend aussi l'acheminement des bagages et des automobiles
accompagnees, a procure 966,6 millions de francs, soit 24,1 millions ou 2,6% de plus qu'en 1980.
L'evolution a ete particulierement satisfaisante en ce qui concerne les billets collectifs (+ 5,4%),
les abonnements destines aux hommes d'affaires (+ 17,9%), les abonnements 14 prix (+ 12,5%)
ainsi que les cartes pour courses regulieres de travailleurs et d'ecoliers (+ 7,3%). En revanche, le

trafic en provenance de l'etranger et en transit a rapporte 3,3% de moins, en raison de la

regression citee plus haut.
Ces resultats sont d'autant plus satisfaisants dans l'ensemble que les effets de l'ouverture du
tunnel routier au Saint-Gothard et, partant, de la suppression des transports d'automobiles ä

travers le tunnel ferroviaire (perte de recettes: 12,3 millions) se sont, pour la premiere fois en
1981, pleinement repercutes sur des chiffres annuels.

Les CFF s'efforcent d'appliquer d'autres mesures encore en faveur de la clientele pour simplifier
les voyages en train, tout en poursuivant I'automatisation imposee par des considerations
relevant de I'economie d'entreprise. C'est ainsi qu'en 1978, les entreprises participant aux
transports publics ont formule une «nouvelle conception de la vente voyageurs», en tant que
declaration d'intentions. Voici, parmi les objectifs enonces dans ce document, ceux qui se
trouvaient realises ä la fin de 1981.

- Determination des reductions de prix, pour les voyages individuels et en groupe, par rapport au
tarif normal, ce qui simplifie les calculs.

— Premiere application de distances tarifaires fondees uniquement sur des considerations com-
merciales, en derogation au principe des distances reelles (nombre accru de kilometres de
tarif), sur la ligne de l'aeroport de Zurich.
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- Reduction ä un jour de la duree de validite des billets ordinaires et suppression du rabais de
retour pour les trajets qui n'excedent pas 36 kilometres. Cette mesure contribue ä rationaliser
le contröle des billets dans les trains, ä en ameliorer l'efficacite et, partant, ä accroitre les
recettes.

- Creation d'une carte de base, vaiable dix ans, pour les abonnements generaux et les abonne-
ments % prix, afin que le client ne soit plus oblige de fournir une Photographie ä chaque re-
nouvellement de son abonnement. La vente s'en trouve simplifiee et acceleree.

- Introduction, pour les abonnements % prix, de cartes journalieres au porteur au lieu de cartes
nominatives. Cela facilite au client leur mise en reserve et accroit l'attractivite de ce titre de transport.

- Abaissement ä six du nombre minimum de personnes pour un billet collectif, et augmentation
du nombre des accompagnateurs transportes gratuitement, en vue de promouvoir les ventes
dans ce secteur fortement concurrence.

- Validation des titres de transport par le voyageur sur les lignes ä faible trafic. Ainsi, sur celle
d'Olten ä Sissach par Läufelfingen, le service des trains sans contröleur a ete introduit ä fin mai
1981, comme cela etait dejä le cas depuis I'automne precedent entre Vevey et Puidoux-
Chexbres. Des appareils ä obliterer les abonnements de parcours pour courses occasionnelles
ont ete installes. Des abonnements de douze courses simples au prix de dix sont mis en vente
pour les relations comprises dans la section d'autocontröle. De plus, un carnet ä coupons pour
dix trajets simples ä moitie prix, impersonnel et vaiable sans restrictions, a ete cree ä I'intention
notamment des titulaires d'abonnements % prix.

- Vente de titres de transport ferroviaires dans les offices postaux de localites dont la gare n'est
pas occupee. Le 4 juin 1981, les PTT et les CFF ont signe ä cet effet un contrat-cadre, en vertu
duquel quatre bureaux de poste delivrent dejä des billets de chemin de fer.

- Commande de nouveaux distributeurs automatiques de billets. Ces appareils electroniques de
grande capacite seront plus pratiques pour I'utilisateur (acceptation des billets de banque,
restitution de la monnaie, etc.).

Dans le but d'ameliorer encore les commodites offertes ä la clientele, les CFF se sont attaches ä

promouvoir et ä perfectionner la commande par telephone de titres de transport et de prestations
ferroviaires.

Une piece de legitimation officielle unifiee est en usage depuis le 1er septembre 1981. Destinee
aux eleves de I'enseignement secondaire qui acquierent des abonnements d'ecoliers, eile a ete
creee ä l'initiative des CFF, en collaboration avec les autorites scolaires. Ce document simplifie la

procedure administrative tant pour le secretariat de I'ecole que pour la gare d'emission de
I'abonnement.
Les soldats qui accomplissaient leur ecole de recrues en 1981 ont recu ä titre d'essai, sur l'initiative
du DMF, des bons leur permettant d'acheter des billets au prix unique de cinq francs pour leurs
voyages de conge. Cette mesure visait ä favoriser i'usage des transports publics et ä limiter ainsi le
nombre et les consequences des accidents de la route. Le DM F a rembourse aux chemins de fer la

difference de prix resultant de cette mesure.

Le 1er decembre, le tarif ä la piece a ete majore de 20% pour les bagages ordinaires et de 16,7%
pour les bagages train-avion (enregistres directement jusqu'ä l'aeroport de destination). Le reseau
des services oil ces derniers peuvent etre remis au transport a ete etendu, si bien qu'il compte
maintenant 95 gares et stations d'autocars postaux suisses.

L'installation de 460 machines comptables dans 154 services ouverts au trafic voyageurs a

commence en avril 1981. Places aux points de vente, ces ordinateurs de bureau effectuent toutes
les operations de calcul. Grace ä eux, les montants pergus sont enregistres ä la source en vue du
contröle des caisses et de la comptabilitie. Le Systeme decharge les services d'un volume
considerable de travaux comptables manuels.
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Des manifestations organisees ä la Foire d'echantillons de Bäle et dans beaucoup de centres
commerciaux ont mis un terme ä une grande campagne de vente d'abonnements % prix, qui a

donne d'excellents resultats. De petits cadeaux etaient offerts en prime aux acheteurs d'abonnements

de douze mois «Elite», «Junior» ou «Senior». Cette campagne a donne un essort notable ä

la vente de ces titres de transport.

Au cours de l'ete, le comite pour la promotion des transports publics dans la region de Berne a

publie et distribue dans les menages la premiere edition d'un indicateur regional bernois, tire ä

150 000 exemplaires.

Sur les marches d'outre-mer, une carte «Eurail-Youthpass» valable un mois a ete mise en vente.
Cette nouvelle offre, qui complete l'abonnement de deux mois, permet de mieux repondre aux
vceux de la clientele jeune.

Du 16 au 31 janvier et du debut de juin ä la fin dejuillet, les victimesdesseismesd'ltaliequi avaient
sejourne temporairement dans notre pays ont beneficie du retour gratuit ä leur lieu de domicile.
L'Etat italien a Supporte les frais de I'operation, mise sur pied en collaboration avec l'ambassade de
ce pays.

Depuis le changement d'horaire du 27 septembre 1981, deux paires de trains ä grande vitesse
(TGV) circulent quotidiennement entre Geneve et Paris, par Culoz. La vente et la publicite
relatives ä cette offre de haute qualite ont ete organisees ä Geneve de concert avec les chemins
de fer francais.

Conformement au mandat regu lors de la Conference europeenne des tarifs voyageurs, les CFF ont
edite ä la mi-fevrier I'indicateur Eurail 1981, oil figurent les meilleures liaisons intervilles d'Europe.
D'une presentation tres claire, cet horaire est destine principalement ä la clientele d'outre-mer.

Tous les efforts de vente s'appuyaient sur une campagne publicitaire de base, qui a dure de
debut mai ä fin decembre et qui rappelait la presence du chemin de fer sur un marche des
transports äprement dispute.

III. Transports de marchandises

Evolution Contrairement ä presque tous les autres pays industriels, la Suisse a encore beneficie en 1981
d'une bonne activite economique. La faiblesse persistante de la conjoncture dans les Etats voisins
a provoque cependant un affaiblissement des echanges internationaux et, partant, une baisse du
tonnage achemine par les CFF. Les 45,26 millions de tonnes enregistrees pour 1981 sont ainsi en
retrait d'un million (-2,2%) sur le resultat de I'annee precedente.

Le «spectacle ferroviaire», prelude au centenaire de la ligne du Saint-Gothard (1882—1982)
En vue de ce grand anniversaire, les CFF ont donnö l'occasion ä un large public de suivre la circulation des convois
ferroviaires sur la ligne du Saint-Gothard, ä partir d'une tribune amenag^e en face de Wassen. Entre le 11 juin et le

9 octobre 1981, les visiteurs ont pu voir au cours des 74 «representations» les trains reguliers alterner avec des

compositions historiques, dont les passages etaient commentes.
Les r£sultats ont d6pass6 les espörances: 48 trains sp6ciaux ont transports 37 109 6coliers ä Wassen et il a fallu 24 trains
sp§ciaux pour acheminer un public de 19 320 personnes. De plus, pres de 26 000 spectateurs s'y sont rendus par les trains
r£guliers, par autocars et en voiture. Le spectacle ferroviaire du Saint-Gothard a attire ainsi plus de 82 000 visiteurs.
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Le trafic marchandises a evolue comme il suit par rapport ä 1980 et ä 1973 (maximum):

1973 1980 1981 Variation en %
millions de tonnes 1980-1981 1973 -1981

Volume des transports 47,64 46,27 45,26 - 2,2 — 5,0
Wagons complets 45,46 44,82 43,80 - 2,3 — 3,6
— trafic interieur 18,28 16,93 17,14 + 1,3 — 6,3
— importations 13,58 12,71 12,00 - 5,7 - 11,7
— exportations 2,25 2,55 2,53 - 0,7 + 12,8
— transit 11,35 12,63 12,13 - 3,9 + 6,9
dont trafic combine 1,06 3,80 3,75 - 1,3 + 255,7
Envois de detail 1,83 1,07 1,06 + 1,0 — 41,4
Envois postaux 0,35 0,38 0,40 + 4,5 + 11,4

La situation particuliere qui regne dans le secteur des huiles minerales a profondement marque
1'evolution du trafic interieur et des importations. La demande en produits petroliers est demeuree
tres modeste au cours des neuf premiers mois. Durant cette periode, les ventes de combustibles
liquides ont regresse de 28%, alors que Celles des carburants liquides augmentaient de 0,6%. Dans
I'ensemble, les derives d'hydrocarbures importes ou enleves au depart des raffineries ont
retrograde de 22% de janvier ä fin septembre. Par suite de la nette relance des transports d'huiles
minerales au cours du quatrieme trimestre, I'ecart a ete ramene ä — 9% (— 1 million de tonnes) au
terme de I'exercice pour I'ensemble du tonnage. Les pertes qui en ont resulte pour le rail au depart
des ports rhenans, dans les importations directes et ä partir des raffineries se sont elevees ä 0,82
million de tonnes (—12%). La part de marche du chemin de fer par rapport ä la route a passe de
57,2% en 1980 ä 54,8% en 1981. Cette evolution peut etre observee dans les transports d'huiles
minerales chaque fois que le trafic diminue. En effet, les firmes cherchent d'abord ä utiliser leurs

propres moyens de transport routiers, qui normalement seraient affectes ä la distribution en
surface.

L'evolution constatee dans le secteur des huiles minerales a egalement marque les expeditions et
les arrivages dans les ports rhenans, oil la baisse a atteint 0,26 million de tonnes d'une annee ä

I'autre. La statistique ci-dessous reflete les mouvements enregistres dans ces ports, ä savoir les

importations (bateau-wagon), les exportations (wagon-bateau) et le transit.

Trafic international par wagons complets

par les ports rhenans par les voies terrestres total
1980 1981 % 1980 1981

en millions de tonnes
% 1980 1981

Wagons complets
— exportations 0,15 0,18 + 20 2,40 2,35 -2 2,55 2,53
— importations 4,88 4,58 - 6 7,84 7,42 -5 12,72 12,00

- transit 1,20 1,21 + 1 11,43 10,93 -3 12,63 12,14

Total du trafic
international par
wagons complets 6,23 5,97 - 4 21,67 20,70 -4 27,90 26,67

Les services federaux examinent les repercussions engendrees par l'ouverture du tunnel routier du
Saint-Gothard. Les resultats ne sont pas encore connus. Toutefois, le commentaire qui suit au sujet
des diverses categories de trafic montre que le tunnel, qui facilite considerablement les communi-
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cations routieres, a dejä eu pour effet de developper les transports par camions dans divers secteurs
(trafic du Tessin vers les autres regions du pays, importations et transit de fruits et legumes, etc.),
au detriment des wagons complets.

Face ä 1'evolution conjoncturelle, l'accroissement de 217 000 tonnes (+ 1,3%) constate dans le
trafic interieur par wagons complets parait plutöt modeste. Deux facteurs particuliers se sont
cependant defavorablement repercutes sur le resultat. Les envois au depart des raffineries ont
nettement diminue en 1981 (- 420 000 t ou - 10%). Avec un recul de trafic de 405 000 tonnes
(- 14%), le chemin de fer a Supporte ä lui seul la presque totalite de la contraction des transports,
pour les raisons dejä exposees. La part du rail a regresse de 3%, s'etablissant ainsi ä 67,8%. Par
ailleurs, le service de ferroutage sur la courte liaison Altdorf—Cadenazzo a ete fortement reduit
apres l'ouverture du tunnel routier ä travers le Saint-Gothard, puis supprime le 31 mai 1981. La

statistique a fait apparaitre une perte de quelque 245 000 tonnes pour 1981. Si Ton elimine ces
deux elements de la comparaison, I'ecart entre les deux annees considerees represente un
accroissement de trafic de 6,5%.

II sied en outre de preciser que les ventes de produits alimentaires ont retrograde en moyenne de
3,4% en valeur reelle de janvier ä octobre 1981. Neanmoins, le chemin de fer a developpe de
quelque 76 000 tonnes (+ 10%) ses transports dans ce secteur grace au gain de nouveaux trafics.
De forts accroissements des tonnages ont ete enregistres dans les envois de betteraves sucrieres
(+ 218 0001; bonnes recoltes, extension des cultures), de materiaux bruts de construction et de
gravier (+ 367 000 t; forte activite dans le bätiment, construction acceleree d'autoroutes) ainsi
que de liants (+ 259 000 t; developpement de 3% de la production globale de ciment). D'autres
ameliorations, dues ä la situation economique, se sont produites dans les transports de papier et de
verre. En revanche, les acieries n'ont plus fourni un tonnage aussi important que I'annee
precedente (annee record), ce qui explique la perte de 26 000 tonnes subie par le chemin de fer.
L'indice general de production a bien progresse de 2% dans I'industrie chimique, mais la

stagnation, voire le flechissement de I'activite commerciale dans le secteur des produits
organiques et inorganiques, des matieres plastiques et des colorants se sont traduits par une
baisse de 33 000 tonnes pour le rail. En ce qui concerne les transports de briques et de produits
ceramiques, la contraction du trafic de 31 000 tonnes est due pour l'essentiel ä l'ouverture du
tunnel routier du Saint-Gothard: le chemin de fer a perdu les transports de briques et de pierres
naturelles en provenance du Tessin et destinees ä la clientele suisse.

Les exportations de I'industrie suisse se sont fortement accrues en valeur, mais de facon tres
variable selon les branches, alors que les quantites vehiculees ont ete legerement inferieures ä

Celles de 1980. Le volume global des exportations suisses a diminue de 78 000 tonnes (-1,5%)
entre les deux annees considerees. Cette baisse n'a fait retrograder que de 18 000 tonnes les

exportations par wagons complets (-0,7%), de sorte que la part du rail s'est amelioree de 0,4%,

Le ferroutage en plein essor
La «Chaussee roulante» entre Fribourg-en-Brisgau et Lugano-Vedeggio, en service depuis mai 1981, jouit d'un succes
croissant Les photographies montrent pourquoi les entreprises de transports routiers sont toujours plus nombreuses ä

choisir le rail pour franchir les Alpes.

• 7h08
Däs le petit matin, le train routier s'engage sur la «Chaussee roulante» ä Fribourg-en-Brisgau - meme en hiver et par
mauvaise visibilite Le transport routier debute ä 7 heures 08, sans soucis pour les chauffeurs

• 12 h 12
Vers midi, la colonne se trouve dejä dans le massif enneige du Saint-Gothard Le long convoi de camions roule con-
formement ä l'horaire et sans recontrer de bouchons Les compteurs kilometriques ne bougent pas, tandis que les
conducteurs sont confortablement installes dans la voiture d'accompagnement.

• 13 h 44
Peu avant deux heures, les poids lourds ont franchi les Alpes et atteint Lugano-Vedeggio Gräce au chemin de fer, les

transporters routiers, reposes, pourront mettre ä profit tout l'apres-midi pour assurer leur fonction — la desserte de
surface.
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pour s'inscrire ä 50,2%. Le plus grand mouvement de repli est apparu dans l'industrie du bois, avec
un recul de 77 500 tonnes. Apres les difficultes rencontrees au cours des trois premiers mois, dues
aux mauvaises conditions atmospheriques, les exportations de bois se sont developpees durant le
deuxieme trimestre. Les ventes ont subi cependant une nette contraction pendant le second
semestre, surtout en raison du depot ä I'importation exige en Italie et de la situation economique
incertaine qui regne dans ce pays. Les transports de cigarettes vers I'etranger ont diminue de 30%,
ce qui s'est traduit par une perte de 16 000 tonnes pour le chemin de fer. Dans l'industrie du verre,
les exportations par wagon ont retrograde de 11 900 tonnes. Certaines firmes de la RFA non
dotees de voies de raccordement ont demande que la marchandise leur soit livree par camion.

L'industrie de I'aluminium a du s'accommoder d'un fort amenuisement de ses exportations, ce qui
a provoque une diminution des envois par rail pour I'etranger, la perte etant de 8500 tonnes dans le

secteur des metaux non ferreux. Quant aux exportations de produits chimiques, elles se sont
accrues quantitativement de 8% environ. Les envois de produits chimiques de base ä destination
de I'ltalie ont flechi dans I'ensemble de 30 000 tonnes. Le chemin de fer a notamment enregistre
des pertes sensibles, ce qui explique la baisse de 8400 tonnes d'une annee ä Lautre des envois par
fer dans ce secteur. En ce qui concerne la metallurgie et l'industrie des machines, les commandes
de I'etranger ont ete plus etoffees que prevu, si bien que cette evolution a eu des retombees
sensibles sur les exportations par wagon. Pour ces deux branches, l'augmentation de trafic a ete de
71 000 tonnes. Les exportations de ferrailles et de dechets provenant des usines metallurgiques
ont connu un essor remarquable. Le tonnage des exportations de l'industrie du papier marque une
reprise de 9% en 1981, pour se chiffrer ä 272 000 tonnes. Le rail a achemine 202 326 tonnes,
ameliorant ainsi son trafic de 21 000 tonnes.

L'ensemble des importations suisses a regresse de 1,38 million de tonnes (— 4%). Cela est surtout
imputable ä 1'evolution des ventes de matieres premieres, de produits semi-finis et de produits
energetiques. L'incertitude des perspectives economiques, les stocks existants et le loyer eleve de
I'argent ont eu un effet moderateur sur les achats. Au cours de I'exercice, le chemin de fer a

transports 720 000 tonnes de moins (— 5,7 %) par rapport aux importations de 1980, de sorte que
sa part de marche a passe de 54,5 ä 53,9%. Dans ce secteur, le trafic ferroviaire pätit de ('attitude
prudente dont fait preuve la clientele ä l'egard des produits petroliers et notamment du mazout.
Malgre la forte reprise des importations d'huiles minerales durant le dernier trimestre, les
combustibles liquides achemines par fer de I'etranger ont diminue de 418 000 tonnes (—11%). Les
envois au depart des ports rhenans ont flechi de 470 000 tonnes (—20%), alors que les
marchandises provenant directement de I'etranger par les voies de communications terrestres ont
progresse de 52 000 tonnes (+ 4%). D'importantes pertes de trafic ont ete enregistrees dans la

metallurgie (—175 000t). La prudence manifestee, au debut de I'annee notamment, par les

producteurs dans leurs achats de matieres premieres (les prix marquaient une tendance ä la

baisse), la contraction de la demande interieure et la diminution des entreposages en raison du
stockage accru de produits finis ont provoque une baisse de tonnage pour le chemin de fer. Dans le

secteur des fruits et legumes, le repli de 40 000 tonnes est du non seulement aux mauvaises
recoltes, mais aussi ä I'utilisation accrue du camion. Cela s'explique par l'affaiblissement de la

position concurrentielle du chemin de fer dans la region de Zurich avec l'ouverture du marche de

gros, par la rapidite des liaisons routieres depuis l'ouverture du tunnel du Saint-Gothard et par le
service des Chemins de fer italiens de l'Etat. Sous la forte pression de la concurrence etrangere, le

secteur des huiles et des graisses a ralenti sa production, ce qui a fait baisser les importations de

graines oleagineuses. II en est resulte une perte de 33 600 tonnes pour le chemin de fer. La

diminution de 79 000 tonnes dans les transports de cereales en 1981 est due au fait qu'ä I'etranger
la bonne recolte realisee un an plus tot a reduit les commandes de cereales panifiables et que le

flechissement de la production de viande s'est repercutee sur la demande des cereales fourrageres.

Les importations de bois se sont legerement developpees au cours de I'annee. Toutefois, le chemin
de fer a enregistre une baisse de trafic de 41 000 tonnes, en partie ä la suite du flechissement de la
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demande de dechets de bois par les fabriques de panneaux d'agglomere. Une part des envois a

cependant ete perdue au profit du camion, notamment dans les importations avec les pays
limitrophes, comme la RFA, l'Autriche et la France (trafic ä petite distance, destinataires sans voie
de raccordement). Une evolution analogue s'est produite dans le secteur du papier. Alors que les
importations ont augmente de 1 % environ, les transports par fer ont regresse de 37 000 tonnes. II

est apparu que les pertes de trafic etaient dues surtout ä la desserte regionale par camions en
provenance de la RFA. L'industrie textile a fait venir de l'etranger moins de matieres premieres que
I'annee precedente, par suite de la revalorisation du dollar et de la prudence des tractations sur le
marche; les envois par fer ont diminue de 13 000 tonnes. Ces pertes enregistrees dans divers
secteurs sont partiellement compensees par I'augmentation massive du volume des combustibles
solides. Les importations de charbon par wagons complets se sont accrues de 258 000 tonnes. Le

plus clair du trafic supplemental a ete procure par les cimenteries, qui ont recu de l'etranger, par
fer, environ 166 000 tonnes de charbon de plus que I'annee precedente. L'industrie du ciment
utilise dejä plus de 70% de charbon comme combustible pour sa production (voir illustrations
p. 59).

Etant donne la situation economique peu favorable dans les pays voisins, le volume de transit peut
etre considere comme bon, malgre sa regression de 3,9% (—495 000 t), car il depasse encore de
6,9% les chiffres de 1973 (haute conjoncture). A part quelques petites reserves, le trafic avec
I'ltalie s'est ecoule de fagon normale jusqu'ä fin juin. Par la suite, il a fallu retenir les envois et
reduire les parts de chargement pour toutes les gares de la frontiere sud en raison des greves, des
elections regionales et de la diminution des heures de travail du personnel des locomotives sur le

reseau italien. La qualite du service ä la clientele en a beaucoup souffert. Les pertes de trafic dues
ä la degradation des prestations et ä la conjoncture economique sont apparues notamment dans
les branches suivantes:

Produits chimiques —76 100t Fers et aciers -311 500 t
Papier —43100t Alliages de metaux — 24700 t
Verre —26 200 t Machines et appareils — 31 300 t
Le recul de 114 110 tonnes enregistre dans les transports de denrees alimentaires est largement
imputable ä la contraction des importations italiennes de sucre en provenance de la RFA. Durant
le premier semestre de 1980, les difficultes d'acheminement entre la France et I'ltalie par la ligne
de Modane avaient favorise le transit des cereales ä travers la Suisse, ce qui explique la perte de
136 000 tonnes dans ce secteur.

Avec une augmentation de 83 000 tonnes, la branche des boissons a connu un bei essor. En

1980, les transports de vins avaient considerablement baisse, du fait que les mauvaises recoltes,
dont avait päti I'ltalie un an plus tot, avaient oblige la RFA ä s'approvisionner davantage en
France. En ce qui concerne les fruits et legumes, il a ete possible de depasser legerement
(+ 4091) le tonnage de I'annee precedente. II s'agit ici de transports fortement concurrences.
Les chiffres montrent que le chemin de fer a vehicule I'an passe 250 000 tonnes de moins
(-24%) comparativement ä 1973. Le fait que les prestations du reseau italien ne sont pas
toujours satisfaisantes a certes joue un role en I'occurrence (mauvaises remise et acceptation des
convois ä la frontiere sud, retards, lacunes dans la fourniture de wagons).

Le ralentissement economique constate en Europe occidentale a eu egalement certaines
incidences sur les trafics combines rail-route. Les transports par grands conteneurs ont
legerement regresse (—0,5%). Les resultats different cependant selon les secteurs:

Trafic interieur - 6 700t — 8% Importations — 46 800 t —13 %

Exportations + 33 400 t +10% Transit + 1 9001 + 0,1%

Dans le ferroutage, la suppression du service sur la courte relation Altdorf-Cadenazzo des fin mai
1981 a modifie defavorablement le resultat global. Si I'on retranche ce trafic de la comparaison,
le ferroutage marque une avance de 16,8% (+ 237 0001).
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Dans les envois de detail, le tonnage est demeure au niveau de l'annee precedente Les pertes
subies dans les transports internationaux (messageries —9,8%, colis petite vitesse — 2,2%) ont
ete compensees par la legere relance du trafic suisse

Produits Les produits totaux procures par les transports de marchandises (ports, frais de prestations
speciales, recettes provenant des transports postaux) ont atteint 1106,21 millions de francs Leur
regression, de 2,0%, est legerement inferieure ä celle du tonnage Certaines reserves doivent
cependant etre emises pour les raisons que voici

- Les ports provenant des exportations et du transit Intercontainer sont decomptes mecano-
graphiquement depuis le 1er novembre 1980 Le meme procede est applique aux importations

depuis le 1er juillet 1981 Jusqu'ä ces dates, les recettes etaient recensees manuellement
et reprises dans la statistique d'apres les taux fondes sur des tonnes-kilometres II est apparu
par la suite que ces forfaits calcules par le service commercial des marchandises etaient trop
eleves, faussant ainsi la comparaison des rentrees dans les trafics d'exportation, d'importation
et de transit

— La valeur externe du franc suisse est en hausse depuis fin mars 1981 C'est ainsi que le cours
moyen du DM en mars etait de 91,148, contre 80,193 en novembre 1981 Cela a eu pour
effet de reduire automatiquement les recettes des chemins de fer suisses quand les tarifs
etaient exprimes en monnaies etrangeres ou en francs UIC De plus, pour certains trafics
importants fortement concurrences et dont les ports sont debites en francs suisses, il a fallu
tenir compte du change et consentir des rabais pour conserver les transports

Promotion des La demande dans le secteur des transports suisses s'est maintenue ä un niveau relativement
ventes et eleve Toutefois, l'attente d'un ralentissement conjoncturel etait manifeste, comme en temoi-
mesures tarifaires gnent les petites quantites commandees et les stocks reduits En raison de l'extension des

reseaux autoroutiers en Suisse et ä l'etranger et de la creation d'une relation nord-sud ouverte
toute l'annee (tunnel routier du Saint-Gothard), le rail a du faire face, au cours de l'exercice, ä

une pression concurrentielle accrue Parallelement, la flambee des coüts imposait d'etroites
limites ä I'application d'une politique des prix adaptee ä la situation du marche Durant la

seconde moitie de l'exercice, les services de vente ont adapte les ententes sur les prix en fonction
des amenagements tarifaires structurels du 1er janvier 1982 Dans le secteur des wagons
complets, les relevements ont depasse de peu le rencherissement Les objectifs de vente ont ete
atteints d'une maniere variable d'un secteur ä I'autre Dans le trafic suisse, lis ont pu I'etre dans
une large mesure Comme nous I'avons vu, les pertes de trafic I'emportent toutefois dans les
secteurs des importations et des exportations

Dans le trafic de detail, les tarifs ont ete restructures au 1er janvier 1981, compte tenu des
resultats de la campagne de 1980, relative ä l'amenagement des tarifs en fonction de la situation
concurrentielle Les prix ont ete releves davantage pour les colis legers que pour les envois
moyens ou lourds et sur des distances de plus de 50 kilometres En meme temps, la formation
des prix et, partant, la facturation et le decompte, notamment en ce qui concerne la clientele
beneficiant d'ententes, ont pu etie simplifiees et presentees de maniere plus claire Retrospecti
vement, I'on peut constater que les innovations ont repondu aux attentes La clientele s'est
montree comprehensive ä l'endroit des relevements et les recettes supplementaires escomptees
ont presque ete atteintes

Apres etre restes stables durant sept ans, les tarifs publies des transports par wagons complets
ont subi un remaniement structurel au 1er janvier 1982 II s'agissait de fixer des prix indicatifs
plus conformes ä la situation concurrentielle, au marche et aux codts Les adaptations different
selon la marchandise et la distance Dans la classe tarifaire la plus elevee, ä moyenne distance et

pour certains groupes de marchandises, les prix publies ont ete en partie abaisses Malgre cela,
cet amenagement a pour but, avec les adaptations dans le secteur des ententes, d'augmenter les
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recettes. Ces importantes mesures ont ete preparees avec les chemins de fer prives, puis
discutees avec les representants des milieux economiques au sein de la Conference commerciale
et elles ont fait l'objet de nombreuses tractations avec les clients, avant d'etre mises en vigueur.

Pour les envois postaux, I'indemnite n'est plus calculee sur la base du compte des coüts de
transports, mais selon un tarif et en fonction des prestations. Ce mode de comptabilisation, qui
permet de tenir compte du rencherissement, fait l'objet d'une convention elaboree par les CFF et
les PTT, entree en vigueur avec effet retroactif ä partir de 1980.

Cette annee encore, le service des entrepots a fait des efforts accrus en vue de conserver le trafic
existant et de gagner de nouveaux clients au rail. Sous la responsabilite commune des
expediteurs et des chemins de fer, divers projets ont ete realises ou etudies. A Schaffhouse, la

societe anonyme «Lagerhaus-Zollfreilager- und Umschlag», oü les CFF ont une participation, a
mis en service au printemps une nouvelle halle d'entreposage et de manutention. A Brigue, la

societe anonyme «Lagerhaus, Umschlag und Zollfreilager», ä laquelle les CFF participent aussi, a

ete fondee au cours de l'exercice; la construction des nouvelles installations sera bientöt
terminee. A Geneve, il a ete possible de gagner 6000 m2 de surface d'entreposage dans des
bätiments appartenant aux CFF, grace ä une nouvelle reglementation des rapports avec la
societe COGEPRA et ä des mesures de rationalisation. Dans les regions de Lausanne-Renens et
d'Olten, la demande de surfaces d'entreposage supplementaires est actuellement ä I'etude. A
Romanshorn, la construction d'un centre de services, avec entrepot, silo et halle ä usage
multiple, est prevue. En ce qui concerne les entrepots des CFF, les tarifs d'entreposage ont ete
releves de 10% et les tarifs pour la manutention de 5% avec effet au 1er mars 1981.

En matiere de trafic international, les chemins de fer suisses doivent affronter, notamment en
Periode de tassement economique, la concurrence opiniätre de la route, des voies navigables et
des itineraires de contournement ferroviaires. A cela s'ajoute le cours du franc suisse eleve, qui,
chaque fois que le port est acquitte dans notre monnaie, contribue ä la deterioration de notre
situation concurrentielle. En 1981, le franc suisse a augmente de 15 ä 25% par rapport aux
principales monnaies europeennes. Afin d'eviter que les envois n'empruntent les itineraires
etrangers ou d'autres modes de transport ainsi devenus moins chers, les CFF sont obliges
d'adapter aussi les tarifs et les ententes du trafic international aux fluctuations des cours du
change. Lorsque le franc suisse est en forte hausse, cela entraine d'importantes pertes de recettes
pour les chemins de fer de notre pays.

IV. Production

Transports Au cours de l'exercice, les prestations des trains de voyageurs se sont elevees ä 66,973 millions
de voyageurs de trains-kilometres, contre 66,931 millions en 1980. Leur moyenne journaliere a passe, d'une

annee ä l'autre, de 182 872 ä 183 488 (+ 0,34%). Pour faire face aux pointes de trafic et
repondre aux vceux de la clientele, les CFF ont mis en marche 10 846 trains speciaux et de
dedoublement, dont 3431 pour les liaisons internationales et 7415 pour des liaisons internes. En

1980, ces convois etaient au nombre de 10 458 (3532 en trafic international et 7052 en trafic
suisse). Depuis le 27 septembre 1981, la Societe nationale des Chemins de fer franpais (SNCF)
fait circuler journellement sur le parcours Paris-Mäcon-Geneve deux paires de TGV (trains ä
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L'horaire cadence: coherence accrue et circulations plus denses

Ancien horaire, presentation traditionnelle (valable jusqu'au 22 mai 1982)
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Horaire cadence, nouvelle presentation (valable ä partir du 23 mai 1982)

250 Bern-Fribourg-Lausanne
luzern *60
Bern o

I 751
909 | !B 8

\bioK09
56,
2?
09

951J
I 1109

B 70 371

B1209.
Basel SBB500
Ölten 450
Bern o

746
'

821
909

800
I 844

937

£

9
1 10

946
1021
1109

1000
1044
1131

1056
1127
1209

Zurich Flughafen 4- 752
Zurich HB 650
Ölten 450
Bern o

\ 740
800

I

9 73

737' 804
844
931

I 840
9|°°l

I 1013

940
1000

I

1113

937
1004
1044
1131

104C
7700

I

1213
SBB/CFF. Lausanne 3422) /4T112

i 00
V

712

I

2

3426 /d16
00
IV)

3432 /C110
00
®V

718

5

3436 /C120
00

V

I 3440
I

3442

Bern
Bern BumQli2 Sud 296
N<ederwangen
Oberwangen
Thörishaus
Thörishaus Dorf
Flamatl 257 BS o

843
848
851
853
856
858
901

9
aO

|
3
rg

16

z
an
3

9 34
o

ff
3

943
948
951
953
956
958

1001

10
a
s

16

z
—i

an
3

1043
1048
1051
1053
10 56
1058
1101

11
a

16

z
an
3

11 34
g

Ci

1143
1148
1151
11 53
1156
1158
1201

12

ff

16

z
an
3

X1220
<1225
<1228
1231

<1233
<1235
<1238

c 1243
< 1248

1251
1253
1256
1258
1301

Flamatl
Wunnewit
Schmitten ES
Fillistorf
Oudingen SS
Fribourg 252 25* tfBS o

902
906
909
912
916
9?1

Ct

i
9 37 9 55

1002
1006
1009
1012
1016
1021

c>

1

To 37

1102
1106
1109
11 12
11 16
1121

o

11 37 11 55

1202
1206
1209
1212
1216
1221

ö

12 37

X1243
C 2

S 3

1302
1306
1309
1312
1316

c 1321
4312 4214 4216 4316 4218 4218 4220 2920 4222

Fribourg
Villars-sur-Gläne BS
Matran
Rose S3
Nevruz

9 38 9 57 10 36 1042
1046
1048
1051
1054

11 38 1142
1146
1148
1151
1154

11 57 X1210
<1213
1216
1220
1223

12 38 1242
1246
1248
1251
1254

Cottens ES
Chgnens
Villaz-St-Pierre SS
Romont 255 SS o 10 14

1057
1100
1104
1109

1157
1200
1204
1209 12 14

1227
1231

,1236
X1240

1257
1300
1304
1309

Romont
Siviriez BS
Vauderens SS
Oron SS
Pal+zieux25i.256 SS o

10^15

1029

11 19
1124
1129
1134
1138

1215

1229

1219
1224
1229
1234
1238

1319
1324
1329
1334
1338

Palgzieux
x Moreillon
Puidoux-Chexbres m es

1014
1019
1023

10 30 1039
1043
1047

1139
1143
1147

1214
1219
1223

12 30 1239
1243
1247

1315
1320
13 24

1339
1343
1347

Grandvaux
8ossiere
La Conversion
Pully-Nord
Lausanne S3 o 10 22

10 27
1029
1032
1035
1038 10 45

1051
1053
1056
1059
1102 11 22

1151
1153
1156
1159
1202 12 22

1227
1229
1232
1235
1238 12 45

1251
12 53
1256
1259
1302 13 22

13 28
1330
1333
1336
1339

1351
1353
1356
1359
1402

Lausanne i50
Geneve o

1024
10S7

1049
1128

1124
1157

1224
1257

1249
1328

1317
1350

1324
13S7

1349
1428

is



Ancien horaire graphique (valable jusqu'au 22 mai 1982)
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(Normalement, les deux sens de circulation figurent sur les horaires graphiques du personnel)

IMouvel horaire graphique (desserte cadencee, ä partir du 23 mai 1982)
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Desserte cadencee — prestations etoffees; incidences finandieres

Incidences financieres
en millions de francs

Les charges
supplementaires
sont estimöes
entre 42 et
45 millions de
francs.

Les produits
supplementaires
sont estimes
entre 80 et
110 millions
de francs.

Prestations journaltäres des
trains de voyageurs
(trains-kilomdtres)
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grande vitesse); ces convois franchissent ä la vitesse maximale de 260km/h le trongon sud
(Saint-Florentin-Sathonay), mis en service ä la date precitee, sur la ligne nouvelle pour grandes
vitesses Paris-Lyon. Le voyage de Geneve ä Paris (distance totale 575 km, dont 229 km ou 40%
sur la ligne nouvelle) dure desormais 4 heures 26, alors qu'il fallait precedemment compter 5
heures 44 par Lausanne ou 6 heures 10 par Bourg-en-Bresse. Chacune de ces rames
automotrices modernes et confortables offre 111 places en premiere classe et 275 en seconde.
Le succes des liaisons TGV depasse toutes les esperances; en raison de la forte demande, qui
se manifeste aussi sur le reseau frangais (Bellegarde, Bourg-en-Bresse et Mäcon), les unites
automotrices circulent souvent en double traction. Afin que les temps d'attente des voyageurs ä

la douane de la gare de Geneve soient limites le plus possible, les installations de contröle ont
ete amenagees dans de tres brefs delais.

L'objectif de la nouvelle conception du trafic voyageurs — I'horaire cadence — est de revaloriser
l'offre de voyages grace ä un horaire plus systematique et plus dense, et de stabiliser, voire
d'augmenter la part des transports de personnes qui revient aux CFF, aux PTT et aux entreprises
de transport concessionnaires. Aux CFF, cela doit se faire par la circulation de trois categories de
trains (intercites, directs et regionaux), harmonises entre eux, de fagon ä offrir chaque heure des
liaisons entre la plupart des localites. Alors que les prestations des trains de voyageurs etaient
jusqu'ici de 175 000 trains-kilometres par jour, elles s'accroitront de 37 000 ou environ 21 %,
des le 23 mai 1982, pour atteindre 212 000 trains-kilometres. D'apres des etudes et estimations

minutieuses, il faut s'attendre ä une augmentation des charges annuelles de l'ordre de 42 ä

45 millions de francs qui, apres une certaine periode de rodage, sera absorbee par des produits
supplementaires evalues entre 80 et 110 millions de francs.

Au cours de I'exercice, les travaux de planification de I'horaire cadence se sont poursuivis
activement, en etroite collaboration avec les chemins de fer prives. Parallelement, les relations
internationales ont ete mises au point et les trains en question ont tous pu etre integres dans les
sillons horaires. Depuis l'ete 1980 dejä, des entretiens preliminaires ont eu lieu avec les
commissions cantonales des horaires. La procedure de consultation a ete engagee le 1er juin par
la publication du premier projet de I'horaire, accompagne d'un rapport; les cantons ont ensuite
eu l'occasion de presenter leurs requetes, auxquelles il a fallu repondre avant la mi-novembre.
Un grand nombre d'entre elles, qui n'avaient pas ete prises en consideration, ont ete transmises
par les autorites cantonales ä I'Office federal des transports.

Avant sa mise en vigueur, le 23 mai 1982, I'horaire cadence recevra les dernieres retouches, et
les preparatifs seront faits sur le plan de I'organisation. Le changement d'horaire representee,
pour le personnel comme pour la clientele, une grande modification. Deux series de mesures
contribueront ä faciliter la transposition. La premiere englobe notamment l'information et
l'instruction du personnel, la reduction des travaux sur la voie durant la phase d'introduction de
I'horaire cadence, les soins apportes en vue du deroulement normal de I'exploitation, la

canalisation des voyages en groupes, l'information des voyageurs ainsi que differentes
campagnes publicitaires et promotionnelles. II faut aussi mentionner la nouvelle conception pour
la gestion du pare des voitures. La seconde serie de mesures doit fournir, au moyen d'un contröle
particulier des resultats, des bases d'appreciation pour I'elaboration future de l'offre. De plus, le

catalogue des prestations offertes, I'indicateur officiel, paraitra pour le 23 mai 1982 dans une
presentation nouvelle; en raison des prestations accrues de I'horaire cadence, le volume de
I'indicateur augmentera de 30%.

La nouvelle gestion du pare des voitures a pour but de planifier, de diriger et de contröler d'une
fagon optimale l'utilisation economique des voitures en fonction du trafic. Jusqu'ici, seules les
voitures destinees au trafic international (voitures RIC) ainsi que les voitures unifiees de type III
faisaient I'objet d'une gestion centralisee, par numeros (environ 770 vehicules), tandis que les
divisions de I'exploitation des arrondissements s'occupaient du reste du pare en coordination
avec la division de I'exploitation de la direction generale. Au debut de mars 1982, la gestion
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centralisee sera etendue, dans une premiere etape, aux voitures unifiees de type IV ainsi qu'aux
voitures unifiees de type I (2e classe) equipees du Systeme UIC de fermeture automatique des

portes et ä toutes les autres voitures de 1re classe (environ 530 vehicules). Apres une phase de
transition, la seconde etape portera sur une gestion centralisee sommaire des quelque 2500
unites restantes.

Le centre de reservation electronique des CFF a traite, au cours de I'exercice, 1 747 189 places
assises et couchees, soit 30 000 ou 1,7% de moins que I'annee precedente.

Le Systeme des bagages train-avion - il s'agit de I'enregistrement direct des bagages de la gare
de depart ä l'aeroport etranger - integre definitivement dans l'offre de prestations ä partir du mois
de septembre 1980, a encore ete developpe en 1981. Les passagers ont pu expedier leurs
bagages ä destination des aeroports d'Europe et d'outre-mer depuis le 1er fevrier dans 72 et
depuis le 1 er decembre dans 95 bureaux d'enregistrement des CFF, des chemins de fer prives et
des services d'automobiles des PTT. Au depart de 60 de ces bureaux, I'acheminement se fait par
Zurich et au depart de 4 par Geneve; dans les 31 autres, situes dans la zone de desserte des deux
aeroports, le transport est possible aussi bien par Geneve que par Zurich. De juin ä decembre,
plus de 64 000 colis (en moyenne 300 par jour) ont ainsi ete expedies ä Zurich-Aeroport ou ä

Geneve, d'oü Swissair assurait la continuation du transport.

Dans le trafic marchandises, 45,261 millions de tonnes ont ete transportees, soit 1 million de
tonnes ou 2,2% de moins que I'annee precedente. Ce recul est du surtout ä une diminution du
transit (—0,496 million de tonnes ou 3,9%) et des importations (—0,720 million de tonnes ou
5,7%). Le trafic interieur, en revanche, fait apparaitre une augmentation de 0,209 million de
tonnes (1,2%). Les tonnes-kilometres nettes se sont chiffrees ä 7,137 milliards, c'est-ä-dire
0,248 milliard ou 3,6% de moins qu'une annee auparavant; la baisse sensible des tonnes nettes
transportees (—2,2%) est imputable ä l'affaiblissement du transit. Le transport des marchandises
a exige 28 470 train-kilometres pour 758 256 heures de train, ce qui represente 16 722 heures
de train (2,2%) et 0,520 million de trains-kilometres (1,8%) de moins qu'en 1980. Les
prestations d'exploitation ont suivi revolution du trafic; l'offre d'horaire a pu etre adaptee dans
une large mesure aux fluctuations de la demande.

Dans le ferroutage, le nombre d'envois s'est eleve ä 53 827, soit 6392 ou 13% de plus que
I'annee precedente. La relation Altdorf-Cadenazzo a ete supprimee lors du changement d'horaire
du 31 mai, car la demande a fortement baisse apres l'ouverture du tunnel routier du Saint-
Gothard.

Au debut de I'annee, un important trafic de charbon s'est instaure ä destination des cimenteries
suisses (remplacement du mazout); 720 trains ont achemine 716 986 tonnes brutes. Les

transports ont ete planifies en etroite collaboration avec les entreprises de transbordement dans
les ports rhenans et l'industrie du ciment. Les transports de ciment et de clinker se sont aussi
deroules sans accrocs; 965 trains ont achemine 754 326 tonnes brutes (1980; 899 trains et
712 520 tonnes brutes).

Apres une recolte record de betteraves sucrieres, les transports ä destination des sucreries
d'Aarberg et de Frauenfeld ont ete assures sans difficultes notables. Pour venir ä bout de cet
important volume de trafic, il a fallu faire appel, dans une faible mesure, ä la communaute des

wagons EUROP. Au total, 650 trains ont transports 679 121 tonnes brutes, soit 83 trains ou
14,6% et 111 564 tonnes brutes ou 19,6% de plus que I'annee precedente.

En general, les demandes de wagons ont pu etre satisfaites dans les delais requis. Quelques
difficultes passageres ont surgi ä propos des wagons speciaux, lors de pointes de trafic
saisonnieres.
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