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Rapport et propositions du conseil d’administration des Chemins de fer fédéraux
suisses
a I'appui du rapport de gestion et des comptes de I'exercice 1975

Monsieur le Président de la Confédération,
Messieurs les Conseillers fédéraux,

Nous avons I'honneur de vous présenter le rapport de gestion et les comptes des Chemins de fer fédéraux
pour 1975.

Le compte de I'exercice, dans lequel les charges atteignent 2946,7 millions de francs et les produits 2323,9
millions, se solde par une perte de 622,8 millions. Les frais n'ont donc été couverts qu'a raison de 79 pour
cent. Le déficit a dépassé de 457,1 millions de francs les 165,7 millions inscrits au budget. Lors de la prépara-
tion de ce dernier, au milieu de 1974, rien n'annongait encore I'ampleur du revirement de la situation et ses
conséquences pour les CFF. Le solde passif de 1975 est le plus élevé qui ait jamais été enregistré. L'énorme
écart comparativement aux prévisions, que seule vienttempérer une réduction des dépenses de 113,2 millions
sur le montant budgétisé, estimputable sur toute la ligne a la baisse des recettes provoquée par la récession,
en particulier dans le secteur des marchandises.

Le trafic voyageurs des CFF a pati dans une mesure accrue du ralentissement conjoncturel, non sans faire
preuve d'une certaine résistance. Les personnes transportées furent au nombre de 210,6 millions, soit 9
millions ou 4,1 pour cent de moins qu’en 1974. Mis a part le trafic touristique et les voyages d'affaires, le recul
a été général. Les recettes, y compris le produit de I'acheminement des bagages et des automobiles accom-
pagnées, ont diminué de 3,6 pour cent, retombant ainsi a 793,5 millions de francs. Ce chiffre est en retrait de
110,5 millions (12,2%) sur celui du budget.

Le trafic marchandises a porté sur 34,5 millions de tonnes, et les rentrées correspondantes se sont chiffrées
a 1056,1 millions de francs. Cette forte contraction du volume des transports, de 11,7 millions de tonnes ou
25,4 pour cent d'une année a l'autre, de méme que la perte de recettes, limitée a 14 pour cent grace aux
aménagements tarifaires du 1¢ janvier 1975, sont dues au premier chef au marasme économique, dont les
effets furent aggravés par le redoublement de la concurrence du camion. C'est ainsi que dans le commerce
extérieur, la part du rail a décliné de 3,7 millions de tonnes ou 24,4 pour cent, tandis que celle de la route
demeurait a peu pres intacte. Sur le plan intérieur, la crise de l'industrie du batiment et le tassement des
expéditions de produits pétroliers ont été les principaux facteurs négatifs. Le fléchissement de 29,5 pour cent
survenu dans le transit s'explique par le fait que le cours élevé du franc suisse avantage aussi bien les lignes
qui traversent les Alpes par la France et I'Autriche que les services routiers contournant la Suisse. Dans
I'ensemble, les transports de marchandises se sont retrouvés, pour les CFF, au niveau de 1963. Les résultats
sont inférieurs aux estimations de 14,4 millions de tonnes et de 452,9 millions de francs ou 30 pour cent.



Compte tenu des autres revenus, en légére baisse, qui englobent, en plus de I'indemnité compensatrice des
charges de service public, les fermages et locations, la valeur des fournitures et prestations en faveur de
tiers, le rendement des opérations de change et des fonds de roulement, la somme des produits représente
202,9 millions de francs (8%) de moins qu'en 1974. Les charges se sont en revanche alourdies de 185,8 millions,
bien que leur progression ait été ralentie par le recul du trafic, le blocage des effectifs de personnel et
d’autres interventions ainsi que par un taux de renchérissement qui est retombé de 10,7 & 6,7 pour cent d'un
exercice a |'autre. L'efficacité des efforts tentés pour réduire les codts se refléte particuliérement dans les
dépenses de matériel, qui sont les plus faciles a maitriser: malgré la hausse de certains prix, il s’en faut de
23,2 millions de francs (4,6 %) qu’elles n'atteignent le niveau de 1974. D'un autre c6té, de nouvelles dettes et le
loyer élevé de I'argent ont fait monter les frais financiers de 64,4 millions de francs (29,8%).

Pour combler le déficit, il appartiendra a I'Assemblée fédérale de statuer comme I'exige I'article 16 de la loi
sur les Chemins de fer fédéraux, qui exclut tout report a nouveau.

L'évolution inquiétante du trafic et des comptes a amené le conseil d'administration a étudier avec soin
chaque mesure de nature a atténuer les pertes futures.

Dés lors, suivant la voie tracée en 1974, les Chemins de fer fédéraux ont continué d'explorer méthodique-
ment les possibilités de comprimer les déficits. Les dispositions immédiatement applicables sont en pré-
paration, quand elles ne sont pas déja en vigueur. Pour le moyen et le long terme, les jalons sont posés et
les investigations suivent leur cours. |l s'agit certes de travaux tournés vers I'avenir, mais, étant donné leur
signification profonde, et bien que le présent rapport ait trait surtout & I'exercice écoulé, il est opportun de
les présenter ci-aprés, groupés autour des themes mesures d'urgence, offre, politique en matiére d'investis-
sement, de personnel et de transport.

Mesures d’urgence. Les normes et instructions visant a réduire les charges d'exploitation et a rajuster les
effectifs de personnel ont été renforcées. Cela s'est traduit essentiellement par la compression de crédits
budgétaires, I'abaissement du plafond des effectifs, la suspension du recrutement, I'imposition d'un délai
de deux mois pour l'occupation des places vacantes. Grace a ces mesures et a la diminution des frais
consécutive a la récession, les dépenses d'exploitation ont été inférieures aux prévisions d'une centaine de
millions de francs, tandis que le nombre des agents déclinait d'un millier entre le 1°" janvier et le 31 décembre.

Sur le plan commercial, maintes formules furent expérimentées pour enrayer la chute de la demande: assou-
plissement des conditions tarifaires, campagnes diverses, amélioration des services.

Offre. Les dépenses, comme d'ailleurs les effectifs de personnel, ne se prétant plus a des réductions specta-
culaires lorsque I'offre est constante, les Chemins de fer fédéraux ont analysé jusque dans leurs répercus-
sions les moyens de réduire, méme massivement, les services proposés. C'est ainsi qu'ils examinérent s'ils
pourraient écourter les temps d'ouverture des guichets, supprimer le service des bagages, diminuer le nom-
bre des circulations t6t le matin et tard le soir, en fin de semaine et aux heures de pointe, fermer certaines
lignes aux trains de voyageurs, convertir des stations en haltes (sans personnel), renoncer au trafic de détail,
arréter tout le mouvement des marchandises en fin de semaine ou encore suspendre |'exploitation de
certaines lignes le dimanche, voire de maniére définitive quand elles sont peu fréquentées. Il est apparu
que dans la plupart des cas les économies, au demeurant fort modiques, seraient sans commune mesure
avec les rigueurs de la situation ainsi créée. Le sacrifice des lignes secondaires, qui forment environ le quart
du réseau, ne ferait pas gagner annuellement plus de 80 a 100 millions de francs, et le déficit des services de
remplacement risquerait de remettre en question cet avantage.
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Manifestement, méme de sérieuses restrictions de cet ordre ne contribueraient pas a rétablir d'une maniére
décisive la santé de I'entreprise. De larges coupes dans les prestations et en particulier la fermeture des
artéres a faible trafic sont inadmissibles, car elles iraient a I'encontre des besoins de I'économie et des
impératifs de la politique des transports.

Néanmoins, dans des cas précis, des réformes de structure de I'offre qui ne Iéseraient pas d'importants
intéréts nationaux pourraient déboucher sur des solutions plus avantageuses du point de vue commercial.
Il est en outre nécessaire d'améliorer les services conformes a la vocation du rail. Les Chemins de fer fédé-
raux menent activement les études qui leur permettront d'obtenir des critéres d'appréciation objectifs.
Ces travaux portent sur les points suivants: révision de la conception des transports de voyageurs, lignes et
trains omnibus peu fréquentés, stratégie de vente dans le secteur des voyageurs, mode d'acheminement
des bagages et des envois de détail, opportunité de maintenir du personnel dans les stations (transfor-
mation en haltes), trafic combiné faisant appel aux techniques du ferroutage et de la conteneurisation.
La consigne a été donnée de ne supprimer aucun volet de I'offre dont la disparition risquerait d'avoir un
impact excessif sur I'image de marque de I'entreprise.

Politique d’investissement. Le trafic marchandises des Chemins de fer fédéraux est retombé au niveau de
1963. A quelques exceptions prés, des réserves de capacité existent maintenant qui suffiront pour des
années, méme si la croissance doit reprendre au rythme accéléré de naguére. Mais un tel essor est pour le
moment peu probable et I'apparition des phénoménes de saturation sera retardée, de sorte que, malgré tout
le temps nécessaire a I'exécution des ouvrages ferroviaires, il serait possible de réduire les investisse-
ments, au moins jusqu'au réveil de I'économie, sans que le potentiel du réseau soit menacé a moyen terme.
Cela étant, I'intérét de I'entreprise commanderait de ne prévoir, a part le renouvellement courant et I'achéeve-
ment des travaux commenceés, que |'élimination des points névralgiques qui subsistent en dépit de I'accal-
mie, I'amélioration des dispositifs de sécurité et le financement de véritables investissements de rationalisa-
tion.

Cette retenue trouverait sa justification économique dans le fait que le budget d'équipement actuel, d'environ
un milliard de francs, impose aux CFF chaque année une charge supplémentaire d'une soixantaine de
millions pour les intéréts, les amortissements et I'entretien, sans qu'ils puissent espérer en trouver la contre-
partie, par une activité accrue, dans I'immédiat ou dans un avenir prévisible. Pour peu que les recettes
se stabilisent, le compte de résultats serait grevé au cours des cing prochaines années de quelque 300 mil-
lions de plus, du simple fait des investissements, ce qui serait incompatible avec une saine administration.

Un tel comportement, qui s'inspire de principes de gestion, cadre mal avec la relance des investissements
dictée aux pouvoirs publics par les nécessités de I'heure. Les CFF n'en sont pas moins conscients de leur
tache a cet égard et de leur obligation lIégale de seconder I'Etat central dans ses interventions d'ordre
économique. La loi les astreint cependant a défendre aussi leurs propres positions et, partant, a délimiter
clairement les responsabilités sur les plans de I'entreprise, de I'économie et de la politique.

Le conseil d'administration estime dés lors opportun de ne faire figurer dans le budget de construction que
les investissements dont I'entreprise peut assumer la responsabilité. S'ils doivent étre développés pour des
raisons d'ordre conjoncturel ou relevant de la politique des transports, c'est aux pouvoirs publics qu'il appar-
tient d'en décider. Le cas échéant, il siéra de trouver un mode de financement ne grevant pas le compte
d'exploitation du réseau.

Politique de personnel. Les dépenses de personnel représentant 64 pour cent des charges, les CFF sont
toujours tenus de régler I'emploi de leurs collaborateurs selon les principes de la plus stricte économie,
d'autant que le régime des rétributions est du ressort de la Confédération et non pas de I'entreprise. De
surcroit, les effectifs doivent maintenant étre adaptés au volume réduit du trafic, et une bonne gestion impose
de la retenue dans I'engagement des apprentis.
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Cette attitude contraste aussi avec les interventions que la situation requiert de la part des autorités pour
remédier au chomage, en particulier parmi les jeunes.

Sans vouloir aucunement sous-estimer les aspects sociaux, économiques et politiques de la question ni le
caractére hautement prioritaire des efforts déployés, les CFF se doivent, dans ce cas comme dans d'autres,
de faire connaitre leur point de vue. Or il s'agit pour eux de ramener résolument le nombre de leurs agents
au niveau de besoins en régression.

En revanche, pour faciliter la formation des adolescents libérés des écoles, le recrutement d'apprentis doit
étre poursuivi dans le secteur artisanal, toutefois sans promesse d'occupation ultérieure. Dans les profes-
sions spécifiques du chemin de fer, aucune des possibilités d'engagement offertes par la reléve ne sera
négligée.

Politique des transports. Le conseil d’administration et la direction générale sont persuadés que les mesures
exposées permettront aux CFF d’'épuiser tous les moyens de réduire les déficits dans les limites imposées
par leurs obligations |égales. Force leur est cependant d'admettre que méme si I'économie repart de |'avant,
elles ne suffiront pas a redresser la situation; elles doivent étre complétées par des décisions relevant de la
politique des transports.

Les Chemins de fer fédéraux, soucieux d’apporter leur contribution a ce débat et a la préparation de la con-
ception globale des transports, vont définir leur politique dans ce domaine et ils la feront connaitre sous peu.
Elle sera centrée sur

les taches de service public des CFF dans |'appareil de transport;

les moyens d'assurer de maniére suivie I'accomplissement de cette mission, par exemple gréace a une
action exercée sur l'offre des divers modes de transport ou sur leur position concurrentielle;

|

la coordination et le financement des investissements d'aprés des critéres d'économie générale;

la mise au point de I'indemnisation intégrale des charges de service public non rentables, y compris celles
qui proviennent de la mise a disposition, en vue de la sauvegarde d'intéréts supérieurs, d'un appareil
de transport efficace, mais insuffisamment occupé (colt de disponibilité);

I'amélioration de la structure des capitaux par I'établissement d'un rapport approprié entre les fonds
empruntés et les fonds propres.

L’élaboration de la conception globale des transports et I'examen de ses théses a I'’échelon politique sont
encore des affaires de longue haleine. Entre temps, une succession de gros déficits dans les comptes des
CFF serait insupportable pour les finances publiques et I'économie; elle menacerait méme I'entreprise dans
son existence, ce qui démontre /'extréme urgence d’un assainissement financier. Tout doit étre mis en cuvre
pour aboutir rapidement a une solution, au besoin par des interventions immédiates dans des secteurs
déterminés.

Le conseil d’administration et la direction générale ne voudraient pas manquer de remercier les autorités
et le public de la compréhension et de I'appui qu'ils ne cessent de leur prodiguer dans les circonstances
présentes. lls expriment aussi leur reconnaissance aleur nombreuse clientéle et ils adressent des remercie-
ments particuliers a I'ensemble du personnel pour le dévouement dont il fait preuve, méme dans ces temps
difficiles.
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Nous fondant sur le présent rapport et sur les comptes qui I'accompagnent, nous avons I'honneur de vous
soumettre, a l'intention de I'Assemblée fédérale, les propositions que voici:

1. Les comptes des Chemins de fer fédéraux suisses pour 1975 sont approuvés;
2. La gestion des Chemins de fer fédéraux durant I'exercice 1975 est approuvée;

3. Le déficit de 622 815 887 francs sera comblé suivant 'article 16 de la loi sur les Chemins de fer fédéraux.

Veuillez agréer, Monsieur le Président de la Confédération et Messieurs les Conseillers fédéraux, les
assurances de notre haute considération.

Berne, le 22 avril 1976

Au nom du conseil d'administration des Chemins de fer fédéraux suisses:

Le président, . Le secrétaire,

- o
CZVL a . W W{/LA/&.—
(Dr. h.c. R. Meier) (Dr. A. Scharer)
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