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Administration

et personnel

I. Conseil d’administration, Direction générale et Directions d’arrondissement

1. Conseil d’administration

Le Conseil d'administration a tenu six séances, sous la présidence de M. Walter Bringolf, conseiller national,
qui avait succédé dans cette fonction a M. Rodolphe Stadler, Dr. h. c., au début de I'exercice. Le Conseil a
traité 50 affaires et sollicité des éclaircissements de la Direction générale sur nombre de points importants.
Ses décisions ont été communiquées au public de la maniére accoutumée. Aucun changement n'est inter-
venu dans la composition de cet organe.

2. Direction générale et Directions d’arrondissement

La Direction générale a tenu 46 séances et pris 392 décisions. Quatre conférences de directeurs ont permis
aux directeurs généraux, aux directeurs d'arrondissement et aux chefs de division appelés en consultation
de procéder a des échanges de vues sur des questions de portée générale, comme aussi d'aborder des
sujets plus particuliers, savoir les mesures propres a assurer |'approvisionnement en énergie, les amende-
ments a apporter au programme de travaux, la circulation de trains poussés, les cours de chefs, l'informa-
tion a l'intérieur de 'administration, la classification des fonctions, les dossiers médicaux et la sauvegarde
du secret médical, les difficultés de recrutement.

Il n'y a pas eu de mutation a la téte de la Direction générale et de ses divisions. A |la Direction du 1°" arron-
dissement, le chef de I'exploitation, M. Francois Sauvageat, s'est retiré aprés avoir atteint la limite d'age. La
Direction générale n'a pas manqué de lui exprimer ses vifs remerciements pour les services rendus au cours
de longues années de fidélité au chemin de fer. Son successeur a été désigné en la personne de M. Ami
Lambert, chef de section a la division de |'exploitation de la Direction générale.
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Il. Les Chemins de fer fédéraux et I’opinion publique

1. Contact avec le public et information

Les Chemins de fer fédéraux n'ont cessé de vouer un soin particulier a I'information du public. Plusieurs
fois, il leur a fallu renseigner la population sur les situations exceptionnelles auxquelles le service de I'ex-
ploitation devait faire face. Grace a I'appui efficace de la presse, de la radio et de la télévision, ces interven-
tions ont toujours suscité la compréhension souhaitée.

Les journalistes et les reporters de la radio et de la télévision ont été fréquemment documentés au cours de
conférences de presse et de visites, ou encore par des communiqués. Des voyages d'étude les ont conduits
a Bale, a Chiasso, a Melide, a Lausanne-Denges, @ Genéve-La Praille et dans la région de Zurich. Avant la
grande affluence de Paques, les collaborateurs de la presse automobile ont pu voir de prés les installations
servant au transport des voitures a travers les tunnels alpins. Ce travail d'information et ces visites ont fourni
matiére a de nombreux articles, tant en Suisse qu'a I'étranger. Des émetteurs allemands ont aussi diffusé
des reportages sur les CFF. Le Centre d'information et de publicité des chemins de fer européens (CIPCE),
dont la section des relations publiques est présidée par le secrétaire général des CFF, a donné a des journa-
listes suisses la possibilité de se mettre au courant des problémes ferroviaires du moment aux Pays-Bas
et en ltalie. Un autre voyage eut pour objectif de leur faire connaitre la nouvelle «ligne a vol d'oiseau », entre
I"Allemagne et le Danemark. En 1964, ne serait-ce qu'en raison de I'Exposition nationale, de nombreux
journalistes étrangers viendront rendre ces visites.

La télévision romande a tourné deux grands films ayant trait I'un a la formation et au travail du mécanicien
de locomotive, 'autre a la ligne du Saint-Gothard. La télévision alémanique a consacré une émission au
75°¢ anniversaire de la ligne du Briinig.

Plusieurs copies de films du secrétariat général des CFF passent en Suisse et a |I'étranger. Les deux docu-
mentaires «Train polycourant » et «Parions-donc » ont fait I'objet d'une distinction de la part de I'Office
allemand du cinéma, a Wiesbaden, ce qui leur a valu d'étre retenus par de grands distributeurs américains
et anglais, si bien qu'ils atteignent en Europe un public étendu. Toutes les bandes sont également a la
disposition des associations d'amateurs de films de format réduit, de Suisse et de I'étranger. Les Forces
motrices de la Suisse centrale, le canton d'Uri et les CFF ont pris livraison du film, tourné en commun, qui
se rapporte a la construction du barrage et de I'usine de Goschenen. Il en existe une version documentaire
et un court métrage destiné aux salles de cinéma, avec un commentaire en francais ou en allemand dans les
deux cas.

Fin octobre, le producteur Ernst Heiniger, de Zurich, a terminé le tournage du film des chemins de fer suisses
«Magie du rail »; ce film en Circarama (licence Walt Disney) sera projeté a I'EXPO 64, sur |'écran circulaire
d'une salle spéciale du pavillon du rail. Le montage brut a été livré a la fin de I'année. Cette bande montrera
d'une maniére inédite notre pays et ses chemins de fer.

Le film en Circarama des chemins de fer suisses a I'Exposition nationale de 1964

La plupart des scénes du film en Circarama «Magie du rail» ont été tournées dans le courant de 1963.

L'équipement de prise de vues, constitué par neuf caméras synchronisées opérant par I'intermédiaire de miroirs, était

placé sur une draisine ou sur le toit d'une auto, sous un hélicoptére ou sur la plate-forme d'un élévateur télescopique

(photos 1 a 4).

Les photos 5 a 8 montrent le travail des opérateurs pour photographier le passage simultané de quatre trains sur le pont

de I'Aar, a Berne.

Photo 5: La draisine portant I'équipement de prise de vues circule sur la voie 2, parallélement au train intervilles (train-
navette) sortant par la voie 4. Sur la voie 1 arrive un train de la Compagnie du Létschberg (BLS), et sur la voie 3,
un train omnibus des CFF.

Photo 6: Surlavoie 2, une automotrice BLS suit la draisine des caméras. Le train intervilles accélére sa marche et dépasse
la draisine.

Photo 7: Le croisement a eu lieu et le tournage de la séquence est terminé. La draisine des caméras est visible sur la
voie 2, tout a droite, devant I'automotrice BLS.

Photo 8: Les deux trains BLS et CFF convergent ensemble vers la gare de Berne.

Le tournage de cette scéne a exigé des préparatifs minutieux. Il n'a été possible que grace a |'existence d'une liaison per-

manente par radio entre le chef opérateur posté sur la draisine et les mécaniciens des quatre trains.
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Les CFF gardent aussi le contact avec les jeunes. En collaboration avec I'Oeuvre suisse des lectures pour
la jeunesse, ils ont publié «Cirque en voyage », «Trains légers » et «Les merveilles techniques des CFF ».
Pour leur part, adolescents et adultes témoignent toujours, envers le réseau national, d'un attachement
dont il y a lieu de se féliciter: ils ne cessent de se renseigner sur les sujets ferroviaires les plus variés et de
recourir aux bons offices de la bibliotheque et du service photographique.

2. Publicité

La publicité a pour tache d'intensifier la demande, mais elle ne saurait dépasser les limites qu'impose le
potentiel de I'entreprise. C'est ainsi que, I'an dernier, les campagnes publicitaires ont de nouveau suivi les
fluctuations de I'offre de transport. Elles sont restées en harmonie avec les efforts tentés pour remédier a
une situation exceptionnelle et avec les mesures de planification & long terme. Il a fallu innover et opérer des
réformes dans bien des cas, tandis que dans d'autres, le service pouvait continuer sur sa lancée. L'effet

La nouvelle passerelle
«flottante» de Thalwil

publicitaire des imprimés a été fortement atténué. Aucun appel n'a été lancé en faveur des voyages en
groupe, des billets du dimanche ou de certains transports de marchandises. L'affiche de printemps, dépouil-
lée de toute réclame, tressait au public une couronne de laurier — des billets en réalité — pour la compréhen-
sion qu'il avait manifestée pendant 'hiver rigoureux. La presse a relevé ce geste avec gratitude.

L'affiche « CFF — je préfére le chemin de fer », dont le théme est le confort du train, a été primée par le jury
du concours pour les meilleures affiches de I'année, désigné par le Département fédéral de I'intérieur. Les
trains spéciaux pour les visiteurs des foires et pour les travailleurs étrangers ont fait I'objet de communica-
tions particuliéres, tout comme les nouvelles relations sur le plan intérieur ou international. Le développe-
ment continuel des transports de marchandises, la rationalisation des emballages, les modalités d'achemi-
nement, les méthodes de transhordement et les ajustements tarifaires ont nécessité une intense publicité
dans les foires suisses et dans le «Courrier du rail », qui parait tous les trois mois, comme aussi I'édition
d'un nouvel « Aide-mémoire tarifaire pour les transports de marchandises ».

Le chemin de fer moderne, avec ses trains Trans-Europ-Express, ses convois auto-couchettes, ses wagons-
lits, ses voitures-couchettes et ses wagons-restaurants, son degré de sécurité élevé et ses services large-
ment indépendants des conditions atmosphériques, a fourni des thémes et des slogans attractifs pour une
vaste publicité dans les vitrines. Par exemple, I'une des décorations montrait comment on peut, grace aux
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Le nouveau siége de I'Union
internationale des chemins

de fer (UIC) a Paris, achevé au
début de 1963, est |'ceuvre
commune des réseaux.

CFF, braver la neige et le verglas. La campagne s'est étendue en fait a toutes les agences de voyages du
pays, a des commerces privés et a des banques, voire a quelques grands magasins de Suisse et de I'étran-
ger. Quant au calendrier «Poésie du rail », qui a été distribué aux clients du chemin de fer et aux écoles, il
s'inspire de I'idée que le train roule jour et nuit. La propagande pour le recrutement de jeunes gens appelés
a assurer la reléve dans les divers services des CFF a revétu la forme d'affiches, de brochures et d'annonces
d'allure moderne. Parmi les fruits de I'étroite collaboration des bureaux de publicité des chemins de fer
européens, il suffira de citer la publication, aux Etats-Unis, d'une série d'annonces «See Europe the real
way - by railway », qui a été couronnée de succes, I'édition de I'horaire CIPCE et I'organisation, par les soins
des CFF, d'une campagne de propagande en faveur des services internationaux de wagons-lits.

I1l. Affaires internationales

Pour 1963 et 1964, la présidence de I'Union internationale des chemins defer (UIC) a été confiée au président
de la Direction générale des CFF. La premiere année ol il a rempli cette charge honorifique a été caracté-
risée par une intense activité dans tous les domaines. L'Union, dont le siege se trouve a Paris, a inauguré
son nouvel immeuble (photo ci-dessus) le 29 mai, et c'est |a que s’est tenu, du 4 au 13 novembre, le pre-
mier symposium sur I'emploi de la cybernétique dans les chemins de fer. Trente nations, dont les Etats-
Unis d'Amérique, I'URSS, le Japon, le Canada et la plupart des pays d'Europe, y ont délégué 360 spécia-
listes des administrations ferroviaires, des centres de recherche et de I'industrie électronique. Cette réunion
avait pour objet essentiel de faciliter les contacts entre les personnalités les plus éminentes de la branche en
leur donnant la possibilité de procéder a un vaste tour d'horizon. Elles ont ainsi passé en revue non seule-
ment les études et les réalisations en cours qui font appel aux techniques et aux méthodes dela cybernétique,
mais encore les perspectives offertes a long terme par cette science. Pour la premiére fois également,
I'UIC a convoqué son assemblée générale dans le nouvel édifice. L'assistance a pu se convaincre de la belle
ordonnance de cette construction, dont les locaux, fort bien aménagés et décorés, se prétent admirablement
aux réunions internationales et aux activités du secrétariat général.
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La Conférence européenne des ministres des transports (CEMT), qui s'est réunie a Bruxelles et a Paris, a
pris connaissance d'un rapport des ministres des transports de la Communauté économique européenne
sur I'état des travaux de cette derniére visant a I'établissement d'une politique commune. Un rapport sur le
volume probable des échanges de marchandises en 1970 lui a permis de constater que tous les pays
membres s'attendent a une augmentation considérable du trafic. Enfin, la Conférence a décidé d'organiser,
en collaboration avec I'OECD, une rencontre pour étudier I'économétrie et la sociologie des transports,
ainsi que l'articulation de ces derniers avec I'économie générale de |'Europe.

Le Comité international des transports par chemin de fer (CIT), dont les CFF assument la gérance, a pour-
suivi satache traditionnelle consistant a mettre au point les documents d'application des conventions inter-
nationales relatives au transport des voyageurs, des bagages et des marchandises (CIV et CIM). Il a en outre
participé aux travaux de I'Office central (OCT]I).

L'activité de la Conférence européenne des horaires des trains de voyageurs et des services directs (CEH)
et de la Conférence européenne des horaires des trains de marchandises (LIM) est relatée au chapitre
«Horaire et exploitation sur le plan international », page 11. Les questions tarifaires de portée internationale
sont traitées au chapitre «Tarifs », page 11.

La Délégation internationale du Simplon a examiné un certain nombre de questions d'horaire, de transport
et de tarif. Elle s'est occupée des décomptes de trafic concernant le trongon Brigue-Iselle.

L'exploitation des Europabus par I'Union des services routiers des chemins de fer européens (URF) a donné
des résultats satisfaisants. Le réseau s'est quelque peu déplacé vers le sud du continent, ensuite de |'ad-
hésion des chemins de fer grecs et portugais.

Comme de coutume, les Chemins de fer fédéraux se sont fait un devoir de suivre de trés prés les travaux de
la Communauté économique européenne (CEE) et de la Communauté européenne du charbon et de I'acier
(CECA) relatifs aux transports. lls ont notamment pris connaissance du rapport de la commission de la
CEE du 24 mai 1963 sur la politique commune en matiére de transports, qui contient en particulier cinq pro-
positions importantes visant a l'instauration d'un systéme de tarification a fourchette, a I'harmonisation de

L’équipement de la ligne Zurich-Meilen,qui comprend surtout la création de deux ilots de double voie, avance a grands pas.
Un nouveau mur de souténement, donnant accés a un tunnel, est construit a la gare d'Erlenbach
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Evolution des transports
d'autos a travers le Simplon

Pour les Chemins de fer fédéraux, les progrés de la motorisation se
traduisent par un accroissement considérable des transports de véhi-
cules a moteur a travers le Saint-Gothard et le Simplon. C'est ce que
confirment les chiffres de 1958 a 1963 reproduits ci-dessus. Les colonnes
noires, avec les wagons chargés et les résultats mensuels (nombre des
voitures, motocyclettes, cars et camions transportés) mettent en lumiére
les fluctuations des transports de véhicules au cours de I'année 1963.

La longueur totale des compositions de trains représente I'offre de
transport durant le mois considéré; les wagons non chargés figurent
I'offre inutilisée. Ces graphiques montrent clairement que, méme sans
augmenter le nombre des trains, il edt été facile de transporter un
nombre de véhicules bien supérieur a travers les deux tunnels. Au
Saint-Gothard, ot le nombre de places offertes dépassait 1 050 000,
la capacité n'a été utilisée qu'a raison de 32%; au Simplon, le taux
d'occupation a été plus faible encore: 27% des 380 000 places dispo-
nibles. L'excédent d'offre en avril provient du fait qu'a Paques, les
pointes de trafic sont enregistrées d'abord en direction sud, puis en
sens contraire, ce qui occasionne chaque fois le retour a vide des
compositions.



certaines dispositions de nature a influer sur la concurrence dans le domaine des transports, a |'établisse-
ment d'un contingent routier communautaire, a I'uniformisation des conditions de délivrance des autori-
sations de transport routier international et a I'organisation d'une enquéte sur le co(t des infrastructures.
En prévision de pourparlers éventuels entre la Suisse et ladite commission, la Direction générale des CFF
a été appelée deux fois a se prononcer sur les répercussions que des mesures d'une telle importance pour-
raient avoir sur I'exploitation de notre réseau.

IV. Personnel

1. Effectif Propre personnel et ouvriers d'entrepreneur
Moyenne annuelle
a. Classement par activité 1962 o 1963 % Différence

Administration et direction: Personnel de la Direction

générale et des Directions d'arrondissement. . . . . . . 2 900 6,9 3044 71 + 144
Gares: Chefs de gare et de station, commis et ouvriers de
gare, ouvriers aux manceuvres, etc, . . . . . . . . . .. 20120 47,6 20 419 47,7 + 299
Traction: Mécaniciens, aides-mécaniciens, ouvriers de dé-
POl Vi SITO UL S Ot CIl o R e s A e e 4 382 10,4 4 464 10,4 + 82
Accompagnement des trains: Chefs de train, contr6-
B UL S O C s T o S A A e T A e 3 349 7,9 3 370 7,9 + 21
Surveillance et dégagement de la voie: Personnel du ser-
vice des barriéres et deslignes . . . . . . . . . .. .. 1523 3,6 1538 3,6 + 15
Entretien des installations et appareils: Personnel des ser-
vicestdesitravauXiietCalaat s mnisisp i dip Sl S et 4 657 11,0 4 525 10,6 — 132
Entretien du matériel roulant: Chefs ouvriers, monteurs et
ouvriers des ateliers principaux et de dépot . . . . . . . 4017 9,5 4 001 9,4 — 16
Production et distribution du courant: Personnel des usines
électriques et des sous-stations . . . . . . . .. . . .. 227 0,5 218 0,5 - 9
Autres agents, y compris le personnel de la navigation sur
letlacideiCaonstance s e s e r s i S S s S o 1113 2,6 1185 2,8 + 72

b. Classement par conditions d'engagement

Personnelipermanen i e 37 459 88,5 37 546 87,8 + 87
Rersonneliauxiliairel i iy ] e i, 2572 6,1 2 942 6,9 + 370
‘ApprontisEry G s d s atern b L e 1040 2,5 1102 2,6 + 62
ifotalidUipropreipersonn el s s s 41 071 97,1 41 590 97,3 + 519
Quvriersidientrepreneuri s Sesnin i s e 182147 29 1174 247, — 43
Total du propre personnel et des ouvriers d'entrepreneur 42288 100,0 42 764  100,0 + 476

Par rapport a I'année précédente, |'effectif du personnel a augmenté de 476 unités. Etant donné |'accrois-
sement considérable des prestations de trafic, la progression n'a rien de démesuré.

2. Questions d’ordre général

L'effort imposé a I'appareil économique étant toujours excessif, la situation s’'est encore aggravée sur le
marché de I'emploi, oti, comme les années précédentes, I'offre a largement dépassé la demande. Les
Chemins de fer fédéraux, a l'instar de toute entreprise importante, ont éprouvé des difficultés a regarnir
leurs effectifs; aussi, dans les grands centres, ont-ils été contraints de faire appel a des ouvriers étrangers
— mais pas sur une aussi grande échelle que dans le secteur privé — pour parer au plus pressé. En raison de
la pénurie de main-d'ceuvre suisse pour le service de nettoyage des voitures, les halles aux marchandises et
les ateliers, le nombre des ouvriers étrangers a passé de 400 environ a quelque 1400, ce qui correspond a
31 % du personnel. Le contingent le plus fort est fourni par les ltaliens, dont I'effectif est supérieur a 1000.
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Chez les fonctionnaires, il a fallu, pour remédier au manque de personnel, différer des jours de repos, de
compensation et de vacances, comme aussi ordonner des heures supplémentaires. Dans certains services,
les retards n'étaient pas rattrapés a la fin de |'exercice, si bien que, dans de nombreux cas, nous avons d
de nouveau effectuer des paiements en espéces.

En vue de faciliter le recrutement des ouvriers, la Direction générale a édicté, le 29 novembre, de nouvelles
instructions relatives a I'admission et a la formation de jeunes ouvriers pour le service de I'exploitation. Ces
agents peuvent étre engagés dés I'age de 16 ans, en vertu d'un contrat spécial. Au cours de leurs 18 mois de
préparation, ils passent un semestre au service des marchandises, un autre au service des bagages, puis un
trimestre au service des nettoyages et enfin trois mois dans les gares. La pratique ainsi acquise est complé-
tée par des cours d'instruction, de perfectionnement et de cléture. L'apprentissage s'achéve par un examen.

Si le recours aux machines modernes pour I'entretien et la construction de la voie s'impose (photo page 35), la force mus-
culaire de 'homme n’en est pas moins indispensable pour un grand nombre d'opérations.

Le service psychologique de la division du personnel a joué un rdéle prépondérant dans le recrutement de la
nouvelle génération d'agents et dans le reclassement des invalides partiels. Il a aussi contribué dans une
large mesure a régler I'avancement dans les postes qui exigent des qualifications particuliéres et a résoudre
les difficultés d'ordre professionnel inhérentes au service de sécurité. Plus de 2200 examens d’'aptitudes
psychologiques témoignent de son activité. Ce service a encore été consulté sur des questions d'instruction
telles que celles que pose la formation des apprentis et apprenties de gare ou des futurs ouvriers du service
de I'exploitation et du service de la voie, de méme que sur des questions de psychologie en rapport avec la
publicité faite pour le recrutement du personnel. L'instruction des spécialistes de |'étude du travail et les
cours d'information destinés aux cadres ont permis de mettre en évidence divers aspects de la psychologie
du travail et de I'entreprise.

Le Conseil d'administration, dans sa séance du 9 septembre, a adopté les réglements 102.1 (employés), 103.1
(ouvriers |) et 103.2 (ouvriers Il), sous réserve de leur approbation par le Conseil fédéral. Les nouvelles dis-
positions reflétent |'état actuel de la loi sur le statut des fonctionnaires et du réglement des fonctionnaires Il.
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Les rapports de service, la durée du travail et |a rétribution ont fait I'objet de maints entretiens avec les asso-
ciations du personnel. C'est la refonte de la classification des fonctions et du régime des nominations et
promotions (R 128.1) qui a été discutée le plus longuement. Les commissions spéciales, par le truchement
desquelles le personnel peut se faire entendre, ont déployé une féconde activité en donnant leur avis sur
d'importantes questions professionnelles.

La campagne permanente de propositions utiles, qui fait appel a I'esprit d'initiative du personnel, a rem-
porté un succes sans précédent: 69 des 111 suggestions présentées ont été récompensées, la prime la plus
élevée étant de 5000 francs.

3. Rétribution

Le régime de rétribution n'a pas varié comparativement a 1962. En raison de la hausse incessante du colt de
la vie, les agents en activité de service et les bénéficiaires de rentes ont touché une allocation périodique
de renchérissement de 4,5%, qui a été augmentée de 3,5 % par arrété du Conseil fédéral du 8 novembre.
La compensation est ainsi effective pour un indice des prix a la consommation de 201,3 points.

Le 4 mars, le Conseil fédéral, se fondant sur le rapport de la commission paritaire, a décidé en principe
d'élever les ouvriers professionnels de deux échelons dans la classification des fonctions. En définitive,
cette mesure a entrainé une revision compléte de la classification, a laquelle une décision provisoire du
~gouvernement a mis un terme le 1°" novembre. Plus des trois quarts des agents ont avancé d'une a trois
classes de traitement. Pour les Chemins de fer fédéraux, le surcroit de dépenses se chiffre par quelque
30 millions de francs.

Avant méme que la nouvelle classification des fonctions f(it mise au point, les associations du personnel
intervenaient auprés du Conseil fédéral pour obtenir de meilleures conditions de rétribution, faisant valoir
qu'une telle mesure remédierait, au moins partiellement, aux difficultés de recrutement. Les porte-parole du
gouvernement et des syndicats finirent par tomber d'accord aprés de longues négociations. Les conseils
législatifs ont abordé la question au début de 1964.

Avec effet au 1°" janvier 1964, la Direction générale a mis en harmonie avec le nouveau réglement fixant
I'indemnité de déplacement (114.2) les prescriptions sur l'indemnité pour service de nuit (R 113.3) et sur

I'indemnité pour travail extraordinaire de nuit (R 113.4). Pour I'exécution du réglement des nominations et
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promotions (128.1), elle a pris de nouvelles dispositions dictées essentiellement par la réduction de la durée
du travail. Vers la fin de I'année, sitot aprés la revision de la classification des fonctions, cet important régle-
ment a été entierement refondu. De nouvelles prescriptions d'avancement ayant effet au 1°" avril 1963 per-
mettent désormais aux agents du sexe féminin de s'élever, dans des conditions déterminées, jusqu'au rang
de fonctionnaire du service de I'exploitation, aprés avoir acquis la formation nécessaire dans ledit service.

Photo de gauche:
apprentis-mécaniciens
dans leur atelier...

Photo de droite:
... et pendant leurs loisirs

Le nouveau réglement fixant I'indemnité pour voyages de service (114.1) est entré en vigueur le 1°" juillet.
Le principe des repas, dont il s'inspire, se fonde sur I'article 42 du réglement des fonctionnaires Il du 10 no-
vembre 1959. Le Conseil d'administration a approuvé le réglement concernant le remboursement de frais de
déménagement (114.3), qui a été mis en vigueur le 1° octobre. Pour le surplus, il y a lieu de consulter le
chapitre «Charges pour le personnel », page 62, qui donne le détail des dépenses en faveur du personnel
en activité de service et des retraités.

4. Prévoyance sociale
a) Généralités

Comme de coutume, la division du personnel et les sections du personnel des arrondissements ont voué
toute leur attention aux mesures de prévoyance sociale, en étroite collaboration avec les assistantes
sociales. Les divers organismes de secours — caisse de secours, fonds de prévoyance, institution de préts —
ont permis dans de nombreux cas d'aider des agents a surmonter leurs difficultés financiéres.

b) Caisse de pensions et de secours

A lafin de I'année, la caisse de pensions et de secours des Chemins de fer fédéraux comptait 35 809 assurés
(35 883 en 1962) et 1886 déposants (1527). La somme des gains assurés est passée a 407,4 millions de francs
(388,0 millions). A la méme époque, les pensionnaires (retraités pour raison d'age, invalides, veuves et
orphelins) étaient au nombre de 22 491, contre 22 787 |'année précédente. Les pensions versées pendant
I'année se sont chiffrées par 101,8 millions de francs (100,2 millions).

L'augmentation de 19,4 millions de francs des gains assurés résulte en majeure partie de la nouvelle classi-
fication des fonctions entrée en vigueur le 1°" avril 1963. Conformément a la loi fédérale du 20 décembre 1962,
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les pensionnaires dont les droits ont pris naissance le 1°" janvier 1960, ainsi que leurs sur-
vivants, ont recu avec effet rétroactif au 1°" janvier 1962; en plus de la prestation de la caisse,
une allocation dans la mesure ol le gain assuré qui était déterminant n'atteignait pas 12 600
francs. Du fait de cette allocation, qui était au maximum de 300 francs pour les invalides et
de 167 francs pour les veuves, les pensions ont été adaptées a la nouvelle réglementation
des gains assurés valables a partir du 1°" janvier 1960. Le relévement des pensions a entrainé
pour la caisse une charge de 24,2 millions de francs, que les CFF ont couverte au moyen
d'une provision constituée en 1962.

Tout comme le personnel en activité, les bénéficiaires de pensions ont touché une alloca-
tion de renchérissement de 4 14,%, payable mensuellement, sauf sur le supplément fixe
prévu a l'article 24 des statuts de la caisse. En décembre 1963, une allocation unique de
314 % leur a en outre été accordée pour compenser le renchérissement survenu durant
I'exercice. Les montants que les membres de la caisse et les Chemins de fer fédéraux ont
versés au fonds de stabilisation en 1962 et 1963 ont atteint au total 6,7 millions de francs
(2,3 millions).

c) Assurance-invalidité, vieillesse et survivants

A la fin de I'année, la succursale CFF de la caisse fédérale de compensation servait 1103
(1114 en 1962) rentes d'invalidité simple (certaines avec des rentes supplémentaires a des
couples et a des enfants), 664 (771) rentes d'invalidité pour couple, 3380 (3039) rentes de
vieillesse simples, 4091 (3740) rentes de vieillesse pour couple, 1234 (1195) rentes de veuve,
905 (806) rentes d'orphelin simple et 17 (18) rentes d'orphelin double. Elle a décaissé en
tout 6,3 millions de francs (9,0 millions) au titre de I'assurance-invalidité et 21,3 millions de
francs (19,2 millions) pour I'assurance-vieillesse et survivants.

d) Assurance-accidents

Les agences CNAL des Chemins de fer fédéraux ont établi des décomptes pour 9978 acci-
dents professionnels (10275 en 1962) et 4495 accidents non professionnels (4420) au total.
A la fin de I'année, l'assurance des accidents professionnels servait 1557 (1543) rentes
d'invalides et de survivants, et |I'assurance des accidents non professionnels, 802 (775).
Les prestations —réglement de dommages et rentes — se sont élevées a 9,8 millions de francs
(8,9 millions). A fin 1963, la somme des salaires assurés atteignait 452 millions de francs,
alors qu’elle était de 439 millions un an auparavant. Le 1°" septembre, le Conseil fédéral a mis
en vigueur une nouvelle ordonnance sur les maladies professionnelles.

Par arrété fédéral du 4 octobre 1963, le gain assuré maximum déterminant pour |'assurance-
accidents a été porté de 12000 a 15000 francs par an. Les nouveaux taux sont entrés en
vigueur le 1¢" janvier 1964.

e) Caisse-maladie

A la fin de I'année, la caisse-maladie du personnel des Chemins de fer fédéraux suisses
comptait 43 298 membres au total (42 806 en 1962). Les frais médicaux et pharmaceutiques
se sont montés a 150 fr. 91 en moyenne par membre, contre 143 fr. 89 I'année précédente.
L'augmentation des frais provient surtout du relévement considérable de nombreux tarifs
de médecins et d’hopitaux.

Le compte de I'assurance des frais médicaux et pharmaceutiques se solde par un excédent
de dépenses de 109623. — francs. Le Conseil d’administration a mis en vigueur, au 1°" janvier
1964, de nouvelles dispositions statutaires concernant les indemnités a payer dans les cas.

La 6° révision de I'AVS sur le bloc-notes du programmateur CFF

Une partie importante de la tache du programmateur consiste a fournir a I'’ensemble électronique de
gestion les instructions nécessaires — les ordres — en respectant leur succession logique. Pour triom-
pher des nombreuses difficultés auxquelles il doit faire face, le programmateur décompose le travail
dans ses divers éléments et il établit un «flow chart», c’est-a-dire un plan chronologique. Le croquis
ci-contre est la premiére esquisse d'un tel plan.
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d'hospitalisation. En méme temps, il a relevé la cotisation de I'assurance de base de 9 francs a 10 fr. 50 par
mois. Le montant que les pensionnaires doivent acquitter en plus pour I'assurance des accidenisnon pro-
fessionnels s'éléve a 50 centimes (30 centimes auparavant). Ces mesures ont servi a adapter les indemnités
d'hopital au renchérissement et a rétablir I'équilibre financier de I'assurance des frais médicaux et pharma-
ceutiques.

f) Prévention des accidents

Deux nouvelles brochures ont été publiées afin d'informer encore mieux le personnel sur les risques d'acci-
dents. L'une d'elles s'adresse spécialement aux apprentis de gare, et I'autre — qui contient une récapitula-
tion d'accidents typiques survenant au service des travaux — a été distribuée aux agents de la voie. D'autres
publications sont prévues. Les cours d'instruction sur la prévention des accidents ont de nouveau eu lieu
dans le cadre habituel.

g) Service médical

Le nombre des cas de maladie (sans les absences de courte durée) qui ont été annoncés pendant |'exercice
s'estélevé 217 917. |l ne s'est pas sensiblement modifié par rapport a I'année précédente. Celui des accidents
a diminué dans une mesure réjouissante; il est en effet tombé de 6397 a 6007. Les absences du personnel
dues a la maladie et aux accidents (absences de courte durée comprises) se sont chiffrées par 597 424 jours
au total (593 559 en 1962). Le taux de morbidité (jours d'absence par agent) a été de 15,46, alors qu'il s'était
inscrit a 15,42 en 1952 et a4 15,21 en 1951.

Les jours d'absence se répartissent comme il suit 1960 1961 1962 1933
Maladies s i s s e Tl o s Tl e SR AER 10,86 10,28 10,47 10,57
Accidentsiprofess] 0N el s F i e (o sbrees 1,86 2,00 1,91 1,72
Accidents non professionnels . . . . . . . ... .. TS Er O 1,55 2,04 2,01 2,00
Absences deicourteiduréesi e sl e S 0,97 0,89 1,03 A5z

Par rapport aux différentes activités, la morbidité a été la suivante:

Service de bureau. . . . . . . . R TG A R B e b e 8,39 8,28 8,76 7,98
Serviceieniplelnial s s SR Rt e 17,51 19,07 19,32 19,49
Service de bureau et en pleinair . . . . . . . .. .. oy 14,81 14,11 14,51 14,35
Sarvicelstrlest0Co M otiVe s B e et AR 12,59 13,34 12,69 13,19
Service de l'accompagnement des trains . . . . . . . 16,30 14,87 13,58 15,24
Service dans les ateliers principaux (sans le service de bureau) 17,56 17,90 19,44 19,40

En moyenne, la guérison a duré:

Dans les cas de maladie . . . . B ) A e A s oS 22,58 25,39 22,74 22,79
Dans les cas d'accidents professnonnels et R e R i B 19,59 22,04 20,81 21,07
Dans les cas d'accidents non professionnels. . . . . . AL 22 56 28,27 27,00 27,14
Dans les cas d'absences de courte durée . . . . . . . o A 1,93 1,87 1,95 1,98

L'état de santé des agents a été en général satisfaisant. Malgré un hiver trés rude, il n'y a pas eu de recru-
descence des maladies dues a un refroidissement. La grippe n'a jamais sévi a I'état épidémique. Vers la
fin de I'été, des états d'épuisement neuro-physiologiques ont été annoncés en assez grand nombre, sans
que des atteintes aux organes soient décelées. L'épidémie de typhoide de Zermatta nécessité d'immédiates
mesures actives de prophylaxie, que les médecins attitrés ont appliquées en liaison avec les médecins
privés. Il n'y a eu heureusement aucun cas de typhoide parmi les agents. L'intensification de la lutte contre
la morbidité chez les agents stationnés au Tessin s'est révélée efficace. Son action donnera encore de
meilleurs résultats quand le service médical aura la possibilité de s'interposer efficacement sur le plan
thérapeutique.

Aprés que les nouveaux réglements 146.1 sur le service médical et 146.5 sur les formalités a remplir en cas
de maladie et d'accident eurent subi I'épreuve du feu, les expériences faites ont été I'objet d'un échange de
vues auquel des représentants des arrondissements ont aussi participé. Les propositions présentées ont
été examinées d'une maniére approfondie; plusieurs d'entre elles sont sur le point d'étre réalisées. Par suite
des difficultés que les CFF rencontrent dans le recrutement de leur personnel, le service médical doit redou-
bler d'efforts pour examiner si les candidats sont aptes au service du chemin de fer. Pour chacun d’eux, il
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0,70 service médical. Toutefois, le tableau met aussi en garde contre
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Morbidité due a la tuberculose (cas nouveaux)

mmmm Personnel assuré CFF mmm Assurés du sexe masculin d'une caisse-maladie

V. Décompte des recettes de transport

De nouvelles simplifications ont pu étre apportées dans I'expédition et le décompte du trafic suisse des
wagons complets. Les ports de prés de 40% de tous les envois sont calculés et enregistrés non plus dans
les gares, mais par I'ensemble électronique de gestion a Berne. Les clients sont débités dans des comptes
courants centraux. Dans le trafic international des marchandises, des mesures sont prises actuellement en
vue de simplifier les travaux administratifs des gares frontieres et de prévenir des retards, surtout dans les
transports en transit. Des discussions se déroulent avec la Direction générale des douanes pour chercher
le moyen d'accélérer les opérations douaniéres aussi bien dans le trafic de transit qu'a I'intérieur du pays.

VI. Affaires juridiques et immobiliéeres

Durant I'exercice, plusieurs achats de terrains nécessaires a l'extension des installations ferroviaires ont
pu étre opérés a l'amiable ou par voie d'expropriation, a Berne, a Chiasso, dans la région baloise ou ailleurs.
Néanmoins, de nombreuses procédures d'expropriation, engagées parfoisil y a déja plusieurs années, atten-
dent encore d'étre réglées; c'est ainsi que les acquisitions de biens-fonds pour les triages dela vallée de la
Limmat et d'Olten, pour la gare de messageries de Zurich et pour le triage de Chiasso (2° étape) sont tou-
jours pendantes. Dans une requéte du 1" mars adressée au Département fédéral des transports et communi-
cations et de I'énergie, la Direction générale s’est penchée sur les problémes d'achat des terrains, et elle a
soumis des propositions tendant a accélérer les procédures d'expropriation et d'approbation des plans.
Toutefois, aucune décision n'a encore été prise.

Dans le domaine de la Iégislation sur les transports et du droit tarifaire, des efforts sont en cours en vue de
reviser diverses prescriptions. C'est ainsi que le réeglement de transport du 1er octobre 1949 doit étre mis en
harmonie avec les nouvelles conventions concernant les transports internationaux par chemin de fer, qui
entreront vraisemblablement en vigueur le1er janvier 1965. Par ailleurs, il conviendrait d'étendre les attribu-
tions des chemins de fer, de maniére qu'ils disposent d'une plus grande liberté de mouvements et qu'ils
puissent s'adapter a des conditions d'exploitation et & une situation économique en rapide évolution, Enfin,
I'arrété du Conseil fédéral du 16 aoat 1950 concernant I'établissement des tarifs des entreprises suisses de
chemins de fer a fait I'objet d’'une premiére discussion. Les CFF désirent une meilleure base pour une saine
politique tarifaire, I'atténuation des charges qui leur sont imposées et une simplification de l'arrété.

28



	Administration et personnel

