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REGIO BASILIENSIS

Freizeitdestination von internationaler Bedeutung:
30 Jahre EUROPA-PARK

Uwe Fichtner und Rudolf Michna

Zusammenfassung

Aus kleinsten Anfdangen hat sich der EUROPA-PARK im Laufe von 30 Jahren durch sein ausserge-
wéhnliches Freizeitangebot, das eine gelungene Thematisierung mit Spitzenattraktionen in einer
gepflegten Anlage kombiniert, eine Alleinstellung verschafft und konnte zum Markifiihrer in
Deutschland werden. Heute steht das mittelstindische Familienunternehmen im direkten europa-
weiten Wettbewerb zu EURODISNEYLAND und anderen global agierenden Konzernen. Neben den
herausragenden unternehmerischen Qualifikationen der Betreiberfamilie bildeten die offenen na-
tionalen Grenzen eine unerldssliche Rahmenbedingung fiir den grossen wirtschaftlichen Erfolg,
denn von der ersten Saison an gehorte das grenziiberschreitende internationale Einzugsgebiet zu
den Spezifika des EUROPA-PARK. Chancen und Potenziale, die sich aus dem grenznahen Standort
ergaben, wurden rechtzeitig vom Management erkannt und konsequent genutzt. Nachdem das Er-
lebnisangebot mit dem Ausbau von Ubernachtungskapazitdten in hochwertigen Hotels erheblich
diversifiziert wurde und die Offnungszeiten auf einige Winterwochen ausgedehnt worden sind,
ldsst sich absehen, dass in naher Zukunft die Schwelle zu 4 Mio. Besuchen pro Jahr iiberschritten
wird.

1 Einfihrung

Aus kleinsten Anfangen bei seiner Eréffnung vor 30 Jahren hat sich der EUROPA-PARK in der badi-
schen Gemeinde Rust (3’600 E.), zu der bedeutendsten touristischen Destination in der Region am
stidlichen Oberrhein entwickelt (s. Abb. 1), die heute nicht nur als Inbegriff eines klassischen Pre-
mium-Freizeitparks gilt, sondern dariiber hinaus auch moderne Trends in Freizeitwohnen, Erleb-
nisgastronomie und “Confertainment” widerspiegelt und die von den Massenmedien wegen ihres
Ambiente gerne als Produktionsort gewéhlt wird (Abb. 2). Der grosse Erfolg der Freizeitanlage,
der Aussenstehenden auf den ersten Blick vermeintlich so leicht erreichbar erscheint, ist in Wirk-
lichkeit {iber Jahrzehnte hart erarbeitet. Hinter ihm stehen in erster Linie jene in den Wirtschafts-
wissenschaften altbekannten unternehmerischen Tugenden, wie innovatives Denken, gepaart mit
Festhalten an Bewidhrtem, unaufhérliche Beharrlichkeit, betriebsinterne Strukturen und Abldufe

Adresse der Autoren: Prof. Dr. Uwe Fichtner, Hochschule Anhalt (FH), Fachbereich 1, Strenzfelder Al-
lee 28, D-06406 Bernburg; Dr. Rudolf Michna, Institut fiir Kulturgeographie der Albert-Ludwigs-Univer-
sitdt Freiburg i.Br., Werderring 4, D-79085 Freiburg i.Br.
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zu optimieren, stindige
Motivation der Mitarbei-
ter, die gesteckten Ziele
gemeinsam konsequent
zu verfolgen, und bester
Service durch eine per-
manente Kundenorientie-
rung. Das Unternehmen
stellt einen “Familien-
park” in doppeltem Sinn
dar: Nicht nur dass die
“Familie” als wichtigste

Zielgruppe den von Jahr
Abb. 1 Entwicklung des jahrlichen Besuchsvolumens im EUROPA-PARK.  zu Jahr anwachsenden
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Strom an Besuchern ga-
rantierte: Organisation, Struktur und Erscheinungsbild des mittelstdndischen Unternehmens sind
geprigt vom Fleiss, von der Einsatzbereitschaft und Tatkraft zweier Generationen der Familien
Mack und vieler Angehoriger, die bereit waren, gemeinsam anzupacken. Unter schrittweiser An-
passung des Dienstleistungsproduktes an sich wechselnde Marktbedingungen erfolgte iiber 30
Jahre eine Erweiterung in mehreren Stufen bis zur Marktfiihrerschaft in Deutschland. Besonder-
heit und charakteristische Eigenart bildete von Beginn an das trinationale Einzugsgebiet der Desti-
nation (vgl. Kap. 4).

Attraktionen Shows

Gastronomie * ’ Events im Park Abb. 2 Der EUROPA-

PARK als Multifunktionsan-
lage. Das breite Angebot
Resort "_ E uro pa" Pa I'k _> Shopping besteht aus Fahrattraktio-

nen, Hotellerie, Konferenz-
tourismus und Unterhaltung
Confertainment Events on Tour (“Confertainment”), Ga-
stronomie, Shows und
Medienstandort Events.

2 Datengrundlage

Die folgenden Ausfiihrungen und Wertangaben basieren auf den Ergebnissen eines jdhrlichen
“Monitorings” des Publikums im EUROPA-PARK, bei dem seit 1987 rund 1’000 Probanden streng
nach statistischem Zufallsprinzip ausgewihlt und befragt werden. Diese Befragungen erstrecken
sich auf Struktur, Verhalten, Perzeption und Besuchsmotivation des Publikums. Dank des freund-
lichen Entgegenkommens der Parkleitung konnte auf diese Datenbasis zuriickgegriffen werden.
Ahnliche Analysen lassen heute auch andere grosse Verkehrsdienstleister, z. B. Bahnen und Flug-
linien, durchfithren. Lange vor anderen Freizeitunternehmen hat der EUROPA-PARK bereits das
Besuchermonitoring konsequent als Instrument der Marktforschung eingesetzt, um seine Attrakti-
vitit zu evaluieren, hohe Qualitdt im Angebot und beim Kundenservice zu gewihrleisten und ver-
lassliche Kenntnis iiber den Wandel des Nachfrageverhaltens zu erhalten.
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3 Standortwahl und Einzugsgebiet

In der Sommersaison verzeichnet der EUROPA-PARK gegenwirtig rund 3.4 Mio. Besuche. Hinzu
kommen weitere rund 0.3 Mio. Eintritte wihrend der kurzen Wintersaison, die vom 1. Advents-
wochenende bis etwa zum Dreikdnigstag reicht. Sein jahrliches Besuchsvolumen bleibt damit im-
mer noch weit hinter jenen 12.5 Mio. von EURODISNEYLAND (Paris) dem besucherstirksten Frei-
zeitpark in Europa, zuriick, iibertrifft aber doch deutlich die nichstfolgenden deutschen Anlagen,
Phantasialand/Briih]l mit 2.0 Mio. Besuchen/J. sowie Heidepark/Soltau mit ca. 1.4 Mio. Besu-
chen/J. (www.themata.com; 2003).

Das Marktgebiet des EUROPA-PARK iiberschreitet nicht nur nationale Grenzen, es weist Beson-
derheiten auf, die fiir andere Freizeitparks weniger gelten. Die Gemeinde Rust liegt mitten im
landlichen Raum und in ihrem ndheren Umfeld ist die Bevdélkerungsdichte aufgrund der periphe-
ren Lage verhédltnisméssig gering, ganz im Unterschied zu jenen Freizeitparkstandorten, die sich
am Rand oder innerhalb von Ballungsraumen wie Paris, Ruhrgebiet oder Berlin befinden. Auch
die bedeutenden Fremdenverkehrsorte in Schwarzwald und Vogesen sind etwas weiter entfernt.
Aufgrund des geringen Bevolkerungspotenzials und der grossen raumlichen und zeitlichen Dis-
tanz zu den Agglomerationszentren war die urspriingliche Idee des Barons von Rust, in seinem
Schlosspark ein Tiergehege zu betreiben, unweigerlich zum Scheitern verurteilt. Auch Senior-
griinder Franz Mack hatte anfanglich einen ndher bei Freiburg 1.Br. gelegenen Standort fiir den
EUROPA-PARK bevorzugt, der aber schliesslich nicht zur Verfiigung stand (Hochwasserschutzge-
biet bei Breisach). Eher notgedrungen fand man sich deshalb anfangs mit dem Standort ab, in ers-
ter Linie wegen der schon vorhandenen Genehmigung fiir den Betrieb einer Freizeitanlage. Was
viele skeptische Fachleute iibersahen, war die Tragweite und Anziehungskraft der Innovation, At-
traktionen und Fahrgeschifte zu einem Erlebnisort fiir die ganze Familie zu gestalten.

Im Unterschied zu jenen Freizeitparks, die in bedeutenden Fremdenverkehrsgebieten liegen
und dort mit dem zusétzlichen Potenzial an Touristen rechnen kdonnen, musste sich der EURO-
PA-PARK von Anfang an in erster Linie mit dem Segment der stidtischen Naherholer in weit ent-
fernten Ballungsraumen begniigen. Diese liessen sich aber nur durch Alleinstellungsmerkmale
und mit besonders hoher Attraktivitit gewinnen. Ohne zusétzliche Rahmenbedingungen wie ei-
nen hohen Motorisierungsgrad, frei verfiigbare Zeit und Kautkraft der Privathaushalte wire das
Konzept deshalb nicht aufgegangen.

Bis heute reist der grosste Teil der Géste weniger aus der ndheren Umgebung als aus grosserer
Entfernung an. Das Einzugsgebiet des EUROPA-PARK erstreckt sich liber ganz Siiddeutschland. Es
endet im Norden etwa an der Mainlinie, greift im Westen liber den Vogesenkamm weit nach Ost-
frankreich hinein, schliesst im Siiden die Zentralschweiz ein und reicht im Osten bis nach Oster-
reich. Wie kaum eine andere Freizeitdestination ist der EUROPA-PARK auf sein grenziiberschrei-
tendes Marktgebiet angewiesen, das sich in der Zusammensetzung des Publikums niederschligt.
Rund 60 % der Besucher stammen aus dem Inland, je 20 % kommen aus Frankreich und der
Schweiz, rund 1 % reist aus Osterreich an (Fichtner & Michna 1987).

Die weite rdumliche Streuung der Nachfrage mag zwar auf den ersten Blick auffallen, sie ist
aber allein Ausdruck der eines Freizeitzieles und kehrt bei anderen Grossveranstaltungen wieder,
so z. B. bei bedeutenden kulturellen Events oder auch Musikfestivals. Ahnlich lange Anfahrtswe-
ge und grosse Einzugsgebiete wurden auch bei Untersuchungen der Spitzenspiele der Fussballver-
eine in der ersten Bundesliga ermittelt. In ihr spiegelt sich die Beziehung zwischen einem Standort
mit hochzentralem Angebot und einer ausgedehnten Peripherie wider. Sie korrespondiert mit ei-
ner im Vergleich zu stédtischen Freizeiteinrichtungen eher niederen durchschnittlichen Besuchs-
frequenz pro Person, denn im rechnerischen Mittel kommt jeder Gast alle zwei Jahren wieder.
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4 Marktposition des EUROPA-PARKS

Inzwischen ist die Freizeitanlage fiir ostfranzosische Ausfliigler das wichtigste punktuelle Ziel auf
der badischen Rheinseite geworden (vgl. Tab. 1). Dies ist keinesfalls das Ergebnis einer zwangs-
laufigen Entwicklung.

Wie mehrfache Untersuchungen zeigen, fliessen beim grenziiberschreitenden Einkaufstouris-
mus starke Strome zwischen Baden und dem Elsass sowie der Nordwestschweiz. Die Strome zwi-
schen Baden und dem Elsass sind in beiden Richtungen annihernd gleich entwickelt. Anders aber
beim Freizeit- und Fremdenverkehr. Hier herrscht eine deutliche Asymmetrie, denn “die Elsésser
scheinen sich wenig fiir Deutschland zu interessieren. Die Schichten der Mittelklasse kennen zu-
meist nur die grossen Warenhduser entlang der Grenze” (Vogler 1996, 111).

Deutsche sind hingegen die wichtigste ausldndische Gruppe fiir den elséssischen Fremdenver-
kehr. Auch bei den Freizeitzielen sowie den kulturellen Einrichtungen und Ereignissen sind deut-
sche Besucher — und zwar vor allem aus der badischen und pfilzischen Nachbarschaft — in iiber-
durchschnittlichem Mass und Anteil vertreten (vgl. Braeuner 1995, 193f). Umgekehrt zieht das
badische Oberrheingebiet seinerseits elsidssische Giste an, besonders bei bestimmten traditionnel-
len Anlissen wie Weihnachten oder Rosenmontag. Auch zur Basler Fasnacht kommen zahlreiche
Giste aus den benachbarten deutschen und elsédssischen Grenzgebieten.

Der West-Ost gerichtete Strom des Freizeitverkehrs unterscheidet sich aber von den in umge-
kehrter Richtung verlaufenden Fahrten: Das ostfranzdsische Quellgebiet ist bei den Freizeitzielen
der badischen Rheinseite deutlich unterreprisentiert. Die Franzosen iiberqueren in geringerer
Zahl und Frequenz — auch wenn man diese Fahrten mit dem unterschiedlichen Bevolkerungspo-
tenzial der beiden Rheinseiten in Beziehung setzt — den Rhein.

Als wichtige Ziele des elsdssischen grenziiberschreitenden Ausflugsverkehrs wurden bei un-
seren Befragungen zum grenziiberschreitenden Freizeitverhalten (zuletzt 2004) Baden-Baden,
die Bader im Nordschwarzwald, der Titisee und die Stadt Freiburg genannt. Die relativ haufigen
Nennungen von Freiburg und anderen Stidten (Kehl, Offenburg, Karlsruhe, Lahr, Rastatt,

Tab. 1 Anteile der auslédndischen Nachbarregionen an der Gesamtbesuchszahl ausgewdhlter Freizeitziele
im siidlichen Oberrheingebiet (2003).

Eintritte (in Mio.) aus
Schweiz Deutschland Frankreich
Europa-Park/Rust 3.70 20 % 20 % 54 %
Basler Zoo 1.30 10-15 % 5-10 %
Freilichtanlage Augusta Raurica 0.10 7% 49 % 33%
Hohkonigsburg 0.55 25 % (2001)
Ecomusée/Ungersheim 0.35 16 % 16 %
Vita Classica Therme/Bad Krozingen 0.34 15% 10 %
Laguna/Weil a. Rhein 0.32 28 % 11%
Steinwasenpark/Oberried 0.30 9% 5%
Cassiopeia Therme/Badenweiler 0.28 15 % 5%
Vogtsbauernhof/Gutach i.K. 0.28 2.7 %* 1.4 %*
Schwarzwaldpark/Loffingen 0.17 5% 10-15 %
Vogelpark/Steinen ' 0.10 15% 25 %
Unterlindenmuseum/Colmar 0.22
* nur Anteile der Individualbesucher ! (Quelle: Dierks 2003, u.a.)
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Achern) beruhen auf der Tatsache, dass sich mit dem Besuch dieser Ziele mehrere Motive verbin-
den (Koppelungsaktivitdten: insbesonders Einkauf und Ausflug). Erwartungsgemaiss rangiert
auch der EUROPA-PARK in der Spitzengruppe der Nennungen. Hier handelt es sich aber um reinen
Ausflugsverkehr, d.h. um monofinale Fahrten. In der Umfrage “Ortenau/Elsass 1999 durch Info-
best (Kehl) lag Rust wahrscheinlich deshalb nur bei 1 % der Angaben (von 1300 Befragungen),
Spitzenreiter war ndmlich auffalligerweise die Stadt Kehl mit 26 % (Badische Zeitung
10.05.1999).

Der grenziiberschreitende Freizeitverkehr ist durch eine starke Saisonalitét geprigt (Michna
1995, 451f). Wahrend Schwarzwald und Vogesen bzw. Vogesenrand im Sommerhalbjahr zu den
beliebtesten Zielen gehdren, sind im Winter die Besucherzahlen aus dem benachbarten Ausland
hier kaum erwidhnenswert. Lediglich die Weihnachtsmérkte — deren Zahl im Elsass inzwischen
auf rund 60 angestiegen ist — sorgen fiir einen zeitweiligen Anstieg der grenziiberschreitenden
Freizeitmobilitit.

Im Kulturbereich bestehen vielfdltige Verbindungen iiber die Oberrheingrenze. Der nach
Frankreich orientierte Strom ist dabei starker ausgepragt als die rechtsrheinisch gerichteten Bewe-
gungen: Bei Popkonzerten in Strassburg werden zwischen 20 und 30 % der Karten von badischen
Besuchern erworben. Ahnliches gilt fiir Pop-Konzerte, die in Basel stattfinden oder fiir das kaba-
rettistische Dialektprogramm der Strassburger “Choucrouterie” (Raumordnung am Oberrhein
1999, 10f). Auch die klassischen Kultureinrichtungen verzeichnen beachtliche Besucheranteile
von der anderen Rheinseite: Beim Strassburger Nationaltheater entfallen 3.8 % der Abonnements
auf Giste von der badischen Rheinseite, pro Saison kommen 1’500 der 50°000 Zuschauer aus Ba-
den. Knapp 12 % der Abonnements der Opéra du Rhin sowie 12.8 % aller Konzert-Abonnements
in Strassburg entfallen ebenfalls auf Baden. Rund 10 % der Géste des Miilhausener Kulturzen-
trums “Filature” stammen aus dem benachbarten Ausland (pro Saison 10°500 Badener und
Schweizer). Wihrend Stidelsdsser und Nordwestschweizer sich eher selten nach Baden und die
Stidelsédsser selten zur Nordwestschweiz orientieren, nutzen die Siidbadener recht intensiv auch
das Basler Kulturangebot (Raumordnung am Oberrhein 1999, 10f).

Auf eine gemeinsame Initiative geht der Museumspass Oberrhein zuriick. Er erschliesst rund
170 Museen und Ausstellungen, Einrichtungen in der Pfalz, der Nordwestschweiz, in Baden und
im Elsass. Uber 24°000 dieser Jahrestickets wurden 2004/05 verkauft. Die auf organisiertem kul-
turellem Austausch basierende grenziiberschreitende Freizeitmobilitit beschrénkt sich auf einen
kleinen — eher elitiren — Teilnehmerkreis — trotz des offiziell beteuerten Wunsches nach stirkerer
Motivierung und Integrierung einer breiteren Offentlichkeit.

Auch im Bereich des Sports gibt es zwischen den drei nationalen Teilrdumen des Oberrheinge-
bietes nur einen geringen Austausch. Das einzige verbindende Ereignis bildet das mehrtigige
Radrennen ‘Regio Tour’. Nach wie vor bleiben die Sportvereine — ausgenommen drei elsdssische
Ringermannschaften, die an den Ligawettkdmpfen in Baden teilnehmen — streng in nationalen
Ligen und Verbinden organisiert.

Seit Schengen hat die Grenze tatsdchlich zwar weitgehend ihre reale Bedeutung fiir die Be-
wohner der badischen und der elsdssischen Rheinseite verloren. Sie existiert aber weiterhin als
Grenze in den Kopfen der Grenzlandbewohner. Erstaunlich hdufig dusserten bei unseren Befra-
gungen zum grenziiberschreitenden Freizeitverhalten ostfranzdsische Probanden, dass sie noch
nie auf die andere Rheinseite gefahren waren — oder hochstens zum Besuch einer Diskothek.

“Die grenziiberschreitende Zusammenarbeit darf keine Seniorenveranstaltung werden. Wir
miissen die Jugend gewinnen. Die fahrt in ihrer Freizeit nicht tiber den Rhein”, stellte der badische
Politiker Wolfgang Schiuble (zit. n. Braeuner 1995, 209) 1994 in einer Rede besorgt fest. Die
Regio-Rhetorik, welche am Oberhein die deutsch-franzdsische Versohnungsrhetorik abgelost
hat, stésst mittlerweile gerade bei der jiingeren Bevolkerung in Baden und im Elsass auf eine
wachsende Indifferenz.
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Da der Rhein sich zunehmend zur sprachlichen und kulturellen Grenze zu entwickeln scheint,
ist gerade das grenziiberschreitende Freizeitverhalten — und damit ein Brennpunkt wie Rust — von
grosser Bedeutung. Denn solche Aktivititen kénnen — starker als die beruflichen Verflechtungen —
zur Bildung einer grenziiberschreitenden Identitét beitragen.

5 Ausflugsverkehr und induzierte Ubernachtungen

Welche Bedeutung der Wirtschaftszweig “Freizeit und Tourismus” in Deutschland besitzt, wird
vielfach unterschitzt: Zieht man den Umsatz als Kennziffer heran, rangiert der Tourismus in der
Bundesrepublik Deutschland an zweiter Stelle hinter der Automobilindustrie (Becker 2000, 17),
wobei Kurzausfliige und Urlaubsreisen eine dominierende Rolle spielen. Im wirtschaftlich star-
ken Baden-Wiirttemberg betrigt der Beitrag des Tagesreiseverkehrs zum gesamten Volksein-
kommen (= Nettosozialprodukt) 1.3 % und iibersteigt damit den Anteil des Ubernachtungsreise-
verkehrs in Hohe von 1.1 % .

Die realen Ausgaben der Reisenden schwanken selbstverstandlich individuell, je nach Perso-
nenanzahl der Gruppen und den unternommenen Aktivitdten. Im Mittel kann pro Person und Tag
bei Tagesreisenden von 18.50 € fiir Verpflegung und Fahrtkosten ausgegangen werden, bei Uber-
nachtungsreisenden werden 60.— € angesetzt (Feige et al. 2000, 116). Vorsichtigere Schdtzungen
legen 16.— € fiir Fahrtkosten, Essen und Trinken der Ausfliigler pro Tag (ohne Entgelt fiir Eintrit-
te) und 38.— € fiir eine Ubernachtung pro Person zugrunde (DWIF 1992).

Von den Besuchen im EUROPA-PARK entfallen 74 % auf Tagesausfliigler, die als Naherholer
von threm Wohnort starten, und 26 % auf Urlauber, die von einem Ferienort aus anfahren (s. Abb.
3). Von den Letztgenannten sind 19 % gewerblichen Ubernachtungen zuzuordnen, bei den ande-
ren handelt es sich um Bekanntenbesuche und Fahrten vom Zweitwohnsitz aus.

Naherholer und Urlauber im EUROPA-PARK

Zweitwohnsitz
1%

=
Naherholer 74% Urlauber 26%
(vom Wohnort) (vomFerienort) . -
g kommerzieller
L Tourismus
- 19%

Abb. 3 Naherholer und Urlauber im EUROPA-PARK.
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Tab. 2 Schitzung der durch den Besucherstrom zum EUROPA-PARK induzierten Umsétze (2004).

Prozentualer Anteil Personen Umsatz pro Umsatz
im E-P absolute Anzahl Person u. Tag in EUR im Jahr in EUR
Tagesausfliigler 75% 2°775°000 16.00 44°400°000.00
Besuche bei Bekannten 6 % 222°000 16.00 3°552°000.00
Urlauber (Ubernachtung 19 % 703°000 38.00 26°’714°000.00
in Betrieben)
Summe 100 % 3°700°000 74’666°000.00

Setzt man die o. g. Durchschnittswerte an, um die Umsatzsumme zu ermitteln, die durch den
Tagesreiseverkehr zum EUROPA-PARK induziert wird, so ergibt sich als vorsichtige Schétzung ein
Volumen von knapp 75 Mio. € pro Jahr (vgl. Tab. 2). Dabei ist das Eintrittsgeld in den Freizeit-
park, das den Charakter einer einmaligen Ausgabe besitzt, noch nicht enthalten. Da die Aufent-
haltsdauer im EUROPA-PARK extrem lang ist, entfdllt auch der weitaus grosste Teil der Ausgaben
auf den Aufenthaltsort selbst sowie die bei der An- und Abfahrt aufgetretenen Kosten.

Knapp die Hilfte der Ausgaben im Ausflugsverkehr fliessen erfahrungsgemass in die Gastro-
nomie und Hotellerie des Zielgebietes. Dazu zdhlen im vorliegenden Fall wiederum teilweise Be-
triebe, die zum EUROPA-PARK gehoren, wie die parkeigenen Hotels und Campinganlagen, aber
auch viele parkfremde Einrichtungen in Rust und den umliegenden Gemeinden. Der Lebensmit-
teleinzelhandel kann mit rund 13 % des Gesamtvolumens rechnen, etwa ebensoviel erhalten
“sonstige touristische Dienstleistungen”, wie Drogerien oder Apotheken, Tankstellen, Kioske und
Geschifte mit Reisebedarf. Ein Anteil von ca. 17 % entfallt gewo6hnlich auf Privatvermieter.

In den letzten Jahren ist ein auf den Strom der Freizeitparkbesucher ausgerichtetes Angebot
entstanden. Die Beherbergungskapazitéten wurden erheblich ausgebaut (vgl. Abb. 4), fast iiberall
finden sich Hinweise auf Fremdenzimmer. Die meisten der Einzelhandelsgeschéfte und gastrono-
mischen Betriebe richten ihre Offnungszeiten nach jenen des Freizeitparks und haben vormittags
oder iiber die Wintersaison geschlossen (vgl. dazu auch Bosch 2003).

Durch den rasanten Ausbau der Ubernachtungskapazititen und der Infrastruktur gerit leicht in
Vergessenheit, welche geringe Bedeutung der Tourismus in den Dérfern urspriinglich besass: Im
Jahr 1985 waren in Rust
gerade 38 Fremdenbet-

ten gemeldet, und die 1800

Landesplanung sah kei-

neswegs eine derartige 1600

touristische Entwicklung 1400

vor. Diese wurde viel- 1200

mehr den klassischen 1000 DRingsheim
Fremdenverkehrsorten B Kappel-Grafenhausen
im Schwarzwald vorbe- 800 kel
halten! Die Entwicklung 600 mRust

zur Kurzurlaubsdestina- A

tion mit etwa 450’000

Ubernachtungen war im 200

Jahr 2004 Anlass dafir, 0 -

der Gemeinde Rust das 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Pradikat “staatlich aner-
kannter Erholungsort” zu
verleihen.

Abb. 4 Entwicklung des Bettenangebotes der Gemeinden Rust, Rings-
heim, Kappel-Grafenhausen und Rheinhausen von 1994-2001.
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In den Besucherbefragungen wurden die ausgewihlten Probanden gebeten, anzugeben, ob sie
extra wegen des EUROPA-PARK in die Region gekommen seien. Nach dem Hauptmotiv fiir ihre
Reise und den Aufenthalt l4sst sich deshalb zwischen direkt und indirekt induzierten Ubernach-
tungen unterscheiden; die direkt induzierten Ubernachtungen gehen in erster Linie auf die Exis-
tenz des Parks zuriick, und wiren unterblieben, gibe es diesen nicht. Bei den indirekt induzierten
spielen andere Motive und Griinde fiir den Besuch die dominierende Rolle, so z. B. ein Verwand-
tenbesuch. Diese Ubernachtungen hitten auch dann stattgefunden, wenn der EUROPA-PARK nicht
besténde.

Insgesamt trdgt der EUROPA-PARK, die eigenen Hotels mit ihren 4’200 Betten eingeschlossen,
zu {iber 800’000 Ubernachtungen pro Jahr in der gesamten grenziiberschreitenden Region bei.
Von diesen sind nach der Hochrechnung 410’000 Ubernachtungen indirekt und schitzungsweise
392°000 Ubernachtungen direkt auf den EUROPA-PARK zuriickzufiihren. Die direkt induzierten
Ubernachtungen scharen sich rdumlich eng um den Standort Rust. Im Siiden kénnen die Gemein-
den des Kaiserstuhls und gerade noch die Stadt Freiburg profitieren, aber nicht mehr der Siid-
schwarzwald. Grund fiir diese raumliche Konzentration ist der Wunsch der Freizeitparkbesucher,
moglichst nah an der Destination zu wohnen.

Wihrend jene Giéste, deren Hauptmotiv der Parkbesuch ist, lange Anfahrtswege zur Freizeit-
anlage verstiindlicherweise vermeiden und sich meist eine Ubernachtungsméglichkeit im unmit-
telbaren Umfeld suchen, nehmen Urlauber, bei denen andere Motive dominieren, auch grossere
Distanzen in Kauf. Deshalb sind die indirekt vom EUROPA-PARK induzierten Ubernachtungen
rdumlich weit verstreut. Sie reichen liber den Schwarzwald bis in die Schwibische Alb hinein.

Die Zusammenhinge treten beim Hochschwarzwald besonders deutlich und prototypisch her-
vor, wo nach der Hochrechnung rund 51°000 Fremdenverkehrsgéste im Jahr ihren Urlaubsaufent-
halt mit einem Besuch im EUROPA-PARK verbinden und abends an ihren Ferienort zuriickkehren.
Kein einziger der befragten Touristen aus dem Hochschwarzwald dusserte bei den Interviews, er
sei allein wegen des EUROPA-PARK angereist und der Freizeitparkbesuch sei Hauptzweck fiir sei-
nen Urlaub. Die Fremdenverkehrsgéste sind demnach primér erholungsorientiert.

Der EUROPA-PARK profitiert aber nicht nur von den Urlaubern im Schwarzwald, sondern
bringt im Gegenzug rund 80’000 Giste neu in die Region, die primér auf den Freizeitpark ausge-
richtet sind. Bei den Befragungen antworteten diese Personen, sie seien zwar allein zum Besuch
im EUROPA-PARK angereist, planten aber einen zusétzlichen Ausflug in den “Schwarzwald” (kei-
ne weitere Differenzierung moglich) zu unternehmen. Die Stadt Freiburg i.Br. verdankt dem Frei-
zeitpark pro Jahr rund 24°000 direkt induzierte Ubernachtungen. In allen diesen Fillen gaben die
befragten Personen an, sie
seien in erster Linie zum
Besuch des Freizeitparks
angereist und wiirden bei
dieser Gelegenheit in der
Stadt Freiburg i.Br. iiber-
nachten. Selbstverstand-
lich profitiert umgekehrt
der EUROPA-PARK auch
vom Stidtetourismus in
der Stadt Freiburg und
von Besuchsempfehlun-
gen oder Weitervermitt-
lungen in den dortigen

Abb. 5 Saisonale Schwankungen des Jahresumsatzes im Gasthaus “Och- ~ Tourismusbiiros.
sen”. (Quelle: Bosch 2003)
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Der EUROPA-PARK bringt fiir die Stadt Freiburg weit mehr an zusétzlicher Nachfrage, Uber-
nachtungen und Umsatz als der Sportclub mit seinen Fussballspielen in der Bundesliga. In der Sai-
son kommen zwar ca. 170’000 bis 200’000 auswértige Zuschauer nach Freiburg, von denen etwa
45 % vor oder nach dem Spiel noch etwas Zeit in der Stadt verbringen und auch Geld ausgeben. Im
Unterschied zum Freizeitparkpublikum handelt es sich dabei aber meist nicht um mehrkopfige Fa-
milien. Die Stadtverwaltung schiitzt, dass zwischen 2’000 bis 5’000 Ubernachtungen pro Saison
aus den Spielen resultieren. Mit diesen wirtschaftlichen Effekten und einem erhofften positiven
Imagetransfer rechtfertigte die Stadt ihre starke finanzielle Unterstiitzung des Vereins und ihr En-
gagement beim Bau des Stadions.

Auf das engere Umfeld des EUROPA-PARK mit Tiefland auf der rechten Rheinseite, Kaiser-
stuhl, den Gemeinden der Vorbergzonen und dem angrenzenden Schwarzwald entfallen nach den
Ergebnissen der Befragungen rund 392°000 direkt induzierte Ubernachtungen, inklusive der park-
eigenen Hotels, die nicht entstanden wiren, wenn es den Freizeitpark nicht gidbe. Weitere 220’000
indirekt erzeugte Ubernachtungen treten in diesem Gebiet hinzu, Fiir das Elsass als Urlaubsgebiet
bietet der EUROPA-PARK ebenfalls ein Zusatzangebot, das in Form einer sekundiren Koppelungs-
aktivitdt aufgesucht wird.

Um den Gésten die Zimmersuche zu erleichtern und sie am Ort zu halten, wurde 1998 eine Ko-
operation zwischen dem EUROPA-PARK, vierzehn umliegenden Gemeinden und einer Buchungs-
zentrale in Freiburg (FIT) ins Leben gerufen, an der inzwischen 111 verschiedene Anbieter mit ih-
rem Beherbergungsangebot beteiligt sind. Das Buchungssystem kann direkt vom Haupteingang
des EUROPA-PARK sowie in den Tourismus-Informationsbiiros der beteiligten Gemeinden aufge-
rufen werden. Der Kunde erhilt umgehend einige Vorschldge und wird iiber Preise und Ausstat-
tung informiert. Alle Anbieter sind nach den Standards des Deutschen Tourismusverbandes klas-
sifiziert. Die mittlere Verweildauer der Géste stieg von 1.4 Nédchten (2002) auf 1.7 Néichte (2005)
an, die Gruppengrosse liegt bei 3.5 Personen. Diese Werte entsprechen jenen in den parkeigenen
Hotels, unterscheiden sich aber vollig vom klassischen Fremdenverkehr im Schwarzwald, wo der
Aufenthalt linger und die Gruppengrdsse kleiner ist.

Parallel dazu ergaben die Besucherbefragungen, dass der Wunsch, einmal in einem parkeige-
nen Hotel zu tibernachten, nach dessen Eroffnung nicht abgenommen, sondern zugenommen hat.
Durch das neue Angebot wurde folglich eine verstérkte Nachfrage ausgelost.

6 Wirtschaftliche Effekte und Multiplikatorwirkung

Der wirtschaftliche Gesamteffekt einer Freizeitdestination setzt sich aus fiinf Bestandteilen zu-
sammen, nidmlich

den Beschéiftigungseffekten,

den Einkommenseffekten,

den im Vorfeld und bei Betrieb anfallenden Steuereinnahmen,

der fiir die Durchfiihrung des Vorhabens erforderlichen Produktion und

der aus den Einkommen plus Abschreibungen resultierenden Wertschopfung.

In der Fachliteratur wird dabei iiblicherweise zwischen direkten, indirekten und induzierten
Effekten unterschieden. Die direkten Effekte beruhen auf den Investitionen und laufenden Be-
triebsausgaben sowie den Einkommen der Beschéftigten des Unternechmens EUROPA-PARK, wo-
bei zusitzlich Einkommen von jenen Personen, die in der Freizeitdestination unmittelbar tétig
werden, hinzutreten, wie z. B. bei einer Zusammenarbeit mit Kiinstleragenturen und anderen Aus-
stellern, Verkauf von Waren und Dienstleistungen durch Kooperationen mit sonstigen Firmen
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Abb. 6 Der wirtschaftliche Gesamteffekt einer Freizeitdestination.

oder auch Reinigungspersonal. Weiterhin gehoéren zu den direkten Effekten die Ausgaben der
Besucher, die im Zusammenhang mit der An- und Abreise und dem Aufenthalt, fiir Ubernachtung,
in der Gastronomie oder fiir Andenken und Souvenirs entstehen, ohne die Eintrittsgebiihren
(s. Abb. 6).

Die indirekten Effekte setzen sich aus Vorleistungen und Verflechtungen der Freizeitdestina-
tion mit anderen Unternehmen zusammen. Hierzu gehort insbesondere die Auftragsvergabe an
Lieferanten fiir Waren und Dienstleistungen, bei den Attraktionen und Fahrgeschéften, in der
Gastronomie, bei Planungsbiiros, Werbe- und Medienagenturen u. a. m. Zu den induzierten Effek-
ten zdhlen die Einkommensverwendungen der in der Freizeitdestination bzw. beim EUROPA-PARK
Beschiftigten und jener Personen, die indirekt vom Unternehmen abhéngig sind.

Gute Grundlagen liegen iiber die direkten Effekte vor. Beispielsweise vergibt das Unterneh-
men durch seine Investitionen Auftrige an Lieferanten im Umfeld, die zusétzliche Produktion
anstossen (s. Abb. 7). Ebenso wirkt sich die Konsumnachfrage aus den Einkommen der Beschif-
tigten im EUROPA-PARK aus. Durch die zusitzliche Produktion werden erhdhte Einkommen er-
zielt, die ihrerseits wiederum einen vermehrten Konsum der Haushalte ermdglichen und in erwei-
terte Produktion miinden. Dieser riick- und vorwértsgekoppelte Regelkreis wird als Multiplikator-
prozess bezeichnet und hat schliesslich vermehrte Wertschopfung, Einkommen und Beschéfti-
gung sowie Steuereinnahmen zur Folge.

Seit der Griindung im Jahr 1975 investierten die Familien Mack ungeféhr 420 Mio. € in den
heute 65 ha grossen EUROPA-PARK. Fiir eine grobe Abschitzung des wirtschaftlichen Gesamtef-
fekts lasst sich ein Vergleich mit einer dhnlichen Grossveranstaltung heranziehen: Von einem Un-
ternehmensberatungsbiiro und dem Lehrstuhl fiir Statistik und Okonometrie der Universitit
Frankfurt (Hujer & Kokot 2000) wurden die gesamtwirtschaftlichen und die regionalen Wirkun-
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Abb. 7 Zum Multiplikatorprozess im Tourismus.

gen der Weltausstellung EXPO 2000 in Hannover analysiert. Die Autoren kommen in der “Minimal-
variante”, d. h. ohne den Bau von Bundesfernstrassen, Eisenbahn und S-Bahn bei 6’050 Beschif-
tigten der EXPO zu einem gesamtwirtschaftlichen Anstosseffekt in Hohe von 4.1 Mrd. €, von der
ersten Planung bis zur Realisierung. Der EUROPA-PARK weist etwa 1/6 der Beschéftigten und des
Besuchsvolumens der EXPO auf. Im groben Vergleich lédsst sich demzufolge von einem gesamt-
wirtschaftlichen Anstosseffekt durch den EUROPA-PARK in Hohe von rund 0.7 Mrd. € (in Preisen
des Jahres 2000) ausgehen.

Becker (2000, 18) setzt den Multiplikatoreffekt im Tourismus mit 1.3 an, wobei vorgelagerte
(z. B. Einzelhandel, Verkehrsmittel) und nachgelagerte Bereiche mit ihren durch den Tourismus
induzierten Ausgaben beriicksichtigt sind. Die standigen Erweiterungen, Anpassungen an neue
Trends und gezielten Verbesserungen von Attraktionen fithren zu jahrlichen Investitionen im
EUROPA-PARK in Millionenhéhe; so wurden fiir den “spanischen Stadtteil” insgesamt 35 Mio. €
aufgewendet, fiir den griechischen Themenbereich waren rund 20 Mio. € erforderlich. Besonders
bemerkenswert ist hierbei, dass 80-90 % der Ausgaben an Betriebe in der Region flossen; ganz im
Gegensatz zur Beurteilung touristischer Grossprojekte in der fachwissenschaftlichen Diskussion,
wo die Ansicht dominiert, es bliebe immer nur ein sehr kleiner Teil in der Region hingen! Nur sol-
che Vorhaben, die nicht von Unternehmen der Umgebung geleistet werden kénnen, vergibt der
EUROPA-PARK iiberregional. Die gesamte touristische Wertschopfung durch die von der Unter-
nehmensgruppe EUROPA-PARK ausgehenden wirtschaftlichen Effekte ldsst sich aufiiber 77 Mio. €
pro Jahr grob abschétzen (Tschan 2000, 42). Allerdings sind in dieser Angabe aufgrund der not-
wendigen Einhaltung des Steuergeheimnisses recht grosse Unsicherheiten enthalten.
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7 Kundenzufriedenheit, Wiederkehrbereitschaft und Verweildauer

Die fiihrenden Freizeit- und Erlebnisparks brauchen keinen Vergleich mit Museen, Zoos und
Tierparks oder anderen Typen von Freizeitzielen zu scheuen. Sowohl in eigenen Analysen wie
auch bei den von der Stiftung Warentest (1996) durchgefiihrten Bewertungsverfahren schnitt der
EUROPA-PARK wiederholt als Spitzenreiter ab. Seiner hohen Attraktivitit entsprechend ist der
Wunsch des Publikums, mdéglichst bald wiederzukommen, sehr stark ausgepréigt und die hohe
Kundenbindung, die er geniesst, driickt sich u. a. in einem umfangreichen Stammpublikum aus.
Nach 30 Betriebsjahren der Freizeitanlage liegt der Anteil der Wiederholer unter dem Publikum
bei knapp 80 % und nur die restlichen 20 % fahren zum ersten Mal nach Rust. Eine derart positive
Akzeptanz im Laufe einer solch langen Zeitspanne verdient eine besondere Erwdhnung.

Hohe Attraktivitit des Angebotes und grosse Zustimmung durch das Publikum korrespondie-
ren mit einer im Vergleich zu anderen Destinationen oder Freizeitaktivitdten tiberdurchschnittlich
langen Aufenthaltsdauer. Wahrend sich die Besucher in Kinos und Museen im Durchschnitt etwa
zweieinhalb Stunden authalten, Halbtagesziele wie die Spassbader auf drei bis vier Stunden kom-
men, verzeichnet der EUROPA-PARK mit einem arithmetischen Mittelwert von 8 1/2 Stunden Ver-
weildauer je Gast und Tag (vgl. Abb. 9) mit weitem Abstand den Rekord unter allen Tagesaus-
flugszielen. Knapp ein Viertel der Besuche umfasst inzwischen mehr als einen Tag.

Die Strategie des Unternehmens richtet sich folglich in Zukunft vor allem darauf, das Publi-
kum ldnger am Ort zu binden. Durch das erweiterte Angebot sollen aus Eintagesbesuchen mehrté-
gige Aufenthalte entstehen. Ein derartiger Wandel im Verhalten stellt keine unrealistische Fiktion
dar, sondern vollzieht sich schon seit lingerem, wie die iiber Jahre permanent wachsende Aufent-
haltsdauer der Giste eindeutig belegt und wie EURODISNEYLAND vorexerziert hat.

Langere Heimreisewege der Géste oder der Wunsch, den Parkbesuch am néchsten Tag fortzu-
setzen, ziehen notwendigerweise Ubernachtungen in der Region nach sich. Durch derartige Kopp-
lungen werden nicht nur wirtschaftliche “spill-over”-Effekte ausgelost, sondern auch Synergien
in okologischer Hinsicht genutzt, indem An- und Abreiseverkehr zeitlich gestreckt sowie Um-
weltbelastungen gebiindelt und auf einem begrenzten Areal konzentriert werden, das hinreichend
fiir Ver- und Entsorgung prépariert ist.

120



Mittel 1994: Aufenthaltsdauer im Park Wiital 2004;
7 Std 58 Min (Sommersaison) 8 Std 26 Min
100%
Emehr als 10h
90%
E9 bis 10h
“ 80%
W8 bis 9h |
| 0
7 bis 8h | x
W6 bis 7h B0%
E5bis6h J 50%
W4 bis 5h 40%
unter 4h 30%
20%
10%
~ el T 0%
1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Abb. 9 Entwicklung der Aufenthaltsdauer im EUROPA-PARK.

8 EUROPA-PARK: junges Publikum mit Erlebnisorientierung

In Bezug auf das Lebensalter der Géste weicht die Struktur des Publikums im EUROPA-PARK be-
sonders stark vom Bevolkerungsquerschnitt ab. Aufgrund seines spezifischen Angebotes mit ra-
santen Fahrgeschiften zieht er vor allem jiingere Menschen an, weshalb der Altersdurchschnitt bei
nur 27 Jahren liegt. Er ist damit aber nicht nur erheblich niedriger als in der Gesamtbevdlkerung,
sondern liegt zugleich hoch signifikant unter jenem der Urlauber in den typischen Fremdenver-
kehrsorten im Schwarzwald, der zwischen 40 bis 50 Jahren (s. Abb. 10) betrdgt. Wie an weiteren
Sachverhalten, kommt darin deutlich zum Ausdruck, dass der Freizeitpark das vorhandene regio-
nale touristische Angebot um Inhalte, Aspekte und Formen ergénzt, die vor allem den Erwartun-
gen junger Menschen entsprechen. Abgesehen vom statistisch hoch signifikanten Unterschied in
der Alterszusammensetzung bestehen kaum weitere wesentliche Unterschiede zum Bevdlke-
rungsquerschnitt im Einzugsgebiet, und so sind weibliche Géste ihrem Anteil entsprechend etwas
in der Uberzahl gegeniiber minnlichen Besuchern. Gruppen junger Menschen, Péirchen sowie Fa-
milien mit Kindern bilden heute und in Zukunft die wichtigsten Zielgruppen fiir die Destination.
Immer steht das Gemeinschaftserlebnis im Vordergrund, fiir das der Freizeitpark eine beliebte Ku-
lisse bietet.

Da ein Aufenthalt in einem Freizeitpark vor allem dann Spass macht, wenn man seine Eindrii-
cke mit anderen Menschen teilen kann, sind einzelne Besucher ohne Begleitung im EUROPA-PARK

nur sehr selten anzutreffen (unter 1 %).
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9 Desiderate einer grenziberschreitenden Tourismusforschung

Das Fazit einer Studie iiber den grenziiberschreitenden Lebensraum am Oberrhein (Raumordnung
am Oberrhein 1999, 10) lautete: “Ein ... bislang erst ansatzweise aufbereiteter Bereich ist das
grenziiberschreitende Freizeitverhalten der Grenzbevolkerung. So wird in den Statistiken etwa
des Tourismussektors in der Regel ausschliesslich nach nationalen Kategorien differenziert, was
wiederum keine linearen Riickschliisse auf die teilrdumliche, grenznahe Mobilitit erlaubt.” Zu
einer dhnlichen Bewertung kam Dierks (2003, 44): “Die meisten grenziiberschreitenden Begeg-
nungen im ‘kleinen Grenzverkehr’ hinterlassen keine statistischen Fussspuren, offizielle Daten
iiber die freizeitorientierten Besucher- und Verkehrsstrome gibt es deshalb nicht. Interessante
Aufschliisse liefern aber Besucherzdhlungen und -schitzungen grosser Freizeiteinrichtungen.”

In der Tat verfiigen nur wenige touristische Destinationen iiber eine dhnlich grosse Datenbasis
und analytische Kenntnis ihres Publikums wie der EUROPA-PARK. Dies gilt in besonderem Mass
im grenziiberschreitenden Raum, wenn man z. B. das Publikum &hnlicher Einrichtungen beider-
seits der Grenzen vergleichen mdchte. Ebenso wie die Verflechtungen und Freizeitstrome zwi-
schen Quell- und Zielgebieten innerhalb der RegioTriRhena nur partiell und lokal untersucht wur-
den, ist fiir viele Einrichtungen, Museen etc. haufig nur die absolute Anzahl der Besuche oder Ein-
tritte bekannt, und es fehlen einfachste Differenzierungen der Géste nach nationaler Zugehorig-
keit, alters- sowie geschlechtsspezifischen Zielgruppen, Besuchsmotivation, Besuchsverhalten
wie Kopplungsaktivititen. Weder sind Grosse, Struktur und Ausdehnung der Einzugsgebiete hin-
reichend untersucht, noch wird bei den Gésten zwischen Touristen, die sich in Urlaub befinden,
und Naherholern, die von ihrem Wohnort aus starten, unterschieden.
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Dieses Defizit an verldsslichen, konkret umsetzbaren Erkenntnissen aus der Begleitforschung
zum Themenbereich Freizeit und Tourismus hat z. B. die Industrie- und Handelskammer Ba-
den-Wiirttemberg erkannt. Sie versucht seit wenigen Jahren mit der Herausgabe des IHK-Frei-
zeitbarometers entgegenzusteuern, welches aber eher als Notldsung zu verstehen ist und viele Fra-
gen offen lasst.

Interdisziplindre Fachgebiete wie die Freizeit- und Tourismusforschung sind fiir Vergleiche,
Messungen, Analysen und die Abschédtzung von Entwicklungen auf eine moglichst prazise Termi-
nologie angewiesen. Auch im Hinblick auf kiinftige grenziiberschreitende Projekte wire eine
Standardisierung nicht nur wiinschenswert, sondern dringend geboten.

Wie auch bei der Schweizer Landesausstellung EXPO 02 umgesetzt, empfiehlt es sich sowohl
aus theoretischen wie aus praktischen Erwdgungen, bei allen Arten von Freizeiteinrichtungen
zwischen Eintritten und der Bevolkerung, die sie nutzt, zu unterscheiden.

10 Fazit

Der EUROPA-PARK verzeichnet rund 3.7 Mio. Eintritte im Jahr. Die grosste Abweichung zum Be-
volkerungsquerschnitt besteht in der Zusammensetzung der Besucher nach dem Lebensalter: Wie
in allen Freizeitparks bilden primér erlebnisorientierte junge Menschen und Familien die Haupt-
zielgruppe, weshalb auch kaum Einzelreisende auftreten. Tagesausfliigler (Naherholer) dominie-
renmit 74 % unter dem Publikum; Urlauber stellen etwa 26 % der Géste. Aufgrund des breiten, at-
traktiven Angebotes verweilen alle Giste ohne Unterschied ungewohnlich lange im Freizeitpark.
Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer stieg von Jahr zu Jahr und liegt heute bei rund 8 1/2 Stun-
den pro Tag. Kein anderes Tagesausflugziel in Mitteleuropa weist einen auch nur anndhernd so
hohen Wert auf.

Aufdiesen sich allmihlich vollziehenden Wandel vom Eintagesausflugsziel zur Kurzurlaubs-
destination zielte das Unternechmen mit Bau von Hotels und seinem in den letzten Jahren stark er-
weiterten Angebot an Ubernachtungskapazititen.

Die hohe Attraktivitit des Freizeitparks, der Wunsch der Géste, den Besuch am nichsten Tag
fortzusetzen, sowie lange Heimreisewege fithrten im Jahr 2004 zu rund 300’000 Ubernachtungen
in parkeigenen Anlagen. Dariliber hinaus profitierte aber auch die Umgebung, denn wie sich aus
Hochrechnungen ableiten ldsst, wurden im Jahr der Eréffnung des Hotels Colosseo etwa 200’000
Ubernachtungen in kommerziellen parkfremden Beherbergungsbetrieben in der Nachbarschaft
um Rust direkt induziert.

Das erlebnisorientierte Angebot des EUROPA-PARK deckt ein spezifisches Segment der touris-
tischen Nachfrage ab und verstarkt Anziehungskraft und Attraktivitit der gesamten Region. Es
tragt heute bereits zu einer Verldngerung des Aufenthaltes von Urlaubern im grenziiberschreiten-
den Raum bei, sei es in den Vogesen oder im Schwarzwald. Ebenso profitiert der Stadtetourismus,
dessen Merkmal gerade eine kurze Aufenthaltsdauer ist, von diesem Effekt. Die Stadt Freiburg
i.Br. verdankt dem EUROPA-PARK pro Jahr ungefihr 24’000 direkt induzierte Ubernachtungen.

Der zur Multifunktionsanlage gewandelte Freizeitpark ist mit bis zu 2’500 Saisonmitarbeitern
und 500 Dauerarbeitskriften heute zum wichtigsten Arbeitgeber nicht nur in der Gemeinde Rust,
sondern in der ganzen siidlichen Ortenau geworden.

Um das erreichte Niveau fiir die kommenden Generationen zu sichern und um die sich aus der
vorhandenen touristischen Nachfrage eroffnenden Chancen und Optionen auch kiinftig wahrneh-
men zu konnen, wurde eine erneute strategische Weichenstellung erforderlich. Rechtzeitig und
vorausschauend sicherte sich das Unternehmen ausreichende Reservefldchen, die im Regional-
plan am geplanten Dienstleistungsschwerpunkt Ringsheim-Rust ausgewiesen sind.
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