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Jean-Frangois Roth,
presidente di
Svizzera Turismo.

Jurg Schmid,
direttore di
Svizzera Turtsmo.

«Un impulso decisivo
in tempi di crisi.»
Quali risultati ha portato il

programma d'impulso 2012?
II Parlamento ha stanziato investimenti

per 12 milioni di franchi svizzeri, a cui

vanno aggiunti gli 0,8 milioni di franchi

dai nostri partner turistici e da parte
nostra. Cid ha generato oltre un milione

di pernottamenti in piü e reso piü rapida
la nostra espansione sui mercati in

crescita d'importanza strategica.

II programma speciale 2013-2015

e stato bocciato dal Parlamento.
Si, per pochi voti. Esso avrebbe accele-

rato di molto la diversificazione dei

mercati. Alia fine di marzo 2013 abbiamo

presentato alia Segreteria di Stato

deU'economia (Seco) una relazione com-

pleta sui prograrmmi d'impulso attuati

da ST a partire dal 2009.

SI puö giä dire qualcosa circa
I'efficacia di questi programmi?
La forza d'urto di questi investimenti

e confermata dai risultati. I singoli

programmi d'impulso hanno reso possibile
un duraturo rafforzamento della nostra

presenza in Cina, India, negli Stati del

Golfo e nel Sudest asiatico, consen-
tendo al turismo svizzero di acquisire
importanti quote di mercato.

«Questa duplice
strategia e inevitabile.»
Nel 2012, qual e stata la maggiore
sfida per ST?

Indubbiamente la «spaccata» impostaci
dalla forza del franco svizzero e dalla

critica congiuntura europea. Abbiamo

dovuto mantenere le nostre intense attivitä

di marketing in Europa e negli USA, e nel

contempo ampliare la nostra presenza sui

promettenti mercati lontani. Questa duplice

strategia e indispensabile e al tempo
stesso una grande sfida.

Qual e a suo avviso la tendenza
piü positiva dell'anno?
La nostra diversificazione geografica sta

dando i suoi frutti. In Svizzera I'aumento

dei pernottamenti di turisti provenienti da

Cina, India, Russia e Stati del Golfo e

nettamente superiore a quello registrato
dai nostri concorrenti europei negli ultimi

cinque anni per turisti provenienti dalle

medesime aree (pag. 15).

E la tendenza piü indesiderata?
L'arretramento generale patito in Germania

per l'intero anno senza nemmeno un

accenno di ripresa. Tra il 2009 e il 2012
i pernottamenti dei nostri ospiti tedeschi

sono crollati del 25%. Invertire questa
tendenza nel 2013 sarä una sfida tra le

piü importanti.
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