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Specializzata in congressi.
Nel 2010 il turismo congressuale ha generato in Svizzera un fatturato
stimato in 634 milioni di franchi svizzeri. Cid non e casuale: la Svizzera e

una meta congressuale perfettamente collegata con la rete internazionale

dei trasporti e dotata di un'infrastruttura congressuale efficiente e di alta

qualita. Sul territorio sono disponibili 20 centri conferenze e 350 hotel per

seminari, a cui entro il 2014 si aggiungeranno 21 nuovi hotel, centri semi-

nari e fieristici.
Con la campagna chiave «Meetings.» ST persegue un duplice obiettivo:

aprire nuovi mercati e attirare in Svizzera congressi di organismi interna-

zionali, ma anche acquisire imprese e associazioni particolarmente legate
alia Svizzera, affinche vi organizzino le loro conferenze. Interlocutore centrale

di ST per I'organizzazione di congressi e lo Switzerland Convention &

Incentive Bureau (SCIB).

Quattro ruote motrici.

Network come base per congressi.
Germania Creando occasioni di contatto personale, le fiere di settore

sono preziose piattaforme di network per il business congressuale.
Lo ha confermato anche I'lMEX di Francoforte, in maggio: ST ha avuto

368 colloqui personali con organizzatori di congressi internazionali,

e ha presentato la propria offerta orientata alia sostenibilitä. AI «Three

Countries Corner» con Olanda e Belgio, ST ha stabilito utili contatti con
nuovi clienti potenziali.

Promozione

AII'IMEX, al lavoro
per la Svizzera:
Myriam
Winnepenninckx
(ST Befgio, a sx).
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Cifre e fatti.

Meetings 2010

Budget CHF 5,7 min

Quota del budget totale 6,8%

Meroati target BE, CA, DE, FR, NL, Paesi nordici, RU,

UK, US

Fatturato turistioo CHF 52 min

Contatti su MySwitzerland com/meetings 168432

Pernottamenti generati dal KAM 148 767

Numero di meeting, eventi & conferenze 595

eMarketing

•*. - s
*

WEF a portata di clic.
Svizzera II «World Economic Forum» di Davos e un congresso di rile-

vanza mondiale e il «Neue Zürcher Zeitung», con il suo portale WEF,

e una preziosa tonte di informazioni per i decisori chiave deH'economia

e della politica. Nelle cosiddette Branding Days, ST ha tappezzato di

banner l'intero sito del NZZ con Offerte e informazioni sulla Svizzera

come meta congressuale.

Key Media Management

Francofonia: un grande vantaggio.
Internazionale Le conferenze internazionali sono la migliore pubblicitä

per la Svizzera come Paese congressuale, soprattutto se associate a

un'eco mediatica internazionale. Esse portano nel mondo un'immagine

positiva e affidabile della Svizzera come ospite di congressi. Lo ha con-
fermato il 13° vertice della Francofonia: 34 capi di stato e 3000 delegati si

sono incontrati a Montreux in ottobre, accompagnati da un gran numero
di operatori dei media. La Svizzera ha cos'i avuto la piattaforma ideale

per dare prova di un'infrastruttura congressuale di alta qualitä, ma anche

di meriti importanti come l'ambiente naturale e l'alto grado di sicurezza.

700 operatori dei media in un colpo solo
In collaborazione con i partner di questo evento di grande immagine
e prestigio, ST ha assistito gli oltre 700 operatori stampa, fornendo

a tutti informazioni, suggestivi filmati e fotografie sulla regione e sulla

Svizzera. Come meta turistica e congressuale, la Svizzera ha raccolto

una vasta eco anche sul quotidiano francese «Le Figaro», con un

supplemental speciale sul Vertice della Francofonia in Svizzera e un'intervista

con Jean-Frangois Roth, presidente di ST.

Key Account Management

L'incentive gioca in casa.
Internazionale In agosto Ginevra e stata teatro della conferenza

«Trailblazers», piattaforma promozionale per il mercato incentive nord-

americano che ogni anno ha luogo in un Paese diverso. In workshop
e sessioni di networking (su invito), 60 organizzatori di viaggi premio di

USA e Canada hanno incontrato 78 produttori di servizi turistici della

Svizzera e dei Paesi partner, conoscendo cos'i il lato migliore del nostra
Paese come meta congressuale.
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