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«DANK UNSEREM
BERATERBANK-KONZEPT
SIND WIR NAHER BEIM

KUNDEN.»

ANDREA VON WYL, RB SACHSELN,
MIT KUNDE HANS HELFENSTEIN,




Kriiger legt alles trocken —fast alles. Wir trocknen Bauten.
Wir entfeuchten Raume. Wir trocknen Wasche. - Und richtet
Wasser Schaden an, sorgen wir dafiir, dass Sie bald wieder
zufrieden auf dem Trockenen sitzen.

Bauaustrocknung: Bei Neubauten, Umbauten und Renovationen dauert die natiirliche Austrocknung in vielen Fallen zu lange. Kriiger
trocknet und beheizt mit den optimalen Geraten die Raume, damit die Bauarbeiten ohne Verzogerung ausgefiihrt werden konnen.
Luftentfeuchtung: Wohnraum, Badezimmer, Schwimmbad, Keller, Archive, Lager - Kriiger sorgt fiir ideale und konstante Luftfeuchtigkeit.
Wir bieten ebenso perfekte Losungen fiir Industrie- und Gewerberdaume, Wasser- und Abwasseranlagen. Wasserschadensanierung: Mit
der zerstorungsfreien Mikrowellentrocknung werden wir unserem Ruf als innovatives Unternehmen erneut gerecht. Unser Engagement
bei der Wasserschadensanierung reicht von der Beratung bis zur Wiederherstellung des urspriinglichen Zustandes. Waschetrocknen:
Secomat — die energiesparende und schonende Trocknungsmethode, so natiirlich wie Sonne und Wind.

Und ausserdem liefert Kriiger massgeschneiderte Losungen fiir die Klimatisierung von Wohn-, Biiro- und Produktionsraumen.

Kriiger + Co.AG, 9113 Degersheim SG
Telefon 071372 82 82, Fax 071372 8252
>Frauenfeld TG >Wangen SZ >Zizers GR
»Samedan GR >Dielsdorf ZH >Weggis LU
>Grellingen BL >Miinsingen BE >Forel VD

www.krueger.ch >Gordola Tl



AUFTAKT

Dr. Pierin Vincenz:
«Die Raiffeisenbank ist und bleibt
Kompetenzzentrum vor Ort.»

on einer Raiffeisenbank erwarte ich

als Kunde helle, sympathische, an-

sprechende Raumlichkeiten mit ei-
nem aufmerksamen, aktiven und auf die
Kundschaft ausgerichteten Personal. Der
Kunde muss sich wohl fithlen in seiner Bank,
was wiederum heisst: Der Berater sollte zu-
vorkommend und mit einer gewissen Zurtick-
haltung auf den Kunden zugehen. Die Raiff-
eisenbanken diirfen insgesamt fiir sich in
Anspruch nehmen, dass sie punkto Freund-
lichkeitund Kompetenziiberdurchschnittlich
gute Werte erreichen.

Raiffeisen hat in der hundertjdahrigen Ge-
schichte schon mit verschiedenen Bankmo-
dellen (Stuben-, Schalter- und Beraterbank)
Erfahrungen gesammelt. Erfolg und Kompe-
tenz miissen in jedem Modell méglich sein.

Raiffeisen ldsst den einzelnen Banken die
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BANKGESCHAFT
AN TANKSTELLEN?

Die letzten 100 Jahre haben gezeigt, dass

Wahl des Modells frei, womit diese auf die
regionalen Besonderheiten und Bediirfnisse
des Markts Riicksicht nehmen kénnen. Ein
Wort zu den Beraterbanken: Blosse architek-
tonische Verdnderungen reichen nicht aus,
um den Schritt zur Beraterbank zu tun. Der
Wandel muss in den Kopfen der Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter passieren.

Frither wurden im Bankwesen allgemein
die Begriffe Verwalter/in und Bankbeamter/
tin verwendet. Heute sind aus den Bankange-
stellten Beraterinnen und Berater geworden.
Wir sind uns alle bewusst, dass dieser Schritt
ein ldngerer Prozess ist. Deshalb begleiten
wir die Mitarbeitenden mittels Ausbildungs-
angeboten. Es wére aber nicht ehrlich zu
behaupten, alle Bankangestellten mit Kun-
denkontakt hatten den Schritt zum Berater

innerlich schon vollzogen.

der Erfolg im Bankgeschidft mit dem Ver-
trauen steht und féllt. Ich bin deshalb iiber-
zeugt, dass trotz elektronischer Abwicklung
von Bankgeschiften die komplexeren Ent-
scheide in Geldfragen auch in 20, 30 Jahren
noch im personlichen Kontakt gefallt werden.
Beratung in allen wichtigen Finanzfragen
(sparen, anlegen, finanzieren, vorsorgen, ver-
sichern) gehort zum Pflichtenheft jeder Bank.
Das Wissen muss in den Regionen bleiben.
Raiffeisenbanken sind und bleiben Treffpunkt
und Kompetenzzentrum vor Ort.

Ich gehe davon aus, dass die Bereitschaft
zur Mobilitédt auf beiden Seiten kiinftig noch
zunehmen wird. Kunden oder Bankmitarbei-
tende sind heute schon bereit, fiir eine kom-
petente Beratung einen lingeren Weg in Kauf
zu nehmen. Fiir komplexere Bankgeschifte
wird der Kunde sich aberimmer Zeit nehmen.
Er wird anspruchsvollere Geldangelegenhei-
ten nicht einfach so im Vorbeigehen an der
Tankstelle erledigen.

DR. PIERIN VINCENZ,

VORSITZENDER DER GESCHAFTSLEITUNG
DER SCHWEIZER RAIFFEISEN-GRUPPE
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15 Tage
inkl. Vollpension an Bord

2840

it Mittelthurga
und s ebegleitung

SCHONHEITEN IM HOHEN NORDEN

KREUZFAHRTEN MIT DER COSTA M ARINA

el ¢ RS A

e
Mit dem Bus
zum Schiff

Sie werden vom modernen
Reisecar an lhrem Einsteigeort
abgeholt und nach der Reise
wieder dorthin zuriickgefiihrt.

achtige Gletscher im hohen Norden
e Inseln der Spitzbergen, Nordkap und norwegische Fjorde

1.-2. Tag: Schweiz — Hamburg-Kiel. Anreise
ab Ihren Einsteigeorten mit modernem Reis-
ecar nach Hamburg d Ruckreise-
paket nach Kiel inklusive Mi hurgau Rei-
sebegleitung, Hotelibernachtung mit Halb-
pension und Stadtrundfahrt Hamburg). An-
und Ruckreisepaket gegen Zuschlag, siehe
bei «Preise/Nicht inbegriffen». Kommen Sie
an Bord und betreten Sie die einzigartige
Welt der «Costa Marina». Um 16 Uhr heisst
es «Leinen los

(An-

3.Tag: Erholung auf See.

4.Tag: Geiranger/Geirangerfjord. Dieses klei-
ne Stadtchen zahlt zu den schonsten Fle-
cken in ganz Westnorwegen. Steil abstur-
zende Wasserfélle und hohe Felsformatio-
nen verleihen ihm ein faszinierendes Flair
5.Tag: Erholung auf See.

6.Tag: Tromse. In der grossen Stadt hoch im
Norden scheint im Sommer zwei Monate
lang die Mitternachtssonne

7.Tag: Erholung auf See.

8.Tag: Spitzbergen/Magdalenafjord. Bevor
Sie den nordwestlichsten Punkt Spitzber-
gens erreichen, legen die Kreuzfahrtschiffe

IHRE REISEROUTE Ihr Kreuzfahrtsc ie Costa Marina™****

Gratis-Buchungstelefon:

0800 86 26 85

Verlangen Sie unseren neuen Katalog
«Auf Fliissen und Meeren»

IHR REISEPROGRAMM

in der Magdalenabucht einen Halt ein,
einem der berihmtesten Platze des Archi-
pels. Lassen Sie die herrliche Polarfjord-
landschaft und die blumenubersaten Insel-
taler auf sich wirk reichen
Flora konnen Tie
Gluck auch Pol

beobachten

Spitzbergen/Ny-Alesund. Am Ufer liegt Ny-
Alesund, eine ehemalige Bergwerkstadt.
Heute ist hier eine wissenschaftliche For-
schungsstation untergebracht. In der Ferne
sieht man die Gipfel des 1225 m hohen «Tre
Kroner». Ny-Alesund war der Ausgangs-
punkt verschiedener Polarexpeditionen und
man noch den Haltenest sehen, an dem die
Luftschiffe der Pioniere Roald Amundsen
(1926) und Umberto Nobile (1928)

9.Tag: Spitzbergen/Longyearbyen. Gouver-
neurssitz (1400 Einwohner) und grosste
Ansiedlung des aus vier grossen und zahl-
reichen kleineren Inseln bestehenden Archi-
pels Spitzbergen

10.Tag: Honnigsvig. Das Nordkap-Plateau
befindet sich auf Mageroya etwa 1300
Meilen sudlich vom Nordpol und ist sicher-
lich auch eine der Hauptattraktion dieser

Reise. Erleben Sie die Mitternachtssonne —
ein eindrickliches Spektakel

11.Tag: Hammerfest. Die nordlichste Stadt
der Welt liegt auf 70° 39’ 48", ein Pradikat
das auf Touristen Magnetwirkung ausubt
Bunte Holzhauser verteilen sich im Halb-
kreis um die Bucht

12. Tag: Erholung auf See.

13.Tag: Molde/Moldefjorden. Molde ist die
Hauptstadt des Regierungsbezirks Roms-
dalen. Sie wurde am innersten Punkt des
gleichnamigen Fjord gegrindet, ist aber
bekannt als die «Stadt der Rosen
Andalsnes/Romsdalfjord. Erleben Sie die
schonen Landschaften mit ihren pittores-
ken Siedlungen und Landschaften

14. Tag Bergen. Das 1070 als Fischerdorf
gegrindete Bergen auch «Tor zu den Fjor-
den» genannt hat einen ganz eigenen Char-
me, nicht zuletzt wegen der einzigartigen
Lage zwischen sieben Hugeln. Villen und
Holzhauschen ziehen sich vom Ufer her an
grinen Hangen hinauf.

15.Tag: Erholung auf See

16.Tag: Kiel. Ausschiffung in Kiel um 8 Uhr.
Ruckfahrt im  Reisecar. Ankunft spat
abends in der Schweiz.

Die «Costa Marina****» beeindruckt durch eine klassisch-schone Silhouette, einer
modernen Ausstattung und wird nicht umsonst als Kristallschiff bezeichnet mit ihrem

glasernen Heck und der Gberwaltigenden Glaskuppel. Die Costa Marina ist 174 m lang,

26m breit, hat 24400 BRT und
fasst bis zu 760 Passagiere.
7 Gastedecks. Alle Kabinen
sind komfortabel ausgestattet
mit Dusche/ WC, Klimaanla-
ge, Telefon, Fon und Sat. TV.
Restaurant Cristallo, Buffet
Yacht Club, diverse Bars,
Theater, Kasino, Boutiquen,
Bibliothek, Schwimmbad, Ja-
cuzzi, Fitness- Center mit Sau-
na, Solarium, Bordarzt u.v.m.

REISEGARANTIE

Reisebiiro Mittelthurgau Fluss- und Kreuzfahrten AG
Amriswilerstrasse 155, 8570 Weinfelden, Tel. 071 626 85 85

Fax 071 626 85 95, info@mittelthurgau.ch

Reisedatum 2002
19.07.-03.08., 16 Tage ab/bis Schweiz oder
20.07.-03.08., 15 Tage ab/b
Preise pro Person
Kat. Deck Kabinentyp

1 Corallo 3-Bett Innen 2840~
1 Corallo 2-Bett Innen 3340~
2  Bolerno 2-Bett Innen 3640.—
3 Aurora 2-Bett Innen 4240~
4 Venezia/laguna 2-Bett Innen 4440~
5 Corallo/Bolero ~ 2-BettAussen 4840
6 Aurora 2-Bett Aussen 5140~
7 Venezia 2-Bett Aussen  5540.-
8  Bolero/Aurora/

Venezia Einzel Innen 6640~
9  Bolero Einzel Aussen 6840.—
S Llaguna Suite mit Balkon  8040.—

(K-10)
— Kabinen mit Doppelbett in allen Kategorien
aussen in Kat. 5 verfilgbar
— Zuschlag Doppelkabine zur Alleinbenutzung 80%
— 3. Zusatzliches Oberbett in

Kat. 2 bis 7 und S 1770~
—4. Zusatzliches Oberbett in

Kat. 3 bis 7 und S 1770~
— Kinder bis einschl.18 Jahre bei Belegung

von Oberbetten in Kat. 1 bis 7 230~

Zuschlage:

— An- und Riickreisepaket nach Kiel und
zuriick mit Zwischeniibernachtung, Halbpension
und Stadtrundfahrt Hamburg

(Mindestteilnehmerzahl: 25 Gaste) 390.-

* Unterkunft auf der «Costa Marina» in der
gewahlten Kabinenkategorie

e Alle Kabinen mit Dusche/WC, Klimaanlage
und Sat.-TV

 Begriissungscocktail des Kapitans, Gala-Soirée
mit Spezialmend

* Vollpension an Bord ab Abendessen Einschif-
fungstag bis Frihstiick Ausschiffungstag
(bis zu 6 Mahlzeiten pro Tag)

 Gepacktrager im Hafen

* Ein- und Ausschiffungsgebiihren

* Freie Teilnahme an allen Bordveranstaltungen

« deutschsprechende Bordreiseleitung

o Zusatzlich versierte Mittelthurgau Reisebeglei-
tung wahrend der ganzen Reise ab /bis Zirich

cht inbegriffen
— Auftragspauschale pro Person 10—
— An- und Riickreisepaket 390.—

— Personliche Auslagen und Getranke an Bord

—Trinkgelder (ca. 9 CHF pro Person/Tag)

— Landausfliige (nur Bordverkauf, Preise auf
Anfrage)

— Kombinierte Annullations- und Extrariickreise-
versicherung oblig.

= tzreservation Car 1.-3. Reihe
Reiseformalitiiten, Wissenswertes

Schwesizer Biirger bendtigen einen giltigen Reise-
pass oder eine gilltige Identitatskarte.

Abfahrtsorte

0530 wil@ 07.00 Baden-Ritihof @
06.15 Ziirich 08.30 Basel

06.30 Aarau

Hier gehen Sie an Bord

< Norwegens schonste Fjorde
03.08.-13.08., 11 Tage ab Fr. 2040.—

« Schatze des Baltikums
01.07.-10.07./13.08.-22.08., 10 Tage ab Fr. 1740.—

«+ Kanarische Inseln mit Madeira
08.05.-19.05., 12 Tage ab Fr. 1275.—

«+ Agais und Schwarzes Meer
26.04.-08.05./23.09.-05.10., 13 Tage ab Fr. 1890.—

< Leuchtendes ostliches Mittelmeer
05.10.-16.10., 12 Tage ab fr. 1540.—

Eine Twerenbold-Unternehmung
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Was ist eine Beraterbank?

Raiffeisen hat in der deutschen und fran-
z6sischen Schweiz bis dato 14 Beraterban-
ken realisiert. Die ersten Erfahrungen und
Reaktionen waren mehrheitlich positiver
Natur. Gewbhnungsbedurftig war vor allem
fur die alteren Kunden die Tatsache, dass
kleinere Barbezlige am Bancomat zu tatigen
sind. Mit Bancomat-Apéros und Instruk-
tionen am Gerat konnte vielfach die Angst
vor dem Automaten genommen werden.

Redaktion

Pius Scharli, Chefredaktor
Philippe Thévoz,
franzdsische Ausgabe
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italienische Ausgabe
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Schweizer Verband 6
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Redaktion, Postfach

9001 St. Gallen

Telefon 071 225 84 05
Telefax 071 225 86 50
panorama@raiffeisen.ch
www.raiffeisen.ch/panorama

Okostrom:
Sg;f_'é;:ﬂjye'““d Schlagwort oder seriése Sache?
Habegger Medien AG Die Zahl an Unternehmen, die Okostrom
Zuchwilerstrasse 21 3 3 s Als K
4501 Solothurn anbieten, nimmt stetig zu. Als Konsument
Telefon 032 624 73 65 sollte man jedoch auf der Hut sein, vor
Erscheinungsweise allem dann, wenn der Stromproduzent mit
Panorama erscheint Produkten ohne Label wirbt. Das Label
zehnmal jahrlich. 3ol ) )
89. Jahrgang. «naturmade star» beispielsweise garantiert,
G ilage, dass 100 Prozent des produzierten Stroms

224 979 Exemplare X
aus Wasserkraft und erneuerbaren Energien

Inserate

e gewonnen wurde.

Verlag und Annoncen

Postfach

8706 Feldmeilen

Telefon 01 925 50 60

Telefax 01 925 50 77

info@kretzag.ch

www.kretzag.ch

Kulturstadt Basel auch ohne Label top
Basel ist nicht nur im Fussball eine der
besten Adressen in der Schweiz. Die Stadt
am Rheinknie hat auch kulturell einiges zu
bieten. Das fehlende Label «Kulturhauptstadt
Europas», das Basel im Jahr 2001 nur

knapp verfehlt hat, tut dem kulturell reichen
Leben keinen Abbruch. Wir haben auch einen
Abstecher in die Kultur-Hauptstadt Graz
gemacht, das sich ganz schén frech gibt.

38

Bezug

Panorama kann bei den
einzelnen Raiffeisenbanken
gratis bezogen respektive
abonniert werden.
Nachdruck (auch auszugs-
weise) nur mit ausdriicklicher
Genehmigung der Redaktion
gestattet.

Adressanderungen
Mutationen melden Sie
bitte direkt der 6rtlichen
Raiffeisenbank.




SCHWERPUNKT

omen est omen. Es ist noch keine zehn

Jahre her, da hiess der Bankleiter bei

Raiffeisenbanken noch Verwalter und
der Berater war ein Bankbeamter. Heute ver-
walten Bankmitarbeiterinnen und -mitarbei-
ter zwar noch immer das Vermogen ihrer
Kundschaft. Die Klientel ist aber in jeder Hin-
sicht anspruchsvoller geworden. Eine Umfra-
ge des Meinungsforschungsinstituts Demos-
cope hat ergeben, dass kompetente Beratung
durch Profis das mitAbstand wichtigste Krite-
rium (72 Prozent) bei der Wahl der kiinftigen
Hauptbank ist.

Weitere wichtige Kriterien — Mehrfachnen-
nungen waren moglich — sind personlicher
Berater (46 Prozent), keine Wartezeiten an den
Schaltern (45 Prozent) sowie aktive Berater
(44 Prozent), die dem Kunden personlich be-
kanntsind (40 Prozent). Persénliche, kompe-
tente Beratunginallen Finanz-, Vorsorge- und
Kreditfragenist nebsteiner problemlosen und
raschen Versorgung mit Grunddienstleistun-
gen also angesagt. Ahnlich tént es, wenn man
die Banken selber befragt, wie eine Umfrage

Frage des Monats

Ilhre Meinung interessiert uns. Welche Erfah-
rungen haben Sie im Umgang mit einer der
14 Raiffeisen-Beraterbanken gemacht? Mailen
Sie uns (panorama@raiffeisen.ch) oder schrei-
ben Sie uns: Schweizer Verband der Raiffei-
senbanken, «Panorama», Wassergasse 24,
9001 St. Gallen.

MITEINANDER
VON BANKMODELLEN

Was hat es mit den 14 Raiffeisenbanken, die sich BERATERBANK
nennen diirfen, aufsich? Sie bieten nebst der Beratung, die alle

500 Banken garantieren, dem Kunden noch mehr BETREUUNG
und sie verfolgen einen HOHEREN SELBSTBEDIENUNGSGRAD

bei einfachen Geschdiften.

unter 555 Raiffeisenbanken und -Geschifts-
stellen Ende Oktober 2001 ergab: 94 Prozent
der befragten Institute sind der Ansicht, dass
die Geschiftsstellen beraten sollten; fiir 89
Prozent ist Kompetenz am wichtigsten.

AM ANFANG DIE STUBENBANK

Werfen wir einen kurzen Blick zuriick in die
Geschichte der Raiffeisenbanken. Angefangen
hat’s mit der «Stubenbank», wie sie an der
Landesausstellung 1939 im «Landi-Dorfli»
exemplarisch nachgebaut wurde. Damals
hiessen die Raiffeisenbanken auch noch Raiff-
eisenkassen - ein Begriff, der erst Ende der
80er-Jahre des 20. Jahrhunderts innerhalb der
Raiffeisen-Gruppe abgeschafft wurde. Schon
frither (ab 1974) durften sich Raiffeisenkassen
mit einer Bilanzsumme ab 20 Millionen Fran-
ken Bank nennen. Auf die Raiffeisenstube
folgten in einem zweiten Schritt in den 50er-
Jahren die ersten Banken mit klassischen
Bankschaltern, die in den 70er- und 80er-Jah-
renwegen Raubiiberfdllen mit Panzerglas und
Doppelverglasung abgesichert wurden.

Mit dem Einzug der ersten Bancomaten
(1978) und der ersten schweizweit vereinheit-
lichten ec-Karte (1985) kamen in einem drit-
ten Schritt die ersten Raiffeisenbanken mit
offenen Schaltern ohne Verglasung auf. Das
vorldufig letzte Kapitel in der tiber 100-jdhri-
gen Geschichte von Raiffeisen haben die Be-
raterbanken geschrieben. Die Raiffeisenbank
in Wettingen ldutete im Mdrz 2000 das neue
Zeitalter ein, indem sie mutig und mit Blick in
die Zukunft ihre Rdumlichkeiten an der St.
Bernhardstrasse 4 in eine Beraterbank mit
Steh- und Sitzberatungspldtzen umwandelte.
Und hierschliesst sich der Kreis wieder: Bera-
terbanken stellen im Grunde genommen die
Riickkehr zur einstigen Stubenbank dar; eine
Stubenbank modernster Prigung allerdings.

MIT UMBAU NICHT GETAN

An dieser Stelle bedarf es unbedingt eines
klirenden Zusatzes: Mit der Beraterbank ge-
miss Raiffeisen-Philosophie geht keine Ab-
kehr oder schleichende Reduktion des Kun-
denkontakts einher. Ganz im Gegenteil: «Der
menschliche Kontakt ist wichtiger denn je.
Mit den Beraterbanken kommen wir dem
Kunden noch néher, indem Schranken fehlen
und der Berater aktivaufden Kunden zugeht»,
betont Dominik Biinter, der beim Schweizer
Verband der Raiffeisenbanken schon mehre-
ren Banken bei der Umsetzung zur Berater-
bank zur Seite gestanden ist. Als enorm wich-
tighatsich dabeidie AusbildungdesPersonals
erwiesen. Sie giltals der wichtigste Bausteinin
der Umsetzung, denn die Tétigkeit in einer
offenen Beratungszone bedingtgrundsitzlich

PANORAMA RAIFFEISEN 4/03



Die trennende Glaswand ist weg,
die Beraterin geht auf den Kunden zu:
personliche Betreuung am Stehtisch.




Factum AG fiir Marketing ASW, Ziirich

Test: Wie gutist lhre Partnerschaft?

Freundin

abenteuer
“reisen

abenteuer und
reisen

Raum
und Wohnen

Verlosung eines Suzuki Ignis Sport teil.

Freundin BRAVO
7x fiir nur Fr. 20.- 13x fiir nur Fr. 25.—-

TR7 Beobachter
12x fiir nur Fr. 20.—- 10x fiir nur Fr. 20.—

Das Beste Ratgeber Frau und Familie
6x fiir nur Fr. 20.— 6x fiir nur Fr. 20.-

FACTS Raum und Wohnen
12x fiir nur Fr. 24.- 3x fiir nur Fr. 20.-

LE MENU Focus
5x fiir nur Fr. 20.- 4x fiir nur Fr. 20.-

= a5 1l

abenteuer und reisen Bunte
Focus Fr.20.- 3x fiir nur Fr. 19.80 4x fiir nur Fr. 17.20
Ax fiir nur Gala NATIONAL GEOGRAPHIC

4x fiir nur Fr. 17.20 6x fiir nur Fr. 29.—

Bunte Fr.17.20

NATIONAL
GEOGRAPHIC

Ein Herz Partner Gellebte
fiir Tiere Hund Katze

Dieses Angebot gilt nur in der Schweiz bis 16.12.2003

Wahlen, Sparen und Gewinnen! Bestellen Sie jetzt
ihre Lieblings-Zeitschrift zum vergiinstigten Testpreis und Sie
erhalten ein «Win for Life»-Los im Wert von Fr. 5.- gratis dazu.
Zudem nehmen Sie mit lhrer Einsendung automatisch an der

LE MENU

80 KOCHT DIE SCHWEIZ §

LR

i

Fr. 20.-

Ratgeber Frau
und Familie

Magazine

lhr Geschenk'

[ ich nehme nur an der Verlosung teil.
Ein Herz fiir Tiere
3x fiir nur Fr. 7.50

Partner Hund
3x fiir nur Fr. 10—

[JJA, ich mochte bestellen. Bitte senden Sie
mir die angekreuzte(n) Zeitschrift(en) und pro
Testabo ein Los im Wert von Fr. 5.—.

Geliebte Katze
3x fiir nur Fr. 10—

Einsenden an: Qualitatstitel, Postfach, 8042 Zirich

Name/NVorname
Strasse/Nr.
PLZ/Ort
Telefon/Geb.-Datum
E-Mail

Datum/Unterschrift _ PAN
Ich bestétige, dass ich noch nicht Abonnentln der bestellten Zeltschnﬂ(en) bin.

Gratis-Verlosung!
Mit etwas Gliick gewinnen Sie den = =\
brandneuen Suzuki Ignis Sport ﬁia\\
P < :

mit 1,51 16V Sportmotor, Alufelgen, &
Recaro-Sportsitzen, Lederlenkrad,

Sportfahrwerk und -Auspuff, ¢
Klimaanlage, Radio/CD, ABS & vielen Extras im Wert von Fr. 19°990.-!

Wetthewerbsbedingungen: Die Teinahme ist unabhéngig von einer Bestellung. Der Rechtsweg ist ausge-
schiossen. Uber die Verlosung wird keine Korrespondenz gefiihrt. Einsendeschluss ist der 16. Dezember 2003, die
Verlosung findet Ende Dezember 2003 bei Suzuki Automobile AG, Dietiikon, statt.

q www.qualitaetstitel.ch




SCHWERPUNKT

ein neues Auftreten und Verhalten der Kun-
denbetreuer.

Mitrein baulichen Massnahmenist esnicht
getan. Eineumgebaute oderneuerstellte Bank
mit offenen Schaltern ist nicht automatisch
schon eine Beraterbank. «Es ist entscheidend,
dass die Philosophie vom gesamten Team ei-
ner Bank gelebt und mitgetragen wird», er-
kldrt Jack Egli. Der Leiter Bauberatung bei
Raiffeisen streicht heraus, dass Projekte einer
Beraterbank dem Architekten die Méglichkeit
zur grossziigigeren Umsetzung des Erschei-
nungsbildes der Rdume geben. Rdume kon-
nen zusammenfliessen und zusammenwir-
ken und man bewegt sich darin, ohne auf
Barrieren zu stossen. Beraterbanken bei Raiff-
eisen miissen dabei nicht alle gleich ausse-
hen.

«Die Individualitit, eine Stidrke von Raiffei-
sen, kann ausgelebt werden. Was bleibt, ist
der konzeptionelle Raster, der jeweilen an die
Grosse der Bank angepasst wird», so Jack Egli.
Eine Beraterbank steht und féllt also mit dem
kundenbezogenen Betriebskonzept und den
Mitarbeitenden, die sich verkaufsorientierter
geben miissen. Banken werden deshalb vom
Schweizer Verband Raiffeisenbanken
(SVRB) optimal auf die neuen Aufgaben vor-
bereitet. «Die Theorie in die Praxis umzuset-
zen verlangt von unseren Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter an der Front sehr viel Eigen-
initiative und Freude am Verkauf. Die sehr
fachkompetenten Bdnkler sind aber auf dem
guten Weg, zusehends auch Verkdufer zu wer-
den», hat Theddy Frener, Bankleiter in Sach-
seln, erfreut festgestellt.

der

FORTSCHRITTLICHE RB SACHSELN

Die Raiffeisenbank Sachseln ist ein gutes Bei-
spiel fiir die enge und gelungene Zusammen-
arbeit zwischen Bank und Raiffeisen-Ver-
band. Nachdem der neue Standort bekannt
war, setzten sich Bankleitung und Baubera-
tungdes SVRB an einen Tisch. Letzterer zeigte
die Anforderungen in konzeptioneller, rium-
licher und sicherheitstechnischer Hinsicht
auf. Anschliessend realisierte eine auf Innen-
ausbau spezialisierte Firma eine pfiffige Lo-
sung. Zusdtzlich half die dipl. Feng-Shui-Be-

raterin Sonja Bucher-Biirgi beim Bestimmen
von Farben, Materialien und Pflanzen mit.
Und auch die Kundschaft ging nicht verges-
sen: Friih erfuhr sie davon, dass die RB Sach-
seln den Wechsel zur Beraterbank vollziehen
wolle. Lastbutnotleastwurde auch das Perso-
nal durch das RB Consulting des Verbandes
auf die neue Aufgabe griindlich und intensiv
vorbereitet.

Mit sehr gutem Erfolg. Denn die Kund-
schaft hat den Konzeptwechsel positiv be-
griisst (siehe Interview). «Ich habe mich in der

Beratung ist, wenn man den Kunden auch bei
der Bentitzung des Bancomaten unterstiitzt.

Kunde und Berater ricken zusammen

Beraterbanken bei Raiffeisen zeichnen sich
durch verschiedene Merkmale aus. Die Raume
wirken offen, einladend, transparent. Zwischen
Kunde und Berater ergeben sich durch den
Wegfall von Schaltern und Verglasung keine
Barrieren mehr. Die Selbstbedienungszone ist
einfach bedienbar. Zwischen Beratungszone
und dem administrativen Bereich (Backoffice)
ergibt sich optisch und rdaumlich eine klare
Trennung.

Die Kundschaft erwartet eine kompetente
und professionelle Beratung und will sich be-
treut fiihlen. Dank der 24-Stunden-Zone ste-
hen gewisse Dienstleistungen nonstop zur Ver-
flgung. Der Bankmitarbeitende gestaltet die
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Kundenbeziehung personlicher und tiefer. Die
Beratungsqualitédt wird dank dem Umstand,
dass mehr Zeit zur Verfligung steht, optimaler.
Beraterbanken peilen dank héherem Selbst-
bedienungsgrad und dem Wegfall kostenin-
tensiver Schaltertransaktionen eine Kosten-
senkung an. Bessere Verkaufserfolge fiihren
zu Ertragssteigerung, was letztlich der Kund-
schaft zugute kommt. Raiffeisen hat bis heute
14 Beraterbanken realisiert:

> Wettingen (Eréffnung: Marz 2000)

Lyss (September 2000)

Luzern (Oktober 2000)

Basel (April 2001)

>
>
>
> Aarau (August 2001)

Sachseln (September 2001)

Buchs SG (April 2002)

BeromUnster (Mai 2002)

Liestal (Juni 2002)

Zdrich (Juni 2002)

Zirich-Oerlikon (Juni 2002)

Petit-Lancy (September 2002)

Baden (Oktober 2002)

Carouge (November 2002)

Eréffnungen in diesem Jahr sind noch wie folgt
geplant:

> St. Gallen

> Malters
> Bern

> Glarus

VESVERY SRV RV ARV SRR VRV
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) a‘f* Zutrittskontrolle heisst SiPass.

X Security Systems von Siemens Building Technologies lanciert die globale

/ Losung der Zutrittskontrolle: SiPass. Dieses innovative System kann in praktisch

& jedes bestehende IT-System integriert, mit anderen Sicherheitssystemen
vernetzt und zu ganzen Personaladministrationssystemen ausgebaut werden.

I Es regelt den Zutritt von der Tiefgarage bis zum Penthouse, vom Parkplatz bis

| zum Schreibtisch. Undzwar fiir Bewohner genauso wie fiir Besucher. Leute, die

y sich ab sofort rundum auf Ihr Kerngeschiaft konzentrieren mochten, wahlen

/ /, Telefon 01 947 34 00 oder gehen auf www.sibt.com
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SCHWERPUNKT

Nachgefragt bei Theddy Frener, Bankleiter Raiffeisenbank Sachseln

«Panorama»: Was war Ihre Motivation, das
Konzept bei Ihrer Bank zu dndern?

Theddy Frener: Das extrem schnelle Wachs-
tum unserer Bank fithrte dazu, dass die Ar-
beitsabldufe unter erschwerten Bedingungen
mit Arbeitspldtzen auf engstem Raum sicher-
gestellt werden mussten. Deshalb waren wir
gezwungen, uns nach neuen Bankrdumlich-
keiten umzusehen. Fiir uns war ganz klar:
Wenn schon eine neue Bank, dann muss sie
den Erwartungen der Zukunft gerecht wer-
den. Wir waren uns sehr schnell einig, dass
der Trend ganz klar in Richtung Beratung
und Verkauf gehen wird. Diesem Trend kann
man nur gerecht werden, wenn man die Infra-
struktur dementsprechend ausbaut und das
Personal aufdiese neue Herausforderungvor-
bereitet.

Gab’s Hindernisse auf dem Weg zum Ziel?

Das Schwierigste war sicher das Finden von
geeigneten Bankrdumlichkeiten. Wir ent-
schieden uns fiir den Erwerb von Stockwerk-
eigentum in einem geplanten neuen Wohn-
und Geschéftshaus. Zudem beschiftigte uns
der Gedankerechtintensiv, wie das neue Kon-
zept von unserer Kundschaft aufgenommen
wird. Zu guter Letzt waren auch meine Bank-
leiterkollegen des Regionalverbandes sehr
kritisch gegeniiber unseren Absichten einge-
stellt. Die grosse Frage war die: Ist das landli-
che Gebiet fiir solche Neuerungen offen und
wird es diese akzeptieren? Der Entscheid
brauchte also auch eine gewisse Portion Mut.

Wie hat denn der Verwaltungsrat reagiert?

Nach anfinglicher Zuriickhaltung und nach
der Besichtigung einer Beraterbank im siid-
deutschen Kressbronn kam sehr schnell Be-
geisterung fiir diese Idee auf. Jetzt war man
sich sofort einig, dass es nichts Schoneres und

neuen Bank auf Anhieb wohl gefiihlt. Und
daran sind die Mitarbeitenden nicht ganz
unschuldig. Die Art, wie sie auf die Kundschaft
zugehen, macht es aus», sagt Hans Helfen-
stein, eines der tiber 2700 Mitglieder der
RB Sachseln. Der 46-jdhrige Detaillist mit
eigenem Frischmarkt im Dorf hat sich langst
an den neuen Ablauf gewohnt: Betritt er
die Bank, dann wartet er vorne am gelben
Stehtisch, bis er von einem Berater oder ei-
ner Beraterin abgeholt wird. Lange Warte-
zeiten musste er bisher nie in Kauf nehmen:
«Denn die Bank ist gut organisiert und sehr
flexibel.»
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Besseres geben kann, als auf den Kunden zu-
zugehen. Der «Schalter», wie man ihn bisher
kannte, war bei uns keine Diskussion mehr.

Welche ersten Erfahrungen haben Sie und
Ihre Belegschaft gemacht?

Wir waren sehr gespannt, wie vor allem die
dltere Generation diese andere Art Bank auf-
nehmen wiirde. In dieser Beziehung erlebten
wir fast nur positive Reaktionen. Etwas Prob-
leme bereitete uns am Anfang die Tatsache,
dass wir unsere Kunden fiir kleinere Barbezii-

Das Wohlgefiihl ist das eine, die Qualitit
der Beratung das andere. Auch hier ist Hans
Helfenstein eine positive Entwicklung aufge-
fallen: «Die Berater haben jetzt mehr Zeit.»
Den engeren Kundenkontakt schédtzt auch die
Kundenberaterin Andrea von Wyl, zustindig
fiir das Kundenbetreuerteam. Die buchstéb-
lich trennende Glasscheibe und die Schalter-
front am alten Standort sind weg. Fiir Andrea
von Wyl stimmt’s: «Wir sind ein eingespieltes
Team. Es lauft optimal.»

Sind nun alle Raiffeisenbanken, die nicht
zum Kreis der Beraterbanken zdhlen, hoff-
nungslos veraltete Banken zweiter Kategorie?

ge vermehrt an die Bancomaten verwiesen.
Wir bemerkten dabei, dass bei vielen Kunden
eine gewisse Angst vor dem Automaten be-
steht. Wir haben dann mit Erfolg verschiede-
ne Bancomat-Apéros zum Thema «So einfach
geht’s am Bancomat!» durchgefiihrt. In klei-
nen Gruppen konnten wir unseren interes-
sierten Kunden die verschiedenen Funktio-
nen aufzeigen.

Sie haben nach einem Jahr eine Kunden-
umfrage gemacht. Wie fiel diese aus?

Wir sind mit dem Resultat der Umfrage sehr
zufrieden. Mit einem Riicklauf der Frage-
bogen von 11,2 Prozent wurden unsere Er-
wartungen bei weitem iibertroffen. Die Kun-
denzufriedenheit wird von 90 Prozent aller
Kunden als «gut» bis «sehr gut» eingestuft.

Wie steht’s um die Diskretion?

Die Diskretion ist fiir den Kunden sehr wich-
tig. Hier ist das Fingerspitzengefiihl der Kun-
denberater gefragt. Ein Beispiel: Wenn der
Kundevom Beraterin der Halle abgeholt wird,
sollte er nur sagen, welche Art von Geschifter
abwickeln mdochte (Einzahlung, Kontoeroff-
nungusw.). Den Betrag nennt er erstam Bera-
tertisch/Stehdesk. So kann dies kein anderer
Kunde héren. Zudem finden die personlichen
Beratungen in separaten Rdumen statt.

Was halten Sie von Kundenbesuchen zu
Hause?

Bis jetzt ist das fiir uns kein Thema. Unser
Vorsorge- und Versicherungsberater, den wir
imletzten Herbst eingestellthaben, fithrt zum
Teil Beratungen beim Kunden zu Hause
durch. Was wir aber in Zukunft verstiarken
werden, ist das Telefonmarketing. Diese M6g-
lichkeit zur Kundenpflege wird bei uns noch
zZuwenig genutzt.

Interview: Pius Schirli

Mitnichten, wie auch der Raiffeisen-Boss Pie-
rin Vincenz betont: «Ich bin tiberzeugt, dass
auch in Schalterbanken eine gute Beratung
garantiertist.» Will eine Bank ldngerfristig Er-
folg haben, muss sie - unabhéngig von ihrem
Konzept - die Beratung ins Zentrum stellen.
Es ist wie im Supermarkt: Eine tolle Verpa-
ckung sagt noch nichts iiber die Qualitdt des
Inhalts aus. Im Gegenteil: Oft wecken Verpa-
ckungen Sehnstichte, die nicht erfiillt werden
kénnen. Dies zu verhindern ist die Aufgabe
aller Raiffeisenbanken, moderne Beraterban-
ken genauso wie traditionelle Banken mit
Schaltern. B PIUS SCHARLI
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unge Familien mit Zukunftsplinen kom-

men frither oder spdter nicht umhin,

ihre Versicherungsdeckung zu tiberprii-
fen. Eine Analyse der jetzigen Vorsorgesitua-
tion und die Ermittlung des Versicherungs-
bedarfs werden jedoch hédufig vernachldssigt.
Dabei kommt diesem Schritt grosse Bedeu-
tungzu, will man verhindern, dass ein Schick-
salsschlag alle Plane zunichte macht. Die re-
gelmdssigen Einkiinfte eines Paares werden
sich ndmlich bei Invaliditdt oder im Todesfall
erheblich reduzieren.

Christian Dubey, Finanzberater beim
Schweizer Verband der Raiffeisenbanken in
Lausanne, zudiesem Thema: «Nichtimmerist
es erforderlich, Versicherungen abzuschlies-

12

Jung, verliebt, voller Pline: eine FAMILIE zu griinden, ist eines der

schénsten Projekte im Leben. Auch wer von der Zukunft nur das
Beste erwartet, sollte sich trotzdem fiir den Fall von SCHICKSALS-

SCHLAGEN ABSICHERN.

sen. Manchmal reichen auch die Soziallei-
stungen des Staates und die des Arbeitgebers
aus, um die finanziellen Bediirfnisse zu de-
cken. Um diese realistisch ermitteln zu kon-
nen,isteineeingehendeAnalyse erforderlich.»

DIE ERSTEN BEIDEN SAULEN...

Die staatliche Vorsorge (AHV/1V), die fiir alle
in der Schweiz erwerbstédtigen oder wohn-
haften Personen obligatorisch ist, soll den
Existenzbedarf decken. Das Leistungsniveau
ist vom errechneten massgebenden Durch-
schnittseinkommen abhingig. Diese erste
Sédule wird durch eine zweite ergdnzt, ndm-
lich die berufliche Vorsorge. In deren Rahmen
sind Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer

mit einem Jahresbruttoeinkommen von mehr
als 25 320 Franken obligatorisch in einer Pen-
sionskasse versichert. Selbststdndig Erwer-
bende haben die Moglichkeit, sich freiwillig
zu versichern.

Ziel der beruflichen Vorsorgeistes, die Wei-
terfiihrung eines mittleren Lebensstandards
zu gewdhrleisten. Laut Gesetz ist das Gehalt
nur bis zu einem Plafond von 50 640 Franken
versichert. Christian Dubey weist darauf hin,
dass allerdings «in einigen Pensionskassen-
Reglementen hohere Leistungen vorgesehen
sind. Deshalb sollte jeder Arbeitnehmer dem
regelmdssig zugesandten Versicherungsaus-
weis besondere Aufmerksamkeit schenken.
Nur anhand des Versicherungsausweises und
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des Reglements kannndmlich festgestellt wer-
den, wie hoch die Vorsorgedeckung ist.»

...REICHEN OFT NICHT AUS
Da die Absicherung tiber die erste und zweite
Sédule hdufig nicht ausreicht, steht es jedem
frei, durch Einzahlungen in die private Vor-
sorge einedritte Sdule aufzubauen. Angesichts
der Finanzierungsprobleme der AHV und der
Pensionskassen gewinnt diese Vorsorgeart
immer mehran Bedeutung. In die dritte Sdule
kann nach Belieben mittels Versicherungen,
Kontoguthaben, Immobilien oder anderen
Vermogenswerten investiert werden, um so
eigenes Kapital aufzubauen oder finanziellen
Risiken vorzubeugen. Im Rahmen der gebun-
denen Vorsorge, auch Sdule 3a genannt, kann
jede erwerbstitige Person Vermogen anspa-
ren und gleichzeitig seine Steuerlast senken.
Das Vorsorgeguthaben ist grundsitzlich
fiir die Pensionierung gedacht und kann
daher erst frithestens fiinf Jahre vor dem
AHV-Pensionsalter bezogen werden. Eine
vorzeitige Auszahlung ist unter anderem nur
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fiir Wohneigentum, fiir eine selbststdndige
Erwerbstidtigkeit oder beim endgtiltigen Ver-
lassen der Schweiz méglich. Die Barauszah-
lung wird zu einem speziellen reduzierten
Steuersatz separat zum iibrigen Einkommen
besteuert. Beziiglich der freien Vorsorge
(Sdule 3b) werden mogliche Steuerabziige auf
regelmissig gezahlte Versicherungspramien
in den kantonalen Gesetzen geregelt. Eine
Besteuerung bei Filligkeit im Erlebensfall
findet nicht statt.

VORSORGEBEDARF AUSLOTEN

«BeieinerVorsorgeanalyse werden die Ersatz-
leistungen aus allen drei Sdulen mit den
finanziellen Bediirfnissen im Alter, bei Inva-
liditdt oder bei Tod verglichen und die Vor-
sorgeliicken aufgezeigt», meint Christian
Dubey. Mégliche Vorsorgeliicken kénnen so
geschlossen werden, wienachfolgend anhand

zweier Beispiele erldutert (siehe Kasten).
Im Versicherungsbereich arbeitet Raiffeisen
Hand in Hand mit einem kompetenten Part-
ner, den Helvetia Patria Versicherungen. Die
Palette der Versicherungsprodukte ist sehr
breit und reicht von Risiko-Lebensversiche-
rungen bis hin zu individuellen Altersvorsor-
gelosungen.

Beispielsweise ist es moglich, in eine Ein-
malpramienversicherung zu investieren und
von Steuervorteilen zu profitieren oder aber
eine Risikoversicherung abzuschliessen, um
die Familie finanziell bei Tod oder Invaliditét
abzusichern. «Es gibt fiir jede individuelle
Lebenssituation eine passende Lésung. Alles
hidngtdavonab, welche Ziele man sich punkto
Einkommenssicherung setzt», fasst Christian
Dubey zusammen. Ein Gesprich mit dem
Berater der jeweiligen Raiffeisenbank lohnt
sich deshalb in jedem Fall. m PHILIPPE THEVOZ

Vorsorgellicken schliessen — gewusst wie!

Sind Sie ausreichend fiir den Notfall abgesichert? Ihr Raiffeisen-Berater zeigt Ihnen gerne anhand
Ihrer personlichen Vorsorgeanalyse die Leistungen der drei Saulen auf. Im Allgemeinen stellt sich
die Situation im Krankheitsfall ungtinstiger dar als bei einem Unfall.

Situation 1: Martin Egger (28), Ingenieur,
angestellt in einem Grossunternehmen, ver-
dient im Jahr 100 000 Franken. Seine Frau
Barbara (20) studiert in Lausanne Jura. Die
beiden wohnen in einer grossztgigen Vierzim-
merwohnung mit Seeblick.

Da das Paar kinderlos ist und die Ehefrau
das 45. Lebensjahr und das 5. Ehejahr noch
nicht vollendet hat, erhalt die Witwe im Todes-
fall von Martin Egger weder Renten aus der
AHV noch aus der Pensionskasse. Auch der
Witwer hat bei Tod seiner Frau Barbara keinen
Anspruch auf Leistungen, weil das Paar keine
Kinder hat.

Losungsvorschlag: Todesfallrisiko-Ver-
sicherung uber 250 000 Franken bis Ende
Ausbildung. Jahrliche Versicherungspramie:
ca. 400 Franken. Beim Tod ihres Mannes er-
hielte Barbara aus dem Todesfallkapital vier
Jahre lang monatlich 5000 Franken und kénnte
so ihr Studium beenden. Abzukldren bleibt
jedoch noch, wie hoch die finanziellen Be-
durfnisse des Ehepaares bei einer Invaliditat
sind.

Situation 2: Peter Hug (30) und seine Frau
Ursula (26) haben ein dreijahriges Kind. Als
kaufmannischer Angestellter verdient Peter
jahrlich 80 000 Franken. Ursula ist nicht er-
werbstatig. Das Paar méchte eine Eigentums-
wohnung kaufen.

Wegen des Kindes sind die Leistungen der
ersten und zweiten S&ule besser als im ersten
Beispiel. Sollte Peter jedoch sterben, wirde
Ursula monatlich weniger als 4000 Franken
erhalten — zu wenig fiir sie und ihr Kind.

Losungsvorschlag: Todesfallrisiko-Versi-
cherung tiber 300 000 Franken mit abnehmen-
dem Kapital und einer Laufzeit von 20 Jahren.
Jahrliche Versicherungspramie ca. 490 Fran-
ken. Auch bei diesem Beispiel ist abzuklaren,
wie hoch die finanziellen Bedrfnisse bei einer
Invaliditat sind.

Die Tragbarkeit des Wohneigentums in ei-
nem Todesfall oder bei einer Invaliditat von
Peter oder Ursula Hug sollte ebenfalls noch
geklart werden. Durch Er6ffnung eines Saule-
3a-Kontos wére eine indirekte Amortisation
der Hypothekarschuld mdglich.
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e Nur 4950 Exemplare weltweit
e 30-Tage-Riicknahme-Garantie

" UNDERTWASSER vase in fimitierter Auflage
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wird von einem Echtheitszertifikat sowie der 30-Tage-Riicknahme-
Garantie von Bradford Editions begleitet.

Geheimnisse entschliisseln und neue schaffen wollte der groe
Maler, Architekt und Philosoph Friedensreich Hundertwasser. Mit
seinem Leben und seinem Werk setzte er Signale fiir ein Leben
im Einklang mit der Natur. Neue Signale setzt auch die Vase
“Visionen”. Die klare Form des Designs und das schimmernde
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Abbildung:
die drei Seiten
der Vase

Hdhe der Vase: 20 cm

Name/Vorname
Strasse/Nr

PLZ/Ort ) . . .
Ja, ich reserviere die Vase “Visionen” von

Telefon Friedensreich Hundertwasser fiir nur

Fr. 169.-- (zzgl. Fr. 7.90 Versandkostenan-
teil). Die Rechnung begleiche ich nach
Bitte einsenden an: Erhalt der Lieferung.

Bradford Editions ® Jochlerweg 2 ¢ 6340 Baar
Tel.: 041/768 58 88  Fax: 041/768 59 90
e-mail: kundendienst@bradford.ch e Internet: www.bradford.ch

Datum Unterschrift

30-Tage-Riickgabe-Garantie.




GELD

[} |

konomen wissen schon ldangst um die

Wechselwirkung: In der Hochkonjunk-

tur geben die Leute ihr Geld aus, in
wirtschaftlich schwierigen Zeiten bringen sie
es vermehrt zur Bank, wo es sicher angelegt
ist. Die Statistik der Schweizerischen Na-
tionalbank (SNB) bestitigt diesen Zusam-
menhang: Ende 2001 konnte erstmals seit

BANKSPAREN VOLL IM TREND

Das klassische BANKSPAREN hat in Zeiten heftigster Turbulenzen an
den AKTIENMARKTEN wieder an Popularitit und Bedeutung gewonnen.
Ein SPARKONTO zum voriibergehenden Parkieren von Geldern sollte zu

Jjedem Anlage-Mix gehéren.

Jahren der Stagnation ein geringes Wachstum
(0,8 Prozent) im klassischen Banksparmarkt
Schweiz verzeichnet werden.

BELIEBTE MITGLIEDER-SPARKONTI

Auch in den Bilanzen der Raiffeisenbanken
schlugsich diese Entwicklung niederund zwar
mit tiberdurchschnittlichen Zuwachsraten.

Verbreitung verschiedener Anlageformen 1997-2001

3
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Nach einem leichten Riickgang von 1,1 Pro-
zentim Jahr 2000 erzielte die Raiffeisen-Grup-
peim Berichtsjahr 2001 bei Einlagen auf Spar-
und Anlagekonten einen Zuwachs von rund

8,5 Prozent. Die Zunahme resultierte primar

aus Marktanteilsgewinnen und in zweiter Li-
nie aus Umlagerungen aus anderen Anlage-
formen. Dasklassische Banksparen wurde von

Der UNIVOX-Geld-Trendbericht 2001 hat
das Spar- und Konsumverhalten der
Haushalte untersucht. Seit 1998 ist in die
Anlagepolitik der Schweizer Haushalte

10% I i

00% |

Bewegung gekommen.

Quelle: UNIVOX
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Hoégg Liftsysteme
mit den grenzehlosen

Vertretungen in |hrer
Néhe. Verlangen Sie
detaillierte Unterlagen.

Hogg Liftsysteme AG

Birgistrasse 15, CH-9620 Lichtensteig ~ ~ .

Tel. 071987 66 80, Fax 071 987 66 89 I.m

www.hoegg.ch

Senden Sie mir kostenlos und unverbindlich Unterlagen zu
Sitzliften  Rollstuhlliften  Aufziigen
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GELD

Hat das Sparheft ausgedient?

Die meisten von uns haben schon eines in den
Handen gehalten. Ehrenvoll und behutsam hat
man darin geblattert und schwarz auf weiss
bestétigt bekommen, wie viel Batzen man
schon auf die Seite gelegt hat. Die Rede ist von
Inhaber- und Namensparheften (Sparheft,
Senioren-, Jugend- und Anlageheft), die wohl
auch heute noch unter vielen Matratzen oder in
anderen geheimen Winkeln versteckt liegen.
Das klassische und historisch gewachsene
Produkt war vor dem Informatikzeitalter die

den Kunden als attraktives Anlageinstrument
regelrecht wiederentdeckt. Die grosse Anzahl
neuer Sparkonten beweist zudem, dass die im
Hypothekar- und Spargeschift traditionell
starken Raiffeisenbanken mit ihren attraktiv
verzinsten Sparprodukten eine bedeutende
Rolle im Banksparmarkt Schweiz spielen. Be-
sonders beliebt ist dabei das mit einem Vor-
zugszinsversehene Mitglieder-Sparkonto: Die
Einlagen stiegen 2001 um fast 20 Prozent auf
17,2 Mia. Franken.

Trendwenden im Sparverhalten gab es in
den letzten Jahrzehnten schon viele. In den
boomenden 80er-Jahren ging das Sparvolu-
men zwischen 1988 und 1990 um fast zehn
Prozent zuriick. Schlagzeilen wie «Das Spar-
schwein geht zur Schlachtbank» machten da-
mals die Runde. Dem ist allerdings — wie die
neuesten Zahlen der Schweizerischen Natio-
nalbank beweisen - bei weitem nicht so. Seit
1993 erhohten sich die Einlagen auf Spar- und
Depositenkonti von 147,988 auf 194,937 Mia.
Franken. Solche Konti machen dabei nicht
nur als Parkierméglichkeit bei unattraktivem
Borsengeschehen Sinn.

Banksparen 1997-2001
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einzige Mdoglichkeit, eine Kontrolle tber die
Ein- und Ausgénge zu gewahrleisten.

Die rasante Entwicklung der elektronischen
Datenverarbeitung (EDV) stellt die Berech-
tigung von Sparheften indes immer mehr in
Frage. Heute laufen die Geldstréme Uber-
wiegend auf elektronischen Wegen ab und
werden direkt auf dem Konto verbucht. Das
Konto weist gegentiber einem Sparheft nur
Vorteile auf: Gleicher Zins wie das Sparheft,
Gutschrifts- und Belastungsanzeige, Konto-

Sparkonti gehoren zu jeder kompetenten
Anlageberatung, denn der Kunde hat immer
auch das Bediirfnis, relativ kurzfristig tiber
seine Anlagen verfiigen zu konnen. Eine gol-
dene Regel besagt dabei, dass Einlagen auf
Spar- und Transaktionskonti rund drei bis
sechs Monatsgehilter ausmachen sollten.
Wer mochte denn schon gezwungen sein, bei
einergrosseren Anschaffungseine Wertschrif-
ten allenfalls mit Verlust zu verkaufen? «Wah-
rend den Boomjahren an der Borse ist diese
Grundregel etwas in Vergessenheit geraten,
weil normalerweise immer mit Gewinn ver-
kauft werden konnte», sagt Kurt Frehner, Pro-
duktmanager Sparen beim Schweizer Ver-
band der Raiffeisenbanken in St. Gallen.

Die Nominalzinssitze fiir Spargelder ver-
harren zwar seit Anfang 2002 auf historischen
Tiefstwerten. Experten gehen aber davon aus,
dass die Zinssdtze aufgrund der makrodkono-
mischen Situation noch weiter auf tiefem Ni-
veau bleiben werden. Kurz- bis mittelfristig
kann jedoch wieder mit einem Anstieg ge-
rechnet werden, insbesondere wenn eine
wirtschaftliche Erholung eintritt. Man sollte

1997 1998

M Spar- und Anlagegelder
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1 Kassenobligationen

1999 2000 2001

M Total Banksparen

auszug mit Zins- und Saldoausweis, kein Heft-
nachtrag mehr, keine Verlustmoglichkeit mit
teurer Kraftloserklarung, Bezlige ab Bancoma-
ten mdglich, héhere Sicherheit infolge stren-
gerer Legitimationspflicht gegenliber der Bank.

Die Zeit fur das Inhaber-Sparheft lauft de-
finitiv ab. Die Schweizerische Bankierverei-
nigung (SBVQ) verbietet in «der Vereinbarung
Uber die Standesregeln zur Sorgfaltspflicht der
Banken (VSB 03)» die Ausgabe von Inhaber-
Sparheften ab dem 1. Juli 2008. (si)

aberjetzt schon die vielen Vorteile eines Spar-
kontos nicht vergessen: Angemessene Ren-
dite bei hoher Verfiigbarkeit der Einlagen,
spesenfreie Kontofiihrung, kein Kursrisiko
und hohe Sicherheit aufgrund des Konkurs-
privilegs. Lieber den Spatz in der Hand als die
Taube auf dem Dach.

Eine aufschlussreiche, aktuelle Studie des
Verbandes der Schweizer Mobelindustrie ver-

b

Raiffeisen bietet eine breite Palette an Spar-
produkten an, die Anlage- wie auch Sicher-
heitsbedirfnisse abdecken kdnnen. Je nach
Alter, Vermdgenssituation und Anlageverhal-
ten wahlt der Kunde zwischen den folgenden
Sparkonten: Mitglieder-Sparkonto, Sparkon-
to, Jugendsparkonto, Seniorensparkonto oder
Profitsparkonto. Lassen Sie sich von Ihrer Raiff-
eisenbank beraten, welche L6sung fir Sie die
beste ist und welche weiteren Anlagemaoglich-
keiten Ihnen offen stehen!

rit interessante Details tiber das Sparverhal-
tenvon Herrn und FrauSchweizer. Dabeizeigt
essich, dassnurjeder Zweite regelméssig spart
oder sparen kann. Genau sind es 49,4 Prozent
der Médnner, die monatlich etwas auf die Seite
legen, derweil der Anteil bei den Frauen bei
44,3 Prozent liegt. Jeder zehnte Mann oder
jede fiinfte Frau spart dabei nie. Am meisten
gespart wird im Segment der {iber 65-Jdhri-
gen. Die meisten Spareinlagen liegen dabei
nach wie vor bei den Banken (56,7 Prozent),
gefolgt von den Einlagen beiden Versicherun-
gen (17,9) und der Post (14,7). Ein imposanter
Anteil dieser Spargelder fliesst in die 3. Sdule
(34,4). N PIUS SCHARLI

17



WIRTSCHAFT

iele Weiber gehen in die Fabrik,
<< weil sie zu faul sind. [...] Sie sind

zu faul, die Sorgen des Familien-
lebens auf sich zu nehmen [...] Viele Frauen
gehen in die Fabrik, weil sie zu wundersiich-
tig, zu neugierig und zu genusssiichtig sind.
Die hdusliche Arbeit einer braven Hausmutter
ist wahre Herrenarbeit, ist Gottesarbeit, ist
Gottesdienst. [...] Weiber, Miitter, Miitter
kleiner Kinder, bleibt zu Hause.» Mit diesen
Worten geisselte der Glarner Pfarrer Bernhard
Becker im 19. Jahrhundert die Rolle der Frau
als Fabrikarbeiterin.

Dabei reichte der Tageslohn von 52 Rap-
pen kaum zum Uberleben. Nicht mal ein Kilo
Weissbrot liess sich damit kaufen. So wundert
es nicht, dass neben den Médnnern auch die
Frauen und Kinder fiir den Unterhalt der

Familie zu sorgen hatten. In den Schweizer
Fabriken galten damals fiir alle — auch fiir

Kinder - Arbeitszeiten von 14 Stunden. Dies
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Sie war die erste mechanische Grossspinnerei hier zu Lande: die «HARD»
in WINTERTHUR. /m 19. Jahrhundert legte sie den Grundstein fiir die
INDUSTRIALISIERUNG in der Schweiz. Ein Augenschein, wie es gestern
war und wie heute neues Leben eingekehrt ist.

warim Glarner Gesetzvon 1848 verankert und
wurde lange europaweit als vorbildliche Leis-
tung auf dem Gebiet des Arbeiterschutzes
beurteilt.

IN WINTERTHUR GING’S LOS

Uber 150 Jahre spiter — im Jahr 2002 - feierte
Winterthur 200 Jahre Industriekultur und
kann sich als Wiege der Industrialisierung be-
zeichnen. Unter der 1467 beginnenden Herr-
schaft von Ziirich hat die einst freie Stadt Win-
terthur mit dem Ofen- und Uhrenbau und
spdter dem Handel mit Textilien einen lukra-

tiven Weg aus dem von Ziirich auferlegten
Konkurrenzverbot gefunden. Denn Ziirich
behinderte Winterthurs wirtschaftliche Akti-
vitdten, die die eigenen zu konkurrenzieren
drohten, und hemmten dadurch das Aufkom-
men von Winterthurer Industrien stark. So
wurde der Handel mit dem Ausland die wich-
tigste Wirtschaftstitigkeit der Winterthurer.
Im Jahr 1798 verlor Ziirich mit dem Einmarsch
von Napoleon und dem Beginn der Helvetik
die okonomische Herrschaft iiber Winterthur.

Damit fand die jahrhundertelange wirt-
schaftliche Unterdriickung ein Ende. Die rei-
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Die «Hard»: Gestern und Heute
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Fotos aus «Fabrikneue Arbeit»: Elsa Bésch und Neujahrsblatt

Im Jahr 1802 als erste mechanische Gross-
spinnerei der Schweiz gegriindet, blickt die
Spinnerei Hard auf 200 bewegte Jahre zurick.
Bei der Inbetriebnahme der mechanischen
Spinnstiihle machte sie rund 8000 Heimspin-
ner arbeitslos. Ab 1824 wurde auch gewoben.
Nach diversen Besitzerwechseln wurde 100
Jahre spater die textile Produktion eingestellt.
Danach tibernahm von 1928 bis zum Konkurs
1985 die Firma Sttdli, die Kndpfe und andere
Kunststoff-Pressteile herstellte, die Hard.

Im Jahr 1986 rief eine Interessengemein-
schaft von 50 Personen die Gemeinschaft Hard
AG ins Leben. Sie tibernahm aus der Konkurs-
masse flr acht Millionen Franken die gesamte
Anlage mit einer Flache von rund zehn Hek-

chen Biirger von Winterthur, die ihre Investi-
tionen bisher nur im Ausland tdtigen konnten,
nahmen die neue industrielle Freiheit sofort
wahr: Sie griindeten 1802 die erste mechani-
sche Grossspinnerei der Schweiz in der Hard
bei Winterthur-Wiilflingen. Die T6ss —damals
noch ein wilder Fluss — lieferte die Energie
dazu, die 8000 Spindeln im 24-Stunden-Be-
trieb anzutreiben. Im Jahr 1811 waren es de-
ren 20 000. Diese Entwicklung hatte jedoch
verheerende Konsequenzen fiir Zehntausen-
de von Heimarbeiterinnen und -arbeitern, die
pl6tzlich von Maschinen um ihren Lebensun-
terhalt gebracht wurden. Nur ein gutes Zehn-
tel fand Arbeit in den Fabriken.

Dank der Baumwollindustrie entstanden
der Maschinenbau sowie die chemische In-
dustrie. Erst waren sie nur Zulieferer der
Baumwollindustrie, entwickelten sich aber
allméhlich zu eigenstidndigen Industriezwei-
gen. Sulzer, Rieter und die Schweizerische
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taren. «Unser Ziel war es, die Hard vielfaltig zu
nutzen - als Wohn- und Arbeitsraum. Ausser-
dem wollten wir das Industrie-Kulturgut erhal-
ten», so Christoph Keller, gelernter Bauinge-
nieur und einer der Mitinitianten.

Die restaurierten Gebdude dienen nun als
Wohnraum und bieten Platz fir viele Kleinbe-
triebe — rund 50 an der Zahl. Ausserdem be-
treibt eine Familie einen biologischen Land-
wirtschaftshof. Zurzeit leben und arbeiten in
der Hard rund 300 Menschen. Die Gemein-
schaft Hard AG sanierte im Jahr 1988 die
gesamte Wasserkraftanlage. Jahrlich liefert sie
der Stadt Okostrom im Umfang von rund 1,5
Millionen Kilowattstunden — zehnmal mehr als
die Hard selber verbraucht.

Lokomotiv- und Maschinenfabrik (SLM) - sie
alle wurden in Winterthur gegriindet. Sie
exportierten ihre Giiter in ferne Linder und
machten so die Stadt in der ganzen Welt
bekannt. Winterthur galt als fithrende Adres-
se fiir Textilmaschinen, Lokomotiven und
Schiffsmotoren. Schliesslich entwickelte sich
die Nahrungs- und Genussmittelindustrie.
Zu erwdhnen ist Maggi AG in Kemptthal, die
1886 die ersten Fertigsuppen produzierte.
Damit hatten die Menschen ein Nahrungs-
mittel, das nahrhaft und schnell zubereitet
war. Eigenschaften, die aufgrund der raren
Freizeit der Arbeiter dusserst wichtig waren.
So schnell der Aufstieg der Industriestadt
Winterthur innert weniger Jahrzehnte von-
statten ging, so rasant ging’s wieder bergab.
Das weltweit tdtige Unternehmen Sulzer be-
schéftigte um 1970 rund 14 000 Menschen al-
leinin Winterthur. Heute bietetes gerade noch
Arbeit fiir 800 Mitarbeitende. Die SLM lieferte

Die Kinderarbeit wurde
in der Schweiz erst
im Jahr 1877 verboten.

L aanain
Weregen
1 1 i 1 1

1 i

Die Hard um 1820
und heute.

1999 die letzte Lokomotive an die SBB. Die
Brauerei Haldengut wurde vor zehn Jahren
an Heineken verkauft. Einzig die fiir Winter-
thur charakteristischen roten Ziegelgebdude
zeugen heute noch von der Hochbliite der
Industrie. H JEANNETTE WILD

b

Erfahren Sie die Industriekultur mit dem Velo:
Winterthur hat einen rund 13 Kilometer langen
Industriekulturweg, der zu 20 Schauplatzen
der industriellen Geschichte Winterthurs flhrt.
Er beginnt bei der Mihle Hegi, flhrt zur ehe-
maligen Brauerei Haldengut, Uber das Sulzer-
Areal bis zur Endstation in der Hard. Dort kon-
nen Sie sich im alten Unterwasserkanal — an
dessen Restaurierung sich tbrigens die Raiff-
eisenbank Winterthur mit 20 000 Franken be-
teiligte — ein Bild von der damaligen Energie-
gewinnung machen.
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01. Tag: Schweiz - Tirol

Eine gemiitliche Fahrt bringt uns durch die sommerliche Bergwelt nach
Osterreich. Mittagshalt in Imst. Am Nachmittag fiihrt die Reise vorbei
am Karwendel- und Rofangebirge nach Rattenberg, das fiir seine
funkelnden Glaskristallwaren bekannt ist. Am Nachmittag treffen wir
in unserem wunderschénen Hotel am Fusse der Leoganger-Steinberge
ein, wo wir die nachsten Tage wohnen werden.

02. Tag: Grossglockner-Hochalpenstrasse (fak.)

Wir erleben die Fahrt iiber eine der beeindruckendsten Passstrassen
des Alpenraums. Schon beim Bau dieser kithnen Hochalpenstrasse
wurde daran gedacht, dem Touristen so viel wie méglich von der
landschaftlichen Schénheit zu erschliessen. Von der Edelweissspitze
aus bietet sich uns ein prachtvolles Panorama und von der Franz
Josephs-Hoéhe aus liegt uns der méchtige Pasterzengletscher zu
Fiissen, wéhrend wir eine unvergessliche Aussicht auf die
Grossglockner-Spitze geniessen. Am Nachmittag schalten wir einen
gemiitlichen Halt in Zell am See ein, bevor wir wieder in unser Hotel
zuriickkehren.

03. Tag: Salzburg mit gefiihrter Besichtigung

Wir verbringen einen herrlichen Tag in der Mozartstadt. Unser
einheimischer Fiihrer erklart uns alles Wissenswerte iiber die Stadt an
der Salzach. Danach steht uns reichlich freie Zeit fiir Entdeckungen auf
eigene Faust zur Verfiigung. Besonders sehenswert sind die Festung
Hohensalzburg, der Dom, das Festspielhaus, die Getreidegasse, das
Kaffee Winkler mit herrlichstem Panoramablick, und vieles mehr.

04. Tag: Bad Ischl - Traunsee - Gmunden

Wir erleben heute die Schénheiten des Salzkammergutes und
besuchen Bad Ischl, den Traunsee mit Traunkirchen und Gmunden mit
der herrlichen Seepromenade. Schloss Orth erhebt sich unweit des
Ufers auf einem Felsen im See. Vorbei am Mondsee, Salzburg und Bad
Reichenhall kehren wir zuriick nach Leogang.

05. Tag: Konigssee und Berchtesgadnerland

Uber den Steinpass erreichen wir einen der schénsten und
beeindruckendsten Seen im ganzen Alpenraum, den Kénigssee. In
einer herrlichen Alpenwelt, umgeben von machtigen Bergen und
geschmiickt mit dem romantischen Kirchlein St. Bartholoma tragt er
seinen grossen Namen véllig zu recht. Wir haben reichlich Aufenthalt,
damit es auch fiir eine Schifffahrt reicht (fak.). Nach einem Besuch in
Berchtesgaden fiihrt die Reise zuriick in unser Hotel.

06. Tag: Riickreise in die Schweiz

Nach einem besonders kréftigen Friihstiick unternehmen wir einen
Ausflug in die schéne Alpenwelt des Sellraintales, des Kiihtai-Sattels
und des Otztales. Uber die Arlberg-Route kehren wir an die
Ausgangsorte der Reise zuriick.

* Grossglockner-

Hochalpenstrasse

* Konigssee &

T;—;\g\'\ch
FriihstﬁCka

uffet

Berchtesgadnerland * Bad Ischl * Gmunden

Reisedaten

01. Reise A 29.05. - 03. Juni

02. Reise B 04 - 09. Juni

03. Reise C  10. - 15. Juni

04. Reise A 16. - 21. Juni

05. Reise B 22. - 27. Juni

06. Reise C  28. - 03. Juli

07. Reise A 04 - 09. Juli

08. Reise B 10. - 15, Juli

09. Reise C  16. - 21. Juli

10. Reise A 22 - 27. Juli

11. Reise B 28.07. - 02. August

12. Reise C 03 - 08. August

13. Reise A 09 - 14. August

14. Reise B 15. - 20. August

15. Reise C 21. - 26. August

16. Reise A 27.08. - 01. September
17. Reise B 02. - 07. September
18. Reise C  08. - 13. September
Reisedokumente

Giiltige CH-Identitatskarte oder Reisepass
(nicht mehr als 5 Jahre abgelaufen)

Abfahrtsorte

Route A: Bern, Olten, Aarau, Ziirich,
Winterthur, St. Gallen

Route B: Basel, Olten, Aarau, Ziirich, Sargans

Route C: Basel, Olten, Aarau, Ziirich, Sargans,

Luzern

* Die Seen im Salzkammergut * Zell am See
* Gefiihrte Besichtigung von Salzburg

Inbegriffen

@ Fahrt in modernem Nichtraucher-
Fernreisecar mit Toilette,
Klimaanlage usw.

¥ Unterkunft in erstklassigem
++++-Hotel

4 Alle Zimmer mit Bad/DU/WC

@ Halbpension auf der ganzen Reise
(Nachtessen 1. Tag bis
Friihstiick 6. Tag)

¥ Taglich Friihstiicksbuffet

¥ Salzburg mit gefiihrter Besichtigung

¥ Dachstein-Gebirge und
Salzkammergut

¥ Kénigssee und Berchtesgadnerland

Nicht inbegriffen (Preis pro Person)

QO Einerzimmerzuschlag  Fr. 55.-
Q Ausflug am 2. Tag Fr. 49.-
U Auftragspauschale Fr. 10.-
Q Obl. Annullationsschutz Fr.  15.—
Fremdwdhrung

Euro

Wir sind jederzeit gerne fiir Sie da.

01/818 70 00

— = W~
[ i 7 (/]

| ——
oy ———




o
>
N
g
°
w

RAIFFEISEN

cosha neu mit Chefokonom

Bei der cosba private banking ag mit Hauptsitz
in Zurich, Partner von Raiffeisen im Privatbank-
bereich, hat Dr. Walter Metzler Anfang Januar
seine Tatigkeit als Chefékonom Schweiz auf-
genommen. Seine Hauptaufgaben bestehen
darin, bei der strategischen und taktischen
Asset Allocation mitzuwirken und die Anlage-
politik bei Kunden zu prasentieren.

Der erfahrene Volkswirtschafter und Finanz-
experte mit publizistischen Fahigkeiten wird
zudem bei den Raiffeisenbanken Vortrage zu

finanz- und volkswirtschaftlichen Themen hal-
ten. Walter Metzler war vor seinem Wechsel
zur cosba Leiter Finanzmarktanalyse und
Asset Allocation bei Crédit Suisse Economic
Research und zuvor Leiter Konjunktur- und
Zinsanalysen bei der UBS/SBG. (2Vag.)

Dr. Walter Metzler
verstarkt das cosba-
Team.

Foto: 2Vg.

RB Untersiggenthal-Wiirenlingen auf Erfolgskurs

Die im letzten Jahr fusionierten Raiffeisenban-
ken Untersiggenthal und Wirenlingen nahmen
die Aufnahme des 3500. Mitglieds in der Per-
son von Alexandra Biihrig, Siggenthal-Station,
zum Anlass, dieses Ereignis bei einem Apéro
zu feiern. Im ersten Jahr der Fusion konnte die
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Zahl der Genossenschafterinnen und Genos-
senschafterum 8,1 Prozent auf 3489 Personen
gesteigert werden. Damit ist gut jeder dritte
Einwohner im Geschéftskreis ein «Raiffeise-
lers.

(2vg.)

VR-Prasident Josef Schmidlin (I.) und der
Vorsitzende der Bankleitung Beat Morach (r.)
begriissen die neuen Mitglieder (v.l.) Doris
Erhardt-Scherer (3499. Mitglied), Alexandra
Biihrig (3500.) und Roland Seifert (3501.).

RAIFFEISEN-KONTAKT

Zur Frage des Monats «Welche Erfahrungen haben
Sie im Umgang mit dem Euro in der Schweiz oder im
Ausland gemacht?» («Panorama» 1-2/03)

Gegengewicht zu den USA
Der Bodensee ist so etwas wie ein Vierlander-Eck,
wenn man Liechtenstein hinzuzahlt. Mich wundert
immer wieder, wie Osterreicher und Deutsche erst in
Schillingen, resp. D-Mark im Kopf rechnen. Uns
Schweizern féllt das viel einfacher, so wie wir es
gewohnt sind, uns in unseren Landessprachen zu
verstandigen. Die Einfiihrung des Euro in unserem
Land wiirde vieles einfacher machen: Preise werden
transparenter, kein Geldwechsel mehr, die Spesen
werden kleiner, die Stellung von Europa wird durch
den Euro gestérkt (die Schweiz kénnte hier einiges
dazu beitragen, wir sind namlich kein Kleingewicht).
Die Frage steht und fallt natlrlich mit der Euro-
Akzeptanz der betroffenen Lander. Im Weiteren ist
mir nichtklar, wie reibungslos das mit einer vorgese-
henen Ost-Erweiterung vonstatten geht. Aber es
ware schon an der Zeit, wo Europa mit einer gemein-
samen Stellung auch in der Aussenpolitik dem Dollar
und dem «Amerikanismus» etwas entgegensetzt.
Ohne dass ich das eine oder andere werten mochte!
schmid_martin@bluewin.ch

Gute Erfahrungen mit Euro
Wir haben mit dem Euro bisher nur gute Erfahrungen
gemacht. Letztes Jahr hatten wir Ferien in Oster-
reich gebucht. Drei Tage vor der Abreise, wir hatten
schon Euros getauscht, wurden wir wegen eines
Wasserrohrbruches in ein Hotel ins Stdtirol umge-
bucht. Mit Euros - kein Problem. Wir reisen viel nach
Deutschland und Osterreich, da ist es einfach prak-
tisch, immer die richtige Wahrung dabei zu haben.
Irma und Heinz Kerbler, Adligenswil

Teuro in ltalien

Ich lebe unweit der Grenze, tétige oft Einkaufe und
verbringe gerne meine Ferien in ltalien. Bezlglich
Zweckmassigkeit, Administration und Buchhaltung
sind die gemachten Erfahrungen mit dem Euro posi-
tiv. Was die Preise anbelangt eher weniger. Ich habe
sogar den Eindruck, dass sich die Preise in gewissen
Bereichen in Italien erhoht haben. Schwer zu sagen,
ob die Ursache bei der Konjunktur zu suchenist oder
ob sich fur die Kaufleute die Gelegenheit geboten
hat, die Einfiihrung des Euro fir eine Preiserh6hung
auszunutzen. proietti_giacomo@hotmail.com

Fiir Deutsche zu teuer
Als Betreiber eines Autobahnrestaurants haben wir
folgende Erfahrungen gemacht. Positiv ist der Um-
stand, dass wir nur noch vier Fremdwahrungen (US-
Dollar, Euro, Pfund, Yen) haben und der Euro im
Vergleich zum Schweizer Franken sehr stabil ist.
Negativ ist, dass die deutschen Gaste ausbleiben
oder alles zu teuer ist. Zudem weigern sich die
Schweizer Banken bis heute, Hartgeld anzunehmen
oder auszugeben.

Angelo Matzler, Restaurant Walensee
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RAIFFEISEN

Notebook geht nach Sattel

Nicht weniger als 7000 Personen nahmen
am schweizweit durchgefiihrten RAIFFEISEN-
direct-Wettbewerb teil. Den Hauptpreis, einen
3000 Franken teuren HP-Laptop, gewann
Edgar Schilter (40) aus Sattel. Die E-Banking-
Losung bei Raiffeisen erfreut sich seit dem
Start im Méarz 2001 grosser Beliebtheit. Inzwi-
schen tatigen bereits tiber 140 000 Kundinnen
und Kunden ihre Bankgeschéfte bequem, ein-

fach und sicher von zu Hause aus. (psi)

Giuseppe Botti mit dem Bankleiter
Ernst Zwingli und Werner Kull,
Leiter Finanz- und Anlageberatung (l.).
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Der Wettbewerbsgewinner Edgar Schilter
zusammen mit Reto Amacker (l.),
RAIFFEISENdirect-Verantwortlicher der RB
am Rigi, und Bankleiter René Wicky (r.).

Die RB Nesslau-Krummenau-Stein organisier-
te einen Finanzapéro mit dem Geldexperten
Giuseppe Botti und tiber 150 Personen wohn-
ten dem Anlass im Toggenburg bei. Der Refe-
rent lockerte seine Ausflihrungen mit vielen
Anekdoten aus dem Alltag seiner Berufstatig-
keit auf. Beim anschliessenden Apéro nutzten
viele die Gelegenheit, Giuseppe Botti die eine
oder andere Frage personlich zu stellen. vg)

Die Raiffeisenbank Lichingen-Altstatten im
St. Galler Rheintal konnte jingst ihr 2000. Mit-
glied begrissen. In der Geschéftsstelle im his-
torischen Marktflecken Altstatten konnten Josy
Weber (Altstatten/2000. Mitglied), Ursula Wiist
(Altstatten/1999.) und Theresia Schlapfer (Lu-
chingen/2001.) aus den Handen von Bankleiter
Peter Hutter (r.) und Geschaftsstellenleiterin
Monika Benz (I.) ein Prasent entgegennehmen.
Die Mitgliederzahl der RB Luchingen-Altstat-
ten hat sich innert sieben Jahren beinahe ver-
doppelt. (zvg.)

RAIFFEISEN-KONTAKT

Rentner stehen schlechter da
Meine Erfahrungen sind doch etwas anders als im
«Panorama» dargestellt. Die wenigen Tréanen habe
ich wesentlich anders erlebt. Esist doch ein grosser
Unterschied, ob man den Euro als Banker oder als
Privatperson beurteilt. Nach der ersten Euphorie
wird der Euro heute von der breiten Bevélkerung als
Teuerungsgrund angesehen. Ich habe mir sagen
lassen, dass speziell Rentner heute schlechter da
stehen. Im Ubrigen bemerken wir auch in der
Schweiz eine Teuerung auf Importe aus Euro-Lén-
dern, speziell auf deutscher Konfektion.

Dora Hiltbrunner, Aarau

Rhone war unschuldig

Zum Artikel «Schutz vor Wasser und Unwetter»
(<Panorama» 1-2/03)

Vorerst besten Dank fir diein aller Regel interessan-
te Zeitschrift. Beim Bild betreffend Lully ist zu berich-
tigen, dass es kaum die Rhone sein kann, die das
Wasser brachte. Lully liegt rund 4 km von der Rhone
entfernt auf 412 m, dazwischen liegt der «hochste
Berg» des Kantons Genf: Signal de Bernex auf
506 m! Lully liegt am Flisschen Aire, das wahr-
scheinlich das Wasser gebracht hat. Der Bach geht
dann nordwarts Richtung Genf und mindet beim
Bois de la Batie in die Arve, die ihrerseits kurz
nachher in die Rhone miindet! Aber eben in der
Deutschschweiz kennt man den Kanton Genf
schlecht. B. Schonbachler, Einsiedeln

Nauders in Rekordzeit
Zum Artikel «Wéahrungsinsel Schweiz»
(<Panorama» 1-2/03)
Ich las den Artikel «Wahrungsinsel Schweiz» und
werde nun Thomas Malgiaritta dem Olympischen
Komitee empfehlen. Er schafft geméass Artikel die
gut 40 Kilometer von Miustair nach Nauders am
Reschenpass «in wenigen Minuten». Das mit dem
italienischen Taufers (Wegstrecke keine 5 km) will
ich ja noch glauben.

Werner Aeschlimann, Rheinfelden

Ehrenamt mobilisiert
Zum Artikel »Schaukelstuhl kann warten»
(«Panorama» 1-2/03)
Der Bericht Giber den pensionierten Fachmann Ernst
Ehrat, der sein Wissen und seine Erfahrung fiir das
Swisscontact Senior Expert Corps (SEC)im Rahmen
der Entwicklungszusammenarbeit zur Verfligung
stellt, hatte mobilisierende Wirkung. Wir haben von
interessierten Senioren und Seniorinnen rund 50
Anfragen erhalten. Sie alle m&chten ihr Know-how
als Berater und Beraterinnen fiir Unternehmen in
Entwicklungslandern und Osteuropa zur Verfligung
stellen. Wir freuen uns sehr, dass unter den Lesern
des «Panoramas» die Bereitschaft zur ehrenamt-
lichen Tatigkeit gross ist. Margrit Tappolet,
Leiterin SEC von Swisscontact

Ferien in Ovronnaz

Wir haben lhr Angebot im Kundenmagazin «Pano-
rama» ausprobiert und eine Ferien- und Wellness-
Woche im «Thermalp» in Ovronnaz verbracht. Es war
eine tolle Woche an einem wunderbaren Ort. Alles
hat bestens geklappt, genau wie in den Unterlagen
aufgefiihrt. Beatrice und Esther Meili, Knonau
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Der Mantis erledigt mindestens 50 %
lhrer Gartenarbeit!

Gartenarbeit leicht gemacht

Mit der Mantis Gartenfrise schaffen Sie
mit dem halben Aufwand doppelt soviel.
Sie konnen sie bei neun verschiedenen
Arbeiten einsetzen: Friasen, Kartoffelset-
zen, Unkrautjiten, Hiufeln, Rasenkanten-
schneiden, Rasenliiften, beim griindlichen
Moosentfernen, Heckenschneiden und
Fugen reinigen.

Wer hat nicht gerne einen gepflegten
Garten? Um diesen Traum zu verwirkli-
chen, miissen Sie viel Zeit und Arbeit inves-
stieren — allein um Herr iiber das immer
wieder nachwachsende Unkraut zu werden.

Doch nun gibt es Hilfe: Mantis

Das Leichtgewicht von nur 9kg ldsst sich
in Girten jeder Grossenordnung sinnvoll
einsetzen. Es erspart Thnen viele Stunden
harter Arbeit, so dass Sie auch noch Zeit
fiir die Mussestunden im Garten finden.

Die unkomplizierte Bedienungsanlei-
tung hilft Thnen, schnell mit dem Mantis
zurechtzukommen. Dieses kleine techni-
sche Wunder lduft mit 240 U/min doppelt
so schnell wie eine herkommliche Frise.
Seine besondere Effektivitit erreicht er da-
durch, dass Sie nicht mit der Laufrichtung
der Frise arbeiten, sondern ihn nach Art
eines Staubsaugers hin und her bewegen. So
frist der Mantis in kurzer Zeit 25 cm tief
den Boden auf und Sie konnen in den herr-
lich lockeren Boden einsden oder z.B.
Kartoffeln setzen. Selbst schwere, harte
Boden werden problemlos aufgelockert. So
wird das Pflanzen zum Vergniigen.

Schnell und miihelos graben

Auch wenn Sie Bidume oder Biische
pflanzen wollen, gribt der Mantis fiir Sie
schnell und miihelos Locher. In dem lock-

9 Gerate
nur
1 Motor

eren Boden finden Ihre Pflanzen die
besten Startbedingungen.

Mantis — der Verwandlungskiinstler

Die Frise lédsst sich blitzschnell in einen
Moosentferner verwandeln. Der Mantis sieht
dann aus wie ein Rasenmiher, hat jedoch
auf der Unterseite einen rotierenden Rechen,
der schnell und griindlich, dabei aber scho-
nend, das Moos aus Ihrem Rasen entfernt.

Das Geriit ldsst sich auch zum Rasen-
liifter umbauen. So beliiften Sie anschlies-
send den Rasen und erleichtern das Ein-
dringen von Nihrstoffen. Thr Rasen wird
formlich aufbliihen und selbst alte, wenig
gepflegte Grasflichen verwandeln sich so
innerhalb eines Jahres wieder in einen
kréftigen Rasen mit sattem Griin.

Umfunktioniert als Kantenschneider,
sorgt der Mantis im Handumdrehen fiir
saubere Rasenkanten — auch bei Natur-
oder Betonsteinen. Als Haufler zieht er
Furchen und sogar Drainagegriben.

Heckenschnitt gefillig? Montieren Sie den
Motor des Mantis mit Hilfe eines Schrau-
bendrehers und eines Schliissels um und
schon kann’s losgehen. In Rekordzeit erzie-
len Sie einen sauberen, gleichmissigen
Schnitt bei Hecken aller Art.

100 Tage
volles Riickgaberecht

Testen Sie das kleine Wunderwerk in
Ihrem eigenen Garten. Entspricht es nicht
Ihren Erwartungen, konnen Sie es inner-
halb von 100
Tagen zuriick-
geben. Wir er-
statten den vol-
len Kaufpreis. 100 Tage

Die Hackele-

mente des Mantis sind aus gehirtetem
Stahl. Sollten sie dennoch beschidigt wer-
den, garantieren wir Thnen fiinf Jahre lang
Ersatz.

..........

Antwortcoupon 43029
Prospekt mit Preisliste.

Name

Strasse

PLZ /Ort

[] Herr [] Frau

(bitte ankreuzen)

JA, ich mdchte diesen kleinen Kraftprotz kennenlernen. Bitte senden Sie mir gratis Ihren

~_Vorname

Telefon

Coupon einsenden oder faxen an:

WE‘ Mantis GmbH

Grindelstrasse 12
8303 Bassersdorf

Tel. 0800-110 111
Fax 0800-110 222

____________________________ e



BERUF/KARRIERE

JOBLOS, ABER NICHT MUTLOS

Erfolgreiche Firmen miissen FLEXIBEL sem Das gilt auch fiir

{ . die ARBEITNEHMER und vor allem dcmn wenn es darum geht,
. denjob zu wechseln. Auf jeden Fall macht es Sinn, sich iiber den
EIGENEN WERT auf dem Arbeitsmarkt int Klaren zu sein.
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eo K., bald 40 Jahre alt, Abteilungsleiter

im Direktionsrang in einer Ziircher

Grossfirma, Jahreseinkommen inklusi-
ve Bonus um die 300 000 Franken, Besitzer
eines Eigenheims mit Blick auf den Zugersee
und zwei schnittiger Autos. Im letzten Jahr
erhielt er Knall auf Fall die Kiindigung. Ein
Schock. Nicht nur fiir den geschassten Di-
rektor, sondern auch fiir sein privates Umfeld.
Keiner hatte mit diesem Schicksalsschlag ge-
rechnet. Immer hédufiger ist auch das Kader
betroffen. Die Job-Angst arbeitet an immer
mehr Orten mit.

PROBLEM NUMMER 2
Dasbleibtnichtohne Konsequenzen. Aufdem
Sorgenbarometer, den das GfS-Forschungs-
institut jedes Jahr erstellt, stand im vergange-
nen Jahr das «Problem Arbeitslosigkeit» auf
Platz 2. «Die Bevolkerungsreaktion auf das
verdnderte wirtschaftliche Umfeld im Herbst
2001 erfolgte sehr rasch», hiess es im GfS-
Schlussbericht. Die Frage der Arbeitslosigkeit,
die zwischen 1998 und 2000 nur wenige be-
schéftigte, ist aktueller und dridngender denn
je. Das bleibt nicht ohne Folgen auf den Ar-
beitsplatz. Wer um seinen Job bangt, hat eine
schlechtere Arbeitsmoral. In einem Klima der
Angst werden wichtige Entscheidungen ge-
mieden, wird keine konstruktive Kritik getibt,
wird innerlich gekiindigt, werden Menschen
krank.

«Die Arbeit kann unsere Gesundheit belas-
ten oder fordern», sagt der Ziircher Arbeits-
psychologe Ueli Kraft. «Wo sie uns entfremdet
wird, unsere Bediirfnisse nicht befriedigt, uns
- auslaugt und subjektiv als nicht mehr zum
eigentlichen Leben gehorig empfunden wird,

~ fehltsienichtnur als wichtige Ressource, son-

dern belastet unseren Organismus.» Arbeit
werde umgekehrt dann zur Ressource, wenn
sie uns anrege, bestdtige, herausfordere und
uns in diesem Sinne beweglich und «leben-
dig» erhalte: «Eine sinnstiftende Arbeit tragt
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nicht nur zu kérperlichem, sozialem und psy-
chischem Wohlbefinden bei; sie festigt auch
unsere Identitit — was uns wiederum hilft,
Belastungen zu bewiltigen und gesund zu
bleiben.»

EINE NEUE LEBENSCHANCE

Die Arbeit zu verlieren, ist immer hart. Die
Kiindigung selber ist ein Faktum, das sich
meistens nicht mehrriickgdngigmachenldsst.
Aber man kann versuchen, den Schaden in
Grenzen zu halten und den Bruch im berufli-
chen Lebenslaufsogarin eine neue Chance zu
verwandeln. Positives Denken ist angesagt
und die Beherzigung von ein paar Verhaltens-
regeln.

Eine wichtige Regel: Die Kiindigung kann
jedentreffen. Werseinen Arbeitsplatz niemals
fur garantiert halt, wird weniger schockiert
sein, wenn er ihn verliert. Womdéglich bietet
der Verlust der Arbeit auch die Chance, zu
ganzneuen Ufern aufzubrechen. Private Hilfe
istin einer solchen Situation wichtig: Arbeits-
lose sollen sich nicht isolieren, sondern den
Familien- und Freundeskreis wie bis anhin
pflegen. Gleichzeitig muss auch professionel-
le Hilfe beigezogen werden, wenn es um die
Suche einer neuen Arbeit geht. Personalver-
mittlungsbiiros beispielsweise.

Dabei ist Flexibilitdt gefragt, auch wenn
diese bei den Schweizern nicht ausgespro-
chenhochist. Die oftgelobte Vielfalt der Mog-
lichkeiten im Arbeitsmarkt ist fiir viele Be-
schiftigte eher theoretischer Art. Dennoch
macht es auf jeden Fall Sinn, sich {iber den
eigenen Wert auf dem Arbeitsmarktim Klaren
zu sein — nicht zuletzt, um auf tiberraschende
Verdnderungen reagieren zu kénnen. Die
Standortbestimmung beginnt mit dem Ab-
schidtzen der eigenen Fdhigkeiten, Bedtirfnis-
senund Moglichkeiten. Laufbahnberater kon-
nen einem in einer solchen Situation helfen,
den roten Faden aus dem Wirrwarr der Mog-
lichkeiten herauszuarbeiten und den Berufs-
wechsel auf gesicherte Erkenntnisse und be-
wusste Entscheidungen abzustiitzen.

«Das Wichtigste ist, dass man sich in sei-
nem Gebiet auf den neuesten Stand bringt
und bereit ist, sich weiterzubilden», sagt Ra-
chelMiesch, Sachbearbeiterin beim Kantona-
len Amt fiir Industrie, Gewerbe und Arbeit
(Kiga) in Basel. Manchmal brauche es aller-
dings Zeit, bis man die geeignete Stelle fiir sich
selbst gefunden hat. Die Regionalen Arbeits-

vermittlungszentren (RAV), Personalbiiros
oder Laufbahnberater sind wichtige Anlauf-
stellen fiir Menschen, die auf dem Arbeits-
markt - freiwillig oder unfreiwillig - eine neue
Herausforderung suchen (miissen).

AUCH FIRMEN SIND GEFORDERT

Aber nicht nur der Arbeitnehmer kann zur
Erweiterung seiner Perspektiven beitragen,
auch die Arbeitgeber konnen ihren Beitrag
leisten. Bei Fusionen und Ubernahmen zeigt
sich heute deutlich, dass sich in der Wissens-
gesellschaft der Wert einer Firma nach Quali-
tat und Bildungsstand ihrer Belegschaft rich-
tet. Rechtzeitige und griindliche Information
jedesArbeitnehmersiiberbevorstehende Ver-
dnderungen in Berufsbild und Arbeitsplatzist
nach Ansicht von Sabine Raeder, Mitarbeite-
rin am Institut fiir Arbeitspsychologie an der
ETH Ziirich, zwingend.

Die Firma als Familie, das Biiro als Zuhau-
se, die Arbeit als Hobby: Noch sind wir in der
Schweiz weit davon entfernt. Doch immer
mehr Firmen haben Interesse daran. Sie flexi-
bilisieren die Arbeitszeit, binden die Arbeits-
kraft stirker an das Unternehmen und versu-
chen, den Arbeitsplatz zu perfektionieren.
«Viele Schweizer Firmen entdecken ihr Hu-
mankapital neu», ist Felix Barber von der Bos-
ton Consulting Group in Ziirich tiberzeugt.
Und der Roche-Personalchef Markus Rappo
sagt: «Der Schliissel zum Erfolg eines guten
Unternehmens liegt letztlich bei seinen Mit-
arbeitern.»

Viele Unternehmen sind sich bis heute
nicht oder zu wenig bewusst, dass korperlich
fitte Angestellte Gold wert sind. Investitionen
in die betriebliche Gesundheitsférderung
lohnen sich auf jeden Fall. Berechnungen
des Instituts fiir Arbeitspsychologie der ETH
Zirich haben ergeben, dass ein Unterneh-
men mit 500 Angestellten, das den Kranken-
stand von fiinf Prozent um ein Prozent ver-
ringern kann, die verlorenen Arbeitstage um
20 Prozent reduziert. Kosteneinsparung: iiber
900 000 Franken. B THOMAS SCHNEIDER

b

Links zum Thema auf dem Internet:
www.ifap.bepr.ethz.ch
www.stress-info.ch
www.fitforwork.net
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Trotz allen Bemiihungen zum Energiesparen steigt der STROM-
VERBRAUCH in der Schweiz. Immer mehr Konsumenten legen aber
Wert auf sauberen, OKOLOGISCH PRODUZIERTEN STROM

aus Wasserkraft oder erneuerbaren Energien wie Sonne oder Wind.

Hier"entsteht der Strom 3
der Ratia Energie: Bernina Pass _.
mit Lago Bianco.




kologisch produzierter Strom war in

der Schweiz zunédchst ein Nischen-

produkt einzelner Elektrizitatswerke
mit einem Angebot an Solarstrom. Ahnlich
wie im Lebensmittelhandel und bei vielen
weiteren Giitern des tiglichen Bedarfs istaber
die Sensibilitét fiir Umweltschutz gewachsen.
Das ist wohl der Grund dafiir, dass vor drei
Jahren die Elektrizitdtswerke dazu tibergin-
gen, ihren Strom als «6kologisch» anzuprei-
sen.Zueinem grossen Teilwurde dieser Strom
aus erneuerbaren Energien - vor allem aus
Schweizer Wasserkraftwerken — gewonnen.
Doch ansonsten gab es zu Beginn so gut wie
keine klaren 6kologischen Anforderungen an
«Okostrom.

Fiir Adrian Stiefel, Leiter Klima und Ener-
gie beim WWF Schweiz, war dies eine unbe-
friedigende Situation: «Dieser Strom wurde
den Konsumentinnen und Konsumenten mit
schonen Namen wie «griine Energie» verkauft.
Es handelte sich aber in erster Linie um eine
Deklaration ohne 6kologischen Mehrwert.» Er
bringt vor allem den Einwand vor, dass Strom

Foto: Rétia Energie

aus Wasserkraftwerken nicht a priori 6kolo-
gischen Anforderungen entspricht: «Konven-
tionell produzierte Wasserkraft», sobetontder
Vertreter des WWF, «beeintrichtigt die Oko-
systeme.» Konkret heisst dies zum Beispiel,
dass Bdche und Fliisse unterhalb von Stau-
mauern weitgehend ausgetrocknet sind.

TRANSPARENZ UND KONTROLLE
Den Umweltschutzorganisationen ist es da-
her ein grosses Anliegen, strengere und klare
Anforderungen fiir Okostrom zu schaffen. Ob
ein Produkt die Etikette «griine Energie» zu
Recht trdgt oder nicht, ist indes schwierig zu
beurteilen. Laien sind kaum in der Lage zu
tiberpriifen, nach welchen Prinzipien Strom
produziert wird und ob dem Okostrom nicht
allenfalls Strom aus nicht erneuerbaren Ener-
gien —zum Beispiel aus der Verbrennung fos-
siler Brennstoffe —oder aus Atomstrom beige-
mischt wird. Der Verein fiir umweltgerechte
Elektrizitdt (VUE) setzte sich daher zum Ziel,
ein Qualitdtszeichen respektive Label einzu-
fiihren — dieses gibt Konsumentinnen und
Konsumenten Gewédhr dafiir, dass strenge An-
forderungen an Okostrom erfiillt werden.
Dieser Verein wird von verschiedenen Um-
weltorganisationen wie dem WWF, der Pro
Natura, Konsumentenschutzorganisationen
und Energieversorgungsunternehmen getra-
gen. Das strengste Label, das der Verein ver-
gibt, heisst «naturemade star». Dieses Qua-
litdtssiegel stellt die hochsten 6kologischen
Anforderungen in ganz Europa auf, und es
bringtvorallem bei der in der Schweiz bedeu-
tenden Wasserkraft grosse Vorteile: Denn
Stromproduzenten, die ihren Strom mit die-
sem Label auszeichnen wollen, miissen stren-
gen Auflagen hinsichtlich Restwassermengen,
naturnaher Ufergestaltung und Fischtreppen
entsprechen. Uberdies muss die Bedingung

erfiillt sein, dass mindestens 2,5 Prozent des
Okostroms aus erneuerbaren Energien wie
Sonne, Wind oder Biomasse stammen.

ZUM BEISPIEL PUSCHLAV

Eine Strommarke, die all diese Auflagen er-
fiillt, ist zum Beispiel PurePower Graubiin-
den, die vom Elektrizitdtswerk Ridtia Energie
produziert wird. Dieser Strom kommtaus den
Wasserkraftwerken Palii und Cavaglia im
Puschlav am Berninapass sowie aus ebenfalls
«naturemade-star»-zertifizierten Trinkwas-
serkraftwerken im Unterengadin. Weiter be-
zieht die Rétia Energie Okostrom aus einer
Solaranlage in St. Moritz und aus einer Bio-
gasanlage in Zernez; diese Anlage vergirt
Giille zu Methangas, welches mit einer War-
me-Kraft-Kopplungsanlage zu Strom und
Wirme veredelt wird. Die Firma Rétia Energie
ist aus einem Zusammenschluss verschie-
dener Biindner Stromproduzenten hervor-
gegangen, unter anderem aus den 1904 ge-
griindeten Kraftwerken Brusio AG.

Heute liefert Rdtia Energie rund 31 Prozent
des gesamten Stromverbrauchs des Kantons
Graubiinden. Okostrom der Marke PurePo-
wer Graubiinden kann in der ganzen Schweiz
bezogen werden (siehe Interview mit Hein-
rich Peng). Der Aufpreis betrdgt fiinf Rappen
pro Kilowattstunde. Die Konsumentinnen
und Konsumenten haben aber Gewihr dafiir,
dass diese Mehrkosten auch tatsdchlich ein
Plus an Okologie bringen: Nebst der Ein-
haltung strenger Anforderungen in der Pro-
duktion des Stroms kommen 3 Rappen pro
Kilowattstunde der Férderung erneuerbarer
Energien (Wind, Sonne, Biomasse) und einem
Okofonds zugute. «Mit dem Geld aus dem
Okofondswerden Renaturierungen fiir natiir-
liche Fluss- und Bachldufe, die Pflege von
Auenwildern und weitere 6kologische Mass-

Vorsicht vor Etikettenschwindel!

Insgesamt gibt es tiber 100 Stromproduzen-
ten, die Okostrom anbieten. Tipp: Vorsicht ist
bei Produkten ohne Label am Platz. Als Konsu-
ment/in sollte man nur einen Anbieter wahlen,
den man gut kennt und der glaubwiirdig ist.
Entscheidend ist es auch, dass die 6kolo-
gischen Leistungen transparent ausgewiesen
und anerkannt sind. Ansonsten riskiert man,
einen Aufpreis fiir angeblichen «Okostrom» zu
zahlen, der nur gerade der Etikette nach «6ko-
logisch» hergestellt wird.

Eine Ubersicht der Anbieter gibt's auf
www.naturmedia.ch
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Tel: +41(0)56 675 42 00 www.stobag.com
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Schattenseiten...

konnen auch schon sein!

Besuchen Sie unsere Ausstellung*
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Sammlermiinzen:

Ein handliches Stiick Geschichte!

» Medaillen

Fax 061/272 7514

Seit 60 Jahren betreuen wir weltweit engagierte Miinzensammler fiir:

P Miinzen der Antike, des Mittelalters und der Neuzeit bis ca. 1850
» Schweizer Miinzen und Medaillen vor 1850
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nahmen in der Region unserer Produktions-
anlagen finanziert», erkldrt Heinrich Pengvon
der Rétia Energie AG.

EXPANSION INS AUSLAND

Mit der klaren Ausrichtung auf Okologie und
Nachhaltigkeit hat die Ritia Energie Erfolg. In
den letzten Jahren stieg der Umsatz auf tiber
300 Mio. Franken. Nebst dem einheimischen
Bereich will sich Ritia Energie auch auf dem
europdischen Marktbehaupten, und zwar mit
der Marke PurePower St. Moritz. In den meis-
ten EU-Ldandern mit einem bis jetzt geringen
Anteil an erneuerbaren Energien sieht das
Biindner Unternehmen noch einige Wachs-
tumschancen. Nebst der Ritia Energie sind
in der ganzen Schweiz inzwischen mehr als
50 Produkte im Angebot, die ebenfalls das
Label «naturemade star» tragen; der Aufpreis
gegeniiber konventioneller Energie betrdgt
meist etwa zehn bis 20 Prozent.

Die Zahl der Schweizer Stromproduzen-
ten, die ihrer Kundschaft Okostrom anbieten,
hat in den letzten Jahren stark zugenommen.
Nebst dem Label «naturemade star» gibt es
auch das Qualitdtszeichen «naturemade ba-
sic», welches mit weniger strengen Anforde-
rungen verbunden ist. Daneben finden aber

auch Zertifikate des deutschen TUV Verbrei-
tung. Zu diesem Label gehort der Grundsatz,
dass kein Atomstrom enthalten ist und die
Herkunft des Stroms klar deklariert wird — ob
eraus Wasserkraft, Sonne, Wind oder Biomas-
se gewonnen wird. Ein Nachteil aus Schweizer
Sicht besteht aber darin, dass die TUV-Labels
keinen Beitrag zu mehr Okologie in der Was-
serkraft leisten. Sie enthalten zum Beispiel
keinerlei Forderbeitrédge fiir Renaturierungen
von Flusslandschaften oder zur Forderung
erneuerbarer Energien. «Es fehlt auch an
Transparenz tiber die Verwendung des Mehr-
preises», kritisiert Adrian Stiefel vom WWF-.

NJET ZUM EMG

In Deutschland kénnen die Konsumenten
dank der Liberalisierung des Strommarktes
mitentscheiden, wie Elektrizitdt produziert
wird; ausserdem kennt Deutschland eine ge-
zielte politische Forderung mit dem Erneuer-
bare Energien Gesetz (EEG). Das neue Schwei-
zer Elektrizitdtsmarktgesetz (EMG), tiber das
im letzten Jahr abgestimmt wurde, wire der
weiteren Verbreitung von Okostrom ebenfalls
forderlich gewesen. Da das EMG aber abge-
lehnt wurde, bleibt die Wahlfreiheit des Pro-
duzenten weiterhin eingeschrinkt. «Es bieten

Nachgefragt bei Heinrich Peng, Marketing und Verkauf Ratia Energie

«Panorama»: Kann jeder Okostrom aus
Graubiinden beziehen?

Heinrich Peng: Den Okostrom kénnen die
Konsumentinnen und Konsumenten aus der
ganzen Schweiz bei uns bestellen. Wir ver-
pflichten uns damit, den abonnierten Strom
auch in dem Umfang in das Stromnetz einzu-
speisen. Den Strom bezieht der Kunde aber
unverdndert von seinem lokalen Anbieter;
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woher der Strom physikalisch kommt, macht
dabei keinen Unterschied, weil der ganze
Strommarkt Europa vernetzt ist. Den Elektro-
nen im Stromkabel sieht man nicht an, ob sie
aus einer Wasserturbine oder einer Solaranla-
ge kommen. Am besten ldsst sich das mit ei-
nem See vergleichen: Wenn das Wasser ein-
mal in einem Seebecken ist, spielt dessen
Herkunft auch keine Rolle mehr. Wichtig ist
aber, dass mit dem Bezug von Okostrom die
Produktion von o6kologischem, sauberem
Strom direkt gefordert wird.

Wie gross ist der Marktanteil von Okostrom?
Wir haben erst vor gut zwei Jahren mit der
Produktion von Okostrom begonnen. In un-
serem Versorgungsgebiet beziehen gut zwei
Prozent unserer Kunden Okostrom, und der
Anteil steigt laufend an. Zu den Beziigern von
Okostrom zihlen bereits viele Privathaushal-
te, aber auch Grosskunden in der Wirtschaft
und Industrie. Nach einer derart kurzen Zeit
ist dies bereits eine stolze Zahl. Wahrend der

Heinrich Peng:
«PurePower Graubiinden ist ein
Produkt, das nicht nur griin aus-
sieht, sondern auch grtin ist.»

aber immer mehr Anbieter zertifizierten
Okostrom an», sagt Adrian Stiefel vom WWE.
Und dank der Okostrom-Zertifikate ist doch
eine weitere Ausweitung des Marktanteils
moglich. Fachleute schidtzen, dass der Markt-
anteil von Okostrom lidngerfristig auf zehn

Prozent steigen wird. m JURG ZULLIGER

Ski-WM im Februar in Graubiinden wurde der
ganze Strom-Bedarf fiir den Austragungsort
St. Moritz aus reinem Okostrom gedeckt. In
der Schweiz liefern heute bereits 100 von ins-
gesamt etwa 1000 Produzenten Okostrom.
Das belegt das Interesse und die rasch wach-
sende Bedeutung von Okostrom.

Wie stellt sich Ratia Energie zur Kernkraft?
WirhabenseitJahrzehnten Beteiligungenund
Bezugsrechte an Kernkraftwerken. Es ist un-
ser strategisches Ziel, diese Beteiligungen ab-
zustossen. Das gehtallerdings nichtvon heute
auf morgen.

Wird der Okostrom mit Strom aus Kernkraft-
werken vermischt?

Nein, mit dem Label «<naturemade star» haben
die Kunden die Garantie dafiir, dass der
Okostrom zu mindestens 2,5 Prozent aus er-
neuerbaren Energien wie Sonne und Wind
kommt. 97,5 Prozent stammen aus reiner
Wasserkraft.

Interview: Jiirg Zulliger
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Sirmione - Gardasee - Dolomiten

+ Herrliche Dolomiten-Rundfahrt

al) i !.
Einladung

zur Ferienmesse vom
Do-Sa, 3.-5. April,
10 bis 16 Uhr in Baden Riitihof.

Profitieren Sie jetzt:

< Sonderangebote

: 'A‘jJ" Ll
SHABPEIEE

| ab 1.

zum Kennenlernen.
Am ausgewahlten Datum
geniessen Sie diese Reise im
. TWERENBOLD-
KONIGSKLASSE-LUXUSBUS
Zum Schnupperpreis!
Zuschlag nur Fr. 90.— pro Person.

Preise pro Person Fr.

% Messe-Rabatte

=5

R REISEPROGRAMM

5 Tage inkl. Halbpension 495.—
Reduktion Abreisen
06.04./05.05./12.10. 70.—
Einzelzimmerzuschlag 80.—
Zuschlag «Konigsklasse

90.—

J zum Kennenlernen»

k4 < Gratis-Mittagessen
bei Buchung einer Reise

« Gratis-Bus zur Messe

Verlangen Sie unseren

Sonderangebote-Katalog.

1. Tag: Schweiz—Gardasee. Hinfahrt via Gotthard, Mailand,
Bergamo, Brescia an den Gardasee

2. Tag: Gardasee und Verona. Den heutigen Tagesausflug wid-
men wir dem einzigartigen Lago di Garda und der zauberhaften Stadt
Verona. Fahrt dem Ostufer entlang nach Riva del Garda, einem hiibschen
Stadtchen mit kleinem historischem Zentrum, am nérdlichen Teil des
Sees gelegen. Dank dem milden Klima findet man hier eine typisch
mediterrane Vegetation vor. Unsere Weiterfahrt fiihrt uns in die Stadt
Romeos und Julias, nach Verona. Die beriihmte Arena, ein ausgezeich-
net erhaltenes rdmisches Amphitheater, ist Schauplatz der alljahrlich
stattfindenden Opernfestspiele. Freier Mittagsaufenthalt in der roman-
tischen Altstadt. Im Laufe des Nachmittags Riickfahrt zum Gardasee, wo
wir der 3,5 km in den See vorspringenden Halbinsel Sirmione mit der
gleichnamigen, malerischen Ortschaft einen Besuch abstatten. Auf-
enthalt und Maglichkeit zum Besuch der bekannten Grotten des Catullo,
der Burg und der romanischen Kirche von San Pietro in Malvino, in der
sich wertvolle Fresken aus dem 15. und 16. Jh. befinden. Abends Riick-
fahrt zu unserem Hotel.

3. Tag: Dolomiten-Rundfahrt. Tagesausflug in die grossartige
Gebirgsgruppe der Dolomiten mit den bekannten Berggruppen Latemar,
Rosengarten, Langkofel oder Sellagruppe. Fahrt auf der Autobahn vorbei
an Trento und Bozen und durch das Grédnertal in das fiir seine Holz-
schnitzereien bekannte St. Ulrich. Nach der Mittagspause geniessen
wir die Bergwelt der Dolomiten und fahren via Canazei und iber den
Pordoipass zuriick zum Gardasee.

4. Tag: Fakultativer Ausflug Venedig. Die Stadt der Gondeln,
Kanale und Briicken erwartet uns heute. Der gefiihrte Rundgang
durch die auf 118 kleinen Inseln erbaute und von etwa

100 Kanélen durchzogene Stadt beginnt rund um die Piazza
San Marco, dem einzigartigen Markusplatz. Wir sehen
die Markuskirche, den Dogenpalast, die Seufzer-

www.twerenbold.ch Twerenbold Reisen AG, Fislisbacherstrasse, 5406 Baden-Ruitihof
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briicke und den Canale Grande. Die «Hauptstrasse» der Lagunenstadt
Sonntag-Donnerstag

wird von Paldsten und Kirchen aus verschiedenen Jahrhunderten

gesaumt. Hier finden Sie auch die bekannteste der 400 Briicken Vene- Wi 3

digs, die Rialto-Briicke aus dem 16. Jh., ein Wahrzeichen der Stadt. Viel- [OWE LT zum Kennenlernen
leicht unternehmen Sie auch eine romantische Gondelfahrt. Abends 25.05.-29.05.

Riickkehr zum Hotel. Friihling Herbst

5. Tag: Gardasee —Kaltern-Schweiz. Fahrt auf der Autobahn g?g‘z‘a?gg gg?g—gg}g
via Trento nach Kaltern, ins bekannte Weinanbaugebiet siidlich von 05'05':09‘05‘ (Mo—Fr) 12A10:16‘10'
Bozen. Aufenthalt und Weiterfahrt via Meran im Vintschgau, Schlan- 11.05-15.05. SO

ders, Miinstertal, Ofenpass, Zernez, Engadin, Landquart, zuriick zu den -
Einsteigeorten. Twerenbold-Leistungen
* Fahrt mit modernem Fernreisebus
| e Unterkunftim ****-Hotel Du Parc
—= *4xHalbpension (Abendessen und
Friihstiicksbuffet)
e Alle Zimmer mit Bad oder Dusche/WC
* Alle aufgefiihrten Ausfliige (ausgenom-
men fak. Ausflug Venedig, am 4. Tag)
o Erfahrener Reisechauffeur

Nicht inbegriffen Fr.

| IHR

ERENRIIRE NS ORTAETLE

Fakultativer Ausflug Venedig 55.—
Annullationsschutz obligatorisch 15.—
Auftragspauschale pro Person 10.-

Abfahrtsorte

_ e 06.00 Wil @
Hotel Du Parc, Sirmione (off. Kat.***¥): 06.45 Winterthur
Das Hotel befindet sich am Hafen von Colombare, an ruhiger und 06.45 Basel
schoner Aussichtslage, etwa 2 km vom Schloss und der Altstadt von  07.15 Zirich
Sirmione entfernt. Einrichtungen: grosse Halle mit Bar, Speisesaal, ~ 07.30 Aarau

08.00 Baden-Riitihof @

Schwimmbad. 90 Zimmer, alle mit Dusche/WC, Fohn, Direktwahltele-
09.00 Luzern (nur Einstieg, Ausstieg in Ziirich)

fon, Farb-TV mit Sat.-Kanal, Minibar, Safe, Balkon oder Terrasse.

Damit alle gut fahren, seit 1895.

TWERENBOLD

Buchungs-Tel. 056 484 84 84

Fiir unsere Reise-Kunden
stehen in Baden-Riitihof
250 Gratis-Parkplatze
zur Verfiigung

Privat Car Terminal




Naturparadies Hohe Tatra

“Nationalpark der Hohen Tatra
~P|en|ny-Nat|onalpark mit Flossfahrt auf dem Dunajec

0‘°ElSh0h|e Do S nJ,u

Einladung
zur Ferienmesse vom

Do-Sa, 3.-5. April,

10 bis 16 Uhr in Baden Riitihof.

Profitieren Sie jetzt:

< Sonderangebote

%+ Messe-Rabatte
i

IHR REISEPROGRAMM |

+ Gratis-Mittagessen
bei Buchung einer Reise

+ Gratis-Bus zur Messe

Verlangen Sie unseren

Sonderangebote-Katalog.

1. Tag: Schweiz -Budweis. Hinfahrt via Memmingen, Landshut,
Landau tiber die deutsch-tschechische Grenze nach Budweis

2. Tag: Budweis—~Hohe Tatra. Weiterreise, vorbei an Briinn und
iiber die tschechisch-slowakische Grenze nach Stary Smokovec, &lteste
Tatra-Siedlung und kulturelles Zentrum der Hohen Tatra.

3. Tag: Pieniny-Nationalpark mit Flossfahrt auf dem

Dunajec. Fahrt auf der Panoramastrasse zum Nationalpark von Pie-
niny. Im Herzen des Gebiets besichtigen wir das ehemalige Kartauser-
kloster Cerveny Klastor aus dem 14. Jh. Von hier aus unternehmen wir
eine romantische Flossfahrt auf dem Grenzfluss Dunajec. Wéhrend der
ruhigen Fahrt durch den &ltesten internationalen Naturpark Europas
sehen wir imposante Steinfelsen wie die «Drei Kronen» und den «Fal-
kenstein». Am Nachmittag besuchen wir Osturna, das langste Dorf der

[ IHRE FERIENHOTELS ]

Vier Ubernachtungen im erstklassi-
gen Grand Hotel Stary Smoko-
vec. Die Jugendstilfassade des
Grand Hotel verspriiht den Charme
des letzten Jahrhunderts. Dank
Renovierung bietet das Haus
# modernen Komfort in behaglicher
Atmosphére. Die 64 schénen Zim-
i mer verfiigen alle tiber Bad oder
Grand Hotel Dusche/WC, Haartrockner, Farb-TV
Stary Smokovec mit Sat-Kanal, Minibar und Radio,
Weitere Einrichtungen: Restaurants, Bars, Hallenbad, Sauna.

Auf der Hinreise je eine Ubernachtung im Mittelklass-
hotel in Budweis bzw. im guten Mittelklass-
hotel in St. Pélten.

Slowakei, wo wir ein goralisches Holzhaus (typisches Haus der hiesigen
Bergbewohner) besichtigen, und in der historischen Stadt Kezmarok
sehen wir eine der schénsten Holzkirchen Europas. Anschliessend wer-
den wir in der besten «Rauberhiitte» der Hohen Tatra mit Zigeunermusik
empfangen und mit kulinarischen Spezialitdten am offenen Feuer ver-
wohnt.

4. Tag: Fakultativer Ausflug Panoramafahrt Hohe Tatra
und Zipserland.  Die Hohe Tatra ist das hdchste Gebirge der Slo-
wakei und Bestandteil des grossen Tatra Nationalparks (510 km?). Erstes
Ziel dieses Tages ist Tatranska Lomnica, ein bedeutender Ferienort im
Osten der Hohen Tatra. Ausflug mit der Seilbahn zum Steinbach See
(1750 m), mit Gelegenheit zu einem gemiitlichen Spaziergang. Weiter-
fahrt zur Perle des Zipser-Landes, Spisska Sobota. Die Zips bildete eines
der bedeutendsten Siedlungsgebiete der Deutschen im 14. Jahrhundert.
Die schonen Biirgerhduser aus der Renaissancezeit versetzen uns in
eine andere Zeitepoche. In der Kirche des Heiligen Georg (13. Jh.) sehen
wir die Altére des beriihmten Holzschnitzmeisters Paul aus Levoca.
Anschliessend Besuch in Strbske Pleso, dem am hdchsten gelegenen
Ferienort der Hohen Tatra. Hier wurde 1970 die Weltmeisterschaft in
den nordischen Disziplinen ausgetragen.

5. Tag: Eishohle Dobsinskd. Mit ihrem Charakter der Vereisung
gehort sie zu den bedeutendsten Eishohlen der Welt und ist eine der
wichtigsten Uberwinterungsstétten von mehreren Fledermausarten in
der Slowakei. Am Morgen Besuch der Eishdhle in Dobsinska Ladova
Jaskyna, am Nachmittag Zeit zur freien Verfiigung in Stary Smokovec.
6. Tag: Hohe Tatra-St. P6lten. Durch das Gebiet der Niedrigen
Tatra, vorbei an Bratislava und Wien erreichen wir unseren Ubernach-
tungsort St. Pélten in Osterreich.

7. Tag: St. Polten - Riickreise in die Schweiz. Die Riickreise
fiihrt uns durchs liebliche Salzkammergut, Attersee, Mondsee, Salzburg,
via Innsbruck zu den Einsteigeorten.

Damit alle gut fahren, seit 1895.

Buchungs-Tel. 056 484 84 84

www.twerenbold.ch Twerenbold Reisen AG, Fislisbacherstrasse, 5406 Baden-Rutihof
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An ausgewahlten Daten
geniessen Sie diese Reise im
A TWERENBOLD-
KONIGSKLASSE-LUXUSBUS.
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Preise pro Person Fr.
675.—

7 Tage inklusive Halbpension

Reduktion Abreisen 24.05.-07.06.
und 20.09.-11.10. 25.—

Einzelzimmerzuschlag 0.—-
Zuschlag Konigsklasse 245.—

Reisedaten 2003

Samstag—Freitag

im Fernreisebus [NV - (AR
24.05.-30.05. 31.05.-06.06.
07.06.-13.06. 21.06.-27.06.
14.06.—20.06. 28.06.-04.07.
12.07.-18.07. 05.07.-11.07.
26.07.-01.08. 09.08.-15.08.
16.08.—22.08. 23.08.-29.08.
30.08.-05.09. 06.09.-12.09.
13.09.-19.09. 20.09.-26.09.
27.09.-03.10. 04.10.-10.10.
11.10.-17.10.

Twerenbold-Leistungen

* Fahrt mit modernem Fernreisebus

 Ubernachtungen in Mittel- und Erstklass-
hotels

6 x Halbpension (Abendessen und
Friihstiicksbuffet)

—davon 1 x typisches Abendessen
in einer Koliba-Rauberhiitte mit
Musikunterhaltung

¢ Alle aufgefiihrten Ausfliige und
Besichtigungen (ausg. fak. Ausflug
Hohe Tatra und Zipserland, 4. Tag)

o Ausflug Pieniny Nationalpark mit Floss-
fahrt auf dem Dunajec und typischem
Abendessen

* 3. bis 5. Tag mit lokaler Deutsch spre-
chenden Reiseleitung

o Erfahrener Reisechauffeur

Nicht inbegriffen Fr.
Fakultativer Ausflug
Hohe Tatra und Zipserland 45.—

Annullationsschutz abligatorisch 15.—-
Auftragspauschale pro Person 10.-

Einreisebestimmungen

Fiir diese Reise bendtigen Schweizer Biirger
einen noch 3 Monate (ber das Einreise-
datum hinaus giiltigen Pass.

Abfahrtsorte

06.45 Basel 08.30 Ziirich

07.30 Aarau 09.00 Winterthur

08.00 Baden- 09.30 Wil
Ratihof @ 10.35 St.Margrethen

Fiir unsere Reise-Kunden
stehen in Baden-Riitihof
250 Gratis-Parkplatze
zur Verfiigung

Privat Car Terminal
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Harter Konkurrenzkampf unter den SCHWEIZER HILFSWERKEN:

Das Klima hat sich stark gewandelt, wie das Beispiel des Fastenopfers zeigt.
Gefragt sind ORIGINELLE PROJEKTE, zum Beispiel Reisbanken und
Ersparniskassen auf Madagaskar und in Indien.
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ie Schweizerinnen und Schweizer sind

nach wie vor grossziigig: Gemadss einer

verldsslichen Untersuchung spendet
jeder Haushalt 540 Franken im Jahr fiir gute
Zwecke. Rund 3000 Hilfswerke fiir alle mégli-
chen guten Zwecke sowohl im In- als auch im
Ausland gibt es, wie der «Kassensturz» in einer
SendungEnde Januar ermittelte. Das Angebot
ist damit sehr viel breiter als frither — und der
Konkurrenzkampf entsprechend hirter. Das
merkt auch das Fastenopfer, ein katholisches
Hilfswerk, das vor allem in der Fasten- respek-
tive Passionszeit mit dem reformierten Brot
fiir alle zusammenarbeitet.

NICHTS IST MEHR WIE DAMALS

Fast nichts ist mehr, wie es bei der Griindung
vor 42 Jahren und in den Jahrzehnten danach
war: Damals konnte das Fastenopfer seine
Tétigkeit rein aus den Zinsen der Spendengel-
der finanzieren — also null Franken Verwal-
tungskosten. Denn die Millionen flossen in
den Wochen vor Ostern; ausgegeben aber
wurde das Geld erst im Laufe der Monate. So
etwasdamals, sozusagen als «Konkurrenzvor-
sprung», zu publizieren, wire unfair gewesen
gegeniiber den andern Hilfswerken, welche
diese Moglichkeit eben nicht hatten. Heute
dagegen herrscht ein harter Konkurrenz-
kampf unter den Hilfswerken. Spezialisierte
Fachleute (Fundraiser) sind am Werk, um aus
der ausgepressten Zitrone noch einige Trop-
fen mehr fiir ihren Auftraggeber herauszu-
quetschen. Bis eine Kampagne rentiert, dau-
ert es einige Jahre, wissen Experten.

«Reisbanken» erinnern an Raiffeisen

Projekte, die das Fastenopfer in Madagaskar
und Indien unterstitzt, erinnern an die Grln-
dungszeit von Raiffeisen: Verschuldete Klein-
bauern, die alle flir sich allein strampeln, aber
nicht aus dem Teufelskreis Armut — Abhangig-
keit — Rechtlosigkeit herauskommen, schlies-
sen sich dank Unterstiitzung von aussen zu-
sammen. In landlichen Gegenden Indiens gibt
es, obwohl eigentlich verboten, immer noch
die Schuldknechtschaft. Und in Madagaskar
ist es auf dem Land tblich, 100 Prozent Zins (!)
von Schuldnern zu fordern—nein, nichtim Jahr,
im Monat...

Da hat der Einzelne keine Chance, dem
Wirgegriff zu entrinnen. Aber gemeinsam, un-
ter Anleitung von einheimischen Animatoren
(deren Kosten das Fastenopfer ibernimmt),
ist es moglich. So werden in Madagaskar
einerseits Dorforganisationen und anderseits
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Da hat es das Fastenopfer sehr viel besser.
Es ist stark verankert in der katholischen Kir-
che. Dadurch sind seine «Vertriebskanéle»
gesichert; die Kampagne lduft Jahr fiir Jahr
tiber die Pfarreien zu einem Zielpublikum, das
«seinem» Hilfswerk einen grossen Bonus ent-
gegenbringt. «Das Vertrauen in uns ist ent-
scheidend, nicht der Spendenfluss an sich»,
bilanziert Matthias Dornenburg, Leiter Kom-
munikation und Bildung beim Fastenopfer.
«Wenn es in den Pfarreien gelingt hertiberzu-
bringen, wie wir Projektarbeitbetreiben, dann
spenden die Leute. Die Einzelspenden blie-
ben in den vergangenen Jahren stabil. Fast
alles hiangt vom Einsatzin den einzelnen Pfar-
reien ab. So verdreifachten sich die Spenden
fiir das Fastenopfer in Widnau im St. Galler
Rheintal innert zwei Jahren, weil den Gldubi-
gen attraktive, griffige Einzelprojekte vorge-
legt wurden.

Bloss die zunehmende Entfremdung vieler
Katholiken von ihrer Kirche, vor allem der
Riickgang der sonntdglichen Gottesdienstbe-
suchenden, bereitet Probleme: «Die Pfarrei-
beitrige nehmen ab, ebenso wie die Ertrige
aus den Suppentagen und dhnlichen Aktio-
nen. Das konnten wir noch nicht kompensie-
ren.» Probleme bereitet auch der Auftrag des
Fastenopfers, nicht einfach nur Geld zu sam-
meln, sondern auch Bewusstseinsbildung zu
betreiben. Das geschieht mit vielen, theolo-
gisch und didaktisch gestalteten Unterlagen
gemeinsam mit Brot fiir alle. Aber es kann zu

einem Seiltanz werden, wie gerade die letzt-
jdhrige Kampagne zeigte: «Unsere Vorgehens-

Fotos: Oswald Iten

weise ist eben komplizierter, als einfach zu
sagen: <Wir sind fiir den Bio-Landbaw», er-
kldart Matthias Dornenburg.

BEWUSSTSEINSBILDUNG

Gemaiss Direktor Antonio Hautle ist die be-
wusstseinsbildende und entwicklungspoliti-
sche Arbeit des Fastenopfers genauso wichtig
wie die Projektarbeit im Stiden: «Wir verste-
hen uns als Anwalt der Armen. Die wirtschaft-
lichen und politischen Rahmenbedingungen
miissen zu Gunsten der Armen dieser Welt
verbessert werden. Nur so lassen sich lang-
fristig Elend, Krieg und der Strom von Asylsu-
chendenverringern.» In Zusammenarbeit mit
anderen Hilfswerken in der Schweiz, in Euro-
pa und Nordamerika setzt sich das Fastenop-
fer bei Regierungen und bei den internationa-
len Organisationen wie der UNO und der
Weltbank fiir bessere Rahmenbedingungen
ein, die nicht nur den Interessen der reichen
Linderim Norden, sondern mindestens eben-
soden Bediirfnissen derarmen Bevolkerungs-
schichten der verschiedenen Ldnder dienen.
Das katholische Netzwerk CIDSE (Coordina-
tion intérnationale pour le Développement
et la Solidarité) geniesst bei der UNO, trotz
der oft sehr kritischen Haltung, einen sehr
guten Ruf.

Gerade beim Vorgehen hat das Fastenopfer
Methoden entwickelt, die als vorbildlich gel-
ten und aufldangere Sicht auch Erfolg verspre-
chen, wie Matthias Dérnenburg sagt: «Wir
pflegen den Dialog, die Diskussion mitunsern
Partnern vor Ort. Im Gegensatz zu Spitdlern

Frauengruppen unterstiitzt, die Ersparniskas-
sen und Reisbanken aufbauen: Wahrend der
Erntezeit wird téaglich eine Handvoll Reis vom
Mund abgespart und gelagert. So muss spater
nicht oder weniger Reis zu Wucherzinsen ein-
gekauft werden. Damit kdnnen die Kleinbauern
in etwa drei Jahren voéllig auf den Zukauf von
Reis verzichten.

Bei Tagléhnern funktioniert das ahnlich mit
einem «Batzen» pro Woche in eine gemeinsam
geflihrte Sparkasse. Mit jéhrlich 18 000 Fran-
ken kdnnen in 50 bis 60 Dérfern solche Reis-
banken und Spargruppen aufgebaut, die loka-
len Fuhrungskréafte ausgebildet und bei ihren
gemeinsamen Aktivitaten begleitet werden. wk)

Mitglieder einer Reisbank in Vondrokely,
Madagaskar.
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Gute Nachricht fiir alle Stromspar-Astheten: Die Energiesparlampe
OSRAM DULUX® EL CLASSIC verbindet zeitgeméasse Wirtschaftlichkeit
und Lichtqualitat mit klassisch-schéner Glihlampenform —
sogar in ,handlicher® Originalgrésse. 10 Jahre Garantie und 75%
Stromkostenersparnis gegenuber einer herkdmmlichen

Glihlampe sprechen fiur sich - unter Garantie: www.osram.ch

SEE THE WORLD IN A NEW LIGHT
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Die Bauerinnen von Vondrokely,
Madagaskar, prasentieren
ihr «Gespartes».

Umsatz Fastenopfer von 1962 bis 2002

Spenden und Beitrége (in CHF)
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Die erste Kollekte des Fastenopfers wurde 1962 eingezogen. Damals betrug das
Sammelergebnis 4,197 Millionen Franken. Seit 1980 erhalt das Fastenopfer auch
Beitrage vom Bund und punktuell auch von der Gliickskette (blaue Balken). Die
Beitrage des Bundes betragen seit 1999 jeweils 2,8 Millionen Franken. Seit seinem
Bestehen hat das Fastenopfer 726 Millionen Franken als Solidaritatsbeitrage der
Schweizer Katholikinnen und Katholiken erhalten.

oder Projekten in den Zentren miissen die
Leute nicht zu uns kommen, sondern wir ge-
hen in die Dorfer; damit erreichen wir einen
Multiplikatoreneffekt, etwa bei den Reisban-
ken, die sich im Schneeballsystem von Dorfzu
Dorf weiterentwickeln.» Dérnenburg legt die
Strategie klar, wenn er sagt: «Unser Ansatz bei
der Hilfe ist erstens pddagogisch: Irgendwann
sollte es uns in Afrika oder Stidamerika nicht
mehr brauchen. Das bedingt zweitens, dass
die einheimische Bevolkerung ihre Vernet-

zung nutzt und die Initiative selbst weitergibt.
Wir betreiben Vernetzung nicht bloss von
Norden nach Siiden, sondern auch innerhalb
der Linder.»

Dem Fastenopfer kommt zugute, dass es
keine Grossprojekte unterstiitzt, wo auch ent-
sprechende Grossbetrdge ausbezahlt und
verschwinden kdnnen. So wurden 2001 (die
exakten Zahlen von 2002 liegen noch nicht
vor) in Afrika rund 100 Projekte mit 2,5 Millio-
nen Franken unterstiitzt; das ergibt einen

Schnitt von 25 000 Franken. In Lateinamerika
waren es 56 Projekte mit 55 000 Franken, in
Asien 46 Projekte mit 51 000 Franken. Dieses
massgeschneiderte Vorgehen hatseinen Preis:
Meist laufen die Projekte iber drei bis fiinf
Jahre.Siewerden an Ortund Stelle vorbereitet
und mit Zwischen- und Endkontrollen eben-
falls vor Ort {iberpriift. Das schldgt sich bei
den Personalkosten nieder; die Zinsen aus den
Sammelgeldern reichen dazu ldngst nicht
mehr aus... m WERNER KAMBER

Nachgefragt bei Dr. Walo Bauer, Vizeprasident des Stiftungsrates des Fastenopfers

«Panoraman»: Dr. Walo Bauer, Sie sind ehren-
amtlicher Vizeprisident des Stiftungsrates
des Fastenopfers. Welches sind Ihre Aufga-
ben?

Walo Bauer: Der Stiftungsrat tragt in diesem
harten Umfeld die Gesamtverantwortung fiir
das Fastenopfer. Er legt in Zusammenarbeit
mit der Geschéftsleitung vor allem die grund-
sdtzliche Ausrichtung des Hilfswerkes fest wie
die entwicklungspolitische Zielsetzung (das
Leitbild), Schwerpunktldnder fiir die Projekte,
Auswahl der Partnerorganisation in diesen
Lindern (kirchliche und weltliche Partner),
Sensibilisierungsarbeit in der Schweiz (Bil-
dungsarbeit, Aktionsthemen), internationale
Zusammenarbeit mit anderen katholischen
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oto: Nicoletta Hermann

und weltlichen Hilfswerken und die strengen
Anforderungskriterien fiir die Projektarbeit:
Hilfe zur Selbsthilfe, Nachhaltigkeit, Vorrang
fiir die Armsten, Initiative fiir soziale Netze,
Zugangzuden Lebensgrundlagen (Land, Was-

ser, Kredit), Chancengleichheit fiir Frauen
und Méanner, Begegnung zwischen Religio-
nen, Konfessionen und Kulturen, Friedens-
forderung (Verdnderung von ungerechten
Strukturen). Der Stiftungsrat steht mit Nach-
druck hinter der Anwaltschaft des Fasten-
opfers fiir eine nachhaltige Entwicklung als
kleiner Beitrag zur «Globalisierung» der Ge-
rechtigkeit.

Wie sind Sie zu dieser Aufgabe gekommen?

Das Fastenopfer hat mich 1998 angefragt, ob
ich mitmache. Seither bin ich dabei. Dank
grossziigiger Unterstlitzung des Arbeitgebers
(Raiffeisen-Gruppe St. Gallen) ist mir dieses
Engagement maglich. Interview: Werner Kamber
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LESERREISE

MOZART UND VERDI
UNTER FREIEM HIMMEL

«PANORAMA» entfiihrt Sie zusammen mit dem Reisebiiro Twerenbold
auf eine unvergessliche Reise durch Stidfrankreich. Geniessen Sie unter

stidldndischem Sternenhimmel weltbekannte Opern; erleben Sie mit uns

kulturelle und musikalische Hohepunkte der Extraklasse!

as fiir seine aussergewohnliche Akus-

tik bekannte rémische Theater von

Orange gehort zu den am besten erhal-
tenen Bauwerken des Altertums. In diesem
prachtvollen Rahmen finden Freilichtopern
und Konzerte statt, die bei den Musikfreun-
den ebenso hoch im Kurs stehen wie die Fest-
spiele von Bayreuth, Salzburg oder Verona.
Auch die internationalen Festspiele im erz-
bischoflichen Palast von Aix haben in den
letzten Jahrzehnten ihren festen Platz in der
Kulturszene erobert. Tagsiiber besuchen Sie
die schonsten Stadte und Monumente des
sonnendurchfluteten, nach Lavendel, Ros-
marin und Thymian duftenden Midi.
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Reise 1: 21.07.-27.07. 2003
Aix-en-Provence und Cote d’Azur

1. Tag: Via Savoyen in die Provence. Fahrt via Genf
nach Annecy, dessen belebte Altstadt mit schénen
Seepromenaden kontrastiert (Mittagshalt). Weiter-
fahrt via Chambery-Valence. Zimmerbezug fur sechs
N&chte in Aix-en-Provence.

2. Tag: Markttag. Heute ist Markt in Aix-en-Provence.
Entdecken Sie die belebte Altstadt und den von Plata-
nen umsaumten Cours Mirabeau und geniessen Sie Ihr
angenehmes Hotel.

3. Tag: Leuchtend rote Provence und Mozart-Oper.
Ausflug nach Lourmarin und zum grossartig gelegenen
Kunstlerdorf Gordes. Am Nachmittag bezaubert uns
Roussillon mit seinem malerischen Treppen und Gas-
sen und seinen faszinierenden Ockerfelsen. Am Abend
Besuch der Aufflihrung der Mozart-Oper «Die Entfiih-
rung aus dem Serail».

4. Tag: Saint-Tropez und die Céte d’Azur. Uber Ste-
Maxime erreichen Sie Port Grimaud, das «Venedig der
Cote d‘Azur». Anschliessend erwartet Sie das be-
rihmte Saint-Tropez mit seinem pittoresken Hafen,
seinen eleganten Boutiquen und seinen betriebsamen
Cafés.

5. Tag: Marktbummel in Toulon - «La Traviata» in
Aix. Ein Bummel durch die stdlandisch gepragte Alt-
stadt von Toulon ist an Markttagen besonders attrak-
tiv. Am Abend Besuch der Freilicht-Opernauffiihrung
«La Traviata» von Giuseppe Verdi (Gastspiel der
«Staatsoper unter den Linden», Berlin) im Hof des
ehemaligen Bischofspalastes.

6. Tag: Marseille — Mittelmeer-Romantik und «Fjor-
de». Marseille beeindruckt durch seinen lebhaften
«Vieux Port» und seine hoch tber der Stadt gelegene
Basilika. Am Nachmittag unternehmen Sie vom male-
rischen Mittelmeer-Hafen Cassis aus eine Bootsfahrt
zu fiordahnlichen Buchten.

7. Tag: Riickfahrt via Vienne. Auf dem Heimweg
machen Sie Halt in Vienne, wo die Kathedrale und der
romische Tempel besonders sehenswert sind. An-
schliessend Rickfahrt zu den Einsteigeorten in der
Schweiz.

Preise pro Person
7 Tage gemass Programm
Einzelzimmerzuschlag

CHF 1295.—
CHF 260.—

Reisedatum und Musikprogramm 2003

21.07.-27.07. Montag-Sonntag

> 23.07. «Die Entfiihrung aus dem Serail»
in Aix-en-Provence

> 25.07. «La Traviata» in Aix-en-Provence

Twerenbold-Leistungen

Fahrt mit modernem Fernreisebus
6x Ubernachtung / Friihstiicksbuffet
4x Abendessen

Karten Kat. Il fur zwei Auffihrungen
Bootsfahrt in Cassis

Erfahrener Reisechauffeur

VEAVEAVEV VRV

Nicht inbegriffen

Zuschlag Karten Kategorie | CHF 190.—
Annullationsschutz obligatorisch CHF  20.-
Auftragspauschale pro Person CHF 10.-
Abfahrtsorte

06.00 Wil

06.45 Winterthur

06.45 Basel

07.15 Zirich

07.30 Aarau

08.00 Baden-Rutihof

09.30 Bern

Ihr Hotel

Sie wohnen im guten Mittelklassehotel Bleu Marine in
Aix-en-Provence. Es liegt 2 km vom Stadtzentrum
entfernt und verfligt tGber 84 komfortabel ausgestat-
tete Zimmer, Swimmingpool, Sauna, Solarium und
Fitnessraum.
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Reise 2: 01.08.—-06.08. 2003
Orange und die Provence, Nimes

1. Tag: Via Savoyen in die Provence. Fahrt via Genf
nach Annecy, dessen belebte Altstadt mit schénen
Seepromenaden kontrastiert. (Mittagshalt). Weiterfahrt
via Chambery-Valence. Zimmerbezug fiir vier Nachte
im Zentrum von Nimes.

2. Tag: Nimes und das Herz der Provence - Frei-
lichtoper in Orange. Nimes ist stidlandisch gepragt
und beeindruckt mit grossartigen romischen Bauten,
betriebsamen Boulevards und schénen Garten. Am
Nachmittag besichtigen Sie den weltberihmten Pont
du Gard und das bezaubernde Stadtchen Uzés.
Abends Besuch der Freilichtauffiihrung der Oper «La
Traviata» im grandiosen Rahmen des antiken, rémi-
schen Theaters von Orange.

3. Tag: Avignon und die Alpilles. Ausflug nach Avi-
gnon mit seinem gewaltigen Papst-Palast und seiner
vielbesungenen Briicke. Weiter geht es durch die typi-
sche Landschaft der Alpilles nach Les Baux mit seinen
malerischen, steilen Gassen.

4.Tag: Arles und die Camargue - Konzertin Orange.
Das mittelalterliche Aigues-Mortes kann auf seinen
Ringmauern umwandert werden. Von hier aus fahren
Sie durch die Camargue nach Arles, dessen histori-
sche Altstadt an Vincent van Gogh erinnert. Am Abend
«Concert lyrique» im rémischen Theater von Orange
(Verdi, Gounod, Bellini, Donizetti u.a.; Orchestre de la
Suisse Romande, Dirigent: Pinchas Steinberg).

5. Tag: Vaison-la-Romaine-Lyon. Heute ist Markttag
in Vaison-la-Romaine. Das Stadtchen bezaubert durch
seine idyllische Altstadt. Auch hier wandern Sie auf den
Spuren der Rémer. Am Nachmittag Weiterfahrt durchs
Rhonetal nach Lyon. Abendessen und Ubernachtung.

6. Tag: Lyon-Schweiz. Geniessen Sie einen freien

Vormittag in Lyon, bevor Sie um die Mittagszeit zur
Riickfahrt in die Schweiz starten.
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Preise pro Person
6 Tage gemass Programm
Einzelzimmerzuschlag

CHF 1495.-
CHF 260.-

Reisedatum und Musikprogramm 2003
01.08.-06.08. Freitag-Mittwoch

> 02.08. «La Traviata» in Orange

> 04.08. «Concert lyrique» in Orange

Twerenbold-Leistungen

Fahrt mit Kénigsklasse-Luxusbus
5x Ubernachtung/Friihstiicksbuffet
3x Nachtessen

Karten Kat. Il fir zwei Auffiihrungen
Bootsfahrt in Cassis

Erfahrener Reisechauffeur

VAEVA Ve Vi VoV

Nicht inbegriffen

Zuschlag Karten Kategorie | CHF 70.-
Annullationsschutz obligatorisch CHF 20—
Auftragspauschale pro Person CHF 10.-

Anmeldetalon

CHF 100.- Preisreduktion
fir Raiffeisen-Mitglieder

Raiffeisen-Genossenschafter(innen) erhalten auf der
«Panorama»-Leserreise auf den angegebenen Preis
eine Reduktion von CHF 100.-. Notieren Sie auf der
Anmeldung, bei welcher Raiffeisenbank Sie Mitglied
sind!

Der Veranstalter dieser Reise
ist Twerenbold Reisen AG in Baden.
Info-Telefon: 056 484 84 74.

Abfahrtsorte

06.00 Wil

06.45 Winterthur
06.45 Basel

07.15 Zirich

07.30 Aarau

08.00 Baden-Riitihof
09.30 Bern

lhre Hotels

Nimes: Das ****-Hotel Imperator Concorde liegt im
Herzen der Altstadt und bietet viel Komfort in ge-
schmackvoller Atmosphére. Die 62 klimatisierten Zim-
mer haben Minibar, Sat-TV, Féhn, Tresor. Zum Hotel
gehdren das Restaurant «I’'Enclos de la Fontaine» und
die Bar «Hemingway».

Lyon: Auf dem Riickweg Zwischenlibernachtung im
Mercure Hotel Libertel Wilson.

Diese Reise geniessen Sie exklusiv im Twerenbold-
Koénigsklasse-Luxusbus.

fkovics W kissi]

Ich/wir melde/n folgende Person/en zur «Panorama-Musikreise in die Provence» an.
(die Preise verstehen sich pro Person und inkl. 7,6% MwSt):

Reise 1: [ 21.-27.07.03 (Aix en Provence und Céte d’Azur)
Reise 2: [ 01.-06.08.03 (Orange und die Provence, Nimes)
Gewiinschte Zimmerart: [J Doppel [J Einzel
Annullationsversicherung: [ Ja [ Nein, da eigene Versicherung vorhanden
Kartenkategorie: [ Kategorie Il inklusive
[J Kategorie | (Aufpreis CHF 70.-)
Einsteigeort:

1. Name/Vorname:

2. Name/Vorname:

Strasse:

PLZ/Ort:

Tagstuber erreichbar unter Telefon:

Genossenschafter(in) bei Raiffeisenbank:

Datum:

Unterschrift:

Ausschneiden und einsenden an: «Panorama» Raiffeisen, Leserreise, Postfach, 9001 St. Gallen
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KULTUR

Seit 1985 bezeichnet die Europdiische Union jedes Jahr eine oder
mehrere KULTURHAUPTSTADTE. Eine Schweizer Stadt war bisher
nie dabei, auch wenn BASEL fiir 2001 nahe dran war. Die Stadt am
Rheinknie ist mit oder ohne Label eine Kulturstadt geblieben.

Rathaus von Basel,
aus dem fahrenden
Tram fotografiert.
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KUNST KANN STAL

ie Enttduschung war gross, als nach

dreijdhrigem Warten im Mai 1998 be-

kannt wurde, dass die Kulturminister
der Europdischen Unionnicht Basel, sondern
Rotterdam und Porto als Kulturhauptstadte
fiir das Jahr 2001 bestimmten. Als Trostpflas-
ter verlieh die EU Basel das Recht, einen «Kul-
turmonat» zu fithren. «Soll die zwdolffach
verkleinerte Offerte eine Strafe fiir die Schwei-
zer Europa-Abstinenz sein?» fragte eine er-
ziirnte «Basler Zeitung» und dankte artig:

«Danke fiir den Monat, aber bei uns ist das
ganze Jahr was los.»

BLICK UBER DIE GRENZE

Dass sich die Stadt Basel aus dem Nicht-EU-
Land Schweiz fiir die «Kulturhauptstadt Euro-
pas» beworben hat, zeugt von Mut und Selbst-
bewusstsein. Auch wenn es am Schluss nicht
geklappt hat, in der Stadt am Rhein wurden
allein durch die Kandidatur positive Effekte
ausgelost. Bereits bei der Lancierung der Be-
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Kulturhauptstéadte Europas

Der Titel «Kulturhauptstadt Europas» ist heiss
begehrt und geht auf eine Initiative der grie-
chischen Kulturministerin Melinca Mercouri zu-
rick. Seit 1985 wird der Titel jedes Jahr min-
destens einer europdischen Stadt verliehen.
Nach 1992 durften sich auch Stadte aus Nicht-
mitgliedstaaten der EU bewerben. Neben
den Hauptstadten sollen auch Provinzstadte
ausgewahlt werden. So kam 1999 beispiels-

ELEBEN

werbung zogen die Kantonsregierungen bei-
der Basel am gleichen Strick. Die Kulturabtei-
lungen von Baselstadt und Baselland fanden
zu einer Zusammenarbeit, die stindig ausge-
baut worden ist. Auch iiber die Landesgrenze
hinaus wurden kulturelle Bande gekniipft.
Baden-Wiirttemberg unterstiitzte das regio-
nale Projekt nicht nur mit wohlwollenden
Worten, sondern lobbyierte aktiv im Hinter-
grund.

KRITIK AUS KULTURKREISEN
Die Basler Bewerbung, fiir die mehrere Hun-
derttausend Franken ausgegeben wurden,
war in Kunstkreisen umstritten. Mit diesem
Geld allein hétte sich Basel als alternative Kul-
turstadt profilieren konnen, argumentierte
etwa der Schriftsteller Matthias Jenny. Andere
Kiinstler wiesen auf den Abbau an kulturellen
Aktivitdten hin, der in den Neunzigerjahren
ausfinanziellen Griindenvollzogen wordenist.
So wurde das Museum fiir Gestaltung ge-
schlossen, bei Theatern, Museen, Orchestern
und Bibliotheken kréftig der Rotstift angesetzt.
Cyril Hdring, einer der Initiatoren der Kul-
turstadt-Idee, war sich bewusst, dass Basel
den Stempel der EU nicht brauche: «Wir miis-
sen selbst darum besorgt sein, dass wir eine

weise das deutsche Weimar zu Ehren, und
im Jahr 2000 wurden mit Bergen, Krakau,
Prag und Reykjavik Stadte aus dem Nicht-EU-
Raum gekurt. Bewerbungen aus der Schweiz
hat es mit Ausnahme von Basel bisher nicht
gegeben.

In diesem Jahr ist die steirische Metropole
Graz an der Reihe, im nachsten Jahr folgen
Genua und Lille, und 2005 wird dem irischen

gute Kulturstadt sind. Das Etikett kommt erst
ganz am Schluss.» Selbst in 6konomisch
schwierigen Zeiten muss Kultur gepflegt und
gefordert werden. Kultur ist fiir Hiring mehr
als einzelne Kunstsparten: «Ein wesentlicher
Teil unserer Kultur ist meines Erachtens das
Selbstverstdndnis, die Identitdt einer Stadt
und ihrer Bewohner.»

Andere Promotoren versprachen sich von
der Idee eine wachsende Bedeutung der Kul-
tur fiir eine stddtische Agglomeration. Das in-
ternationale Medienecho werde gross, und die
Hoffnungder Initianten war, mit der «Kultur-
hauptstadt» Kreise aus der Bevélkerung fiir
die Kultur zu interessieren, die abseits stehen.
Das Vorhaben der Basler hat auch die Unter-
stiitzung des Bundesrates gefunden.

KULTURSTADT BASEL LEBT

Mit oder ohne schmiickenden EU-Titel, die
Kulturstadt Baselist heute lebendiger denn je.
Eine Vielfalt von Museen und ein Dutzend
Theater sowie Kinos, Konzertsile, das mo-
dernste Musical-Theater der Schweizund ver-
schiedene Open-Air-Konzerte sorgen in der
Stadtwidhrend des ganzenJahresfiireinreich-
haltiges und vielféltiges Kulturangebot. Be-
kannt ist Basel fiir seine traditionsreichen

Cork die Ehre zuteil. Nachher wird das Rota-
tionsprinzip eingefiihrt. In jedem Jahr muss ein
bestimmter EU-Mitgliedstaat eine oder mehre-
re Kulturhauptstadte vorschlagen. Eine inter-
nationale Jury begutachtet die Kandidaturen
und gibt an das Européische Parlament, den
Rat und die Kommission eine Empfehlung ab.
Die Nominierung durch den EU-Rat erfolgt vier
Jahre vor dem Ereignis.

Museen. Keine andere europdische Stadt
bietet eine vergleichbare Fliche an hochste-
henden Museen. Aufeiner Flichevon37 Qua-
dratkilometern laden {iber 30 Museen zum
Besuch. Die Hilfte davon kénnen dank des
Raiffeisen-Museumspasses gratis besucht
werden. Viele Museen sind weit tiber die Lan-
desgrenzen hinaus bekannt. Beispielsweise
das Kunstmuseum, die Fondation Beyeler in
Riehen, das Antikenmuseum, das Historische
Museum oder das Museum der Kulturen.
Auf zeitgenossische Kunst trifft man in Ba-
sel auf Schritt und Tritt. Auf Strassen, Wegen
und Pldtzen oder an Héduserfassaden ist die
Kunst omniprédsent. Jonathan Borofskys
«Hammering Man», ein 13,4 Meter hoher
Riese aus Stahl und Aluminium, ragt am
Aeschenplatz in die Hohe. Auf dem Picasso-
platz hinter dem Kunstmuseum steht seit
zehn Jahren die Skulptur «<Hommes aux bras
écartés». Der Mann mit den ausgebreiteten
Armen ist eine 62-fache Vergrosserung des
1961 gefertigten Originals von Pablo Picasso.
Im Friihling 2000 ist in Basel das erste Litera-
turhaus der Schweiz eroffnet worden. Das
Haus ist ein Ort der Begegnungen und Ge-
spriache sowie Kommunikation zwischen Au-
toren und ihren Lesern.

Kultur in Basel lebt:
Comicmuseum (l.) und
Kunstmuseum sind nur
zwei Beispiele.
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Storenteam SKMV

Kundendienst AG schnell & gut

8112 Otelfingen
0848 833 880

Das Storenteam SKM professionell - zuverlassig

Reparaturen / Neumontagen Unsere Standorte

Service / Unterhalt 9245 Oberburen, 6280 Hochdorf
8737 Gommiswald, 4410 Liestal
8404 Winterthur, 3210 Kerzers
Telefon 0848 833 880
Fax. 01847 74 44

Bitte senden Sie mir
folgende Prospekte: D Aluminium-Fensterldden Holz-Fensterldden
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Name
Adresse
PLZ/Ort

Telefon Einsenden an: Storenteam SKM Kundendienst AG
Wodrenloserstrasse 58; 8112 Otelfingen




KULTUR

Blick auf die Dacher der Altstadt.
Leben auf dem Hauptplatz (unten).

Ganz schon frech diese Grazer! Was sie im
Rahmen des Kulturhauptstadt-Jahres 2003
realisiert haben oder noch verwirklichen wer-
den, erinnert eher an grosse Metropolen wie
Wien, Miinchen, Paris oder London als eine bei
uns noch immer unbekannte Stadt im Stden
Osterreichs. Beispiele fiir das gute Gedeihen
der Pflanze Kultur sind zurzeit in der steirischen
Metropole zuhauf anzutreffen.

Auf der rechten Flussseite der Mur geht
nach einer jahrelangen Leidensgeschichte der
Bau des neuen Grazer Kunsthauses seiner
Vollendung entgegen. Ab Herbst wird dort in
ungewdhnlicher Form zeitgendssische Kunst
prasentiert. Wenige Schritte davon entfernt
schwimmt eine Insel in der Mur. Der zweite
Hoéhepunkt des Kulturhauptstadt-Jahres. Die
vom New Yorker Designer Vito Acconci ent-
worfene Stahl-Glas-Konstruktion in Muschel-
form ist durch Stege mit dem Land verbunden
und leistet so einen Beitrag zurengeren Verbin-
dung zwischen dem West- und dem Ostteil der
Stadt. Graz ist eine kulturell boomende Stadt.
Wer weiss, was geschehen wére, hatte es den
Ehrentitel der EU nicht bekommen. «Wir haben
einige Projekte auf die Reise geschickt, die
vorher entweder nicht méglich oder umstritten
waren», sagt Helmut Strobl, bis vor einem Jahr
Grazer Kulturstadtrat. Wolfgang Lorenz, der
Intendant von «Graz 2003», spricht vom «per-
manenten Erregungszustand», in den das
Hauptstadtjahr die Einheimischen versetze.
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Touristenattraktion:
Uhrturm auf dem Schlossberg.
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Mathis Huber,
Intendant von Styriarte.

«GRAZ 2003>> DARF ALLES

Kein Wunder, wenn insgesamt tber 100 Mil-
lionen Euro in dieses Grossprojekt investiert
werden.

Die zweitgrosste Stadt Osterreichs mitihren
230 000 Einwohnern genoss bis anhin nicht
den Ruf einer attraktiven Feriendestination.
«Lediglich 25 Prozent unserer Besucher kom-
men ausschliesslich wegen der Stadt», bedau-
ert Heinz Kaltschmidt, Medienbetreuer bei der
Grazer Tourismus Gesellschaft. Eigentlich er-
staunlich, wenn man weiss, dass Graz seit
Jahren die vielfaltigsten kulturellen Anlasse
pflegt. Der «Steirische Herbst» stand vor Jah-
ren am Beginn einer Entwicklung, die der Stadt
ein Kulturleben beschert hat, das sich im euro-
paischen Vergleich sehen lassen kann. Das
Filmfestival Diagonale und Styriarte sind langst
feste Bestandteile im Kulturjahr. «2003 ist ein
Katalysator, der vieles in Bewegung setzen
wird», ist Mathis Huber, der Intendant von
Styriarte, Uberzeugt.

Im nachsten Jahr, wenn die Kulturhaupt-
stadt Europas eine andere sein wird, wird sich
in Graz einiges verandert haben. Von ihrem
Charme hat die Stadt deswegen nichts verlo-
ren. Die Altstadt, seit 1999 ein Weltkulturgut
der Unesco, ladt auch dann noch zum Flanie-
ren. «An keinem anderen Ort der Welt», so
heisst es im Touristenprospekt, «findet sich auf
so dichtem Raum so hervorragende Architek-
tur aus allen Baustilen — vom Mittelalter bis ins
21. Jahrhundert.» Die nérdlichste Stadt des

Sudens bleibt die Stadt der Palaste und Hinter-
hofe, derengen Gassen und lauschigen Platze.

«Graz darf alles» wurde zur Devise im Jahr
der Kulturhauptstadt. Nicht zur Freude aller.
Der «Marienlift» bei der Grazer Mariensaule am
Ende der Herrengasse hat ein paar aufrechten
Katholiken die Zornesrote ins Gesicht getrie-
ben. Und der Uhrturmschatten, welcher das
bekannte Wahrzeichen der Stadt als schwar-
zen Hohlkdrper verdoppelt und Graz an seine
dunkle Kriegsvergangenheit erinnert, stiess bei
der alteren Generation nicht nur auf Applaus.
Simple Provokationen der Kunst? «Zeitgends-
sische Kunst provoziert langst nicht mehr»,
sagt Styriarte-Intendant Huber.

Ein paar Einheimische, die mit der Kultur
wenig am Hut haben, werden ganz direkt von
«Graz 2003» profitieren. Mit dem Projekt
«Nasszellen» werden verschiedene stadtische
Substandardwohnungen neu mit Bad und In-
nentoilette ausgestattet. In den Toiletten soll
ein Plattli mit dem 2003-Logo an die Wand
geklebt werden. Wer sagt denn da, Kultur habe
nichts mit den praktischen Seiten des Lebens
zu tun? (mn)

b

Osterreich Werbung, Postfach, 8036 Ziirich.
Tel. 01 451 15 51. Graz Tourismus, Herren-
gasse 16, A-8010 Graz. Tel. 0043 316 8075-0.
Internet: www.graztourismus.at
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Al IV’ ANNI s

Vi AL L) AN i
Warum machen Sie nicht einen Abstecher in die unbertihrte Welt der
Alpen, um die Atmosphcire eines typischen WALLISER BERGDORFS

zu geniessen? VERCORIN hat noch mehr zu bieten: EXKLUSIVE
VORZUGSBEDINGUNGEN fiir die Genossenschafter der Raiffeisenbanken.
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s scheint, als hinge die sonnentiberflu-

tete Terrasse von Vercorin schwerelos

tiber dem Rhonetal. Das malerische
Dorf am Eingang des Val d’Anniviers blickt
aus 1350 Meternaufeinkleines Talundistvon
Sierrebequem zu erreichen: 15bis 20 Minuten
mit dem Auto bzw. dem Bus und der Seilbahn
(von Chalais). Die Gastfreundschaft des uri-
gen Dorfes ldsstdie steile, Schwindel erregen-
de Strasse nach Vercorin schnell vergessen.

AUTHENTIZITAT UND TRADITION

Die Geschichte will es, dass dort zur Zeit der
Kelten, als Sierre (deutsch: Siders) noch Sid-
rum hiess, ein gewisser Vercorius seinen Hof
baute. Bergbau und Handwerk blicken hier
somit auf eine langjdhrige Tradition zuriick.
Zeitzeugen der reichen Vergangenheit sind
verschiedene Gebdude, etwa die alte Kirche
mit romanischem Glockenturm (13. Jh.) und
gotischem Chor (16. Jh.), aber auch das Mai-
son de Chastonay (1778). Schwer zu bestim-
men ist dagegen das Alter gewisser von den
Jahrhunderten gezeichneter Spycher.

Im 20. Jahrhundert erlebt das Dorf, dessen
Bewohner nach und nach ins Tal abwander-
ten, mitdem Tourismus seinen zweiten Friih-
ling. Bereits in den 40er-Jahren, noch vor Er-
richtung der Gebdude und Chalets um den
historischen Dorfkern, bauen einige Biirger-
familien aus Siders erste Zweitresidenzen.
Heute erinnern viele Volksfeste an die alten
Traditionen. Weitere beeindruckende Uber-
reste sind die Suonen, jene zum Teil direkt in
den Fels gehauenen, noch immer genutzten
Wasserleitungen, die zugleich beliebte Wan-
derziele fiir Familien sind.

KONIGREICH DER WANDERER

Die Region bietet in der Tat vielseitige Aus-
flugsmoglichkeiten, die man je nach Laune
und korperlicher Verfassung entdecken kann.
So bietet der Rundwanderweg um den Mont,
an dessen Hang Vercorin liegt, eine leichte
Wanderung fiir die ganze Familie. Rund um
den Berg erschliesst sich dem Wanderer in
einer Stunde das gesamte Panorama. Weitere
miihelose Wanderungen fiithren in wenigen
Stunden entlang der Vercorin-Suone, in der
friedlich das Wasser aus dem Vallon de Réchy
dahinplétschert, um letztlich die Weingebiete
in der Talebene zu erreichen.

Das Naturschutzgebiet des Réchy-Tals ist
eines der letzten Refugien fiir zahlreiche Tier-
und Pflanzengattungen und durchaus einen
Tagesausflug wert. Von Weiden und Wildern
bis zu Fels und Schnee der stolz aufragenden
Gipfel, entlang von Mdandern, Wasserfillen
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und Seen - ein einzigartiges Naturschauspiel.
AufAnfrage zeigt Ihnen ein Fiihrer die vielsei-
tigen Landschaften. Dies ist die Riickkehr zu
denQuellendesLebens, einwahrerJungbrun-
nen. Wer Krifte sparen will, erreicht den Crét-
du-Midi (2340 m) per Seilbahn. Von dort aus
gibt es weitere Wanderwege wie die schone
Route nach Grimentz, einem hiibschen Ort
mitalten, blumengeschmiickten Holzhdusern
(Riickkehr per Bus).

MINIGOLF BIS GLEITSCHIRMFLIEGEN

Neben Wanderungen und Lehrpfaden (vier
Routen) bietet die Gegend ein Streckennetz
fiir Mountainbiker sowie eine Trottinettab-
fahrt von der Mittelstation Sigeroulaz. Am
gleichen Ort inmitten von Wéldern und Wei-
den tiberbieten sich Kinder und Erwachsene
gegenseitig in Geschicklichkeit auf Hange-
briicken, Strickleitern, Lianen und vielem
mehr. Der dortige Vergniigungspark erfreut
sich gerade bei Familien grosster Beliebtheit.
In Vercorin gibt es zudem einen Minigolfplatz

und vor allem ein Sport- und Freizeitzentrum
(Fussball, Volleyball, Tennis, Badminton,
Bogenschiessen, Reiten). Die Wagemutigsten
diirfen sich auf Kletterpartien, Gleitschirm-
fliegen, Rafting und Canyoning freuen.

Und warum nicht von Vercorin aus aufbre-
chen zu einer Entdeckungsreise der zahlrei-
chenSehenswiirdigkeiten des Val d’Anniviers?
Es warten der Staudamm von Moiry, die Kup-
fermine bei Zinal, die Sternwarte und der
Planetenweg von St-Luc. Wie wire es mit ei-
nem Abstiegins nahe liegende Tal, ein Bad im
Lac de Géronde in Siders oder eine Besichti-
gung des grossten Unterwassersees Europas
in St-Léonard?

Selbst in der Nebensaison gibt es immer
etwas zu sehen und zu tun. Informieren Sie
sich beim Verkehrsbiiro Vercorin (Telefon
027 455 58 55). Zudem kdonnen die Raiffeisen-
Genossenschafterinnen und -Genossenschaf-
ter diese charmante Gegend des Val d’Anni-
viers zu Vorzugsbedingungen kennen lernen.
Nutzen Sie das Angebot! ® PHILIPPE THEVOZ

Vorteilhafte Exklusivpreise fir Raiffeisen-Genossenschafter

«Panorama» bietet vier verschiedene Aufenthalte in Ferienwohnungen. Fir einen Aufenthalt von 4, 7, 10
oder 14 Tagen erhalten Raiffeisen-Genossenschafter eine Ermassigung von rund 25% auf den Normaltarif.
Dieses Angebot gilt fiir Mai, Juni, September, Oktober und November 2003.

Preis in CHF (inkl. Rabatt) 4 Tage 7 Tage 10 Tage 14 Tage
Studio (2 Personen) - 150.— 210.— 290.— 380.-
(Reinigung 40.— + Wasche 20.-/Pers.)
2-Zimmer-Wohnung (3-4 Personen) 190.— 270.— 370.- 490.-
(Reinigung 60.— + Wasche 20.-/Pers.)
3-Zimmer-Wohnung (5-6 Personen) 230.— 330.— 450.— 600.—
(Reinigung 80.— + Wasche 20.-/Pers.)
Im Preis inbegriffen: — Begrilissungsapéro

— geflihrte Dorfbesichtigung

— kostenloser Eintritt zu Bibliothek/Mediathek

— Mehrwertsteuer

Im Preis nicht inbegriffen:

— Schlussreinigung

— 1 Wascheset pro Person
— Kurtaxe (1.80 pro Erwachsener; 0.90 pro Kind 6-16 Jahre)

Dartiber hinaus erhalten Raiffeisen-Genossenschafter eine 20%-ige Erméssigung auf die Seilbahnen
Vercorin-Crét-du-Midi und alle sportlichen Aktivitdaten im Sportzentrum «Creux du Lavioz».

Reservierung und Information:

BAT Tel. 027 455 82 82, Fax 027 455 26 63 - www.batimmobilier.ch
Les Bosquets Tel. 027 455 26 80, Fax 027 455 55 13 - www.bosquets.ch
ABC Services Tel. 027 452 29 08, Fax 027 452 29 09 - www.vercorin.net
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Nichts geht leichter von der Hand
als mahen mit dem neuen SABO 36 EL

-,

b . d

~“ = ” - & 4 L y
Verlangen Sie Unterlagen und fragen Sie nach dem Fachhandler in Ihrer Nahe
STABO AG EHBU Tel. 01 860 09 92
SABO-Rasenmaher Fax 01 861 10 71
Langgenstrasse 28 = E-Mail: info@stabo.ch info@sabo.ch
8184 Bachenbtlach @ Internet: www.stabo.ch www.sabo.ch

Aktion bis
25.04.2003

W TE
Kunststoff-
Fenster

Fr. 50.-
Rabatt!

Farbe rint Leben ans Haus
Uy |

Telefon 0848 848 777

St. Gallen-Morschwil = info@doerigfenster.com = www.doerigfenster.com
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Is Baronin Antonietta von Saint Leger

1885 die Brissago-Inseln erwarb, wuss-

te niemand Genaues tiber sie. War die
Frau tatsdchlich ein uneheliches Kind von
Zar Alexander 1.? Genoss ihre Mutter deshalb
Zugang zum russischen Hof? Die Geriich-
te frassen sich wie Feuerwalzen durch die
Seedorfer, zumal man sich das Interesse
an den verwahrlosten Inseln nicht erkldren
konnte.

Heute sind die Visionen der Baronin zu
bewundern. Wer auf den Brissago-Inseln aus
dem Kursschiff steigt, taucht ein in ihre mér-
chenhafte Welt aus exotischen Knospen und
seltsam geformten Bldttern, betérenden Diif-
ten und siissen Friichten. Sumpf-Zypressen
aus dem Mississippi schlagen Luftwurzeln.
Der australische Eukalyptusbaum ist hierzu-
lande der grosste seiner Art. Die Duftgeranien
aus Siidafrika riechen nach Zitronen, Apfeln
und Minze. Und der chinesische Bambus er-
hebt sich in allen Formen, Grossen und Far-
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Eine russische Baronin, das Harem eines deutschen Kaufmanns
und EXOTISCHE PFLANZEN, wie sie sonst nirgends in der Schweiz
gedeihen: Die BRISSAGO-INSELN im Lago Maggiore erziihlen eine

Geschichte wie AUS 1001 NACHT.

ben. In wenigen Schritten wandelt man durch
die Kontinente, in einem Klima, das fiir die
Schweiz einzigartig ist: Auf den Brissago-
Inseln miissen die Pflanzen wihrend eines
ganzen Jahres hochstens 25 Stunden Frost
erdulden.

Natiirlich sah der Park zu Zeiten der Baro-
nin noch bescheidener aus. Er war geprégt
von Mittelmeer-Pflanzen, die als tiberaus chic
galten. Und chic fand Antonietta auch die
Kiinstler, die sich zu ihr an den langen Tisch
vor dem Palazzo setzten. Maler liessen sich
vom Licht fesseln, Komponisten schrieben
Hymnen, Singer und Pianistinnen interpre-
tiertensie. Giuseppe Segantiniwar hier, James
Joyce und Rainer Maria Rilke.

EIN TRAGISCHES ENDE

Doch die Welt verdnderte sich, und die Geld-
quellen der Baronin versiegten. Ihr gesamtes
Vermdogen steckte im Park, der Schuldenberg
wurde hoher und hoéher. Schliesslich musste

siedie Inseln 1927 verkaufen. Ihre letzten Jah-
re verbrachte sie in einem Pflegeheim - auf
Kosten der Fiirsorge. Von allen vergessen,
starb sie 1948.

Wettbewerb

Wie viele Stunden Frost herrschen auf den
Brissago-Inseln im Jahr? Schreiben Sie die
Antwort per E-Mail (concours@raiffeisen.ch)
oder auf eine mit lnhrem Absender versehene
Postkarte und schicken Sie diese bis 30. April
an: Panorama, «Brissago-Inseln», Wasser-
gasse 24, 9001 St. Gallen. Dem Gewinner/der
Gewinnerin lockt ein Wochenende fiir 2 Per-
sonen im ***Hotel Belvedere, Locarno, offe-
riet von Lago Maggiore Tourismus. Der
Rechtsweg ist ausgeschlossen. Mitarbeitende
bei Raiffeisen sind vom Wettbewerb ausge-
schlossen.
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Service

Anreise. Regelmassige Bus-Verbindungen von
Locarno nach Ascona, Porto Ronco und Brissago.
Kursschiff zu den Inseln ab Brissago, Ascona und
Locarno. Pendlerschiff ab Porto Ronco.

Inseln. Die Grosse Brissago-Insel (auch St. Pankra-
tius-Insel) misst 2,5 Hektaren und beherbergt den
Botanischen Garten des Kantons Tessin mit 1600
Pflanzenarten und einem Restaurant. Sie ist bis 26.
Oktober taglich von 9 bis 18 Uhr geoffnet und wird
jahrlich von rund 100 000 Touristen besucht. Die Klei-
ne Brissago-Insel (auch St. Apollinar-Insel) gehoért zu
einer Sonderschule und ist fiir die Offentlichkeit nicht
zuganglich.

Schlafen. In Brissago gibt es fir jeden Geschmack
und jedes Budget eine Unterkunft. Lassen Sie sich
vom Tourismusbiro beraten (Tel. siehe unten). Fir

Zu diesem Zeitpunkt war auch ihr Insel-
Nachfolger bereits tot. Allerdings verbrachte
Max Emden seinen Lebensabend auf gliick-
lichere Art. Der jiidische Kaufmann aus Ham-
burg erfiillte sich seinen Traum: ein Paradies
auf Erden. Den Palazzo liess er kurzerhand
wegsprengen und an seiner Stelle eine grosse,
elegante Villa bauen sowie ein romisches Bad
und ein luxurioses Bootshaus. Uber dessen
Eingang schrieb er: «Auch leben ist eine
Kunst.»

Wanderer ideal ist das Hotel Bellavista in Incella ober-
halb Brissago. Die Zimmer sind einfach, aber die Sicht
auf den See ist spektakuldar und man ist schnell in den
Bergen. Infos: Tel. 091 793 12 22, www.bellavista-
brissago.ch (DZ ab 70 Franken pro Person).

Essen. Das beste Restaurant am Platz ist die Osteria
Al Giardinetto mitten im kleinen Ortszentrum. Das
Essen ist ebenso liebevoll komponiert wie angerichtet,
der Essbereich im Kreuzgang-Gewdélbe sehr atmos-
phérisch. Infos: Tel. 091 793 31 21 (tagl. ab 17 Uhr).
Nichts geht im Tessin tber ein gutes Grotto. Brissago
hat gleich zwei davon: das Grotto Borei (Tel. 091 793
01 95) und das Grotto Tecett (Tel. 091 793 29 23). An
beiden Orten geniesst man eine gemitliche Atmos-
phére, einfaches, aber gutes Essen und eine wunder-
bare Aussicht.

IM GARTEN EDEN

Nach diesem Motto liess er die Jahre ins Land
ziehen — und mit ihnen junge Tdnzerinnen.
Ausgelassen und kaum bekleidet sollen sie
sich in den exotischen Girten verlustiert
haben! Und aus dem blickdicht ummauer-
ten Bad seien sehr spezielle Gerdusche zu ver-
nehmen gewesen! In den Seedorfern jeden-
falls tuschelte man @dusserst angeregt tiber
kiimmerte das

«Harem». Diesen

Emdens
wenig. Erliess sich von den Musen kiissen und

Zigarrenfabrik. Die typische Schweizer Zigarre,
die dinne, krumme «Brissago», wird hier seit 1847
hergestellt. Inzwischen gehort die Fabrik dem Danne-
mann-Konzern. Spontane Besichtigungen sind nicht
mdoglich, die Zigarre gibt's aber Gberall im Dorf zu
kaufen.

Infos.

Tourismusbliro Lago Maggiore
Telefon 091 791 00 91
www.maggiore.ch

Schweiz Tourismus

Telefon 00800 100 200 30
www.myswitzerland.com

ab und zu eine neue Lieblingsfrau in Stein
meisseln.

Die acht Skulpturen sind heute noch auf
dem Dach zu bewundern. Und auch die Villa
selbst ist noch immer beseelt vom sinnlich-
verspielten Geschmack Emdens: ein Foyer,
das zum Spiegelsaal umfunktioniert werden
kann, ein Marmorboden mit Motiven aus
dem Mailinder Dom, der «Rote Saal» mit ei-
nem Holzboden aus dem 16.Jahrhundert, die
Morgen- und die Abend-Terrasse im ersten
Stock, die auch vom Inselpfau Hans und sei-
ner Fasanen-Gefolgschaft gerne besucht wer-
den. Zehn Jahre dauerte die Ara vergniigli-
chen Treibens, bis Emden 1940 starb. Seine
Erben allerdings bezogen die Villa nie. Sie
wanderten nach Chile aus, weil sie sich vor
einer Verfolgung durch die Faschisten fiirch-
teten — die italienische Grenze liegt nur 300
Meter seeabwirts.

Auf den Inseln wucherte bald ein dichter
Urwald. Bis 1949 der Kanton Tessin einschritt.
Zusammen mit Ascona, Brissago, Ronco, dem
Heimatschutz und dem Naturschutzbund er-
warb er das Grundstiick und griindete den
Kantonalen Botanischen Garten. Alswichtigs-
te Bestimmung wurde festgehalten, dass die
Inseln niemals fiir «Betriebe mit monddnem
Charakterwie Nachtlokale, Spielsdle, Dancing
oder Strandbad» Verwendung finden diirfen.
man der allzu lust-
freundlichen Ausstrahlung der «<schwimmen-

Offensichtlich wollte

den Girten» endlich einen Riegel schieben.
B MATTHIAS MACHLER

Das «Sizilien der Schweiz» liegt auf

200 Meter tiber Meer an der Grenze zu
Italien und verfiigt (iber das mildeste
Klima der Schweiz. Wasserratten finden
neben der Kirche am Dorfrand Richtung
Italien einen herrlichen Lido.
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Im besten Biider- und Kichenmarkt der Schweiz

Ein Klo, ein Lovabo, eine Wanne — und fertig
ist das Badezimmer. Schade, denn mit den
Badezimmermébeln fingt der Einrichtungs-
spass doch erst an. Designerschrank sei
Dank. Oder darf es ein Doppelwaschtisch
sein, der nicht nur fir Zwillinge gedacht ist?

Badezimmer-Wohnkultur — die gibts in
unseren Ausstellungen pur: exklusives Mabel-
design von Sanitas Troesch oder namhafte
Kollektionen aus aller Welt. Vom Hand-
tuchhalter bis zur Regalsiule. Von der
kompetenten Beratung bis zur prompten

Lieferung. Fir jedes Budget und fiir jeden
Geschmack.

SANITAS
TROESCH

SUISSE
Das fihrende Haus fir Kiiche und Bad

Also — auf in die trendigste Badezimmer-
ausstellung der Schweiz. Damit Sie ja nichts
verpassen.

Basel © Biel/Bienne ® Carouge-Genéve ® Chur © Contone © Crissier ® Develier ® Jona-Rapperswil ® Kéniz-Bern © Kriens © Lugano ® Olten e Sierre ® St. Gallen  Thun © Winterthur © Ziirich
www.sanitastroesch.ch



Wer auf Beratung baut,
hat mehr von den eigenen
vier Wanden.

Mit einer Eigenheimfinanzierung Ihrer Raiffeisenbank wird Thr Traum von den eigenen vier Wanden
schneller und einfacher wahr. Wir kennen unsere Kunden und den lokalen Immobilienmarkt. Deshalb konnen
wir Sie bei der Eigenheimfinanzierung individuell beraten. Kompetent und unbtirokratisch. Wir freuen uns,

mit IThnen ins Gesprach zu kommen. Ganz personlich.

AIF

www.raiffeisen.ch

Pucci, Sulzer
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