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La FFS SA messa alla prova nel suo 2° anno
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ikt Weibel, Presidente della Direzione aziendale Dr. Thierry Lalive d’Epinay, Presidente del Consiglio di amministrazione
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L’anno 2 delle FFS, nella loro nuova veste giuridica di societa
anonima, ne & stato uno di prova, al cospetto del mercato.
L'indirizzo affatto nuovo dato all’azienda, con I'allineamento alle
condizioni poste dalla concorrenza, fu il secondo passo com-
piuto verso I'apertura. Nel 1999 la Confederazione svizzera con-
feri I'autonomia aziendale alle sue ferrovie e, con la riforma fer-
roviaria, liberalizzd anche in Svizzera il mercato dei trasporti
pubbilici. Si trattava, per la FFS SA, di avere successo su mercati
resi aperti e di considerare la concorrenza un’opportunita.

Se & vero che il libero accesso del traffico merci alla rete e
che la concorrenza fra chi gestisce il traffico regionale dei viag-
giatori si trovano ancora nella fase iniziale, & pero altrettanto vero
che il mercato sviluppa una dinamica in rapido crescendo.

Le FFS salutano la concorrenza e I'affrontano attivamente e con
tempestivita, ora che va combattuta su scala internazionale.
L'esempio pil significativo & dato dalla collaborazione instau-
ratasi con le Ferrovie italiane (FS) per il traffico delle merci.
L'azienda fa inoltre tesoro di preziose esperienze raccolte parte-
cipando a bandi di concorso internazionali per ottenere, con

un partner del luogo, due concessioni per esercire linee ferrovia-
rie nel sud dell’Inghilterra; I'impegno definitivo dovrebbe pero
essere assunto solo dopo un’accurata analisi dei rischi. Per ade-
guarsi alle nuove condizioni imposte dal mercato, e al fine di
accrescere sempre piu la capacita di fronteggiare la concorrenza,
le FFS cooperano anche con la BLS e la MThB, due altre ferrovie
svizzere.

Altri passi per essere sempre profittevoli

11 2000 ¢ stato altresi un anno di prova per le casse aziendali:
anche nel suo secondo anno di vita come SA, I'azienda puo van-
tare risultati finanziari positivi. Il profitto annuo & stato di 146,2
milioni di franchi (I'anno precedente fu di 120,3 milioni), mentre
I’'EBIT (utile d’esercizio) € ammontato a 336,6 milioni di franchi
("anno precedente assommo a 391,2 milioni). Uno dei pili impor-
tanti obiettivi strategici delle FFS & quello di lavorare costante-
mente in modo profittevole. Con la chiusura dei conti 2000, esse
rimangono sulla breccia anche se il reddito del capitale proprio
risulta, facendo i debiti paragoni, ancora assai modesto.

Tutt’altro che irrilevanti sono invece le prestazioni fornite.
Con una crescita dell’1,6 percento (in viaggiatori-chilometro)
per il traffico dei viaggiatori e del 10,6 percento per quello delle
merci (in tonnellate-chilometro) le FFS hanno fatto registrare cifre
assolutamente da primato per entrambi i rami di traffico.

Anche i proventi hanno tenuto il passo con le maggiori prestazio-
ni: nei trasporti dei viaggiatori le entrate sono aumentate del-
I'1,7 percento mentre gli introiti del traffico merci sono lievitati del
6,8 percento. Riguardo a Cargo, va detto che la buona situazione
congiunturale ha rappresentato un fattore di crescita non trascu-
rabile, mentre per il traffico dei passeggeri hanno fatto da pro-
pellenti I'abbonamento generale e quello meta prezzo: la quantita
di persone che possiedono I'abbonamento meta prezzo ra-
senta di nuovo i due milioni, quantita che venne leggermente
oltrepassata all’inizio degli anni novanta, allorché regnava
sovrana |'euforia per questo tipo d’abbonamento.

L'intenso traffico ha sollecitato appieno I'infrastruttura e tutto
I'apparato produttivo; cid nonostante fu possibile di aumentare
viepiu il grado di puntualita. Per le eccellenti prestazioni fornite, le
circa 28 000 persone che formano il novero delle collaboratrici e
dei collaboratori attivi in seno all’azienda hanno meritato il plauso
del Consiglio d’amministrazione e il grazie espresso dalla Direzio-
ne aziendale. -

Valori da record per il traffico viaggiatori

e per quello delle merci contraddistinguono
il 2° anno di vita della societa anonima.



Trasformare dalle fondamenta

Non ci si sarebbe potuti incamminare sulla nuova via intra-
presa, senza ristrutturare completamente la «casa» FFS. Oltre al
novello ambito nel quale la concorrenza agisce, anche le nor-

me emanate dalla Confederazione in qualita di attuale, unica pro-
prietaria delle FFS impongono di adeguare convenientemente

le strutture aziendali alle esigenze imposte dai vari mercati. In ca-
so contrario non sarebbe possibile di conseguire gli obiettivi

in fatto di produttivita e di adempiere le norme intese ad esentare
gradualmente la Confederazione dagli obblighi finanziari che le
competono. Entro un arco di tempo estremamente ridotto la
«casa» venne completamente ristrutturata: nel primo anno prese
corpo la FFS SA quale «costruzione grezza», mentre nel se-
condo ne fu «rifinito I'interno». A meta del 2000 I'essenziale della
nuova organizzazione divisionale era completamente operativo,
fino a livello delle stazioni, delle équipe di manutenzione e delle
altre unita organizzative.

La necessita di affrontare una simile ristrutturazione globale,
senza che la produzione ne soffrisse, impegno seriamente diri-
genti, collaboratrici e collaboratori, tanto piu che il rimaneg-
giamento avvenne in un periodo contrassegnato dal forte aumen-
to delle prestazioni e da grandi progetti concernenti I'infra-
struttura. In tali condizioni non sorprende che il grado di soddi-
sfazione riscontrato a seguito dell’inchiesta svolta fra il persona-
le abbia denotato valori complessivi a malapena soddisfacenti,
sebbene singoli fattori presenti in codesta prima valutazione
del genere siano stati giudicati in modo assai positivo. Il Consi-
glio d’amministrazione e la Direzione aziendale ne prendono atto.
L’edificio FFS & stato risistemato; ora si tratta di imparare a
vivere nei suoi nuovi vani. Alla fase della ristrutturazione ne segue
una del consolidamento. Le FFS devono dare prova della loro
forza, affrontando una concorrenza sempre pil agguerrita, con-
sce del nuovo spirito che le anima e le sprona ad agire, pur rima-
nendo una societa anonima sensibile alle problematiche sociali
e che offre condizioni d’impiego d’avanguardia. Il contratto col-
lettivo di lavoro vigente dal 1° gennaio 2001 ne € la prova tangibi-
le e lampante.

Dott. Thierry Lalive d’Epinay Dott. Benedikt Weibel
Presidente del Consiglio Presidente della Direzione aziendale
d’amministrazione

Le FFS danno buona prova di sé al cospetto della

concorrenza e rimangono un’azienda con
condizioni d’impiego d’avanguardia.
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