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«Pflegefiille» als
Arbeitgeber

von Adolf Ratzka

Adolf Ratzka arbeitet in Schwe-
den als Forscher an der Techni-
schen Hochschule und befasst
sich u.a. mit wirtschaftlichen
und soziologischen Aspekten
des behindertengerechten Bau-
ens und der Abschaffung von In-
stitutionen. Er ist Griinder der
schwedischen Independent-Li-
ving-Bewegung sowie Vertreter
und selbst Benutzer persénli-
cher Assistenz. Wir veréffentli-
chen Ausziige aus seinem Bei-
trag, der im Buch «Auszug aus
dem Heim» (AG SPAK Miinchen)
erschienen ist.

Ziel unserer Behindertenpolitik muss
sein, dem Einzelnen mehr persdnliche
Macht und uns als Gruppe mehr politi-
sche Macht zu verschaffen. Triebfeder
und Richtschnur in dieser Arbeit ist
unser Selbstrespekt.

Was ist personliche Assistenz?

Alle Menschen benutzen Assistenz.
Manche Leute reparieren z.B. ihre Au-
tos selbst, andere mit weniger Zeit
oder einschlagigen Kenntnissen zie-
hen es vor, einen Automechaniker da-
mit zu beauftragen. Andere Beispiele
sind Friseur, Klempner und Rechtsan-

walt. Man kann nicht alles selbst ma-
chen. Die meisten Menschen wollen
sich auf die Tatigkeiten konzentrieren,
die sie gut beherrschen. Auf diese
Weise kann man seine Zeit und Ener-
gie effektiver einsetzen.

FUr uns ist Assistenz noch wichtiger,
weil wir unsere Behinderung kompen-
sieren mussen, um volle Gleichbe-
rechtigung zu erlangen. Assistenz er-
setzt unsere Arme und Beine.
Personliche Assistenz soll ausdriik-
ken, dass ich aus meinen personli-
chen, individuellen Bediirfnissen her-
aus die Arbeitsbedingungen be-
stimme und entscheide, flir welche Ar-
beiten, wann und wie die Arbeit zu ma-
chenist.

Die Bezeichnung «persdnliche Assi-
stenz» mag flr viele noch ungewohnt
klingen, aber was sind die Alternati-
ven? Was drlicken «Pflege» oder «Be-
treuung» aus? Es gibt gutgemeinte
ambulante Dienste, in denen nichtbe-
hinderte Sozialarbeiter Menschen mit
Behinderungen integrieren wollen
und als «Pflegeabhangige», «Pflege-
beddrftige» oder «zu Betreuende» be-
zeichnen. Wer braucht eine solche In-
tegrationsbetreuung! Wenn wir uns
selbst als gesunde, selbstandige und
mindige Birger sehen und auch von
den anderen so gesehen werden wol-
len, miissen wir organisatorische Vor-
aussetzungen und Bezeichnungen fiir
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Assistenzdienste finden, mit denen
wir uns freimachen, uns selbst re-
spektieren und von unserer Umwelt
geachtet werden kbGnnen. |

Daher haben wir auch nicht das ge-
setzlich garantierte Recht auf person-
liche Assistenz, die uns ermd@glicht,
Ausbildung, Arbeit, Wohnform, Fami-
lie, Freizeit, Urlaub — kurz Lebensstil —
im gleichen Masse wie andere so zu
wahlen, wie es unseren personlichen
Neigungen und nicht den Vorstellun-
gen des Sozialamtes entspricht.

Einschrankung des Lebens durch
zu wenig personliche Assistenz

Viel zu wenige von uns benutzen per-
sonliche Assistenz in einem Umfang,
der ihnen zu den gleichen Lebensbe-
dingungen, die andere Mitblrger ha-
ben, verhilft.

Dagegen schiebt man uns in Anstal-
ten und Heime ab, wo man uns in
Grossbetrieben rationell nach dem
Fliessbandprinzip verwahrt, um die
Pro-Kopf-Kosten auf ein dem Steuer-
zahler genehmes Minimum zu redu-
zieren. Dort wird personliche Assi-
stenz und damit unsere Lebensquali-
tat auf ein Minimum reduziert. Als
Rechtfertigung flr Pflegeheime wird
angefiihrt, dass wir krank und daherin
krankenhaus&hnlichen Institutionen
zu «betreuen» seien. Dort bestimmen
die BedUrfnisse nach reibungslosem
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Funktionieren der Anstalt. Der Ein-
zelne wird systematisch angepasst,
unterdriickt, gebrochen, abgestumpft
und verblddet, bis er zu keiner Eigen-
initiative mehr fahig ist und dem Bild

“des harmlosen, pflegeleichten Behin-

derten entspricht, das die Offentlich-
keit von uns hat.

Selbst ist der Musterkriippel

Viele von uns beschrénken freiwillig
die Anwendung von personlicher As-
sistenz und damit ihr eigenes Leben
auf ein Minimum, denn personliche
Assistenz wird in noch viel hdherem
Masse als technische Hilfsmittel von
unserer Umwelt und uns selbst als
Merkmal unseres sozialen Status —
Menschen zweiter Klasse — gesehen.
Die Erklarung daflr ist in den Wertvor-
stellungen unserer Gesellschaft zu su-
chen, die u.a. im Sprichwort «Selbst
ist der Mann» zum Ausdruck kom-
men. Diese Haltung wird uns von Re-
ha-Fachleuten eingebleut. Die medizi-
nischen Berufe, die Behinderung als
eine Art Krankheit sehen, haben den
Ehrgeiz, uns nach bekanntem Vorbild
(«Nimm dein Bett und geh’») zu heilen
oder uns zumindest von den Folgen
unserer Behinderung zu erlosen.
Das l|deal der Starke, vom Faschis-
mus vererbt und hauptsachlich als
korperliche Starke ausgelegt, wirkt
auf subtile Weise als Unterdruckungs-



und Selbstverachtungsmechanis-
mus. Diesem ldeal zufolge gelte ich
als schwach, hilflos und unterlegen,
weil ich mir nicht selbst die Hosen
hochziehen kann. Menschen mit Be-
hinderungen zahlen wie Kinder zu den
Schwachen der Gesellschaft. Wie Kin-
der brauchen wir daher den allgemei-
nen Vorstellungen zufolge Bevormun-
dung und Betreuung. Kdrperliche Ab-
hangigkeit von praktischen Hand-
reichungen wird gleichgesetzt mit in-
tellektueller und emotioneller Abhan-
gigkeit von anderen.

Unsere Umwelt sieht gerne, dass wir
uns so viel wie méglich abstrampeln,

um unseren Alltag allein zu bewalti-
gen. Auf diese Weise mit uns selbst
beschéftigt, fallen wir dem Sozial-
haushalt weniger zur Last, haben we-
der Zeit noch Energie, Forderungen
nach Chancengleichheit mit Ausbil-
dung, Beruf, Familie und sinnvoller
Freizeit zu stellen oder uns im politi-
schen Kampf flr unsere Blirgerrechte
zu engagieren. Kein Wunder also,
dass uns das Musterkrlppelchen als
Vorbild hingestellt wird, das sich den
ganzen Vormittag mitWaschen, Anzie-
hen und Kochen abmuht und sich
dann ausruhen muss, um furs Zubett-
gehen genugend Krafte zu sammeln.
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Bevormundung durch stationare
und ambulante Pflegeheime
Ein weiterer Grund flir die Stigmafunk-
tion der persoénlichen Assistenz ist die
damit verbundene Bevormundung
und soziale Kontrolle. In Institutionen,
wo noch immer viele von uns ihr Le-
ben fristen, sind diejenigen, die am
meisten Assistenz brauchen, am
starksten der totalitaren Kontrolle des
Apparates unterworfen, der sogar die
kérperliche Notdurft in der Gewalt
hat. Institutionen bestehen aber nicht
nur aus Gittern und Mauern. In ver-
schiedenen Landern hat man ambu-
lante Dienste (sprich ambulante Insti-
tutionen) aufgebaut, die sich nur we-
nig von Pflegeheimen unterscheiden.
Wir miissen die Dinge beim rechten
Namen nennen. Ich schlage daher die
folgende Definition einer Institution
vor. Ich stehe einer Institution gegen-
Uber, wenn
— ich keine andere Wahl habe
— ich nicht bestimmen kann, wer als
Assistenz fur mich arbeitet, mit wel-
chen Arbeiten, wann und wie
— ich es, nicht mit einem anderen
Menschen zu tun habe, sondern
mit einer Angestelltenhierarchie mit
geschriebenen und ungeschriebe-
nen Regeln, Uber die ich keine Kon-
trolle habe, die nicht meine Bedurf-
nisse, sondern die Organisation be-
rucksichtigen
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— die Gefahr besteht, dass sich die
Einstellung des Personals mir ge-
genuber von einer Personalgenera-
tion auf die nachste vererbt

— das Personal Anspruch auf Profes-
sionalitat mit Ausbildung und Befor-
derungsmoglichkeiten hat und
mich als Objekt und nicht als Herr
im Haus betrachtet.

Dieser Definition nach haben die mei-
sten heute existierenden Assistenzlé-
sungen Institutionsziige, die uns be-
schranken und entmachten. Kein
Wunder also, dass viele von uns aus
Furcht vor dieser Unterdrickung ent-
weder die Abhangigkeit von Angehori-
gen vorziehen oder versuchen, soviel
wie moglich ohne Assistenz auszu-
kommen, auch wenn das Selbstein-
schrankung und Verzicht auf ein nor-
males Leben bedeutet.

Independent Living fir mehr
personliche und politische Macht
Unsere Aufgabe besteht darin, Orga-
nisationsformen flr personliche Assi-
stenz zu entwickeln, die uns zu mehr
personlicher Macht und den notwen-
digen Voraussetzungen zu gleichen
Lebensbedingungen verhelfen. Als
Beispiel fUr eine solche Organisa-
tionsform mochte ich hier das schwe-
dische STIL-Projekt beschreiben.
(STIL bedeutet «Stockholmer Koope-
rativ fUr Independent Living».)



In meinen Studienjahren in Kalifornien
kam ich Anfang der 70er Jahre mit der
Independent Living Bewegung in Be-
rahrung, die sich seitdem zu einem in-

ternationalen Netzwerk und einer Blr- -

gerrechtsbewegung entwickelt hat,
die gegen Diskriminierung und mehr
personliche und politische Macht flr
Menschen mit  Behinderungen
kampft. (Ansatze zu Independent Li-
ving Gruppen gibt es auch in der BRD,
wo man Independent Living mit dem
akademisch-abstrakt klingenden und
nicht ganz korrekten «Autonomes Le-
ben» Ubersetzt. «Selbstbestimmtes
Leben» passt meiner Meinung nach
besser.) Die Independent Living Be-
wegung fordert, dass wir die Verant-
wortung und Kontrolle Uber unser Le-
ben selbst Ubernehmen, unsere Pro-
bleme selbst definieren, Lésungen
ausarbeiten und nie die Initiative an
andere abtreten. Das gilt sowohl fur
das Leben des Einzelnen als auch flir
unsere Organisation.

Fokus, Fokus, Hokuspokus

In Schweden ist flr viele von uns eine
Fokuswohnung die einzige Alternative
ausserhalb von Pflegeheimen — eine
Wahl zwischen Pest und Cholera. Die
Fokusldsung besteht darin, dass man
in einem gewohnlichen Wohnkomplex
etwa 5-15 Spezialwohnungen ein-
streut, die durch eine Sprechanlage

mit einer rund um die Uhr bemannten
Personalzentrale in Verbindung ste-
hen. Fokus wird oft als Patentldsung
fur alle Menschen mit Bedarf an per-
sonlicher Assistenz hingestellt und er-
freut sich z.Z in der BRD und vor allem
in den Niederlanden in Ermangelung
emanzipierter Assistenzlésungen und
selbstbewussten Behindertenorgani-
sationen bei Nichtbehinderten und
heimgeschadigten Behinderten gros-
ser Beliebtheit. STILs Kritik an den Fo-
kuswohnungen, die wir in Anlehnung
an die Lage unserer unterdriickten
Kollegen in Sidafrika <homelands»
nennen, zielt auf deren Monopolstel-
lung, die keine Wahimdglichkeit von
Wohnort und -form zulasst, und auf
deren Institutionscharakter ab. Alle
Punkte der oben aufgestellten Defin-
ition einer Institution werden von Fo-
kus zufriedenstellend erfllt.

Ein Projekt mit STIL
Charakteristisch fur STIL und das Pro-
jekt, das seit Januar 1987 lauft, ist die
Grundforderung der Independent Li-
ving Bewegung: Selbstbestimmung
im Leben des Einzelnen und in unse-
rer Organisation.

Dieser Forderung entsprechend ha-
ben sich bisher 20 STIL-Mitglieder in
einem  Kooperativ zusammenge-
schlossen, um ihre maximale Verant-
wortung fiir ihre eigene persodnliche
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Assistenz zu Ubernehmen.

Leute ins Haus schicken.
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wird als Klient behandelt. Jeder ist
selbst daflr verantwortlich, sich seine
Assistenten durch Zeitungsinserate
und andere Wege zu suchen, zu inter-
viewen, anzustellen,.auszubilden, an-
zuleiten, zu bezahlen und - falls not-
wendig —zu entlassen. Wir haben also
keine Sozialarbeiter im Buro, die uns

Bisher mussten wir unsere Bediirf-
nisse unserer Assistenz anpassen. Im
STIL-Projekt passen wir unsere Assi-
stenz unseren Beddlrfnissen an.

Jeder Teilnehmer verfligt innerhalb
des Kooperativs Uber sein eigenes
Konto, um damit seine Assistenten

und die mit der Assistenz verbunde-
nen Nebenkosten zu bezahlen. Die
Gelder dazu kommen vierteljahrlich
von der Gemeinde Stockholm und
entsprechen den Selbstkosten, die
vor dem STIL-Projekt die ambulanten
Dienste oder Fokusunterbringung des
jeweiligen Projektteilnehmers flir die
Gemeinde mit sich flhrte. Flir die Ge-
meinde entstehen somit keine Mehr-
kosten durch das Projekt. Die Stadt-
verwaltung stellt den Stundenbedarf
der einzelnen Projektteilnehmer fest.
Bei dieser und ahnlichen Verhandlun-
gen mit der Gemeinde kann sich der
Projektteilnehmer auf Wunsch von an-
deren Mitgliedern mit mehr Erfahrung



begleiten lassen. Ausserdem (iber-
wacht STIL den Verlauf dieser Ver-
handlungen und ist bereit, notfalls un-
sere Freunde in den verschiedenen 4f-
fentlichen Verwaltungen, politischen
Parteien und der Presse einzuschal-
ten. Wir betreiben eine erfolgreiche
Offentlichkeitsarbeit. So wurde das
STIL-Projekt vor kurzem in der alljahr-
lichen allgemeinpolitischen Debatte
der Parteiflihrer im schwedischen
Reichstag ausfuhrlich beschrieben
und als Vorbild dargestellt.

«Pflegefille» als Arbeitgeber

Das Kooperativ hat die formelle Ar-
beitgeberverantwortung flir unsere
Assistenten, denn unser Vertrag mit
der schwedischen Kommunalarbei-
tergewerkschaft lasst z.Z. nur diese
Konstruktion zu. Seit Juli 1988 kdnnen
auch einzelne Projektteilnehmer
selbst Arbeitgeber sein. Als Arbeitge-
ber haben wir die grésstmégliche
Kontrolle (iber unsere Assistenz. An
diesem Punkt erleben wir den stark-
sten Widerstand von Sozialarbeitern,
nichtbehinderten Behindertenfunktio-
naren und angepassten Behinderten.
STIL bekommt auch Widerstand von
Seiten mancher Sozialarbeiter zu spii-
ren, die sich ausrechnen kénnen,
dass das STIL-Projekt, wenn es sich
verbreiten sollte, manche von ihnen
um den Arbeitsplatz bringen kann.

Tiefer noch sitzt der Schrecken bei
einigen vor der Einsicht, dass Men-
schen, die sich bisher dankbar be-
treuen liessen, sich nicht mehr auto-
matisch fUr die Helferinstinkte ande-
rer hergeben, sondern lieber selbst
ihre Sache in die Hand nehmen.

Das Verhaltnis zu den Assistenten
stellen sich viele, die ihr Leben den
Wiinschen und Vorstellungen anderer
anpassen mussten und sich vielleicht
einsam fuhlen, lieber als eine Art
Freundschaft vor. Eine Arbeitgeber-
Arbeitnehmerbeziehung  entspricht
somit nicht ihren emotionellen Beduirf-
nissen. In der BRD konnte ich diese
Haltung vor allem bei Leuten beob-
achten, die gleichaltrige Zivildienstlei-
stende beschaftigen und sich ihnen
gegenuber offensichtlich nur schlecht
durchsetzen konnen. Der Verdacht
drangt sich dabei auf, dass die
Wunschvorstellung nach einer harmo-
nischen Kumpelbeziehung die Tatsa-
che verstecken soll, dass jemand aus
Schwiche Kompromisse schliesst
und aus der Not eine Tugend macht.
Das Arbeitgeber-Arbeitnehmerver-
haltnis braucht durchaus nicht ge-
fuhiskalt zu sein, dazu ist die Bezie-
hung viel zu nahe. Jemand, der per-
sonliche Assistenz effektiv einsetzen
mochte, wird jedoch Prioritaten set-
zen und von seinen Assistenten in er-
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ster Linie Punktlichkeit, Zuverlassig-
keit, Zurlickstellung eigener Bedirf-
nisse wahrend der Arbeitszeit, gute
Arbeit und Respekt verlangen. In ei-
nem Freundschaftsverhiltnis sind
diese Qualitdten zwar durchaus mog-
lich, aber nicht als Regel zu erwarten.
Dies trifft in besonderem Masse auf
Assistenten des anderen Geschlechts
zu. Personliche Assistenz ist ein
schlechter Ersatz flr Freundschafts-
oder Partnerbeziehungen. Effektiver
Einsatz von personlicher Assistenz ist
jedoch eine notwendige Vorausset-
zung fur ebenbiirtige Freundschafts-
und Liebesbeziehungen.

Die Arbeitgeberrolle gibt uns die Vor-
aussetzung, nicht mehr Objekt, son-
dern Subjekt zu sein.

Selbstbestimmung gibt
Durchschlagskraft

Nur solche Mitglieder sollen Politik
und Arbeit des STIL-Projekts bestim-
men, die unmittelbar davon betroffen
sind. Wir sind die besten Experten.
Wir haben es satt, Zeit und Energie
damit zu verlieren, anderen gegen-
Uber immer wieder Erklarungen abzu-
geben und unsere Vorstellungen ver-
teidigen zu mussen. Das Gefuhl der
gemeinsamen BedUrfnisse und Erfah-
rungen schafft dagegen Engagement
und Zusammenhalt in der Gruppe.
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Die Arbeitslosigkeit unter Behinderten
und vor allem derer, die personliche
Assistenz brauchen, ist um ein Vielfa-
ches hdher als die der Durchschnitts-
bevolkerung. Was liegt daher niher
als Arbeitsplatze in unseren Organisa-
tionen flr unsere Leute zu reservie-
ren? Wir mussen Behindertenorgani-
sationen ablehnen, in denen nichtbe-
hinderte Vorsitzende Wirtschaft und
Staat bitten, Behinderten Arbeits-
platze zu beschaffen, aber selbst be-
stenfalls nur einenVorzeigekrippel im
Buro haben.

Wir missen endlich einsehen, dass ei-
gene Erfahrung von Behinderung und
das Bewusstsein, einer unterdrickten
Minderheit anzugeh&ren, unerlassli-
che Voraussetzungen und Qualifika-
tionen flr ernsthafte und erfolgreiche
Behindertenpolitik ausmachen.

Ein wichtiger Grund flr STIL’s bisheri-
gen Erfolg ist, dass wir in eigener Sa-
che viel Uberzeugender wirken als die
geschicktesten nichtbehinderten
Sprecher. Wir wurden unsere Glaub-
wurdigkeit in Frage stellen, wenn wir
in der Offentlichkeit und anderen Be-
hinderten gegeniber von unserem
Kampf um Selbstbestimmung spre-
chen und uns dabei von Nichtbehin-
derten soufflieren oder gar vertreten
liessen.  Selbstbestimmung  gibt
Durchschlagskraft. B
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