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Die Bedeutung von
sozialen Beziehungen

von Walter Briigel

Dieser Artikel zeigt, wie arm
sein, kein Geld haben, nicht ein-
fach eine fiir sich stehende und
in sich abgeschlossene Tatsache
ist, sondern einen ganzen Rat-
tenschwanz von negativen Fol-
gen hinter sich herzieht. Vor al-
lem erschwert oder verunmaog-
licht eine solche Situation eines
der wichtigsten Elemente des
Menschseins — die sozialen Be-
Ziehungen.

Armut als ein totales, die ganze Per-
son und ihr soziales Umfeld beein-
trdchtigendes Phanomen hat mate-
rielle und immaterielle Aspekte, die
sich gegenseitig bedingen und in
Wechselwirkung stehen. Sie produ-
ziert Ausgrenzung vom gesellschaftli-
chen Leben, Einschrankung der Le-
benswelt, Verlust von tragenden so-
zialen Beziehungen. Konkret kann
dies heissen, dass materielle oder im-
-materielle Faktoren zu einer Ein-
schrankung der physischen und psy-
chischen Gesundheit, des Bildungs-
und Informationsstandes, zum Verlust
von Arbeitsplatz und Wohnung flihren
kann. Letztlich beinhaltet dieser Be-
griff von Armut immer und vor allem
auch Perspektivelosigkeit. Die gegen-

wartige Situation kann aus eigener
Kraft nicht verdndert werden. Es gibt
absolut keine Aussichten auf eine
bessere Zukunft.

Ich arbeite als Betreuer in einem
Durchgangszentrum flr Asylbewer-
berlnnen. Meine Erfahrungen bezie-
hen sich also auf Menschen, die in der
Schweiz um politisches Asyl nachge-
sucht haben, mittellos sind und die
ihre ersten Monate damit verbringen,
Deutsch zu lernen und mit den Nor-
men und Werten der Schweiz vertraut
zu werden. Diese Ausfihrungen gel-
ten m. E. aber auch weitgehend fur
andere Ausldnderlnnen in der
Schweiz, z.B. flir Saisonniers, Kurz-
aufenthalterinnen, Jahresaufenthal-
terlnnen.

Wenn wir die materielle Situation der
Asylbewerberlnnen vor der Flucht aus
ihrer Heimat betrachten, so finden wir
von landlosen Bauern bis zu reichen
Oberschichtangehdrigen, von Unge-
lernten bis zu gutausgebildeten Be-
rufsleuten.

Die meisten der Asylbewerberin-
nen kommen aus Landern, indenen
das kleinrdumige soziale Geflige,
verglichen mit demjenigen der
Schweiz, relativ intakt ist, wo die
Familie noch sehr viel soziale Ver-
antwortung tragt.
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Eine gewisse materielle und immate-
rielle Sicherheit wird durch Verwand-
tenhilfe gewéhrleistet. Diese Netze
kdnnen zwar Hunger oder Unterdrik-
kung nicht verhindern, jedoch sind die
davon Betroffenen damit nicht ganz
alleine. Kommen Asylsuchende dann
in die Schweiz, so sind sie aus diesem
Netz herausgerissen. Sie sind hier
fremd.

Fremd sein in einer fremden Umge-
bung erzeugt Angst und diese
Angst schrinkt die Handlungsfa-
higkeit einer Person stark ein.

Dies fuhrt auf der psychischen und
sozialen Seite ihres Lebens zu vielfal-
tigen Stdrungen: Entfremdung/Ent-

wurzelung, |dentitatsstérungen (reli-

gidse, politische, kulturelle), Verlust
des Selbstwertgeflhls, starke psychi-
sche Belastungen durch die Unsicher-
heit «Kann ich bleiben oder nicht?»,
Schuldgeflihle gegenuber den in der
Heimat Zuriickgelassenen, Statusver-
lust (Arbeit, soziale Klasse, Familien-
verband), Orientierungslosigkeit.

Alle diese schlagwortartig aufgezahl-
ten Beeintrachtigungen sind sowonhl
Bedingungen wie auch Folgen der
Ausgrenzung aufgrund von Armut
und/oder Fremdheit.

Ist Asylbewerberlnnen wéahrend der
ersten drei Monate die ndhere Umge-
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bung vertraut geworden und konnen
sie sich darin relativ angstfrei bewe-
gen, kommt der né&chste grosse
Schrittt, der erneut Unsicherheit und
meistens auch Angst verursacht, der
Schritt in die Arbeitswelt. Unabhangig
von ihrer Ausbildung erhalten Asylbe-
werberlnnen im Kanton Z{irich eine Ar-
beitsbewilligung flr die Branchen
Gast- und Baugewerbe, Spitadler und
Altersheime, Backereien und Metzge-
reien. Sie werden in diesen Bereichen
fast ausschliesslich zu Hilfsarbeiten
herangezogen. Die Mehrheit der Asyl-
bewerberlnnen arbeiten im Gastge-
werbe, welches unter chronischem
Arbeitskraftemangel leidet. Sie ver-
richten dort Arbeiten, welche von
Schweizern kaum mehr ausgefihrt
werden. Der Landesgesamtarbeits-
vertrag (L-GAV) fur das Gastgewerbe
regelt sowohl die Arbeitsbedingungen
wie auch die Lohne, bietet also einen
gewissen Schutz vor (allzugrosser)
Ausbeutung.

Der seit Januar 1988 im Kanton ZUrich
geltende Minimallohn fUr Hilfsarbei-
ten im Gastgewerbe betragt Fr. 2160.—
brutto pro Monat. Dieser Lohn reicht
fir alleinstehende Personen aus, um
ihre Lebenskosten (Wohnen, Essen,
Kleider, Krankenkasse etc.) alleine zu
bestreiten. Erinnert werden soll hier
an die vielen namenlosen Schweizer-
Innen, die als ungelernte Arbeitneh-



mer/innen auf Bliros oder im Verkauf
auch nur zwischen 1400 und 2000
Franken pro Monat verdienen.

Mit dem Verfiigen iiber Geld kann
dem Wunsch nach Teilhabe am ma-
teriellen Wohlstand unserer Gesell-
schaft, sprich an vielen unnétigen
Luxusgiitern, nachgegeben wer-
den.

Viele Asylbewerberlinnen fiihlen sich
aber auch gegenlber den in ihrer Hei-
mat zurlckgelassenen Verwandten
oder politisch Gleichgesinnten ver-

pflichtet und leisten zuséatzlich zur
Hochstarbeitszeit von maximal 47
Stunden pro Woche noch Uberstun-
den, um jenen etwas Geld schicken zu
konnen. Mit diesen Uberstunden je-
doch grenzen sie sich hier aus, d.h.
diese Zeit «fehlt» ihnen, um neue
Freund- und Bekanntschaften zu
schliessen, ein neues soziales Netz
ausserhalb des Arbeitsbereiches zu
knupfen. Die teilweise langen, geteil-
ten Dienstzeiten, z.B. von 9.00 - 13.30
und 17.30 - 23.00, tragen das ihrige
dazu bei. Die Folge dieser Arbeitszei-
ten und der oft zusétzlich geleisteten




Uberstunden ist Vereinzelung bis hin
zur Vereinsamung. Gegenseitige mo-
ralische und informelle Hilfe im Freun-
deskreis wird (fast) unmoglich. Die
Herkunftskultur kann nicht gelebt wer-
den, die schweizerische — mit Aus-
nahme der Arbeitskultur — wird kaum
vertrauter werden. Was bleibt ist die
Unsicherheit.

Flr Asylbewerberfamilien mit Kindern
wirkt sich die materielle Situation
ebenso gravierend auf die einzelnen
Personen wie auf den Zusammenhalt
der Familie aus. Konstruieren wir ein
Beispiel: Vater, Mutter und drei Kinder.
Der Vater arbeitet im Gastgewerbe
(Schichtbetrieb). Sein Nettoeinkom-
men betragt ca. 2200.—inkl. Kinderzu-
lagen. Mit diesem Einkommen wird es
der Familie nicht moglich sein, in Zi-
rich oder Umgebung eine bezahlbare
Wohnung zu finden. Der Antrieb fir
den Mann, Uberstunden zu leisten, ist
sehr gross und verstandlich, fiihrt
aber zu zusétzlichen Belastungen der
Familie. Die Frau ist also gezwungen,
auch einer Lohnarbeit nachzugehen.
lhre Arbeitssuche wird durch den Um-
stand erschwert, dass sie darauf an-
gewiesen ist, regelmassige Arbeits-
zeiten zu haben und flr ihre drei Kin-
der Hortplatze zu finden. Nehmen wir
an, sie findet eine regelmassige Arbeit
bei einem verstandnisvollen Arbeitge-
ber (sie hat Samstag und Sonntag
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frei), hat Hortplatze fiir die Kinder or-
ganisieren kodnnen. Arbeitet diese
Frau nun halbtags, was fiir die Familie
und die Erziehung der Kinder sicher
sinnvoll wére, wird der grosste Teil des
Fraueneinkommens fiir die Hortko-
sten gebraucht. Fiir die Miete einer ei-
genen Wohnung reicht das gemein-
same Einkommen aber nicht. Also ar-
beitet sie an einer Ganztagesstelle
und verdient netto ca. Fr. 1900.-.

Das Nettoeinkommen der Familie be-
tragt nun also ca. Fr. 4100.—. Wenn die
Familie jetzt noch Gllick hat, findet sie
auf dem «freien Wohnungsmarkt»
eine 3-Zimmer-Wohnung far
Fr. 1600.— bis Fr. 1900.—. (Von «freiem
Wohnungsmarkt» kann beim derzeiti-
gen Leerwohnungsbestand gar nicht

Da sowohl Frau und Mann arbeiten
miissen, bleibt fiir die familiire Be-
treuung der Kinder wenig bis keine
Zeit. Die Eltern sehen sich auch
kaum je.

gesprochen werden). Zudem ist es fiir
Asylbewerberfamilien sehr schwierig,
uberhaupt eine Wohnung zu finden.
Sie gelten als unsichere Mieter und
sind «fremds». In vielen Fallen ist eine
Wohnung in einem Spekulationsob-
jekt fir sie die einzig realisierbare
Maoglichkeit. Die Hortkosten belaufen



sich auf ca. Fr. 500.— bis 600.—. Ubrig
bleiben vom Nettoeinkommen nach

Abzug von Miete und Hort ca.
Fr. 1600.— bis 2000.— (Auch dieses
Einkommen kommt bei Schweizer Fa-
milien vor). Dieses Geld muss reichen
fur Nahrung, Kleider, Nebenkosten
der Wohnung, Krankenkasse, Trans-
portkosten, Arzt, Zahnarzt, Schulma-
terial fir die Kinder, Versicherungen,
Freizeit usw.

Das schlechte Gewissen der Eltern
gegenuber den Kindern, die Belastun-
gen der Arbeit und die dauernd feh-
lende Zeit fiireinander tragen kaum zu

einer entspannten Atmosphire zu-
hause bei. Treten bei den Kindern in
der Schule Probleme auf, sind die El-
tern zusétzlich Uberfordert. Sie verfi-
gen nur in den seltensten Fallen Gber
das notwendige Wissen, mit Schul-
problemen umzugehen. Da die Kinder
in der Regel schneller Deutsch lernen
als sie, mussen diese oft Uberset-
zungsdienste leisten. Auch sie, die
Kinder, sind von der familidren Situa-
tion Uberfordert. Das ganze Familien-
system ist Uberlastet und droht an-
dauernd zusammenzubrechen. Eltern
wie Kinder sind emotional aufeinan-
der angewiesen, konnen sich aber

31



durch die eigenen Belastungen (Ar-
beit, Schule) kaum den nétigen Halt,
resp. die notige Zuwendung geben.
Weder die Eltern noch die Kinder fin-
den einen Rahmen, der es ihnen erlau-
ben wirde, die Ausgrenzungen auf-
grund ihrer materiellen Situation auf-
zuheben. Die Chancen der Kinder,
ihre Zukunft in die eigenen Hinde zu
nehmen und aus ihrer Situation am
Rande der Gesellschaft herauszufin-
den, sind massiv eingeschrénkt.
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Die zwei beschriebenen Beispiele
kommen aus dem Bereich der Betreu-
ung von Asylbewerbern. Vieles daran
ist speziell, weil die betroffenen Men-
schen «kulturfremd» sind. Ich bin je-
doch der Uberzeugung, dass die zen-
tralen Mechanismen (Arbeitsmarkt,
Wohnungs«markt», kein tragfahiges
soziales Netz, Informationsmangel
und weitere) auch bei den von Armut
und Ausgrenzung betroffenen oder
bedrohten Schweizern wirken. 2]
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