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Standpunkt

Freiwillige

.. auf Sammeltour

.. und beim Abrechnen zu Hause

g
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«Schattenarbeity —
ein offentliches Thema

Wir sind ein Volk von Freiwilligen, doch
Freiwilligenarbeit findet in der Offentlich-
keit wenig Beachtung. Das soll sich dem-
néchst dndern — 2001 findet ndmlich das
Internationale Jahr der Freiwilligen statt.
Wie wird das Thema bei Pro Senectute dis-
kutiert?

Die Zahlen sind beeindruckend: Jede vierte
Person in unserem Land engagiert sich fiir
eine freiwillige Tatigkeit. Und das durch-
schnittlich dreieinhalb Stunden pro Woche.
Im Sozialbereich leisten sieben bis zehn
Prozent der Schweizer Bevolkerung durch-
schnittlich 42 Stunden pro Jahr freiwillige
Arbeit im Sozialwesen. Das sind zwischen
22 und 32 Millionen Arbeitsstunden. Ein
grosser Teil davon wird im Bereich der
Altersbetreuung geleistet. Und es sind vor-
wiegend Frauen, die sich als Freiwillige
engagieren. Anerkennung finden sie kaum —
obwohl Politiker und Politikerinnen jeglicher
Couleur betonen, wie wichtig das Engage-
ment der Biirgerinnen und Biirger sei.

Das kommende Internationale Jahr der Frei-
willigen bietet Gelegenheit, die gesellschaft-
lich notwenige «Schattenarbeit» ins Licht
der Offentlichkeit zu riicken (siche Kasten).
Dieses Jahr ist fiir Organisationen im Feld
der Sozialen Arbeit sowohl Chance als auch
Herausforderung, die Arbeit «ihrer» Freiwil-
ligen ins Gespréach zu bringen und dariiber
zu debattieren, wie diese Arbeit kiinftig aus-
sehen soll. Eine solche Diskussion ist un-
umginglich, denn die Unklarheiten beginnen
bereits bei den Begriffen: Wie unterscheiden
sich «Freiwillige» von «Ehrenamtlichen»
und «Sozialzeit-Engagierten»? Gemiss De-
finition der Vereinten Nationen, unter deren
Schirmherrschaft das Internationale Jahr
steht, sind «Freiwillige» solche Frauen und
Minner, die ausserhalb der eigenen Familie
Aufgaben iibernehmen, ohne dafiir mit Geld
entschadigt zu werden. Als «Ehrenamtliche»

gelten solche Personen, die — mit oder ohne
Entschiadigung —in Vorstidnden sowie anderen
Vereinsorganen titig sind und dort Leitungs-
funktionen ausiiben. «Sozialzeit-Engagierte»
schliesslich fiihren im Auftragsverhiltnis
einer Institution bestimmte Tatigkeiten aus.
Sie werden dafiir aber nicht gemass tariflichen
Bestimmungen entlohnt, sondern bekommen
ein besseres «Sackgeld».

Freiwillige bei Pro Senectute ...

Die Geschichte von Pro Senectute ist im We-
sentlichen eine Geschichte des Engagements
von Freiwilligen. So haben beispielsweise die
biirgerlichen Frauen, die sich in den Zwan-
ziger-, Dreissiger- und Vierzigerjahren fiir
die Stiftung engagierten, das Wissen um die
Situation der «armen Alten» in ihre Kreise
getragen. Auf diese Weise trugen sie dazu
bei, dass in jenen Jahrzehnten die Einsicht in
die Notwendigkeit einer staatlichen Altersver-
sicherung wuchs. Das Beispiel zeigt auch, wie
die oftmals geschmihte «karitative» Tatigkeit
zu politischer Einsicht und zum Wandel von
Einstellungen fiihren kann.

Wie sieht die heutige Situation aus? Die Per-
sonalstatistik der Kantonalen Pro-Senectute-
Organisationen weist fiir das laufende Jahr
neben rund 5400 Personen im Anstellungs-
verhiltnis, die sich auf knapp 900 Vollzeitstel-
len verteilen, ca. 2700 «Sozialzeit-Engagier-
te» sowie etwas mehr als 10000 Freiwillige
auf. Die grosste Gruppe unter ihnen ist jene
der Ortsvertreterinnen und -vertreter — rund
3500 Personen. Etwas mehr als 3100 Frauen
und Minner sind im Rahmen von Pro-Senec-
tute-Sammlungen freiwillig tdtig. Auch im
Bereich «Sport und Bewegung» wirkt eine
ansehnliche Zahl von Freiwilligen mit: rund
2200 Personen. Bei «Hilfen zu Hause» betiti-
gen sich mehr als 800 Freiwillige. Bei der In-
teressenpflege sowie bei Veranstaltungen und
Bildungsaktivititen sind iiber 500 Frauen und
Manner als Freiwillige beteiligt. Ausserdem
sind gesamtschweizerisch rund 660 Ehren-
amtliche in Leitungsfunktionen engagiert.



... Seismographen und Botschafter

Die Arbeit mit Freiwilligen wird von Kanton
zu Kanton recht unterschiedlich gehandhabit.
Es gibt Kantonale Pro-Senectute-Organisatio-
nen, die regelmissig Weiterbildungen fiir frei-
willig Tdtige anbieten — und andere, die ihr
Augenmerk noch zu wenig auf die Ressourcen
der Freiwilligkeit gerichtet haben. Dabei ist
klar: Diese Quelle darf nicht gedankenlos «aus-
gebeutet» werden, sondern bedarf der griind-
lichen Pflege. Den Pro-Senectute-«Profis», die
mit Freiwilligen zu tun haben, fehlen aller-
dings bis heute verbindliche Standards und
Normen, die den Einsatz von und den Um-
gang mit freiwillig titigen Frauen und Min-
nern regeln. Deshalb ist ein Handbuch in Vor-
bereitung, das hier Richtlinien vermitteln soll.

Zu diesen werden Bestimmungen iiber den
zeitlichen Rahmen von freiwilligen Einsét-
zen, die Fiihrung von Pflichtenheften, die
Aus- und Weiterbildung, die Bestitigung der
geleisteten Arbeit sowie zur Frage der Spe-
senverglitungen gehoren. Den Freiwilligen
soll das Recht zustehen, regelmaéssig iiber die
Aktivitdten der Stiftung informiert zu wer-
den. So werden sie als «Botschafterinnen»
und «Botschafter» von Pro Senectute in der
Offentlichkeit wirksam. Zugleich nehmen sie
wie Seismographen die Stimmung im Volk
wahr und konnen den Hauptamtlichen der
Organisation wichtige Hinweise geben, wo
den Menschen der Schuh driickt.

Neben der institutionalisierten Freiwilli-
genarbeit ist auch jene in familidren und
nachbarschaftlichen Netzen nicht zu unter-
schitzen. So leisten von den «jlingeren»
Rentnerinnen und Rentnern (bis 74 Jahre)
rund 40 Prozent informelle und unbezahlte
Tétigkeiten. Zu diesen gehoren beispiels-
weise Nachbarschaftshilfen oder die Betreu-
ung fremder Kinder. Selbst bei den 75-Jdh-
rigen und Alteren sind es noch 19 Prozent,
die in dieser Weise tdtig werden. Die Stér-
kung informeller Netze ist eine Aufgabe,
die nicht vernachldssigt werden darf — denn
sie werden in Zukunft noch an Bedeutung
gewinnen.

«Kleine» und «grosse» Netze

Gerade das Beispiel solcher «kleinen Netze»
zeigt allerdings auch, dass die Freiwilligen-
arbeit nicht gegen die «professionelle» Soziale
Arbeit ausgespielt werden darf: Eine europa-
weit angelegte Untersuchung unter Leitung
der franzosischen Altersforscherin Claudine
Attias-Donfut («Les solidarités entre généra-
tions. Vieillesse, familles, Etat») hat gezeigt,
dass im Bereich der Altersarbeit ein gutes
Zusammenspiel zwischen familidrer und
gesellschaftlicher Solidaritdt notwendig ist,
damit Hilfe «funktionieren» kann. Freiwil-
ligenarbeit ist kein Ersatz fiir ein von der
Offentlichkeit getragenes Sozialwesen, son-
dern dessen notwendige Ergidnzung. kas

Internationales Jahr der Freiwilligen

Das Internationale Jahr der Freiwilligen wird in der Schweiz von ivy-forum.ch koordiniert,
dem rund 100 Organisationen und Institutionen aus verschiedenen gesellschaftlichen Be-
reichen angehoren. Auch Pro Senectute Schweiz ist Mitglied des Forums. Das Prasidium hat

alt Nationalritin Judith Stamm iibernommen.

Die Eroffnungsveranstaltung findet am 5. Dezember, dem Internationalen Tag der Frei-
willigen, im Stadttheater Bern statt. Dort wird auch Bundesprisident Adolf Ogi sprechen.
Geplant ist eine Themenwoche vom 14. — 18. Mai 2001 im Gottlieb Duttweiler-Institut in
Riischlikon. Weitere Informationen zum Internationalen Jahr: iyv-forum.ch, Rainmattstr. 10,
3001, Telefon 031 387 71 06, Telefax 031 387 74 04, E-Mail guido.muenzel @redcross.ch,

Internet: www.iyv-forum.ch.
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Besuchsdienst — ein Schwatz
ausser Haus bringt Abwechslung!

PS Info 5/2000 - November 3



	"Schattenarbeit" - ein öffentliches Thema

