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Die Inhaberinnen
in der fiinften
Generation:

Karin Lenzlinger
Diedenhofen und
Annette Lenzlinger
Vandebroek.

Karin und Annette Lenzlinger:
Leistungsstark in funf Disziplinen

/

Am 1. September 1999 - ihrem vier-
zigsten Geburtstag - libernahm Karin

Lenzlinger Diedenhofen die Ge-
schaftsleitung der Lenzlinger Sohne
AG von ihrem Vater, Urs Lenzlinger.
Gemeinsam mit ihrer Schwester, An-
nette Lenzlinger Vandebroek, sass sie
bereits seit 1992 im Verwaltungsrat
des Unternehmens. 2005 wurde An-
nette Lenzlinger dann Verwaltungs-
ratsprdasidentin und die beiden Schwe-
stern iibernahmen jeweils die Halfte
der Unternehmensaktien von ihrem
Vater.

Karin Lenzlinger, die dlteste Toch-
ter von Urs und Marianne Lenzlinger-
Welter, wurde am 1. September 1959
in Niederuster geboren. Thre Schwe-
ster Annette folgte am 17. Mai 1962.
Am 30. November 1964 kam der Bru-

der, Jorg, zur Welt. Beide Schwestern
erinnern sich, dass das Familienunter-
nehmen sie schon friih stark beein-
flusst hat. So erlebten sie zuhause am
Kiichentisch zahllose Diskussionen
ihrer Eltern iiber die Firma. Die Unter-
nehmertradition habe auch viele ihrer
Uberzeugungen gepragt, sind sie sich
sicher.

Frauenwahlrecht

als pragende Erinnerung

Wichtig flir ihr spateres Selbstver-
stindnis als Unternehmerin waren
vor allem bei Karin Lenzlinger die po-
litischen Diskussionen mit ihrer Mut-
ter. Als 1972 das Frauenstimmrecht
eingefiihrt wurde, wurde im Hause
Lenzlinger oft dariiber gesprochen:
«Unsere Mutter war politisch enga-
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Von links: Karin,
Jorg und Annette
Lenzlinger.

giert und Emanzipation war fiir sie
wichtig. Sie hat uns sehr geftrdert
und grossen Wert gelegt auf Chancen-
gleichheit.»

Den Vater erlebten die Tochter im-
mer als sehr fokussiert auf das Unter-
nehmen. Am Wochenende begleiteten
sie ihn auf Rundgdngen iiber das
Firmenareal und selbst in den Ferien
telefonierte er jeden Tag in die Firma.
Wegen seiner langen Arbeitszeiten
und vielen gesellschaftlichen Ver-
pflichtungen war er oft nicht zuhause
und wenn doch, stand der Betrieb
meistens im Zentrum der Gesprache.
Sie trenne das heute viel stdrker, be-
richtet Karin Lenzlinger. Aber auch
ihre Kinder beschwerten sich bereits
tiber ihr hohes Arbeitspensum.

Sackgeld buchhalterisch verwaltet
Bereits frith mussten die Lenzlinger-
Kinder ihr Sackgeld buchhalterisch
verwalten und lernten so, relativ pro-
fessionell mit Geld umzugehen. Als
Jugendliche und Studentinnen erhiel-
ten sie dann von ihrem Vater gewisse
Ausgaben zurtickerstattet - fiir Klei-
dung und Essen. Denn er wollte, dass
die Tochter anstandig angezogen wa-
ren und sich gesund erndhrten. Unter-
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haltungsaktivitdten wurden allerdings
nicht zuriickerstattet, jede Ausgabe
musste diskutiert werden. «Das hat in
mir einen rechten Freiheitsdrang ver-
ursacht», sagt Karin Lenzlinger. «Ich
wollte nicht mehr rechtfertigen, wofiir
ich mein Geld ausgebe. Deshalb bin
ich schon friih in den Ferien arbeiten
gegangen.» Sie hat als Jugendliche
teilweise sogar ihren Nachnamen ver-
schwiegen, um nicht gleich als reiche
Unternehmertochter schubladisiert zu
werden.

Als Karin und Annette Lenzlinger
Kinder waren, galt eigentlich als aus-
gemacht, dass ihr Bruder Jorg die
Firma tibernimmt. Er absolvierte dann
auch eine Schreinerlehre im elterli-
chen Betrieb. Doch bereits wahrend
der Ausbildung zeigte sich seine Be-
gabung und sein Interesse an der
Kunst. Deshalb bewarb er sich an der
Kunstgewerbeschule in Ziirich und
wurde dort tatsdchlich aufgenommen.
Heute ist er ein bekannter Installati-
onskiinstler. Er arbeitet gemeinsam
mit seiner Lebenspartnerin Gerda
Steiner und ist nach Auftritten an der
Biennale in Venedig, der ART Basel
und der EXPO 2002 heute internatio-
nal tatig.



Das Lenzlinger-
Stammhaus an
der Seestrasse 64
in Niederuster,

aktuelle Aufnahme.
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E Lenzlinger

Der Lockruf der Familie

Als im Laufe der 1980er Jahre Kklar
wurde, dass der Sohn nicht in die
Firma einsteigen wiirde, stellte sich
die Nachfolgefrage erneut. Erst nun
wurde Urs Lenzlinger richtig bewusst,
dass auch seine beiden Tochter Karin
und Annette viele Fahigkeiten und
Qualifikationen fiir die Fithrung des
Familienbetriebs mitbrachten. Er war
- im Gegensatz zu vielen Mannern
seiner Generation - in der Lage, das
scheinbar Unmogliche zu denken:
Zwei Frauen als Chefinnen im tradi-
tionell mannlichen Baugewerbe.

Nun bemiihte sich Urs Lenzlinger
aktiv darum, seine Tochter fiir den
Einstieg in den Familienbetrieb zu be-
geistern. Als Erste folgte Annette dem
Lockruf der Familie und begleitete ab
1990 das Unternehmen in juristischen
Fragen.

Distanz als Befreiung

Karin Lenzlinger hatte damals bereits
einen anderen Weg eingeschlagen
und ein Studium zur Primarlehrerin
absolviert. «Das war fiir mich auch
eine Befreiung, etwas ganz anderes zu
machen. Die Ausbildung hat mir die
Moglichkeit gegeben, relativ schnell
auf eigenen finanziellen Fiissen zu

Doppelbdden
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stehen. Und ich habe die Distanz ge-
sucht.»

Nach drei Jahren Tdtigkeit als Pri-
marlehrerin iibernahm sie ein Jahr
lang die Geschaftsfiihrung der Siber &
Siber Mineralien & Fossilien AG in
Aathal, gemeinsam mit Edi Siber. An-
schliessend ging sie zur Weiterbildung
in die USA. In dieser Zeit wurde
ihr klar, dass sie sich langfristig
winschte, eine Fiithrungsposition in
der Wirtschaft einzunehmen. Um da-
fiir das notwendige Riistzeug zu er-
halten, studierte sie als Werkstudentin
Volkswirtschafts- und Betriebswirt-
schaftslehre an der Universitdt St. Gal-
len und promovierte zum Thema
«Wettbewerbsfdhigkeit des Schweize-
rischen Industriestandortes». 1991
heiratete sie Hans-Joachim Diedenho-
fen, der ebenfalls Unternehmer ist.

Bewerbung fiir die Doppelboden

1992 wurde dann eine neue Leitung
fiir die Abteilung Doppelboden ge-
sucht. Karin Lenzlinger bewarb sich
auf die Stelle. Allerdings war sie kei-
nesfalls automatisch gesetzt, sondern
musste sich einem Auswahlverfahren
unterziehen, das auch von einer exter-
nen Beraterfirma begleitet wurde. Sie
vermochte zu iiberzeugen und iber-
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Beim Verlegen von
Bodenbeldgen ist
nach wie vor Hand-
arbeit gefragt.

nahm die Herausforderung bis zur Ge-
burt ihres ersten Sohnes 1995. An-
schliessend arbeitete sie einige Jahre
Teilzeit, leitete verschiedene Projekte
und bekam 1997 einen zweiten Sohn.
Annette Lenzlinger hatte nach der
Matura mit dem Gedanken gespielt,
Architektur oder Medizin zu studie-
ren. Letztlich entschied sie sich aber
dafiir, Juristin zu werden und schloss
1986 ihr Jus-Studium ab. 1989 erwarb
sie das Anwaltspatent und arbeitete in
verschiedenen Kanzleien. 1994 wurde
sie zur Dr. iur. promoviert und betreibt
seither zusammen mit Partnern die
fiihrende Anwaltskanzlei im Ziircher
Oberland. Sie ist vor allem im anwalt-
lichen Bereich gut vernetzt und enga-
giert sich in zahlreichen Gremien und
Organisationen, so z.B. in den Vor-
standen des Ziircher Anwaltsverbands
und des Arbeitgeberverbandes Ziir-
cher Oberland und Rechtes Seeufer.
Wadhrend ihrer Dissertation zum
Thema «SIA Normen» hatte sie bereits
ein Biiro bei Lenzlinger. «In dieser Zeit
hat mein Vater mich regelmadssig zu
Terminen mitgenommen und mich an
den Betrieb herangefiihrt. Und da
habe ich gemerkt, dass es doch sehr
interessant ist und auch eine Chance
fiir mich, neben der Anwaltstatigkeit
fiir das Unternehmen tdtig zu sein.»

82

1994: die Wiirfel sind gefallen
Bereits Ende der 80er Jahre hatte es er-
ste Gesprdche mit einem externen Be-
rater zum Thema «Unternehmens-
nachfolge» gegeben. «Das Modell hat
sich mit der privaten und beruflichen
Entwicklung von uns immer wieder
gewandelt. Die Familiendiskussionen
waren wie eine Kreisbewegung, die
langsam ins Zentrum gegangen ist»,
erinnern sich beide Schwestern. 1994
sind dann die Wiirfel gefallen und die
Schwestern unterschrieben eine Erkla-
rung, dass sie die Nachfolgerinnen
werden wollten. Bereits seit 1992 wa-
ren sie Mitglieder des Verwaltungsra-
tes.

1999 wurde Karin Lenzlinger CEO
des Unternehmens. Sie hatte sich aus-
bedungen, dass ihr jiingerer Sohn
zwei Jahre alt sein sollte, bevor sie sich
an diese Aufgabe wagte. «Ich habe
schon mit mir gerungen, ob ich das
dann kann und will. Ich wusste auch,
was das an Commitment bringt.» Sehr
wichtig war fiir sie, dass auch ihre
Schwester sich im Verwaltungsrat en-
gagierte. Aus den vielen Diskussionen
der vergangenen Jahre wusste sie,
dass eine Zusammenarbeit funktionie-
ren und die paritatische Aufteilung der
Aktien nicht zu einer lahmenden Patt-
situation fiihren wiirde.



Eine Fabrikationshalle
von Doppelboden-
platten in Uster.

Eine gute und enge Zusammenar-
beit gab es auch bei der Organisation
der Kinderbetreuung: Karin und An-
nette Lenzlinger teilten sich eine Kin-
dergdrtnerin, die sich um Karins und
um Annettes 1999, 2000 und 2003 ge-
borene Kinder kiimmerte.

«Probezeit» bestanden
Wiahrend einer Ubergangsphase von
flinf Jahren war Urs Lenzlinger noch
Prasident des Verwaltungsrats und In-
haber der Firma. Diese «Probezeit»
war gemeinsam vereinbart worden,
weil seine Tochter als Okonomin und
Juristin nicht aus der Handwerkswelt
kamen. Angesichts ihres grossen Er-
folgs konnte der vereinbarte Kaufver-
trag dann dank machbarer Konditio-
nen und unter Berticksichtigung des
Bruders abgewickelt werden - Urs
Lenzlinger zog sich aus allen operati-
ven Funktionen zurtick.

Ob es schwer war, aus dem grossen
Schatten des Vaters herauszutreten?

Diese Frage haben sich Karin und An-
nette Lenzlinger so nie gestellt. Sie sa-
hen die Ubernahme eher als Aufgabe,
die es erfolgreich zu losen galt. «Mir
war aber wichtig, dass es eine klare

Kommunikation gibt», sagt Karin Lenz-
linger. Ebenfalls grossen Wert legten
die Schwestern auf Konstanz. Es war
ihr erkldrtes Ziel, die langjdhrigen An-
gestellten weiter an sich zu binden.
«Denn unser Erfolg basiert auf der
Qualifikation unserer Mitarbeiter, auf
dem gewachsenen Wissen.»

Kultur weiterentwickelt
Trotzdem gibt es einiges, was die
Schwestern Lenzlinger anders machen
als ihr Vater Urs. «Er hat sich selbstver-
standlich als derjenige angeschaut, der
die Unternehmenskultur pragt. Das
Leitbild, das war mein Vater.» Karin
Lenzlinger bemiiht sich, mehr zu dele-
gieren und den Mitarbeitern mehr Ent-
scheidungskompetenzen zu geben.
«Zu Beginn waren diesbeziiglich alle
etwas verdutzt. Ich wollte nach ge-
meinsamen Losungsansdtzen suchen,
die Kaderleute haben aber einen Ent-
schluss von mir allein erwartet.»
Mittlerweile haben die Angestellten
das offene Klima schétzen gelernt: «Es
gibt mehrmals jdhrlich Gelegenheit,
mit den Fiihrungsleuten zu sprechen,
zu diskutieren und Ideen einzubrin-
gen», heben die langjdhrigen Mitar-




beiter Benedikt Stockmann und Mar-
tin Fischli aus dem Bereich Doppel-
boden hervor. Aus ihrer Sicht ist diese
Moglichkeit zum Mitgestalten ein
wichtiges Argument fiir die Lenzlin-
ger Sohne AG als Arbeitgeberin.

Exotin im Baubetrieb

Neben der verdnderten Unterneh-
menskultur hat Karin Lenzlinger die
von ihrem Vater friihzeitig professio-
nalisierten Strukturen weiterentwi-
ckelt und so die Voraussetzungen ge-
schaffen fiir die Auslandsexpansion
der jiingsten Vergangenheit. Verdande-
rungen waren zudem aufgrund ver-
schdrfter gesetzlicher Auflagen not-
wendig. Ausserdem wurde das beste-
hende LS-Logo sowie das Corporate
Design des Unternehmens tiberarbei-
tet. Wie schon ihr Vater ist auch Karin
Lenzlinger in vielen Verbanden und
Gremien vernetzt, so als Vizeprasi-
dentin des Verbandes der Parkettindu-
strie, der Handelskammer Ziirich und
Delegierte bei «bauenschweiz» sowie
Verwaltungsrdtin der MCH Group
(Messe Schweiz) AG und der SV
Group AG.

Dass eine Frau als CEO eines Bau-
betriebs nach wie vor als Exotin gilt,
ist Karin Lenzlinger bewusst. «Es kann
aber auch ein Vorteil sein, weil ich oft
erst einmal einen Sympathiebonus
habe und viele neugierig sind», stellt
sie fest. Zum Beispiel wurde sie am
Anfang oft personlich bei Veranstal-
tungen begriisst, weil sie die einzig
anwesende Frau war.

Strukturen beibehalten:

Prozesse optimiert

Nach der Ubernahme haben Karin
und Annette Lenzlinger die von Urs
Lenzlinger geschaffene Grundstruktur
der Firma mit den fiinf Unterneh-
mensbereichen beibehalten. Die Ver-
dnderungen fanden auf einer anderen
Ebene statt: Karin Lenzlinger stellt
fest, dass in den vergangenen zehn bis
zwanzig Jahren eine massive Profes-
sionalisierung der Bauabldufe durch
Generalunternehmer und professio-
nelle Bauherren stattgefunden hat:
«Auf der Kundenseite hat sich ja die
Welt verdndert in dieser Zeit.» Deswe-
gen sei es extrem wichtig, so die
Schwestern, auch als Anbieter hoch
professionell zu arbeiten. «Was kauft
man ein, was macht man selber? Wie
organisiert man die Baustelle? Wie
konnen wir noch effizienter werden?»
Die Professionalitdt der Ablaufe ist
nicht nur ein Unterscheidungsmerk-
mal zu vielen kleinen Mitbewerbern,
solche Fragen entscheiden im aktuel-
len Markt mit starkem Wettbewerb
und kleinen Margen auch dartiiber,
ob jemand Gewinne oder Verluste
schreibt.

Das Unternehmen hat ausserdem
eine Grosse erreicht, in der es zuneh-
mend auch Projektmanagementaufga-
ben zu bewaltigen gilt. Wachstum wird
immer mehr auch zur Personalfrage -
das Unternehmen ist standig auf der
Suche nach neuen Mitarbeitern, die
dank ihrer Qualifikation und ihrem
Engagement zum Erfolg beitragen.

Das Logo der
Lenzlinger Sohne AG
wurde 2004
aktualisiert.

[t Lenzlinger
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Der Bereich Metall-
bau ist aus der
Schlosserei hervor-
gegangen.

Qualifikation wird immer wichtiger
Diese Suche wird nicht einfacher,
denn die Anforderungen an die Mitar-
beitenden steigen standig. Deshalb ist
Qualifikation, Aus- und Fortbildung
entscheidend fiir Karin und Annette
Lenzlinger. Sie bieten nicht nur in-
terne Schulungen an, sondern arbei-
ten auch intensiv mit Verbdnden zu-
sammen, welche Weiterbildungen
anbieten. Die Lehrlingsausbildung ist
ebenfalls ein grosses Thema in der
Lenzlinger Schne AG. Dies weiss der
Ustermer Stadtprdsident, Martin Born-
hauser, sehr zu schdtzen: «Gerade fiir
einen Sozialdemokraten ist Lenzlinger
als Unternehmen vorbildlich, weil es
seine soziale Verantwortung wahr-
nimmt, vor allem bei der Ausbildung
von Jugendlichen, aber auch als ver-

lasslicher Arbeitgeber und bei der Un-
terstiitzung lokaler Vereine.»

Die Notwendigkeit, die Mitarbei-
tenden selbst aus- und weiterzubil-
den, erweist sich als Hindernis fiir Ak-

quisitionen. Deshalb rechnen die
Schwestern Lenzlinger in den ndchs-
ten Jahren nicht mit einem sprunghaf-
ten Wachstum - wenngleich jeder der
fiinf Geschaftsbereiche aus ihrer Sicht
Expansionspotenzial hat.

In den Jahren seit der Ubernahme
haben Karin und Annette Lenzlinger
zielgerichtet die Finanzbasis des Un-
ternehmens gestarkt: Das Eigenkapi-
tal vervielfachte sich zwischen 2000
und 2010, gleichzeitig gingen die lang-
fristigen Bankkredite um mehr als die
Halfte zuriick. «Diese Konsolidierung
war wichtig, weil unsere Immobilien
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heute ganz anders bewertet werden
als noch vor zehn Jahren. Wahrend
sie frither als Anlageobjekte gesehen
wurden, betrachtet man sie heute oft
wie Maschinen», erlautert Karin Lenz-
linger.

Doppelboden: von der Seilbahn

bis zum Bundesratsbunker

Auch gut ein Jahrzehnt nach dem
Generationenwechsel ist der Bereich
Doppelbdden der grosste und damit
wichtigste der Unternehmung. Von
Lenzlinger verlegte Doppelbdden sind
heute in der gesamten Schweiz zu
finden: Am Jungfraujoch, im NEAT-
Tunnel, in diversen Seilbahnen, im
Fernsehturm von Basel, im Bundes-
rats-Bunker, in der Nationalbank
neben dem Goldtresor, im Paul-Klee-
Museum und natiirlich in zahllosen
Biirohochhdusern. Nach wie vor ist die
Lenzlinger Sohne AG die unbestrit-
tene Marktfiihrerin, mit einem Markt-
anteil von deutlich iiber 50 Prozent.
Zwar gibt es rund ein halbes Dutzend
Mitbewerber, doch Lenzlinger ist das
einzige Unternehmen, das auch in der
Schweiz produziert. «Das verleiht uns
eine besondere Reputation und die
speziell hohe Kompetenz», erldutert
Markus Biihler, Bereichsleiter seit
2007.

Der Markt fiir Biirogebaude ist im-
mer noch ein Wachstumsmarkt, auch
wenn es zwischen 2002 und 2005 im
Raum Ziirich bereits zu Leerstdnden
kam. Weil heute in der Schweiz 95
Prozent aller Biiros mit Doppelbdden
ausgestattet werden, ist dieses Seg-
ment der wichtigste Absatzmarkt fiir
den Bereich. Vor allem im Raum Genf
hat es in den vergangenen Jahren
viele Bauprojekte mit entsprechenden
Geschadftschancen gegeben. Und Bii-
roraumlichkeiten werden in der Regel
alle 15 Jahre renoviert - dann ist die
Lenzlinger Schne AG erneut im Ge-
schaft.

86

Wachstumsstrategie entwickelt

Auch der kabellose Zugang zum Inter-
net ist keine Bedrohung fiir die Doppel-
bdden, denn nach wie vor bedarf es ei-
ner Energiequelle fiir alle elektrischen
Gerdte, das kabellose Biiro wird es also
nicht geben. «Doch bei unserem hohen
Marktanteil sind die Perspektiven fiir
weiteres Wachstum in der Schweiz lo-
gischerweise beschrdankt», gibt Karin
Lenzlinger zu bedenken. Auch die Be-
trachtung der Kennzahlen zeigt Satti-
gungstendenzen auf dem Schweizer
Markt: Nach dem Zusammenbruch der
«Dotcom-Blase» ging die Produktions-
leistung fiir Doppelbdden sogar zu-

Hier wurden Lenz-
linger-Doppelbéden
verlegt: im Messe-
turm Basel (links)

und im Millenium-
tower in Wien (rechts).



ndchst zurtick, konnte sich dann aber
im Vergleich zum 2000 nochmals stei-
gern. Die extremen Wachstumsraten
der fritheren Jahre scheinen aber vor-
bei zu sein.

Deshalb hat sich Lenzlinger ent-
schieden, ins Ausland zu expandieren.
Markus Biihler erlautert die Strategie
folgendermassen: «Weil die Biiroge-
bdude flir unseren Absatz so wichtig
sind, haben wir weltweit Madrkte mit
hohem oder wachsendem Anteil von
Dienstleistungs-Arbeitsplatzen identi-
fiziert. Ebenfalls war wichtig, dass
diese Mdrkte tiber die notwendige In-
vestitionskraft verfiigten.» Denn dort,

so ist zu erwarten, werden in den
ndchsten Jahren viele Biirogebdaude
gebaut werden.

Expansion nach Wien und Shanghai
Entsprechend dieser Analyse hat die
Lenzlinger Sohne AG 2008 ein Ver-
kaufsbiiro in Shanghai gegriindet.
Auch im Mittleren Osten ist die Unter-
nehmung aktiv, arbeitet dort aber mit
Vertretern zusammen. «In China fiih-
len sich vor allem die europdischen
Unternehmen von unserem Produkt
angesprochen», berichtet Markus Biih-
ler. Sie schitzen den «Swissness-Fak-
tor»: Qualitat, Beratung und Verldss-
lichkeit.

Rechtzeitig zum 50-Jahr-Jubildum
der Lenzlinger-Doppelbdden - 2010 -
ist in Wien die Lenzlinger Austria
GmbH gegriindet worden. Dies ist
kein Zufall: Osterreich ist das einzige
unter den Nachbarldndern, welches
keinen eigenen Doppelbodenfabri-
kanten hat. Einen ersten grossen Ex-
porterfolg erreichte das Unternehmen,
als es in Wien den Milleniumtower
mit 40000 Quadratmetern sowie ei-
nige Jahre danach das als bestes Biiro-
gebdude ausgezeichnete «Rivergate»
mit 30000 Quadratmeter Doppelbdden
ausstatten konnte. Gleichwohl stellt
das Exportgeschaft spezifische Anfor-
derungen, wie Annette Lenzlinger be-
tont: «Wir liefern ja nicht nur das Pro-
dukt, wir bauen es auch ein.» Deshalb
sei es wichtig, die jeweiligen techni-
schen und juristischen Rahmenbedin-
gungen so gut wie moglich zu ken-
nen.

Markus Biihler hat noch eine wei-
tere Wachstumsidee - er mochte gern
die Funktionalititen der Doppelbo-
den ausweiten lassen: «Ich sehe noch
Innovationspotenzial durch den Mi-
nergietrend.» Denn energiesparende
Hduser benotigen eine kontrollierte
Liiftung, die notwendigen Liiftungs-
kandle liessen sich ebenso wie Hei-
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zungsleitungen in Doppelbdden ver-
sorgen. Lenzlinger hat bereits erste
Erfahrungen beim Bau von Hotels
oder Wohnhdusern gesammelt. «Wir
miissen aber abwarten, wie viel Po-
tenzial dieser Bereich entwickeln
wird.»

Parkett:

Bereich mit Wachstumspotenzial
Im Bereich «Parkett Teppiche Boden-
beldge», von Silvan Scheiwiller gelei-
tet, sind rund 60 Mitarbeiter beschaf-
tigt, hinzu kommen noch tempordre
Krafte. Ausser in der Miihle Niederuster
gibt es Ausstellungen in Ziirich-Bru-
nau und Luzern. Der Bereich verkauft
und verlegt Parkett, Teppiche und eine
grosse Palette von Kunststoffbodenbe-
lagen. Ausserdem iibernimmt man
Bodenrenovationen und -reparaturen.
Das Verlegen von Steinbdden wurde
nach wenigen Jahren vorldufig wieder
aufgegeben, weil das Produkt des Ko-
operationspartners nicht den Quali-
tatsanspriichen entsprach.

Aktuell kommen etwa zwei von
drei Auftrdgen aus dem Parkettbereich.
In jingster Zeit hat die Lenzlinger
Sohne AG neben zahlreichen Eigen-
heimen, Grossiiberbauungen und Ge-
werbebauten beispielsweise die Re-
stauration des historischen Parkettbo-
dens in der Ziircher «Tonhalle» ausge-
fiihrt, die Renovation im Hotel «Uto
Kulm» am Ziircher Uetliberg oder im
Hotel Storchen an der Limmat. In den
Jahren seit dem Generationswechsel
konnte der Bereich «Parkett Teppiche
Bodenbeldge» seine Produktionslei-
stung um ca. ein Drittel steigern. Die
Schwestern Lenzlinger sehen weiteres
Wachstumspotenzial, auch innerhalb
der Schweiz.

Schreinerei:

Kunden im Premiumsegment

Die Schreinerei, der dalteste Bereich
der Lenzlinger Sohne AG, ist mittler-
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Im Jahr 2006 hat
Lenzlinger den
Parkettboden der
Ziircher Tonhalle
erneuert.

Holzboden aus alten
Weinfassdauben,
erstellt durch die
Firma Lenzlinger.

Untersuchungs-

tisch in einem
Behandlungszimmer
der Klinik Hirslanden.
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weile umsatzmassig der kleinste: Seit
2000 hat sie aber ihre Produktionsleis-
tung anndhernd verdoppelt. Der Ge-
schaftsbereich ist heute im gehobenen
Einfamilienhaus-Bereich positioniert.
Dementsprechend sind Architekten
die wichtigsten Kunden. In den ver-
gangenen Jahren hat die Lenzlinger-
Schreinerei dariiber hinaus verschie-
dene Spitdler ausgestattet, beispiels-
weise zahlreiche Behandlungs- und
Patientenzimmer bei der Hirslanden-
Gruppe. «Unser Bereich ist sicher von
der Rendite her nicht der stdrkste»,
rdumt Bereichsleiter Peter Schmid ein.
Dafiir erschliesse die Schreinerei ein
interessantes Kundensegment fiir das
Unternehmen.

Umsatzmadssig am bedeutsamsten
ist der individuelle Innenausbau mit
Einbauschranken oder Ankleidezim-
mern, es folgen hochwertige Kiichen,
dann spezielle Badezimmermdbel.
Der Gastrobau hat einen eher kleinen
Anteil am Umsatz. In den vergange-
nen Jahren habe der Bereich sich eine

sehr gute Reputation erarbeitet, urteilt
Peter Schmid. Auch werde es sicher-
lich in den kommenden Jahren weiter-
hin ausreichend wohlhabende Kun-
den geben, die gemeinsam mit einem
Architekten ein individuelles Eigen-
heim planen.

Metallbau: Umsatz ausgebaut

Im Bereich Metallbau arbeiten unter
der Leitung von Artho Marquart neben
tempordr Beschéftigten rund 50 Perso-
nen. Die Produktionsleistung stieg seit
2000 mit 40 Prozent deutlich an. Der
Bereich stellt Balkontiirme oder Trep-
pen und Gelander her, fiihrt aber auch
komplizierte Glasarbeiten an Ddchern,
Liftschdchten, Fassaden oder Winter-
gdrten sowie Innenausbauten aus. Ein
Spezialbereich ist die Fertigung und
Montage von Strassengeldndern. Im-
mer wieder spektakuldr sind Projekte
mit Helikoptereinsatz wie die Perso-
nenbriicke im Stadtpark Uster oder
die Tramstation am Limmatquai in
Zirich. Diese wurde vormontiert und
am Stiick in Prazisionsarbeit angelie-
fert.

Karin und Annette Lenzlinger sehen
in diesem Bereich das grosste Inno-
vationspotenzial. In diesem Bereich
investiert Lenzlinger zurzeit sehr stark
in die Ausbildung und steht kurz vor
der hochsten Zertifizierung als
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Schweissfach-Unternehmen. Das Ziel
ist es, hier Nischen zu besetzen.

Zeltvermietung:

flexibel wie eine Kleinfirma

Der Bereich «Zeltvermietung» der Lenz-
linger S6hne AG wird angefragt, wenn
Messen, Ausstellungen, tempordre La-
gerraume, Grossanldsse, Firmenfeiern,
aber auch Familienfeste organisiert
werden. Als wichtige Partner haben
sich dabei die Event-Agenturen ent-
wickelt. Der Bereich ist schweizweit
tatig, doch viele Auftrage beziehen
sich auf Anldsse im Kanton Ziirich.
Der Umsatz dieses Geschaftsbereichs
steigerte sich seit 2000 um ca. 50 Pro-
zent. «Wir operieren flexibel wie eine
Kleinfirma, aber mit der Sicherheit der
grossen Lenzlinger Sohne AG im Ri-
cken», berichtet Bereichsleiter Alois
Ribi. Er hat beobachtet, dass das Ge-
schdft in den vergangenen Jahren
deutlich internationaler und der Wett-
bewerb stdarker geworden ist. Nichts-
destotrotz ist Lenzlinger als Verleiher
von Festzelten weiterhin sehr erfolg-
reich und erwirtschaftet in diesem Be-
reich gute Gewinne: «Der Grossraum
Ziirich ist ein interessanter Standort.»

Gewinn und Wachstum
Das strategische Ziel von Karin und
Annette Lenzlinger besteht darin, den
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125 Jahre Hero -

im Herzen der Soh

Unternehmensgewinn durch Optimie-
rung der Prozesse moglichst zu stei-
gern und durch die geographische Ex-
pansion das Wachstum zu entwickeln.
Die inhaltliche Vision ldsst sich im Ju-
bildumsslogan zusammenfassen: «Lo-
sung, Leistung, Leidenschaft.» Dahin-
ter verbirgt sich der Anspruch, den
Kunden individuelle Losungen fiir ihre
Baubediirfnisse zu bieten, verbunden
mit hoher Qualitdt und umfassendem
Service, erldutert Karin Lenzlinger.
Doch dies sei nur moglich mit gut qua-
lifizierten, leistungsbereiten und von
ihrer Sache begeisterten Mitarbeiten-
den.

Kompetent und gefragt

Robert Keller, langjahriger Prasident
von «bauenschweiz», dem Dachver-
band der Schweizer Bauwirtschaft,
ist optimistisch, dass sich diese Vision
bei Lenzlinger erfolgreich verwirk-
lichen lassen wird: Die Zukunfts-
perspektiven fiir die Baubranche be-
wertet er aktuell als sehr gut. Denn
die Schweiz sei und bleibe wirtschaft-
lich stark, auch das Umfeld fiir KMU
sei glinstig. Das aktuelle Investitions-
volumen aufgrund von Neubauten
und Renovationen schatzt er auf 60
bis 80 Mrd. Franken jahrlich ein. Was
den Qualitdtsstandard angehe, sei die
Schweiz weltweit fiihrend.

Die Firma Hero feierte
thr 125-Jahr-Jubildum
in einem Lenzlinger-
Festzelt.



Lenczlinger hat bei
der Tramstation am
Ziircher Limmatquai
Personengeldnder
im Spheroguss nach
historischem Vorbild
eingebaut und das
Dach erstellt.

Das Potenzial der Lenzlinger S6hne
AG sieht der erfahrene Branchenken-
ner ebenfalls positiv: Das Familienun-
ternehmen sei gut verankert am Stand-
ort Uster. Ausserdem verflige man
tiber einen grossen Einzugsbereich:
«In einer Stunde Entfernung sind 3
Mio. Menschen erreichbar.» Lenzlin-
ger verflige iiber eine kompetente
Fiihrungsmannschaft und konne des-
halb attraktive und gefragte Produkte

:’a:.r W
.

Produktion und
Einbau der zylinder-
formigen, verglasten
Tragkonstruktion
am Limmatplatz.
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und Dienstleistungen anbieten. So
entspreche man dem Bedarf der Kun-
den nach individuellem Wohnen. Spe-
ziell im Bereich Doppelbdden sieht
Robert Keller Wachstumsmoglichkei-
ten: «Durch den Hochhaustrend wird
es in diesem Bereich viele Auftrage im
Inland geben. Ausserdem ist Lenzlin-
ger durch die Internationalisierungs-
strategie auf den Zukunftsmdrkten
prasent.»
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Annette und Karin Lenzlinger:
optimale Erganzung
Auch Verwaltungsrat Arthur Wettstein,
langjdhriger CEO der Steiner Gruppe,
ist sehr optimistisch fiir die Zukunft
des Unternehmens und sieht weiteres
Wachstumspotenzial im In- und Aus-
land: «Lenzlinger ist dank Prozessop-
timierung und stringentem Risikoma-
nagement im aktuellen wettbewerbs-
intensiven Markt sehr gut positioniert.»
Ausserdem, so seine Beobachtung,
ergdnzen sich die Schwestern opti-
mal: «Annette Lenzlinger ist die Ana-
lytikerin.» Angesichts immer kompli-
zierterer Rahmenbedingungen im Bau

profitiere das Unternehmen von ihrer
juristischen Kompetenz. Karin Lenz-
linger hingegen sei die starke Frau an
der Spitze. «Bei ihr vereinen sich Fiih-
rungskompetenz und o6konomisches
Fachwissen. Zugleich ist sie boden-
standig und trotz der Unternehmens-
grosse offen geblieben fiir die Ideen
und Anliegen ihrer Mitarbeitenden.»
Die Lenzlinger Sohne AG, so Arthur
Wettstein, habe sich nie auf ihren Lor-
beeren ausgeruht, sondern sich immer
wieder gewandelt und in Innovationen
investiert. «Mit diesem Rezept wird
das Unternehmen auch in Zukunft er-
folgreich sein.»
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Mit Blick in die

Zukunft: Karin und
Annette Lenzlinger.
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