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ELSE ZUBLIN-SPILLER

18811948

Als Soldatenmutter wihrend des Weltkrieges 1914 —1918 und spéter als
Leiterin und Prasidentin des «Schweizer Verbandes Volksdienst», der heute
aus der schweizerischen Volkswirtschaft nicht mehr wegzudenken ist,
wurde Else Ziiblin-Spiller zu einem Begriff.

Welch starke Personlichkeit mul3 diese Frau gewesen sein, dal3 sie ihr
Anliegen durchsetzen konnte, in einer Zeit, da die Frau erst schiichtern
begann, sich ihren Platz in der Wirtschaft und im 6ffentlichen Leben zu
erobern.

Herkunft und Jugend

Am 1. Oktober 1881 wurde Else Spiller als jiingstes von drei Kindern
in Seen bei Winterthur geboren. Mit zweieinhalb Jahren verlor sie ihren
Vater, Johann Heinrich Spiller.

Die Spillers waren in Elgg beheimatet, und erstmals taucht die Familie
1625 in Urkunden auf, indem der Schwarzfirber Andreas Spiller (vermut-
lich tiber Bregenz aus dem Riesengebirge kommend) auf Wohlverhalten
hin in Elgg aufgenommen wurde.

Johann Heinrich Spiller war 1845 geboren. Als Monteur fiir Gas- und
Wassereinrichtungen der Gebr. Sulzer in Winterthur kam er weit in der
Welt herum. 1872 heiratete er Marie Ursula Peter, die Tochter eines Tag-
lohners aus Seen; zwolf Jahre spéter starb er an Tuberkulose. Seiner Witwe,
damals 33 Jahre alt, blieben nur wenig Barmittel, und sie war zu stolz, um
eine Armenunterstiitzung fiir ihre Kinder anzunehmen. Eine Stelle in der
Fabrik schlug sie aus; als Enkelin eines Spinnereiarbeiters im TéBtal, in-
mitten von armseligen Fabrikarbeitern aufgewachsen, hegte sie seit ihrer
Kindheit eine tiefe Abneigung gegen Baumwollspinnereien und Webe-
reien, gegen Fabriken ganz allgemein. Sie erwarb in Wallisellen ein kleines
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Heimwesen mit etwas Bauernwirtschaft und einem groBen Garten. In die-
ser Umgebung konnten die Kinder herrlich spielen. Elses Spielgefahrten
waren ein gelber Kater und Morli, das schwarze Hiindchen ; sie wollte Tier-
bindigerin oder «sonst etwas GroBes» werden.

Das Einkommen und die Mittel zum Lebensunterhalt blieben knapp, die
Mutter und die beiden gréBeren Buben muBten hart arbeiten, auch die
kleine Else, obwohl ein zartes, eher krénkliches Kind, half tiichtig mit.

Der erste Vormund der Kinder war ein Schnapstrinker und Miilig-
génger; er wurde abgeldst durch Ludwig Forrer aus Winterthur, den noch
kaum bekannten Advokaten, den spédteren Bundesrat, der sich schon damals
stets in selbstloser Weise fiir die Armen eingesetzt hat. 1886 heiratete die
Mutter ihre Jugendliebe, Adrian Widmer aus Seen; der stattlich schéne
Stiefvater liebte die drei Kinder seiner Frau wie eigene, er nahm seine
Vaterpflichten ernst, und die Familie lebte zufrieden, wenn auch die hau-
fige Krankheit der Mutter Sorgen bereitete.

Die Schule war Else von Anfang an verhalt, und sie war froh, als sie
die obligatorischen Schuljahre absolviert hatte. Spater erwarb sie sich durch
Selbststudium ein betrdchtliches Wissen, und nie hat sie bereut, nicht
linger zur Schule gegangen zu sein.

Mit zu ihrer geistigen Entwicklung gehért wohl auch, daB sie als Halb-
wiichsige von der jungen Frau eines Stadtmissionars und deren heiter un-
beschwertem Glauben fasziniert war — im Gegensatz zum ernsten Prote-
stantismus 1threr Mutter.

Von der schweren Krise der neunziger Jahre wurde auch der Vater
betroffen. Die Siebzehnjdhrige wollte, konnte nun nicht langer Haustoch-
terchen spielen, sie mu3te mitverdienen. Ihre romantischen Vorstellungen
vom Arbeiten und Geldverdienen wurden bald erniichtert. An ihrer ersten
Stelle in einer Papierhandlung in Ziirich (1898) arbeitete sie fiir vierzig
Franken monatlich bei Sechstagewoche zehn Stunden im Tag und oftmehr;
vor ihrem Chef und seinen Zornausbriichen fiirchtete sie sich jeden Morgen
schon beim Erwachen, und damals hat sie erfahren, «wie es Menschen
zumute ist, die unterdriickt werden und die an Minderwertigkeitsgefiithlen
leiden».

Tapfer hielt sie fast zwei Jahre durch, dann — eine Portion Reise- und
Abenteuerlust wird dabeigewesen sein — versuchte sie ihr Gliick im Hotel-
fach. Im ersten Hotel im Engadin aber war die Behandlung so iibel, dal3 sie
sich nachts davonmachte. Ihr Stolz lieB sie diese Niederlage nicht zugeben.
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Sie wollte nicht nach Hause zuriickkehren, und selbsténdig hatte sie sich
bereits in einem Hotel in St. Moritz beworben. Voller Erwartungen wan-
derte sie in der Morgenfriithe dorthin. Sie wurde freundlich empfangen
und auch spéter stets gut behandelt. Sie mullte aber schwer arbeiten mit
ithren 18 Jahren, und sie empfand den krassen Unterschied zwischen den
reichen, vom Luxus umgebenen Fremden und den Angestellten, die auch
sonntags von morgens sechs bis abends elf Uhr arbeiteten und in schibigen
Kémmerchen wohnten. Eine Saison blieb sie in St. Moritz und kehrte im
Herbst 1900 nach Ziirich zuriick, um viele Erfahrungen. reicher, die ihr
spater, viel spater, sicher oft eingefallen sind.

Journalistin und Redaktorin

Zunichst arbeitete Else wieder in Papierhandlungen und von 1904 an
im Druckereibiiro des Verlages Jean Frey. Damals begann sie, neben der
strengen Arbeit im Biiro, kleinere Aufsitze und Berichte fiir verschiedene
Landzeitungen zu schreiben; es dridngte sie, was sie sah und erlebte, in
Worte zu fassen und mitzuteilen — und sie brauchte dringend den zusétz-
lichen Verdienst. 1908 war der geliebte Stiefvater gestorben, und die Mut-
ter war von nun an ganz auf die Unterstiitzung ihrer Tochter angewiesen.
Im Jahr 1909 starb ihre Schwigerin, sie hinterlieB vier Kinder von vier bis
elf Jahren; ihr Gatte, Elses Bruder, ein gebrochener Mann, ging ins Aus-
land. Else Spiller, nun achtundzwanzig, nahm die Kinder zu sich und
sorgte fortan fiir eine sechsképfige IFamilie; an eigene Wiinsche oder
Zukunftsplane war nicht mehr zu denken. Immerhin war ihre Mutter,
damals 59 Jahre alt, noch riistig; sie nahm Else die Haushaltsorgen ab, die
Kinder selbst halfen mit. Nur so war es méglich, daB3 sie neben dem zehn-
stindigen Biirotag noch schreiben und spéter Vortréage halten konnte.

Sie schrieb — und sie schrieb gut — hauptséchlich Reisebilder, Theater-
kritiken und Berichterstattungen iiber Veranstaltungen aller Art, auch
feuilletonistische Arbeiten, diese meist iiber soziale Fragen. Was sie schrieb,
wurde gedruckt; bald veréffentlichte auch die «Neue Ziircher Zeitung»
thre Aufsitze.

Im Frithsommer 1911 ging ihr sehnlichster Wunsch in Erfiillung, als
Jean Frey sie in die Redaktion der «Schweizer Wochenzeitung» aufnahm
und ihr die Redaktion der «Schweizer Hauszeitung» iibertrug. Sie war die
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erste Rledaktorin einer politischen Zeitung in unserem Land. Mit dem gro-
Beren Einkommen gelang es ihr nun, ihre Familie durchzubringen. Ihr
miithsames und anstrengendes Doppelleben konnte sie endlich aufgeben und
sich ganz dem Journalismus widmen. Vormittags besorgte sie im Biiro die
redaktionellen Arbeiten, und nachmittags und oft abends und bis spit in die
Nacht hinein schrieb sie. Sie erhielt nebenher von Verkehrsvereinen und
Bahngesellschaften gréBere Auftrige, und so entstanden in dieser Zeit
auBer unzihligen Zeitungsartikeln eine ganze Reihe von Reisefithrern
hauptsdchlich iiber die Schweizer Alpen.

Eine Beschreibung der Bernina-Bahn, «Bernina-Zauber» iiberschrieben,
beginnt sie: '

«Aus dem winterlichen Nebel der GroBstadt bin ich an einem Sonnentag
in das schonste Hochtal der Schweiz gekommen: in das Engadin. Noch sind
mir die grauen Gassen in Erinnerung gewesen, die sich wie schmutzige
Bédche zwischen hohen Hausermauern hindurchziehen und auf denen so oft
miBmutige Menschen aneinander voriiberhasten. Wochenlang hatte sich
die Sonne nicht mehr im Tale gezeigt, und ein dumpfer Druck war all-
mahlich iiber die Seelen gekommen. Die Sonne zu suchen, ging ich fort.»

Es war ein wundersamer Zufall, der sie an einem Vortragsabend Natio-
nalrat Eduard Sulzer-Ziegler (1854—1915) kennenlernen lieB3, den Mit-
inhaber der Maschinenfabrik Gebriider Sulzer in Winterthur, die als eine
der ersten Wohlfahrtseinrichtungen fiir ihre Arbeiter geschaffen hatte. In
manchen Diskussionen {iber Arbeiterfragen weckte er ihren politischen
Sinn und forderte, indem er ihre oft nicht ganz ausgereiften Ideen geduldig
korrigierte, ihr Verstandnis fiir diese Probleme.

Er war es auch, der ihr das Geld vorstreckte, um ein eigenes Haus zu
bauen; die Wohnung in Wiedikon war fiir die sechskopfige Familie seit je
zu klein, und diese Enge wirkte auf Else Spiller bedriickend. Im Herbst
1911 konnte sie mit ihrer Familie in das neue Heim inmitten eines schénen
Gartens an der alten LandstraBe in Kilchberg ziehen. Téglich hat sie sich
daran gefreut, und jeden Morgen vor der Arbeit ging sie in den Garten und
bewunderte jedesmal aufs neue die Weite und die herrliche Aussicht iiber
den See und in die Berge.
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Das Geburtshaus Else Spillers an der BollstraBle in Seen bei Winterthur, abgebrochen 1957
(aus dem «Landboten» vom 15. Juli 1957).

Soziale Tdtigkeit: Hetlsarmee und Kinderhilfstage

In Else Spillers Artikeln traten soziale Fragen immer mehr in den Vor-
dergrund; sie, die schon friih die Schattenseiten des Lebens kennengelernt
hatte, war gereift und vermochte die Armut und Hilflosigkeit anderer zu
verstehen. Auf diese Not aufmerksam zu machen, hier zu helfen, war ihr
Anliegen, und so hat sie z.B. wihrend Jahren in der Weihnachtszeit mit
Aufrufen in der «Neuen Ziircher Zeitung» fiir Arme, Alte und Kinder
gesammelt.

Auf der Suche nach Stoff fiir thre Aufsdtze und Berichte kam sie eines
Abends in das Nachtasyl der Heilsarmee in AulBersihl. Von dem Geschauten
war sie tief beeindruckt, und bald trat sie in enge Zusammenarbeit mit der
Heilsarmee und besorgte fortan deren Pressedienst. Sie wurde nie Salutistin
und half vielleicht als AulBenstehende dem Werk auf ihre Weise umso-
mehr; sie selbst lernte aus dieser Beziehung fiir ihr spateres Leben Ent-
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scheidendes, vor allem nicht mit Almosen, sondern in der Hilfe zur Selbst-
hilfe zu helfen; auch den Wert einer guten Organisation lernte sie bei der
Heilsarmee schitzen. Iiir die Heilsarmee unternahm sie in den folgenden
Jahren Studienreisen nach Deutschland, Holland, England und Frankreich,
wo sie den Luxus der Jahrhundertwende sah und in den Elendsvierteln die
selbstlos aufopfernde Hilfe der Salutistinnen kennenlernte. Das Erlebte
hielt sie in vielen Berichten fest, denen 1909 das Buch «Was ist, was will,
was tut die Heilsarmee» folgte, dessen erste Auflage nach wenigen Wochen
vergriffen war, und dann 1913 der Bericht «Von der Not des Lebens».
Weit herum im Kanton Ziirich berichtete sie in Vortrdgen von ihren Er-
lebnissen in den «Schlammvierteln moderner GroBstidte». Ihre Vortrége
miissen ziindend gewesen sein; ihr groBartiges Lebenswerk scheint nicht
denkbar ohne ihre Gabe zu reden, iiberreden und iiberzeugen. Ihre Sprache
war bildhaft und ergreifend, ihrer Zeit verhaftet, erscheint sie uns heute
vielleicht tiberschwenglich und gefiihlsbetont, doch vermag sie immer noch
anzusprechen und zu fesseln. So schreibt sie etwa in «Slums» iiber ihre Fin-
driicke in Londons Armenviertel Whitechapel:

«Da 1ist vor allem Frau Sorge zu Hause. Hier trdgt sie ein unsdglich
abstoBendes Gewand, und fast scheint es mir ein Wagnis, hineinsehen zu
wollen in das Meer von Not und Elend, das die Wellen hier zusammen-
schldgt. Was niitzt im Grunde genommen all’ unser Entsetzen vor der Fiille
der Traurigkeit, die mit jedem Schritt auf diesem Pflaster uns entgegen-
tritt und mit hohlen Augen um Linderung fleht. Hier hilft weder ein
bloBes Erbarmen noch eine gedankenlose Geldspende, die in dem Schlund
der Armenviertel verschwindet. Da kann nur derjenige helfen, welcher
sein eigenes Leben opfert.»

Else Spiller wollte nicht nur erzidhlen, wachriitteln wollte sie, und sie
forderte nicht Mitleid, sondern Verantwortungsgefiihl, Gerechtigkeit und
reine Menschenliebe.

Sie selbst war bereit zu helfen, und sie empfand es als wunderbar, wie
das Schicksal sie immer wieder mit Menschen und Ereignissen zusammen-
fiihrte, die ihr Anregungen und Gelegenheit gaben zum Helfen. AnlaBlich
einer Reise nach Danemark erlebte sie 1910 den ihr unvergeBlichen Kin-
derhilfstag in Kopenhagen, an dem wihrend des ganzen Tages beriihmte
Kiinstler in den StraBen der Stadt spielten, Blumen verkauften und fir
arme und kranke Kinder Geld sammelten. Die ganze Bevdlkerung machte
mit bei dem lustigen Treiben und spendete grofBziigig und gern.
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In Ziirich gelang es ihr, verschiedene Damen fiir den Plan zu gewinnen,
auch in ihrer Stadt einen solchen Tag durchzufiihren. Aus der Zusammen-
arbeit mit Frau Professor Frieda Haab-Sidler wuchs eine tiefe, iiber dreilig
Jahre dauernde Freundschaft. Die Altere und Erfahrenere konnte Else in
vielem raten, sie fordern, und vor allem verstand sie es, Elses Glaube an
sich selbst und an die Richtigkeit ihres Tuns zu stiarken. Sie hat spéter Else
Spiller den Fingang in die Ziircher Gesellschaft geéffnet, indem sie sie mit
den Leuten zusammenbrachte, die dort etwas zu sagen hatten und ihr bei
thren Aktionen behilflich sein konnten.

Viele freiwillige Helfer und Helferinnen, Vereine und Chére wurden
aufgeboten, und am 11. Juni 1911, einem strahlenden Frithsommertag,
fand der erste Ziircher Kinderhilfstag statt, der mit Darbietungen aller
Art von morgens sechs Uhr bis spat in die Nacht hinein dauerte und den
Reinertrag von 142000 Franken brachte. 1913 wurde der Kinderhilfstag
wiederholt, und er trug, obwohl damals Streikstimmung herrschte, aber-
mals mehr als 140 000 Franken ein. Der gréBere Teil davon war in Arbei-
terquartieren gesammelt worden.

DreiBigjiihrig hatte sich Else Spiller einen Namen gemacht, nicht nur
als Journalistin und Rednerin, auch als Organisatorin der Kinderhilfstage.

Der Erste Weltkrieg

Als die Schweizer Soldaten anfangs August 1914 zum Grenzdienst auf-
geboten wurden, dachte niemand daran, daB3 dieser Krieg langer als ein
paar Wochen dauern kénnte, und fiir diese Zeit wollte man die Notunter-
bringung in Kauf nehmen. Erst nach der Schlacht an der Marne bereitete
sich die Schweizer Armee, besonders im Jura, auf einen langeren Grenz-
schutz vor.

Mit Zentrum in Delsberg stand das erste Armeekorps unter Oberstkorps-
kommandant Audéoud; von Basel bis Bonfol und St. Immer waren in all den
kleinen Dérfern des Juras Soldaten untergebracht; Schulhduser, leere
Fabriken, auch Bauernhduser waren belegt. Die Mannschaften waren oft
in Scheunen und Stéllen in stickiger Luft so eng beisammen, daB3 sie knapp
Platz zum Liegen hatten; Aufenthaltsrdume gab es kaum. Im Sommer, als
man sich im Freien aufhalten konnte, hatte man diesen Zustand toleriert;
mit einbrechender Herbstfeuchtigkeit und Winterkélte wurde er unertriag-
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lich. Die Soldaten dréngten sich in die oft einzige Wirtschaft des Ortes, wo
sie sich bei Schnaps und Wein erwérmten.

Nicht nur die schlechten Unterkunftsverhiltnisse trieben die Leute ins
Wirtshaus, auch die in vielen Fillen ungentiigende Verpflegung. Die Tages-
portionen der Mannschaften waren zu Beginn der Mobilmachung erhéht
und nach neuen Erndhrungsgrundsitzen vielseitiger gestaltet worden. Sie
setzten sich zusammen aus 650 g Brot, 300 g Fleisch, 125 g Kdse und 150 g
Gemiise sowie 2—3 dl Milch, Kaffee oder Kakao. Diese Quantititen, ohne-
hin schon knapp berechnet, wurden im Verlauf des Krieges den Vorriten
und Verhaltnissen entsprechend mehrmals reduziert und sanken wahrend
der Rationierung auf 400 g Brot, 275 g Fleisch und 50 g Kise. Uberdies
wurde die Verpflegung von den Kiichenchefs, die damals nicht speziell aus-
gebildet waren, nicht immer mit der nétigen Sorgfalt zubereitet. Viele
Soldaten, denen der ewige Spatz mit Suppe, die Suppe mit Spatz nicht nur -
verleidet, auch zu wenig nahrhaft war, muf3ten sich fiir verhéltnismaBig
viel Geld im Wirtshaus verkdstigen, was bei einem Tagessold von 80 Rap-
pen bis 1 Franken ins Gewicht fiel.

Soldatenstuben

Ende Oktober 1914 besuchte Else Spiller als Journalistin eine Sitzung
des Bundes abstinenter Frauen im «Karl dem GroBen» und horte, wie der
Krieg auch in unsere Armee Not und Elend brachte. Sorgenvoll berich-
teten Frauen von ithren Mannern und Séhnen, die nun schon seit Monaten
an der Grenze standen und sich nach einem triiben, oft beschiftigungs-
armen Tag aus lauter Langeweile dem Trunk ergaben; sie, die Frauen,
muBten zu Hause hilflos zusehen, wie der ganze Sold in Alkohol aufging.

Man war sich einig, dal} etwas geschehen mufte. Aber was konnten
Frauen schon fiir Soldaten tun. In dieser Ratlosigkeit schlug Else Spiller
vor, es solle jemand Kontakt mit dem Armeestab in Bern aufnehmen, um
zu erfahren, wie man sich dort zu diesen Problemen stelle; es solle sich
liberdies jemand im Jura, wo die Verhiltnisse am besorgniserregendsten
waren, umsehen.

Die Frauen gaben Else Spiller den Auftrag zu dieser Erkundungsfahrt.
Am 9. November fuhr sie nach Bern, und schweren Herzens stieg sie die
Treppen zum Bundespalast empor. Als sie ihren ehemaligen Vormund,
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Bundesrat Forrer, nicht antraf, ging sie zum Armeearzt, Oberst Hauser,
den sie nicht kannte. Er empfing sie etwas zuriickhaltend, und als sie gar
von alkoholfreier Truppenverpflegung sprach, verwahrte er sich dagegen,
den Weinbauern Schaden zuzufiigen. — Von da an vermied Ilse Spiller
das Wort «alkoholfrei» wenn immer méglich, doch hielt sie an dem Grund-
satz fest.

Der Armeearzt lieB sich tiberzeugen, und in einer Mitteilung an alle
Divisionsédrzte machte er auf die Bestrebungen des Verbandes aufmerksam
und empfahl, sie zu unterstiitzen. Er fiithrte Else Spiller personlich in das
Sanitdtsdepot Biimpliz, wo ein hollandisches Ehepaar eine gemiitliche Sol-
datenstube mit Kaffeeausschank und Gebdckverkauf eingerichtet hatte,
und hier fand sie eine erste Anregung: Neben preiswerten Speisen und
alkoholfreien Getrdnken brauchte es ein billchen Behaglichkeit, eine ge-
miitliche Stube, wo sich die Soldaten nach dem Dienst wohl fithlen, wo sie
abends sitzen, lesen, schreiben und plaudern konnten.

Immer wieder sollte Else Spiller dhnliche Erfahrungen machen, zu-
nichst hérte man ihr mit Argwohn zu, hatte fiir solch frauenzimmerliche
Plane ein mitleidiges Lécheln, doch alle, mit denen sie in den folgenden
Tagen zusammenkam, lieBen sich von ihrem sicheren Auftreten imponie-
ren und von ihrem Optimismus anstecken, alle halfen, wo sie konnten.
Bundesrat Forrer gab ihr Empfehlungsschreiben fiir die hoheren Offiziere;
vom Armeestab wurde ihr ein Auto zur Verfiigung gestellt, und der Divi-
sionsarzt der Dritten Division, Oberst Rikli, begleitete sie auf ihren Reko-
gnoszierungsfahrten durch den Jura. Die Offiziere empfingen sie meist
freundlich, und bald verlor Else Spiller ihre anféngliche Scheu vor milita-
rischem Gold. Schon in den ersten Tagen konnte sie auf die tatkréftige
Unterstiitzung des Kommandanten der Dritten Division, Oberstdivisionir
Wildbolz, zdhlen.

Im kalten Novemberregen zeigte sich das Soldatenleben von seiner triib-
sten Seite und trostloser, als sie es sich vorgestellt hatte: die Kantonnemente
unfreundlich, meist kalt und feucht, manchenorts nur spérlich mit Petrol-
lampen beleuchtet, die Wirtshauser iiberfiillt, stickig und larmig; wer nach
der langen Dienstzeit kein Geld mehr besal3, muf3te in Stéillen und Haus-
gingen vor dem Wetter Schutz suchen.

Die Idee der Soldatenstuben nahm immer mehr Form an. In den iiber-
fiillten Dorfern, wo es vor allem an Platz fehlte, suchte Else Spiller, keine
Miihe und Hindernisse scheuend, selbst nach einem geeigneten Raum;
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alles war ihr gut genug, Schopfe und Remisen, Werkstétten und Speicher,
wenn es sein multe auch Hihnerstélle.

Schon am dritten Tage konnte in einer Turnhalle und einer alten Uhr-
macherwerkstatt mit dem Einrichten der beiden ersten Soldatenstuben be-
gonnen werden. Die Soldaten selbst halfen tiichtig mit, verfertigten Bénke
und Tische, Gestelle und das Buffet, und mit bescheidensten Mitteln wur-
den diese ungemiitlichen Rdume in heimelige Stuben verwandelt.

Am 22. November 1914 wurden die beiden ersten Soldatenstuben in
Bassecourt und Glovelier erdffnet! Die Kuchenvorrite, die fiir sechs Tage
berechnet waren, verschwanden in zwei Stunden.

In Frau Marta WyB, Frau Dr. WyB-Peyer und in ihrer Freundin,
Amalie Zeller, fand Else Spiller ihre drei ersten Helferinnen, die ihr wéh-
rend langer Jahre treu blieben. Viele Frauen und Madchen meldeten sich
in der ersten Begeisterung zur Ubernahme einer Soldatenstube, doch wur-
den an die Soldatenmiitter, wie man sie bald nannte, groBe Anforderungen
gestellt; es galt sparsam zu haushalten, manchmal auf gar altertiimlichen
Holzherden zu kochen, mit primitivsten Einrichtungen zu backen und ab-
zuwaschen, und es wurde von ithnen viel Nachstenliebe und Takt verlangt,
denn immer sollte die Soldatenmutter ein freundliches Wort haben, an-
héren und raten kénnen, wenn einer mit seinen Sorgen zu ihr kam — und
doch die nitige Distanz wahren. Es brauchte zudem etlichen Mut und
Ausdauer, um eine Soldatenstube an oft abgelegenem Ort unter schwierig-
sten Verhdltnissen zu fiithren.

Bis Weihnachten 1914 konnte der «Schweizer Verband Soldatenwohl»
dreillig Soldatenstuben einrichten; dies war moglich dank der tatkrdftigen
Unterstiitzung, die das Werk vom Armeestab erhielt, vorab durch den
Generalstabschef, Oberst Sprecher von Bernegg. In einem Empfehlungs-
schreiben ersuchte er die Offiziere, «den Frauen mit Rat und Tat an die
Hand zu gehen». In seinem Haus war Else Spiller bald ein gern gesehener
Gast.

Gemil einem Befehl des Armeekriegskommissérs, Oberst Obrecht, gin-
gen Brennmaterialien und Beleuchtung der Soldatenstuben sowie die Ver-
pflegung der Soldatenmiitter zulasten der Truppenkassen; iiberdies waren
fiir den Transport von Waren Transportgutscheine auszustellen; eine
Ordonnanz half beim Reinigen des Lokals, beim Tragen von Wasser, Milch
und Holz. Dagegen iibernahm der Verband «Soldatenwohl» das Mobiliar
und die Kiicheneinrichtung.
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Es wurde sparsam gehaushaltet, und dennoch reichte das anfangliche
Betriebskapital von Fr.10000.—, Beitrdge von zwei Abstinenzorganisatio-
nen, nirgends hin ; esmubBten Schulden gemacht werden, manchmal griffen
Else Spiller und ihre Helferinnen in die eigene Tasche. Ein ziindender
Presseaufruf von Else Spiller, unterschrieben von hohen Offizieren, brachte
noch vor Weihnachten 1914 Fr. 37 000.—. Auch in der Folge erhielt der
Verband immer wieder Spenden, und bald trug der Betrieb der Soldaten-
stuben trotz duBerst knapp kalkulierter Preise laufend Barmittel ein.

Aus den anfangs beldchelten «frauenzimmerlichen Plinen» war eine
das ganze Land umfassende Organisation geworden. Was Else Spiller im
kleinen improvisiert begonnen hatte, wurde nun im groBen geplant.

Schwierigkeiten bereitete neben der Suche nach geeigneten Lokalitéiten
und nach Personal immer wieder die Finanzierung. Ein zusitzliches Pro-
blem bedeuteten die vielen iiberraschenden Dislokationen der Truppen.
Dadurch konnten Soldatenstuben nicht langfristig vorbereitet und mubten
manchmal beinahe tiber Nacht eingerichtet werden. Bis 1920 wurden in
allen Gegenden der Schweiz tausend Soldatenstuben eingerichtet, offen
standen gleichzeitig rund 180. Die giinstigste Verschiebung und die beste
Ausniitzung des Mobiliars konnte da einzig eine zentrale, flexible Leitung
garantieren. Else Spiller und der vierképfigen Betriebskommission wurde
deshalb jede Handlungsfreiheit eingerdaumt.

Trotz allen Anfechtungen ist Else Spiller dem Grundsatz der Abstinenz
treu geblieben, und der Verband hat damit gute Erfahrungen gemacht.
Tatséchlich waren in der Folge weniger Disziplinarfalle wegen Trunken-
heit zu verzeichnen; die Wehrmanner gewshnten sich an die alkoholfreien
Getranke, im Winter an warmen Tee, Kaffee, Milch und Schokolade, im
Sommer an kalten Krautertee und StiBmost.

Dank dem zweiten Grundsatz des Verbandes, der Gemeinniitzigkeit,
konnten die Preise niedrig gehalten werden, es herrschte in den Soldaten-
stuben kein Konsumationszwang, Trinkgelder wurden nicht angenommen,
jeder bediente sich selbst am Buffet.

Else Spiller verhandelte mit Fabrikanten, Grossisten und Héandlern und
tiberwachte den Einkauf und die Verteilung der Lebensmittel; zum Teil
kauften die Leiterinnen der einzelnen Stuben direkt am Ort. AuBerordent-
liche Miihe bereitete ab 1917 die Rationierung, die vor allem Zucker,
Mehl, Brot und Fett betraf. Statt des beliebten und reichhaltigen Gebicks
gab es dann nur noch Wihen und Rsti.
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Es war Else Spillers Anliegen, daB3 die Soldatenstuben nicht nur Ver-
pflegungs-, sondern auch «Kulturstitten» seien; Zeitungen und Zeitschrif-
ten jeder Provenienz lagen auf, denn der Verband war politisch und kon-
fessionell neutral. Die Schweizerische Soldatenbibliothek hatte in jeder
Soldatenstube ihre Ablage, verschiedene Unterhaltungsspiele waren vor-
handen, und es gab Schreibecken; das Papier wurde gratis abgegeben,
monatlich gegen 100000 Briefbogen und Couverts.

In den sechs Jahren von 1914 bis 1920 sind die Soldatenstuben von rund
15 Millionen Mann besucht worden, die durchschnittlich im Monat 60 000
Liter Milch, 70000 Flaschen SiiBmost und 40 000 Flaschen Mineralwas-
ser, 150000 Liter Kaffee und 100 000 Liter Tee, 3000 Kilogramm Konfi-
tiire und fiir 70000 Franken Gebdck konsumierten. Trotz der duBerst giin-
stigen Preise — z. B. kosteten eine Tasse Tee gesiil3t 5 Rappen, Kaffee mit
Milch und Zucker 10 Rappen, Gebdck 10 bis 30 Rappen — wurde ein Ge-
samtumsatz von 5696 000 Franken erzielt. Das Gesamtdefizit, das durch
freiwillige Spenden sowie die einmalige Subvention von 50000 Franken
aus der Nationalspende gedeckt wurde, betrug 169665 Franken. Im
SchluBbericht des Verbandes «Soldatenwohl» von 1920 heil3t es zu Recht:

«Wenn man die gewaltige Arbeit sich vor Augen hilt und den zweifel-
los grof3en, durch Hunderte von Zuschriften bezeugten Segen, der von den
Soldatenstuben ausging, mit diesem Defizit von jéhrlich nur rund 50000
Franken vergleicht, so wird man gestehen miissen, dal3 es schwer hilt, ein
zweites der vielen kriegswirtschaftlichen Defizite, die sich iiberall ergaben,
zu ermitteln, das so gute Verwendung fand, wie dasjenige der Soldaten-
stuben des Schweizer Verbandes Soldatenwohl.»

Soldatenfiirsorge im Ersten Weltkrieg

Eine Soldatenfiirsorge, wie sie der Weltkrieg forderte, lieB sich in den
Jahren vor seinem Ausbruch nicht vorbereiten, denn die grolBe Not, die mit
dem mehrjihrigen Grenzdienst einherging, konnte nicht vorausgeahnt
werden.

Eine Erwerbsersatzordnung, wie sie dann der Zweite Weltkrieg brachte,
kannte man zu Beginn des Jahrhunderts noch nicht. Die Gesetzgebung sah
einzig eine staatliche Notunterstiitzung fiir Wehrmannsfamilien vor, wenn
diese durch den Militardienst des Erndhrers in wirtschaftliche Not gerieten.
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Die Unterstiitzung wurde nur fiir die Dauer des Dienstes ausgerichtet, eine
Pegelung, die alle jene besonders hart traf, die wegen des langen Dienstes
ihren Arbeitsplatz verloren und so schnell keinen neuen finden konnten.

Diese mangelhafte staatliche Fiirsorge konnte bei einer langer dauern-
den Mobilisierung niemals geniigen. Anfangs hatte sich das Schweizerische
Rote Kreuz kraftig eingesetzt, doch erstreckte sich seine Tatigkeit haupt-
sichlich auf die Ausriistung bediirftiger Soldaten mit Wische. Auch die
vielen privaten Komitees, die sich im ganzen Land bildeten, waren in erster
Linie Ndh- und Flickstuben und Kriegswaschereien.

Durch den Verdienstausfall einerseits, die steigenden Preise anderseits
nahm die Verarmung eines groBen Teils der Bevolkerung erschreckend zu.

Ende 1915 wurde durch Verfiigung des Generalstabschefs eine Zentral-
stelle fiir Soldatenfiirsorge errichtet, welche die Arbeit der bestehenden
Komitees und Hilfswerke (Soldatenwohl, CVIM, Zwischen Licht, Blaues
Kreuz u.a.m.) koordinieren und.die Sammlung fiir Kriegsweihnachten
durchfiihren sollte; sie organisierte versuchsweise in Bern eine Arbeitsver-
mittlung fiir entlassene Wehrméanner und multe bald durch ein Biro fiir
Rechtsauskiinfte erweitert werden.

Immer noch gab es aber groBe Liicken in der Fiirsorge, immer noch
wurden bei weitem nicht alle Bediirftigen erreicht; das erfuhren Else Spiller
und 1thre Helferinnen in den Soldatenstuben stets von neuem.

Die Abtetlung «Fiirsorge» des Verbandes «Soldateniwohl»

Else Spiller verschanzte sich mnicht hinter der vielen Arbeit mit der
Organisation und Leitung der Soldatenstuben. In manchen Besprechungen
mit der Gattin von Oberst von Sprecher reifte der Plan einer Wehrmanns-
fiirsorge, in welcher Soldatenmiitter und Helferinnen hinter der Front in
allen Teilen der Schweiz zusammenarbeiten und den Soldaten ebenso wie
deren daheimgebliebenen Familien mit Rat und finanzieller Hilfe beiste-
hen sollten.

Ahnliche Pline beschéftigten seit geraumer Zeit auch Oberst Wildbolz
von der Dritten Division. Auch ihm war die Notlage seiner Soldaten aus
vielen Urlaubsgesuchen und Gesprdachen bekannt. In einer Unterredung
zwischen thm und Else Spiller nahm die Wehrmannsfiirsorge im August
1916 feste Gestalt an. Mit Frau von Sprecher sprach Else Spiller bei Bun-
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desrat Motta, dem Vorsteher des Finanz- und Zolldepartementes, vor und
schilderte ihm die Notlage der vielen Familien, bei denen die gesetzliche
Wehrmannsunterstiitzung nicht ausreichte. Die beiden Frauen ersuchten
um die Finanzierung ihres Werkes aus der Frauenspende, die zu Beginn der
Mobilisation dem Bundesrat zur freien Verfiigung iibergeben worden war
und seither brachlag. Bundesrat Motta erkannte die Notwendigkeit einer
zusitzlichen Hilfe, und innert kiirzester Frist wurden der neu zu organi-
sierenden Soldatenfiirsorge 50000 Franken aus der Frauenspende bewil-
ligt. Dazu kamen spiter weitere Mittel, teils aus der I'rauenspende, nach
1918 aus der Nationalspende, teils aus dem Kredit des Bundesrates, aus dem
«Fonds fiir schweizerische Opfer des Krieges», aus der «Sammlung fiir
kranke schweizerische Wehrménner» und aus den Truppenkassen ; der Ver-
band «Soldatenwohl» war somit die Schaltstelle zwischen den verschiedenen
Fonds und den Bediirftigen.

Die anfangs geplante Zusammenarbeit mit dem Roten Kreuz kam nicht
zustande, so daB der Verband allein mit der Aufgabe betraut wurde, die
nach der offiziellen Umschreibung darin bestand:

«FiirsorgemaBnahmen vorzukehren, welche den infolge des Dienstes in
Not geratenen Wehrmannsfamilien Rat und Hilfe bringen sollen, wo die
bestehenden staatlichen Einrichtungen nicht ausreichen.»

Durch Armeebefehl wurden die Truppenkommandanten auf die neue
Organisation aufmerksam gemacht, welcher die Armeeleitung grol3e Be-
deutung beimal. Durch Verfiigung des Generalstabschefs vom 24. Januar
1917 wurde sie dem Armeestab angegliedert und damit ein Bestandteil des
dienstlichen Apparates. Thre Arbeit wurde von einem Komitee unter dem
Vorsitz des Armeearztes, Oberst Hauser, kontrolliert.

Am 1. Oktober 1916 nahm Else Spiller die Arbeit auf. Sie richtete in
ihrem Haus in Kilchberg einige Rédume fiir die Zentralstelle ein. Bis dahin
hatte ihre Mutter die Sekretariatsarbeiten des «Soldatenwohls» erledigt;
nun wurde zusitzlich eine Sekretdrin engagiert. Bald schon wurden mehr
Réume gebraucht, und das Biiro muBBte in ein nahe gelegenes Haus verlegt
werden. Neben der Zentralstelle in Kilchberg gab es je eine Zweigstelle in
der franzésischen Schweiz (bei Madame Wagniére in Genf-Cologny) und
im Tessin (bei Signora Crivelli in Lugano); in jedem gréBeren Ort bildeten
sich Frauengruppen, die freudig mitarbeiteten, den Informationsdienst be-
sorgten und die erste Hilfe leisteten.

Vom Oktober 1916 bis Dezember 1920 wurden in gegen 57 000 Féllen
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rund 4,5 Millionen Franken ausbezahlt. Allein diese Zahlen zeigen, welch
unerhorte Arbeit die Abteilung Fiirsorge mit ihren {iber tausend Fiirsorge-
stellen bewaltigte.

Neben dieser Fiirsorge im engeren Sinn leistete der Verband den Solda-
tenfamilien groBe Hilfe, indem er ihre Interessen in Unterstiitzungs-
angelegenheiten bei Bund, Kantonen und Gemeinden und in einzelnen
Fallen beim Arbeitgeber vertrat. Dank seiner Intervention wurden u. a. die
beiden Regelungen betr. Reduktion der Bundesunterstiitzung bei freiwilli-
gen Beitrigen des Arbeitgebers und bei Erwerb der Wehrmannsfrau im
Sommer 1917 aufgehoben.

Einen bedeutenden Platz in der Fiirsorgetédtigkeit des Verbandes «Solda-
tenwohl» nahm die Wascheaktion ein. Die Erfahrungen der ersten Kriegs-
jahre hatten gezeigt, dal3 die meisten Soldaten mangelhaft mit Wésche aus-
geriistet waren; dem sollte abgeholfen werden. Wieder schrieb Else Spiller
Presseartikel und flammende Aufrufe und organisierte im Spatsommer
1916 eine Sammlung, die zusammen mit einem Beitrag aus der Frauen-
spende Wischegegenstiande, Wollzeug und Barmittel im Wert von rund
450 000 Franken einbrachte, die dann zum Teil durch die Soldatenstuben,
zum Teil als Naturalunterstiitzung an die Soldatenfamilien verteilt wurden.
Von den Barmitteln wurden Stoffe und Wolle gekauft und an bedréngte
Soldatenfrauen gegen eine bescheidene aber angemessene Vergiitung zur
Verarbeitung abgegeben.

Generalstretk und Grippe

Die schwerste Aufgabe stand noch bevor, als der Krieg zu Ende ging
und ein Teil der Truppen schon entlassen war. Im Jura begann die «spa-
nische Krankheit», wie die Grippe damals genannt wurde, unter den dort
verbliebenen Truppen zu wiiten. Durch die strenge Dienstzeit und die
Lebensmittelknappheit waren die Soldaten kaum widerstandsfahig gegen
Infektionskrankheiten; die Ansteckungsgefahr wurde durch die engen
Unterkunftsverhéltnisse und die primitiven sanitdren Einrichtungen er-
hoht.

Else Spiller befand sich auf einer Inspektionsreise im Jura, als sie durch
den Regimentsarzt Dr. Studer vom alarmierenden Ausmal der Krankheit
horte. Hunderte lagen bereits in notdiirftig hergerichteten Lazaretten. Es
fehlte an Arzten, Pflegepersonal, an Wische und Lebensmitteln. Else Spiller
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wollte, mulite helfen. Bis spdt in die Nacht schrieb sie in ithrem Hotelzim-
mer Telegramme; sie liess Soldatenmiitter aus den umliegenden Stuben
und dreiBig Téchter aus Ziirich kommen, sowie fiir 20 000 Franken
Wische. In Pruntrut und Delsberg richtete sie Didtkiichen ein. — Wie
durch ein Wunder wurden alle ihre Helferinnen von der Grippe verschont.
Die Tatigkeit im Jura schien aber nur eine Vorbereitung auf die viel
schwierigere und umfassendere Aufgabe wihrend des Generalstreikauf-
gebots in Ziirich zu sein.

Im November 1918 brach der Generalstreik aus. In Ziirich wurden zur
Aufrechterhaltung der Ordnung Truppen aufgeboten; sie konnten nur
ungeniigend untergebracht werden, und unter diesen Umsténden flackerte
die Grippe wieder auf. In den Kasernen Biilach und Kloten, in Schulhdusern
wurden Notspitéler eingerichtet; es fehlte an allem, besonders an Betten.

Treu ihrem Grundsatz «Me muel3 eifach ame-ne Ort afo— de findet sich
de wiiter Weg vo selber» machte Else Spiller einmal mehr das Unmégliche
moglich: Trotz bestreikter Eisenbahn, Tram und Post, trotz ausfallender
Zeitungen, allein auf das Telefon, in aller Eile gedruckte Flugblatter und
den improvisierten privaten Autoverkehr angewiesen, unterstiitzt von einer
Schar treuer Helferinnen aus der Zeit der Kinderhilfstage, brachte sie in
kiirzester Zeit 2500 Betten und Wische zusammen.

Viel blieb allerdings noch zu tun, bis zunéchst in der Tonhalle und in der
folgenden Woche in sieben Schulhdusern der Stadt Krankendepots ein-
gerichtet werden konnten. Die Bereitschaft zu helfen war groB; sechzig
Arbeitsschullehrerinnen nahten Bettzeug, eine Frauengruppe kochte wih-
rend Tagen Kompott, eine andere fabrizierte Finken usw., usw.; viele frei-
willige Helferinnen standen den geschulten Pflegerinnen in ihrem schwe-
ren Dienst bei den Kranken zur Seite. Die gewaltigen Ausgaben dieser
Aktion konnten gedeckt werden durch Mittel aus der Nationalspende und
der Ziircher Spende, die in wenigen Tagen eine Million Franken zusam-
mengebracht hatte.

Unermiidlich war Else Spiller in jenen Tagen an der Arbeit. Sie traf am
Telefon ithre Anordnungen, sah auch in den einzelnen Krankendepots zum
Rechten und schien immun gegen die Krankheit. Sie verlor damals einen
Bruder und den zwanzigjahrigen Neffen, ihren geliebten Pflegesohn Hans.
In ihren Erinnerungen schrieb sie dazu: «Die Welt war damals so voll Leid
und Trauer, daB man eigenen Schmerz kaum in seinem ganzen Umfang
erfaBte.» Und weiter: «Wer diese schwere Zeit wihrend des Ordnungs-
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dienstes in Ziirich in naher Berithrung mit der Truppe mitgemacht hat,
wird die schreckensvollen Tage bis an den Rand angefiillt mit Krankheit,
Leid und Not nie vergessen.»

«Soldatenwohl» in Krieg und Frieden

Anfangs 1919 konnten die Krankendepots aufgehoben und mit der
Demobilmachung der Armee nach und nach die Soldatenstuben im Jura,
im Tessin und in Graubtinden liquidiert werden. Es schien jedoch zweck-
méaBig, diese bewdhrte Einrichtung im Frieden weiterzufiihren, und so
entstanden auf verschiedenen Waffenplitzen standige Soldatenstuben. Auf
dem Monte Ceneri, der Luziensteig und in Diibendorf wurden sogar Solda-
tenh&user errichtet.

Als die Armee am 1. September 1939 neuerdings den Grenzschutz mobi-
lisierte, war der Verband vorbereitet; Helferinnen aus der ersten Soldaten-
stubenzeit stellten sich mit ihren Erfahrungen zur Verfiigung. Wieder
bedurfte es viel selbstloser und aufopfernder Arbeit, um fiir Soldaten und
Internierte aller Nationalititen an oft abgelegenen Orten Soldatenstuben
einzurichten und zu fithren. Wieder organisierte Else Ziiblin den gewal-
tigen Apparat von Kilchberg aus. Sie iiberwachte die richtige Verteilung
der Inventarkisten, die aus einem Kredit des Eidgendssischen Militar-
departementes schon friither fiir den Notfall bereitgestellt worden waren;
sie besuchte die einzelnen Soldatenstuben, beriet Soldatenmiitter und ver-
handelte mit den Offizieren. Von den iiber 600 eréffneten Soldatenstuben
waren bei Kriegsende noch 160 in Betrieb; die meisten wurden in den
folgenden Jahren geschlossen. Seither stehen zwischen fiinfzehn und zwan-
zig stindige Stuben auf Waffenplidtzen, die der Ausbildung dienen, unter
der Leitung des Verbandes; auch in Friedenszeiten erfiillen die Soldaten-
miitter hier eine wichtige Aufgabe.

Leidvolles und Freudvolles

Im Februar 1918 trafen sich unter der Leitung von Oberst im General-
stab Markus Feldmann, dem neuen Fiirsorgechef der Armee, und angeregt
durch die Fiirsorgeabteilung des Verbandes «Soldatenwohl» die verschie-
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denen Soldatenhilfswerke zu einer Fiirsorgekonferenz in Bern und be-
schlossen, eine «Schweizerische Nationalspende fiir unsere Soldaten und
ithre Familien» durchzufiihren, um die fiir ihre Arbeit dringend notwen-
digen Mittel zu beschaffen. Sie hatten bereits gegen acht Millionen Fran-
ken gesammelt, als ihre Arbeit durch die Grippe jéh abgebrochen wurde;
die vorgesehenen Armeetage konnten nicht durchgefiihrt und die zum Ver-
kauf bestimmten Silber- und Bronzeplaketten im Wert von gegen 790000
Franken nicht verwertet werden. Else Spiller {ibernahm im Mai 1919 die
Verlosung dieses Warenlagers, ohne sich bewul3t zu sein, welch ungeheure
Verantwortung und Arbeitslast sie sich damit aufbiirdete. Dank ihrer
Initiative konnten diese sonst wertlosen Gegenstinde mit einem Nettoerlds
von 658 000 Franken abgesetzt werden. Fiir die groB8e Arbeit, die sie dabei
leistete, erhielt der Verband «Soldatenwohl» 116 000 Franken. Dies weckte
den Neid anderer Organisationen und setzte den Verband, wie auch Else
Spiller personlich, harter Kritik aus. Die Presse mischte sich ein, und in
verschiedenen Blittern ging eine wahre Hetzkampagne los. Da rief Else
Spiller die Gerichte an. Die Rechnungsfiithrung des Verbandes wurde ge-
priift und fiir richtig befunden, und die Angriffe wurden als ungerecht-
fertigt verurteilt. Obwohl alle hohen Offiziere und weite Kreise der Bevol-
kerung zu ihr standen, litt sie namenlos unter den Verleumdungen. Alles,
was sie geleistet, alles worauf sie verzichtet hatte, schien vergessen, ein
Scherbenhaufen.

In dieser fiir sie so schweren Zeit lernte sie Dr. med. Ernst Ziiblin ngher
kennen; sie hatte ihn anldBlich einer Amerikareise 1919 in Cincinnati
getroffen, wo er wihrend einiger Jahre als Direktor dem Tuberkulosespital
vorgestanden und eine Professur fiir Innere Medizin an der Universitét
innehatte. In die Schweiz zuriickgekehrt gab er ihr im Dezember 1920
«den Schutz seiner Liebe und seines Namens».

Ernst Ziiblin war 1876 in Mogelsberg im Kanton St. Gallen geboren.
Nach einer kaufménnischen Lehre in der Stickerei absolvierte er die Kan-
tonsschule Trogen und studierte dann in Ziirich, Heidelberg und Lausanne
Medizin; er spezialisierte sich fiir Lungenkrankheiten und war ab 1909 an
verschiedenen amerikanischen Universitiatskliniken tatig. Exr war ein feiner,
gebildeter und eher ruhiger Mensch. Obwohl sie beide gerade in sozialen
Fragen nicht immer gleicher Meinung waren, zeigte er fiir die Arbeit
seiner Frau groBes Verstindnis, und dank seiner Weitherzigkeit konnte sie
diese auch nach ihrer Verheiratung weiterfiihren.
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Else Ziiblin-Spiller
1881—1948



Else Spiller mit den Eltern. Die Mutter, der Stiefvater Adrian Widmer, Else im Alter von 14
oder 15 Jahren und der Hund Joli.
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Flse Spiller an ihrem Arbeitsplatz im eigenen Heim in Kilchberg. Sie liebte, Tiere um sich zu
haben, auch einen Schiferhund als treuen Wichter.




Der erste Kinderhilfstag, den Else Spiller in Ziirich organisierte. Er fand am 11. Juni
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Truppe bei der Mittagsverpflegung im August 1914. I'ir den kommenden
Soldaten fallt auch noch etwas ab.

Eine

Das Kantonnement eines Wachtpostens an der Juragrenze.




unten eine ausser Gebrauch

die ersten Soldatenstuben: oben eine Kleinkinderschule in Bonfol
stehende Kirche in Zwingen.
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Diese Soldatenstube hatte vorher als Holzschopf und Hithnerstall gedient.

Sdyweizer. Decband Soldatentwobl
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Thee mit 2 Buder . . . 5<ts,
Raffee mit Mildy . . .10 ,
Raffee [dywary mit 3 Fuder 10 ,
Ml . . . . . . .10,
Elee Spiller st 7ot dov enston Sdyobolade . . . . .15 ,
Soldatenstuben. Situp, per 2 D3. Glas .10
Mineralwaffer per §lafche . 15 ,
Alkoholfreien Aloft, 2 Dezl. 15 ,
Altoholfreien Apfelwein, §l. 25 ,
Gebat . . . . . 52 ,
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Llse Spiller im Lrsten Weltkrieg in einem Stabsauto im Jura. Im Fond des Wagens neben Else
Spiller Oberst i. Gst. Markus Feldmann (1869—1947), hinter dem Chauffeur Hptm. Hans Georg
Wirz (1885—1972), damals Chef der Zentralstelle fiir Soldatenfursorge.

Bei der Einweihung des von Sprecher-Hauses

auf der Luziensteig. V.L.n.r. Else Ziiblin-Spiller,

Generalstabschef Theophil von Sprecher, Frau

Prof. Haab und zwischen ihnen Frau Helen von
Sprecher.

Anldsslich einer Konferenz auf der Luziensteig.

V.Ln.r. Frl. M. L. Schumacher, Dr. Ernst

Ziiblin-Spiller, Frau Else Ziiblin-Spiller, Prof.

Schroter, Frl. Pliss, Frl. Dr. van Anroy (Hol-

land), Frl. A. Zeller, Frau Prof. Haab, Oberst
Studer.
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Weiterbildung der Soldatenmiitter:
eine Leiterinnentagung des Verbandes Soldatenwohl im Sommer 1918.

Eine Soldatenstube im Hochgebirge.

Else Spiller auf der Inspektionsreise.




Die erste Kuiche des Volksdienstes in der Kantine der Firma Gebr. Bithler in Uzwil

(1918).

Moderne Kiiche (1972) im Personalrestaurant «Binzmiihle» der BBG, Werk Oerlikon.
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Iin Personalrestaurant «Binzmiithle» der BBC, Werk Oerlikon.
Oben Café, unten Speisesaal.




Er selbst war zundchst wahrend einiger Jahre Oberarzt am Sanatorium
du Midi, das der Verband in Davos fiihrte, und spiter Facharzt fiir Herz-
und Lungenkrankheiten in Ziirich.

Else Ziiblins Mutter besorgte bis zu threm Tod 1924 den Haushalt und
nahm der Tochter die tdglichen Arbeiten ab. Dann iibernahm die Nichte
Marie diese Aufgabe, damit sich die Tante auch weiterhin ganz ihrem
Werk widmen konnte. Spiter haben Else Ziiblin und ihr Mann Marie
adoptiert. Sie hatte als einziges der vier Pflegekinder iiberlebt. Hans, der
dlteste, war 1918 an der Grippe, die beiden jiingeren wenige Jahre spéter
an der Tuberkulose gestorben.

So hat sich Else Ziiblin nie um Haushalt und Garten kitmmern miissen.
Téglich schon vor acht Uhr brachte sie das Morgenschiff vom Monchhof
nach Ziirich. Sie kam nur zu einer kurzen Mittagspause nach Hause, um
gleich wieder an die Arbeit zuriickzugehen, und oft arbeitete sie bis spat
in den Abend hinein.

Studienreise nach Amerika

Im Sommer 1919 beschloB der «Schweizer Verband Soldatenwohl»,
Else Spiller als seine Delegierte auf die von einem Initiativkomitee in Bern
organisierte «wirtschaftliche Studienreise nach Nordamerika» zu entsen-
den. IInde August fuhr die Gesellschaft los, es waren iiber zweihundert
Personen. Eine Studienreise mit so vielen Teilnehmern konnte wohl einen
allgemeinen Eindruck vermitteln; Else Spiller aber wollte mehr, sie wollte
Einzelheiten erfahren iiber die Lebensbedingungen, die Arbeitsverhalt-
nisse und die Fiirsorge in den Fabriken. Mit Hilfe des Schweizer Gesandten
in New York, Minister Hans Sulzer, und der leitenden Herren des YMCA —
die in Amerika geldaufige Abkiirzung der «Young Men’s Christian Associa-
tion», des Christlichen Vereins Junger Manner —konnte sie sich ein eigenes
Reiseprogramm zusammenstellen. Allerdings mubBte sie sich in der Wahl
der Reiseroute an die Stddte halten, in denen sie vor Schweizerclubs tiber
die Grenzbesetzung 1914—1918 und den Dienst der Soldatenstuben wih-
rend des Krieges sprechen sollte; insgesamt hat sie zehn solcher Vortridge
auf Schweizerdeutsch gehalten.

Die Reise fithrte sie von New York iiber Bridgeport, Detroit, Cleveland,
Akron, Chicago, Cincinnati, Dayton, Philadelphia, Rochester, Boston und
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Buffalo nach Washington und dauerte zehn Wochen. Verschiedene Empfeh-
lungen 6ffneten ihr die Tore mancher Industrieunternehmen, und in oft
stundenlangen Gespriachen mit denleitenden Personlichkeiten,aber auch mit
Vertretern der Arbeiterschaft, konnte sie alle Details iiber Arbeitsverhalt-
nisse, Organisation der Wohlfahrts- und Beratungsabteilungen erfahren. Iis
erstaunte sie dabei immer wieder, wie groBziigig und kameradschaftlich der
amerikanische Industrielle seinen Arbeitern gegeniiberstand; sie erinnerte
sich an das gestorte Verhilinis in der Schweiz, das in letzter Konsequenz
zum Generalstreik vom November 1918 gefiihrt und das sich auch seither
kaum gebessert hatte. Noch immer waren Industrielle und GroBkaufleute
fiir weite Kreise der Arbeiterschaft die eigentlich Schuldigen, die Verant-
wortlichen fiir Teuerung und Arbeitslosigkeit, fiir Armut und Not; noch
immer gab es tatsichlich Arbeitgeber, die im Arbeitnehmer nicht den
Menschen, sondern einen Produktionsfaktor sahen, den es moglichst giin-
stig einzusetzen galt. Else Spiller sah fortan ihre Aufgabe darin, Briicken
zu bauen zwischen Arbeitgebern und Arbeitnehmern, und ihre Losung
war Co-operation, Zusammenarbeit. Beiden Seiten muBte immer wieder
vor Augen gefiithrt werden, dal sie einander brauchten, daB3 der eine ohne
den andern nichts ausrichten konnte. Beide Parteien sollten endlich davon
abkommen, sich gegenseitig zu miBtrauen, gegenseitig zu bekampfen. Nur
beiseitiges Verstindnis und beidseitiges Vertrauen konnten fiir die Betei-
ligten bessere Lebensbedingungen schaffen. Um dieses Verstindnis und
Vertrauen zu erreichen, war vor allem in den Kreisen der Industriellen eine
radikale Anderung der Grundeinstellung erforderlich. Soziale Gerechtig-
keit fiir die Arbeiter mulBte zur Selbstversténdlichkeit werden.

In einem ausfiihrlichen Bericht faBte Else Spiller, im November 1919
itber England nach Ziirich zuriickgekehrt, das Erlebte zusammen, und im
Anhang an den Reisebericht machte sie, gestiitzt auf die amerikanischen
Vorbilder, aber den schweizerischen Verhiltnissen angepalit, Vorschlige
fiir eine verbesserte Arbeiterfiirsorge und stellte dazu das folgende Sieben-
Punkte-Programm auf:

1. Propaganda der Idee, dal3 Wohlfahrtseinrichtungen fiir Arbeiter eine

Pflicht der Unternehmer sind, die keine Dankbarkeit erwarten sollen.
2. Vermehrte Propaganda fiir Einrichtung von Wohlfahrtshdusern in der

Art von Gemeindestuben, die zum Mittelpunkt fiir geistige Unterhal-

tung und Belehrung gemacht werden (Ubernahme des Betriebes durch

das «Arbeiterwohl»).
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. Unterhaltung und Erholung (Vortrdge, Spiele, Konzerte in Arbeiter-

stuben, Spielplitze, Biader usw.).

4. Ausbildung von Wohlfahrtsheamten in Verbindung mit andern Organi-
sationen.

5. Die Anstellung von solchen in groBen Firmen und ihr Zusammenschluf3

.in einen Verband soll durch uns geférdert werden.

0. Die bereits amtierenden Wohlfahrtsheamten sind zur Mitarbeit zu wer-
ben.

7. Jugend- und Lehrlingsfiirsorge soll in vermehrtem MaBe durch die
Industrie betrieben werden (Einrichtung von Lehrlingsheimen, Bildung
von Lehrlings-Vereinigungen fiir Spiel und Sport).

Else Spiller erkannte wohl, wie schwierig es war und wie lange es dauern
wiirde, bis dieses Ziel erreicht war, doch lieB3 sie sich nicht entmutigen. Das
ferne Ziel nie aus den Augen verlierend, hat sie im Kleinen begonnen und
sich Schritt um Schritt vorwirts gekdmpft; ihr nie erlahmender Einsatz
und 1hr Durchhaltewille zu erreichen, was sie einmal fiir richtig und not-
wendig erachtet hatte, lieBen sie nicht aufgeben.

Arbeiterstuben

Das Eidgendssische FFabrikgesetz, das 1887 in Kraft getreten war, hatte
in Artikel 5 festgelegt: «Erfordern es die Umsténde, so sind den Arbeitern
auBerhalb der Arbeitsrdume passende, in der kalten Jahreszeit geheizte
EBrdaume zur Verfiigung zu stellen.» Allméhlich richtete man da und dort,
meist in leerstehenden Magazinrdumen oder kahlen Fabrikhallen solche
EBrédume ein, daneben wurden auch eigentliche Speiseanstalten oder Kost-
hduser erdffnet; in groBeren Stddten kamen bald sogenannte Volkskiichen
hinzu, die preiswerte, gute, fertig zubereitete Mahlzeiten anboten.

Erst seit Beginn des 20. Jahrhunderts wurden zunéchst vereinzelt fabrik-
eigene Speiseanstalten, d.h. eigentliche Kantinenbetriebe eingerichtet. Be-
sonders in nichtstddtischen Verhéltnissen entsprach dies einem weitver-
breiteten Bediirfnis, da die Arbeiter dort keine Moglichkeit hatten, sich
wahrend der kurzen Mittagspause preiswert zu verkdstigen, es sei denn,
sie brachten ihren Imbil3 von zu Hause mit. Die Wirtshduser waren teuer;
bekémmliche alkoholfreie Getrdnke gab es dort kaum, dafiir herrschte
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an den meisten Orten ein regelrechter Trinkzwang. Kein Wunder, dal3
diese Ausgaben beim Einkommen eines Arbeiters ins Gewicht fielen.

Der Ausbau der sozialen Einrichtungen in den Betrieben stagnierte
wihrend des Weltkrieges. Ende 1917, als wegen der Stockung der auslan-
dischen Lebensmitteleinfuhr die ersten Erndhrungsschwierigkeiten auf-
traten, verpflichteten einzelne Kantone die Fabriken, Kiichen fiir ihre
Arbeiter einzurichten. Ifiir die meisten Unternehmer stellte die Personal-
verpflegung neue groBe Probleme; hinzu kam ein tiefes MiBtrauen der
Arbeiterschaft gegeniiber allen vom Arbeitgeber gefiihrten ‘Wohlfahrts-
einrichtungen, die nur eine Kette mehr seien, um den Arbeiter stirker an
den Unternehmer zu binden. In diesem Dilemma erinnerten sich Indu-
strielle an die erfolgreiche Arbeit des «Schweizer Verbandes Soldatenwohl»
in den ersten Kriegsjahren, und sie ersuchten diesen um Mithilfe bei der
Einrichtung und Fithrung von Kiichen und Kantinen, oft auch um die
Ubernahme des Betriebes. Auch Arbeiter, die wihrend des Aktivdienstes
herzliche Aufnahme in den Soldatenstuben fanden, baten den Verband
«Soldatenwohl», die Fithrung dieser Kantinen zu iibernehmen.

Else Spiller erkannte sofort das weite Feld, das sich hier 6ffnete und die
Mébglichkeit bot, das «Soldatenwohl» auch im Zivilleben weiterzufiihren.
Viele Soldatenmiitter, die nach Kriegsende arbeitslos geworden wiren,
fanden in den Arbeiterstuben, wie diese Kantinen genannt wurden, eine
neue Aufgabe. Die Erfahrungen aus den Soldatenstuben waren dabei von
groBem Nutzen, galt es doch hier wie dort zu vermitteln zwischen einer
kleinen Gruppe von Fiithrenden und der weit gréBeren der Untergebenen.
Hier wie dort war es ein Gebot der Menschlichkeit, Soldaten und Arbeitern
das Leben zu erleichtern, zu verschonern auch. Wihrend in den Soldaten-
stuben zur Hauptsache Getrinke und kleine Zwischenverpflegungen ab-
gegeben worden waren, mul3ten hier in erster Linie gesunde und nahrhafte
Mahlzeiten bereitgestellt werden. Bei allem Ubereinstimmenden stellten
die Arbeiterstuben doch viele andere, neue und zusitzliche Probleme; dann
improvisierte Else Spiller, und sie lernte durch Erfahrungen.

Eine Arbeiterstube, die der Verband «Soldatenwohl» in Zweidlen ein-
richtete, muBte bereits im Dezember 1917 wieder geschlossen werden, weil
sie defizitdr arbeitete. Else Spiller zog die Konsequenz aus diesem Experi-
ment, das vor allem lehrte, daB Arbeiterstuben nur bestehen konnten, wenn
die Fabrikleitung bereit war, die Einrichtungskosten sowie die Ausgaben
fir Licht und Heizung zu iibernehmen und ein allfdlliges Defizit zu
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tragen (Uberschiisse sollten zur Ausgestaltung der Stuben verwendet wer-
den). GewissermaBen als Garantie dafiir verlangte Else Spiller, daB 1'/2
bis 2 Prozent des Umsatzes der Fabrik fiir eben diese Kosten in eine Zentral-
kasse gelegt wiirden. Nur unter diesen Bedingungen war der Verband be-
reit, die Arbeiterstuben auf Kosten der Fabrikleitung gegen eine Umsatz-
provision von 3 Prozent zu fiihren.

Vom Verband und niemals von der Fabrikleitung empfing die Leiterin
der Arbeiterstube ihre Weisungen; thm war sie fiir die Geschéaftsfiithrung
verantwortlich, und ihm hatte sie regelmidlig Bericht abzustatten und
monatlich Rechnung abzulegen. Diese Rechnung wurde nach sorgfaltiger
Priifung der Belege dem Fabrikherrn vorgelegt.

Am 12. Januar 1918 konnte die erste Arbeiterstube nach dieser neuen
Regelung in der Maschinenfabrik Gebr. Biihler in Uzwil erdffnet werden.
Bis 1919 standen bereits an die dreiBlig solcher Wohlfahrtsbetriebe unter
der Leitung des Verbandes, mehrheitlich in der Textilindustrie, aber auch
in der Maschinen-, der chemischen und der Uhrenindustrie. Anfangs
waren die Industriellen, wie seinerzeit die Offiziere, dem Prinzip der
alkoholfreien Kantinenfithrung gegeniiber miBtrauisch; sie fiirchteten
Boykotte durch Arbeiter und Auftraggeber. Tatsdchlich machte die Braue-
rei Haldengut in Winterthur eine gréBere Bestellung bei Gebr. Biihler in
Uzwil riickgéngig, als dort die alkoholfreie Arbeiterstube eingerichtet
wurde. Kurz entschlossen meldete sich Else Spiller bei Direktor Fritz
Schoellhorn. Am Morgen vor der Fahrt nach Winterthur soll sie zu ihrer
Nichte gesagt haben: «Heute habe ich eine ganz schwierige Sache durchzu-
fechten.» Am Abend kehrte sie mit einem Arm voll Orchideen heim. Sie
hatte Schoellhorn von der Notwendigkeit der alkoholfreien Kantinenfiih-
rung iiberzeugen konnen, und im Gesprdch fanden sich viele geistige
Berithrungspunkte, so dal3 sie in Freundschaft Abschied nahm.

Genau wie bei den Soldatenstuben zeigte sich auch bei den Arbeiter-
stuben bald der Erfolg. Auf Bauplédtzen, wo der Verband alkoholfreie Kan-
tinen fiihrte, konnten gar die hohen Unfallquoten vermindert werden, und
der Bau der Klinik Neumiinster im Zollikerberg, wo der Verband erstmals
die Kantine fithrte, wurde in kiirzerer Zeit fertiggestellt, als vorgesehen
war.

Else Ziiblin wachte dariiber, dal3 die Arbeiterstuben wohnlich eingerich-
tet wurden; sie sollten nicht nur EBrdume sein, der Arbeiter sollte sich hier
in der kurzen Pause entspannen und erholen konnen. Die langen Banke
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ohne Riicklehne ersetzte sie durch einfache, aber bequeme Stiihle; die
vielerorts tiblichen Blechteller muBten dem appetitlicheren Porzellan-
geschirr weichen; auch Blumen- und Bilderschmuck durften nicht fehlen.

Bald schlossen sich da und dort Gesellschaftsrdaume an; sie weiteten sich
zu Wohlfahrtshdausern. An manchen Orten waren diese Einrichtungen
nicht nur den Werkangehorigen zuginglich, sie 6ffneten sich auch einem
weiteren Publikum. Aus den Arbeiterstuben wurden eine Art Gemeinde-
stuben oder Volkshauser; dies fiihrte verschiedentlich zu Auseinander-
setzungen mit der Stiftung fiir Gemeindestuben. An Orten, wo die Arbei-
ter aus entfernten Gegenden kamen, muBten Ubernachtungsméglichkeiten
geschatfen werden. Aus diesen Logierhdusern entwickelten sich Passanten-
hotels, sogar Ferienheime. So war der Verband schon bald in allen Zweigen
des Gastgewerbes tatig.

Arbeiterfiirsorge

Unvorbereitet war die Schweiz 1914 vom Krieg iiberrascht worden.
Wegen ihrer weltwirtschaftlichen Abhéngigkeit wurde sie von allen
Schwankungen und Einschrinkungen des Weltmarktes ebenso wie die
kriegsfiihrenden Staaten betroffen. Mit fortschreitender Kriegsdauer
gingen die Einfuhren immer mehr zuriick und kamen in der Folge des
U-Bootkrieges ab 1917 beinahe zum Stillstand. Die Preise stiegen steil an,
der Lebenskostenindex hat sich von 1914 bis 1918 mehr als verdoppelt.
Allen voran wurden dadurch natiirlich die Arbeitnehmer getroffen. Ob-
wohl die Lghne in einzelnen Industriezweigen etwas erhsht worden waren,
machte die Reallohnsenkung bereits 1917 25 bis 30 Prozent aus, und im-
mer noch stiegen die Preise, besonders die Mietzinse und die Lebensmittel-
preise. Diese stete Teuerung zusammen mit der teilweisen Arbeitslosigkeit,
mit Grippe und wachsender Kriegsnervositit verschérfte die sozialen Span-
nungen, die sich gegen Ende 1918 im Generalstreik entluden.

Auch nach Kriegsende hielten die weltweite Depression und in ihrer
Folge Arbeitslosigkeit und Teuerung an und brachten Not und Elend in
viele Arbeiterfamilien. Wie seinerzeit die Soldatenmiitter in den Soldaten-
stuben von der Notlage der Soldatenfamilie gehort hatten, vernahmen nun
die Leiterinnen der Arbeiterstuben und Werkskantinen vom Jammer der
Arbeiterfamilien. Und wie Else Ziiblin seinerzeit die Situation sofort er-
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faB3t hatte, ergriff sie auch jetzt wieder die Initiative. Seit ihrer ersten
Amerikareise 1919 schwebte ihr eine intensive Arbeiterfiirsorge vor, und
mit dem ihr eigenen Fingerspitzengefiihl fiir sozialpolitische Fragen hatte
sie von Anfang an erkannt, dal3 diese von einer neutralen Stelle besorgt
werden mul3te, von einer Treuhénderin, der beide Seiten, die Arbeitgeber
und die Arbeitnehmer, gleichermalen vertrauen konnten.

Wieder war es die Firma Gebr. Biihler in Uzwil, die ihr als erste 1922
die Schaffung einer Betriebsfiirsorgestelle iibertrug. Damit begannen sich
nun auch die letzten Postulate ihres Sieben-Punkte-Programms zu erfiillen.
Seit je hatte Else Ziiblin gefordert, dal3 die Arbeiterfiirsorge nicht an den
Toren der Fabrik Halt machen diirfe; ithr EinfluBB muBte vielmehr weit
dariiber hinausgehen, bis in die Familien der Werktétigen hinein. Else
Ziiblin wollte es nicht dabei belassen, die dulBeren Erscheinungen, welche
nur die Folgen von MiBsténden waren, zu lindern; von der Wurzel her
sollte die Not bekdmpft werden. Wichtigste Saule der Industriefiirsorge
war deshalb die Erziehung zur Wirtschaftlichkeit und zur Selbsthilfe. So
wurden z.B. in Uzwil Nédhnachmittage fiir Arbeiterfrauen durchgefiihrt,
an denen sie unter Anleitung die ithnen gratis zur Verfiigung gestellten
Stoffe verarbeiten konnten. Mit Erfolg wurden Koch- und Elickkurse so-
wie Miitterabende veranstaltet. Wihrend des Zweiten Weltkrieges organi-
sierte Else Ziiblin vermehrt hauswirtschaftliche Kurse, und eine ganze
Reihe von Anleitungsheften fiir sparsames Haushalten wurde damals vom
Verband Volksdienst herausgegeben. Else Ziiblin wullte dank ihrem durch
eigene Erfahrung geprégten sozialen Empfinden und ihrem praktischen
Sinn auch da, wo Hilfe gebraucht wurde und wie am besten geholfen
werden konnte.

«Schweizer Verband Volksdienst»

Der «Schweizer Verband Soldatenwohl», der seme Tétigkeit nach dem
Krieg 1914—1918 in wenigen Jahren auf ganz neue Gebiete verlegt und
gewaltig ausgedehnt hatte, bestand immer noch in seiner urspriinglichen
Form. Die neuen Aufgaben verlangten eine Organisation bleibenden
Charakters. In seiner Sitzung vom 15. Mérz 1920 beschlo3 das Komitee,
sich als einfachen Verein zu konstituieren. Dieser gab sich den Namen
«Schweizer Verband Volksdienst» mit den Unterabteilungen Soldatenwohl
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und Arbeiterwohl. In der Verbandssitzung vom 7. September 1920 wurden
die neuen Statuten genehmigt, und unter dem 10. November 1920 ist der
Verband im Handelsregister (H.A.B. 287) eingetragen.

In der Umschreibung der Zielsetzungen des Verbandes wird Else Ziiblins
Geist deutlich erkennbar: «Der Schweizer Verband Volksdienst strebt die
soziale Verstandigung an. Er fordert die industrielle Wohlfahrt durch Fiih-
rung des Betriebes industrieller Wohlfahrtseinrichtungen, vornehmlich von
Arbeiterstuben, sowie durch den Austausch der Erfahrungen der Industrie
auf diesem Gebiet und durch die Pflege eines fortschrittlichen sozialen
Geistes. Der Volksdienst stellt sich dabei weder auf die Arbeitgeber- noch
auf die Arbeitnehmerseite, er bleibt politisch und konfessionell absolut
neutral.»

Mutter threr Angestellten

Die Rekrutierung des geeigneten Personals war von Anfang an eine
groBe Aufgabe und ist es bis zum heutigen Tag geblieben. Mit 102 An-
gestellten hat der Verband 1920 angefangen; fiinf Jahre spéter waren es in
seinen zirka fiinfzig Betriebsstellen schon 264 und heute (1972) beschif-
tigt er 3020 Angestellte in 278 Aufgaben.

Um das Wohl ihrer Angestellten, die sie in der groBen Volksdienst-
familie zusammentfiihrte, war Else Ziiblin stets besorgt. Als eine der ersten
gab sie seit 1920 eine Personalzeitung heraus, als Forum, in dem in offener
Aussprache der Boden geebnet werden sollte, auf dem das Werk blithen und
gedeihen konnte. Else Ziiblin wiinschte sich Personal, das Freude an der
Arbeit hat und dabei gliicklich ist. Sie selbst hatte einst erlebt, wie ungliick-
lich eine unverstandene und ungeliebte Arbeit machen kann, und sie wulte,
wie wichtig eine gute Einfiihrung war. Um tiberdies auch weniger bemit-
telten Médchen die Moglichkeit zu geben, im Volksdienst eine begliickende
Arbeit zu finden, fithrte der Verband in den dreiBiger Jahren in eigener
Regie Schulungskurse fiir alle im Volksdienst vertretenen Frauenberufe
ein, die meist mit einer Priifung abgeschlossen wurden. Das Diplom wird
heute noch, wie Else Ziiblin dies eingefiihrt hat, im Rahmen einer kleinen
Feier tiberreicht.

Von ihren Mitarbeitern und Angestellten forderte Else Ziiblin ganzen
Einsatz, und wenn es um Ordnung und Piinktlichkeit oder gar um Ehrlich-
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keit ging, verstand sie keinen SpaB. Ihr strenger Blick, ihr Tadel waren
bekannt und gefiirchtet.

Else Ziiblin verlangte viel von ihren Untergebenen, doch gab sie ihnen
auch Gelegenheit, sich an Konferenzen auszusprechen und zu orientieren
und in Kurswochen weiterzubilden. RegelmaBig berief sie die Leiterinnen
zu Tagungen, zu Beginn auf die Luziensteig, spdter im groBeren und ge-
diegenen Rahmen auf den Biirgenstock, wohin auch Auftraggeber aus der
Industrie und hohe Militérs geladen wurden. Dabei fand sie erneut und
immer wieder Gelegenheit, an die Leitgedanken des Verbandes zu erinnern.

Aufgaben und Anerkennung

Ohne in der sogenannten schweizerischen Frauenbewegung mitzuma-
chen, warb Else Ziiblin durch ihr Beispiel fiir Frauenemanzipation und
Frauenstimmrecht. Dort, wo sie personlich gebraucht wurde, half sie jeder-
zeit mit. Als Mitglied der FHD-Kommission vermochte sie manch eine der
Ideen durchzusetzen, die sie bereits 1938 in einem Entwurf fiir Weisungen
iiber die Fithrung von Soldatenstuben und die Organisation der Hilfs-
dienste dargelegt hatte.

Es war beinahe selbstverstandlich, dal3 sie erste Présidentin des zivilen
Frauenhilfsdienstes wurde. Als einzige Frau saf3 sie in der eidgendssischen
Kommission fiir Kriegserndhrung. Daneben wirkte sie mit ihrem gewohn-
ten unbedingten Einsatz im konsultativen Frauenkomitee und im Autkla-
rungsdienst des eidgendssischen Kriegserndhrungsamtes. Sei es als Prési-
dentin der Genossenschaft «Schweizer Frauenblatt» oder im Organisations-
komitee der ersten SAFFA, oder spiter im Vorstand der Biirgschaftsgenos-
senschaft SAFFA, tiberall hatte ihr Wort Gewicht, wurde ihre Mitarbeit
geschétzt.

Am schonsten durfte sie diese Wertschdtzung an ihrem 60. Geburtstag
erfahren. Der 1. Oktober 1941 wurde fiir sie zu einem wahren Festtag.
Hunderte von Gliickwunschtelegrammen, Karten und Briefen aus allen
Kreisen der Bevolkerung bewiesen ihr an diesem Tag Verehrung und Dank-
barkeit, Anhénglichkeit und Liebe. Ein Ifreundschaftskalender vereinigte
565 Blatter von Freunden und Mitarbeitern, allen voran General Guisan
und die Bundesrate Minger, Etter und Kobelt. Als hervorragendes Zeichen
der Dankbarkeit wurde ihr an diesem Tag «in Anerkennung IThrer groBen

90



Leistungen im Dienste der Volkserndhrung und Volksgesundheit» der
Ehrendoktor der Medizinischen Fakultiat der Universitat Ziirich verliehen.
Else Ziiblin war nach Susanna Orelli die zweite Frau, der diese Ehrung
zuteill wurde.

Bereits 1936 hatte thr der Bundesrat den Binet-Preis verliechen «fiir das
hohe Biirgerverdienst, durch den Einsatz lhrer edlen Personlichkeit und
Ihres groBziigigen Werkes unter den Biirgern die gegenseitige Opferwillig-
keit entfacht und in den Dienst des Landes gestellt zu haben». Weiter heil3t
es in der Widmungsurkunde: «Der ,Volksdienst’ hat den Frieden und die
Emtracht geférdert und durch die Milderung sozialer Not die Liebe zur
Heimat gefordert.»

Alle diese Zeichen der Anerkennung und des Dankes iiberwaltigten Else
Ziiblin, und sie verbarg die Freude nicht hinter falscher Bescheidenheit.
Sie wollte all das mit ihrem doppelten Einsatz vergelten, aber bald wurde
sie leidend. Sie, die seit ihrer Jugend Krankheit nicht mehr gekannt hatte,
war wihrend lingerer Zeit ans Krankenbett gefesselt. Mit ungemindertem
Interesse verfolgte sie weiterhin die Geschicke ihres Werkes, und bis zu
threm Tod am 11. April 194:8 behielt sie Zentralleitung und Prasidium des
Verbandes. Sie fand Trost, ja Zuversicht in den Worten von William Booth,
dem Griinder der Heilsarmee:

«Gott begrdbt seine Arbeiter, sein IV erk aber setzt er fort»

Der Kreis der Auftraggeber hat sich im Laufe der Jahre sehr geweitet,
und nach Riickschldgen — besonders wihrend der groBen Weltwirtschafts-
krise der 1930er Jahre — dehnte sich der «Schweizer Verband Volksdienst»
stetig aus. Ein enormer Anstieg war schon wihrend des Zweiten Weltkrie-
ges zu verzeichnen; die unsichere Erndhrungslage veranlaBte damals viele
Arbeitgeber, Werkskantinen einzurichten. Heute gehéren zu den Auftrag-
gebern neben industriellen GroBunternehmen, Banken und Versicherungen
auch staatliche Betriebe, so die SBB, die PTT und die ETH.

Die heutigen Personalrestaurants unterscheiden sich von den fritheren
Kantinen und Arbeiterstuben durch groBziigig konzipierte, modern, ja
elegant ausgestattete EBraume, denen oft noch eine Cafeteria angegliedert
ist. Fiir Direktions- und Besucheressen stehen besondere Réumlichkeiten
zur Verfiigung.
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Angehorige aller Bevolkerungsschichten, Arbeitnehmer aus den wich-
tigsten Zweigen von Industrie und Handel, Lehrlinge wie Generaldirek-
toren, Beamte, Studenten und Schiiler, ebenso wie Betagte — sie alle ge-
horen zu den tiglichen treuen Gasten des Schweizer Verbandes Volksdienst.
Nicht zu vergessen sind die Wehrméanner als Besucher der Soldatenhéuser
und, -stuben. Die unterschiedlichen Bediirfnisse, welche die unterschied-
liche Arbeitsweise mit sich bringt, werden in der Meniiplanung bertick-
sichtigt, und selbst Didtwiinsche werden erfiillt. Neben warmen und kalten
Hauptgerichten gibt es meist auch ein reichliches a la carte-Angebot.

Stark im Zunehmen ist in den letzten Jahren die Zahl der Personalrestau-
rants ohne eigene Kiiche. Dank der modernen Technik ist es heute méglich,
Fertigmahlzeiten aus der Kiiche eines GroBbetriebes, deren Kapazitdt noch
nicht voll ausgelastet ist, zu beziehen und im angelieferten Betrieb auf
EBtemperatur zu «regenerieren». Auch mobile Mahlzeitdienste fiir allein-
stehende Betagte, die einer wichtigen sozialen Forderung unserer Zeit ent-
sprechen, werden aus Volksdienst-Betrieben beliefert.

Die Personlichkeit

Marie Ziiblin erzéhlt, wie sie einst an einer Veranstaltung einem Magier,
der die Verfasser von verschlossenen Briefen charakterisierte, einen Brief
ihrer Tante vorgelegt habe. Der Magier erfal3te Else Ziiblin treffend: Es
sel kein Mann, aber eine Person, die Fahigkeiten eines Mannes besitze;
eine bedeutende Personlichkeit, die mit vielen Menschen in Kontakt stehe.
Sie habe kleine Hénde und Fiile — eine Aussage, die iibrigens der Wirk-
lichkeit entsprach!

Tatsdchlich kann man Else Ziiblin ménnliche Eigenschaften zuschrei-
ben: kiihlrechnender Verstand, Energie, Durchhaltewille und unermiid-
liche Tatkraft. Nicht ein SchoBhiindchen, sondern groBe Schaferhunde
hielt sie in ihrem Haus in Kilchberg. Uber lange Jahre hat sie den Kindern
thres Bruders mehr den Vater als die Mutter ersetzt, und nicht nur in der
Familie war sie die Respektsperson, der man gehorchen multe, auch im
Volksdienst regierte sie beinahe patriarchalisch; «die Generalin» wurde sie
spasseshalber genannt.

Sie war furchtlos und selbstsicher und forderte diese Figenschaften auch
von ihren Mitarbeitern; Zaghaftigkeit und Unentschlossenheit irritierten
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sie, da konnte sie fast ungerecht werden. Sonst aber wulte man, daB ihr
Tadel gerechtfertigt war; um so mehr zihlte ihr Lob, und mit Lob geizte
sie nicht.

Als Soldatenmutter aber ist Else Ziiblin in die Geschichte eingegangen.
Mit dem ménnlich Strengen paarte sich bei ihr das miitterlich Milde und
die Néachstenliebe, auch Gerechtigkeitssinn und GroBziigigkeit.

Auf Bildern wirkt Else Ziiblin, meist im dunkeln Kleid mit adrettem
weillem Kragen, rundlich, durchaus hausfraulich, und erst im n&heren
Zusehen wird die Ausstrahlung dieser intensiven Personlichkeit sichtbar,
eine Ausstrahlung, die eine Atmosphére ansteckender Zuversicht verbrei-
tete.

Zwischen ihrem privaten Leben und ihrer Titigkeit bestand eine inten-
sive Wechselbeziehung, vom Kleinen ins Grofle, vom GroBen ins Kleine.
Mit ihrem Familiensinn hat sie als junge Journalistin auf ihre Unabhan-
gigkeit verzichtet, um den Kindern ihres Bruders ein Heim zu geben;
spater hat sie Soldaten und Arbeitern ein Zuhause geschenkt. Sie hat fiir
Unziéhlige Gaststatten geschaffen, und auch in ihrem Haus in Kilchberg
tibte sie eine geradezu orientalische Gastfreundschaft. Viele, mit denen sie
beruflich zusammenkam, zéhlten bald zu ihren Freunden und waren jeder-
zeit willkommen. Sie liebte es, Menschen um sich zu versammeln, und oft
wurde an Sonntagen im Kreis von Freunden und Mitarbeiterinnen gejalt;
eine gute Verliererin war Else Ziiblin allerdings nicht. Zu ihrer Entspan-
nung und zum Zeitvertreib legte sie Patience.

Sie empfand, wie sie selbst sagte, ihr Leben als Geschenk und Pflicht,
doch «auch Pflicht ist ein lebendig Ding und will geliebt und verstanden
sein», Sie verstand es, ihre Aufgaben und Pflichten zu lieben, und sie war
kaum gliicklicher, als wenn grofe Anforderungen an sie gestellt wurden,
wenn sie etwas leisten konnte. So unrecht hatte Oberst Heinz Hiberlin —
der spatere Bundesrat—nicht, wenn er ihr in den zwanziger Jahren schrieb:
«Es nimmt mich wunder, ob Sie nicht am liebsten noch einen Krieg hiitten,

damit Sie wiederum Energien en gros abladen kénnten. Oder?»
Moia Schnyder
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