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Professionell

ist ein Schlagwort geworden, das heute gerne und h&aufig verwendet wird.
Dieses lateinische Fremdwort bedeutet eigentlich «berufsméssig» und
damit verbunden ist die Ansicht, dass berufsmassig Ausgefuhrtes gut
gemacht ist (schliesslich war ja auch der/die Fach-mann/frau am Werk).

Dass immer mehr Leute diesen Begriff vor allem zur Charakterisierung
ihrer eigenen Leistung verwenden um sich damit von der Arbeit anderer
Mitburger/innen abzuheben, ist wohl eine unvermeidliche, aber dennoch
unerwlnschte, Nebenerscheinung.

Es wird allgemein angenommen, dass wir Ubermittler Profis in Sachen
Kommunikation seien. Dabei steht jedoch haufig das rein Technische im
Vordergrund (von den Menschen spricht man eher selten). Dabei gibt es
mindestens drei gute Griinde warum es umgekehrt sein sollte. Gute Kom-
munikation ist eine notwendige Voraussetzung, damit

- eine Arbeit richtig erledigt werden kann
— Leute motiviert werden kdnnen
- Kunden (sprich Mitglieder) angesprochen sind.

Noch verbleiben uns einige Monate bis zum Abschluss unseres mittel-
fristigen Programmes «Werbung». Nutzen wir sie professionell!!!

Oblt Jiirg Saboz
Chef Kurse EVU
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