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Lernen ohne Professionsgrenzen

Apprendre sans frontieres professionnelles

ANDREA BARLOCHER,

Gemeinsam mit anderen Berufsgruppen Patient-
Innen zu betreuen, ist ein Schliisselerlebnis in der
Ausbildung. Wer von Anfang an interprofessionell
arbeitet, entwickelt eine teambezogene Berufs-
identitit. PhysiotherapeutInnen im ZIPAS-Projekt
eigneten sich erweiterte Kompetenzen und eine
umfassende therapeutische Haltung an. Sie lernten

die Vorteile einer interprofessionellen Ausbildung

kennen.
< Im ZIPAS-Blro arbeiten alle zusammen — Therapie,
Pflege und Medizin. Wir stehen von Anfang bis Ende
der Schicht immer im Austausch. Niemand muss warten, bis
der andere Zeit hat. Alle sind vor Ort und entscheiden ge-
meinsam. Wir wissen genau, was die andere Berufsgruppe
macht und wie wir einander zuarbeiten kdnnen. Bei unserer
gemeinsamen Tagesplanung sind alle Meinungen und Beitra-
ge gefragt — immer auf Augenhohe. Jede Berufsgruppe
bringt ihre eigene Sichtweise ein. Dieses Teamwork ist
enorm effizient. Und der Patient ist Teil unseres Teams. Ge-
nauso musste es im klinischen Alltag sein!», berichtet eine
Auszubildende.
Die schweizweit erste interprofessionelle klinische Ausbil-
dungsstation ist seit dem Pilotprojekt 2018 in mehreren Klini-
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Jede Berufsgruppe bringt ihre eigene Sichtweise ein. | Chaque groupe
professionnel apporte son propre point de vue.

UTA CADUFF,

DIANA STAUDACHER, GERT ULRICH

Le traitement collaboratif des patient-es avec
d’autres professions constitue une expérience clé
de la formation. Travailler de maniére interprofes-
sionelle des le départ contribue a développer une
identité professionnelle basée sur 'équipe. Les
physiothérapeutes du projet ZIPAS ont appris les
avantages de la formation interprofessionnelle:
des compétences étendues et une attitude théra-

peutique globale.

( Dans le bureau ZIPAS, tout le monde travaille main dans

la main — thérapeutes, soignants et médecins. Nous
échangeons constamment du début a la fin du service. Per-
sonne ne doit attendre que l'autre ait du temps. Tout le
monde est sur place et nous prenons des décisions conjointes.
Nous savons exactement ce que fait |'autre groupe profes-
sionnel et comment nous pouvons collaborer au mieux.
Toutes les opinions et contributions sont associées a notre
planification quotidienne commune — toujours sur un pied
d'égalité. Chaque groupe professionnel apporte son propre
point de vue. Ce travail d'équipe est extrémement efficace.
Et la patiente ou le patient fait partie de notre équipe. C'est
exactement ce que devrait étre la pratique clinique quoti-
dienne!», souligne une stagiaire.

Suite au projet pilote de 2018, la premiére station de for-
mation clinique interprofessionnelle de Suisse a été mise en
place au sein de plusieurs cliniques de |'hdpital universitaire
de Zurich [1]'.

ZIPAS offre la possibilité de tester et de vivre la coopéra-
tion interprofessionnelle (CIP) dans un cadre clinique réel.
Les stagiaires en physiothérapie, ergothérapie, médecine et
soins infirmiers travaillent en étroite collaboration pendant
trois semaines et s'occupent d'environ six patient-es hos-
pitalisé-es par jour?, élargissant ainsi leurs connaissances

" Le projet pilote s'est déroulé dans la clinique de neurologie. Depuis 2019,
ZIPAS est également établi dans les cliniques de médecine interne et de
traumatologie.

2 Le service de formation dispose de six lits. La composition des stagiaires
peut varier en fonction du domaine médical. A I'avenir, il est prévu
d'inclure des conseils en matiere de nutrition et les services sociaux.
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ken des Universitatsspitals ZUrich eingerichtet [1]'. ZIPAS
bietet die Mdglichkeit, interprofessionelle Zusammenarbeit
(IPZ) im realen klinischen Setting zu erproben und zu leben.
Auszubildende der Physiotherapie, Ergotherapie, Medizin
und Pflege arbeiten wahrend drei Wochen bei der Betreuung
von taglich etwa sechs stationaren Patientinnen eng zusam-
men?. Dabei erweitern sie ihr Wissen Uber den eigenen Beruf
hinaus. Tagsuber flhren sie selbststandig alle medizinischen,
pflegerischen und therapeutischen Aufgaben durch. Berufs-
bildende und Oberéarztinnen Ubernehmen die Rolle der Lern-
begleitenden («Facilitators») — mit mono- und interprofessio-
nellem (IP) Ausbildungsauftrag. Sie sind zur Unterstltzung in
Rufweite.

Interprofessionelle Kompetenzen im Fokus

«Voneinander, miteinander und Ubereinander zu lernen» — da-
rin besteht das zentrale Ziel der ZIPAS. Auszubildende kon-
nen sich folgende Kompetenzen aneignen:

= Respekt gegenltber anderen Teammitgliedern
Lernen im IP-Team und als IP-Team
Verbindlichkeit und Loyalitat in Bezug auf IP-Teament-
scheidungen

= Gemeinsame Entscheidungen finden und umsetzen

= Wertschatzung gegenlber anderen Professionen inner-
halb des IP-Teams und gegentber anderen Teams

= Dialogische Kompetenz im IP-Team

= Reflexionsfahigkeit in Bezug auf IP-Teamprozesse, Rollen
und die Grenzen des eigenen Handelns

= Umgang mit Konflikten im IP-Team

m  Offenheit gegentber anderen IP-Teammitgliedern und
Bereitschaft zur interprofessionellen Zusammenarbeit

= Aufgeschlossenheit fur kreative Losungen/Prozesse

= Kooperative Prozessgestaltung

= VerantwortungsUbernahme [2]

Das Training dieser Kompetenzen setzt voraus, dass Patient-
Innen aktiv ins interprofessionelle Team einbezogen sind.

«Es ist eine grosse Chance, die Studierenden auf die in-
terprofessionelle Zusammenarbeit vorzubereiten. Dadurch
nehmen sie ihren Beruf von Anfang an anders wahr. Sie fih-
len sich als Teil des Teams und zugleich entwickeln sie eine
Expertise fir den eigenen Beruf. Sie bauen andere Kompe-
tenzen auf als bei einer monoprofessionellen Ausbildung. Fur
zukUnftige Physiotherapeuten ist das sicher ein Gewinny,
resimiert ein Facilitator.

Bereits wenige Tage nach dem Start veranderten sich die
Denkmuster der Auszubildenden: «lch denke fir die anderen
mit. Wenn ich bei einem Patienten bin, Uberlege ich: Welche

" Das Pilotprojekt erfolgte in der Klinik fir Neurologie. Seit 2019 ist ZIPAS
auch in den Kliniken fur Innere Medizin bzw. fur Traumatologie etabliert.

2 Die Ausbildungsstation umfasst sechs Betten. Die Zusammensetzung
der Auszubildenden kann je nach Medizinbereich variieren. Es ist geplant,
zuklinftig auch die Erndhrungsberatung und den Sozialdienst einzubezie-
hen.
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au-dela de leur propre profession. Pendant le service de jour,
les stagiaires accomplissent de maniere autonome toutes les
taches médicales, infirmiéres et thérapeutiques. Des for-
mateur-ices expérimenté-es et des médecins cadres assu-
ment la fonction de «facilitateurs» — avec des missions de
formation monoprofessionnelle et interprofessionnelle (IP).
Les «facilitateurs» se tiennent en retrait et sont a disposition
en cas de besoin.

Mettre I'accent sur les compétences interprofession-
nelles

«Apprendre les uns des autres, les uns avec les autres
et s'enrichir réciproquement» — tel est I'objectif central de
ZIPAS. Les stagiaires peuvent acquérir les compétences
suivantes:

|

Respect envers les autres membres de I'équipe
Apprendre au sein de |'équipe IP et en tant qu'équipe IP
Engagement et loyauté envers les décisions de I'équipe IP
Prendre des décisions conjointes et les mettre en ceuvre
Valorisation des autres professions au sein de I'équipe IP
et des autres équipes
= Aptitude au dialogue de I'équipe IP
= Capacité de réfléchir aux processus et roles de I'équipe IP
ainsi que cerner les possibilités et limites de I'action indi-
viduelle
Gestion des conflits au sein de |'équipe IP
Ouverture a |'égard des autres membres de I'équipe IP et
volonté de coopération interprofessionnelle
Ouverture d'esprit a des solutions/processus créatifs
= Conception de processus coopératifs
Prise de responsabilité [2]

H B N

|

La formation & ces compétences exige d'impliquer active-
ment les patient-es dans |'équipe interprofessionnelle.

«C'est une excellente occasion de préparer les stagiaires
a la coopération interprofessionnelle. Elles et ils pergoivent
leur profession différemment dés le début, ont le sentiment
de faire partie de I'équipe et, en méme temps, développent
une expertise pour leur propre profession. Les compétences
acquises différent de celles d'une formation monoprofession-
nelle. Pour les futurs physiothérapeutes, c'est certainement
un avantage», résume un facilitateur.

Le mode de réflexion des stagiaires se transforme déja
apres quelques jours de formation: «Je commence a réfléchir
activement. Lorsque je travaille avec une patiente ou un pa-
tient, je me pose la question: quelles informations seraient
pertinentes pour les soins? Et que devrait savoir le médecin
maintenant? Rétrospectivement, mon horizon s'est considé-
rablement élargi grace au travail collaboratif», évoque une
stagiaire en physiothérapie.

La réflexion quotidienne structurée constitue une partie
importante du concept ZIPAS. Elle offre un espace pour re-
penser les processus et les comportements, pour remettre
en question son propre réle et pour découvrir de nouveaux
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Die Patientlnnen sind Teil der interprofessionellen Teams. | Les patient-es font partie de I'é

Informationen waren fur die Pflege relevant? Und was muUss-
te der Arzt jetzt wissen? Mein Horizont hat sich durch die
Zusammenarbeit stark erweitert», berichtet eine Physiothe-
rapie-Studierende rlckblickend.

Die tagliche strukturierte Reflexion ist ein wichtiger Be-
standteil des ZIPAS-Konzepts. Sie bietet Raum, um Ablaufe
und Verhaltensweisen zu Uberdenken, die eigene Rolle zu
hinterfragen und neue Denkweisen kennenzulernen. Uberei-
nander zu lernen und die jeweiligen Denkweisen kennenzu-
lernen, steht im Fokus. Als interprofessionelles Team analy-
sieren die Auszubildenden Differenzen und l6sen Probleme.
Anpassungen und Innovationen lassen sich zeitnah bespre-
chen und umsetzen.

Die Schliisselrolle der Facilitators

Nicht die Abgrenzung der Berufe voneinander, sondern das
Erganzende soll im Mittelpunkt stehen. Eine Facilitatorin be-
tont: «In Zukunft wird professionelles Fachwissen nicht mehr
ausreichen. Wir brauchen interprofessionelle Kompetenzen.
Hier kdnnen wir sie trainieren. Interprofessionelles Arbeiten
setzt eine bestimmte Haltung voraus. Diese Haltung moch-
ten wir vermitteln. Es braucht Lehrpersonen, die als Vorbild
Interprofessionalitat verwirklichen.»

Facilitators nehmen eine Schltsselrolle in der ZIPAS ein.
Das didaktische Konzept sieht vor, dass sie den Studierenden
neue Berufserfahrungen im interprofessionellen Kontext er-
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modes de réflexion. L'accent est mis sur I'apprentissage réci-
proque et la connaissance des modes respectifs de réflexion.
En tant qu'équipe interprofessionnelle, les stagiaires ana-
lysent les différences et résolvent les problemes. Les ajuste-
ments et innovations peuvent étre discutés et mis en ceuvre
rapidement.

Le role clé des facilitateur-ices

'accent ne doit pas étre mis sur ce qui démarque les profes-
sions, mais plutdt sur ce qui les complete. Une facilitatrice
souligne: «A l'avenir, I'expertise professionnelle ne suffira
plus. Nous avons besoin de compétences interprofession-
nelles. Ici, nous pouvons les acquérir. Le travail interprofes-
sionnel exige une certaine attitude. Nous souhaitons trans-
mettre cette attitude. Nous avons besoin de formateur-ices
qui soient des modeles d'interprofessionnalité.»

Les facilitateur-ices jouent un role clé au sein de ZIPAS.
Le concept didactique consiste a permettre aux stagiaires
d'acquérir une nouvelle expérience dans un contexte inter-
professionnel — de préférence dans le cadre du choix auto-
nome d’apprentissage. Dans ce sens, les facilitateur-ices
doivent relever un nouveau défi [3]. Souvent, elles ou ils
manguent d'expérience dans le fonctionnement des équipes
interprofessionnelles. Ceciles améne a remettre en question
leur propre comportement et les structures connues jusqu’a
présent — et aussi a apprendre «au-dela des limites» de leur

PHYSIOACTIVE 6.2020

21



THEMA | SUJET

«Interprofessional Training Wards»:
Schweden als Vorbild

Als Vorbild fur ZIPAS dienten Ausbildungsstationen in Schwe-
den. Dort organisierte die Universitat Linképing bereits 1996
die weltweit erste «Interprofessional Training Ward» (IPTW) —
mit dem Ziel, «interprofessional professionals» auszubilden [4].
Das Hauptanliegen bestand darin, die Patientensicherheit zu
erhohen. Fehlende Absprachen, ein unterschiedliches Versor
gungsverstandnis und Kommunikationsprobleme zwischen den
Berufsgruppen koénnen verheerende Folgen fiir Patientinnen
haben [5].
Das IPTW-Konzept hat sich inzwischen international bewahrt
[6, 7, 8]. Wie Studien zeigen, ermdoglicht dieses Ausbildungsset-
ting, dass Lernende
ein gemeinsames Verstandnis der klinischen Situation
entwickeln,
ein umfassendes Bild von der Arbeit anderer Berufsgruppen
erhalten,

~ sich von Anfang an als Teil des Teams wahrnehmen,

~ lernen, «mit den Augen der anderen zu sehen»,
sich ihrer eigenen professionellen Rolle im Team bewusst
werden [9].

moglichen — idealerweise im Rahmen des selbstbestimmten
Lernens. Dabei mussen sie sich einer neuen Herausforde-
rung stellen [3]. Oft haben sie selbst noch gar keine Erfahrung
in funktionierenden interprofessionellen Teams gesammelt.
Daher sind sie gefordert, ihre eigenen Verhaltensweisen und
die bisher gelebten Strukturen immer wieder zu hinterfragen.
Auch sie lernen «Uber die Grenzen» der eigenen Profession
hinaus: «Ich habe viel Uber die Prozesse der Pflege- und Arz-
teteams gelernt. Das hilft im Alltag enorm. Dadurch kann ich
zum Beispiel die Dauer einer bestimmten Untersuchung ver-
stehen», beschreibt ein Facilitator. Auf diese Weise Uberein-
ander zu lernen, hat hohes Potenzial. Facilitators tragen die
interprofessionelle Haltung in die Abteilungen hinein und be-
reiten dadurch den Boden flr gelebte Interprofessionalitat.

Die Starken der Physiotherapeutinnen

Im Arbeitsalltag sind die Starken jedes einzelnen Teammit-
glieds gefragt. Gelingendes Teamwork ist flr den Erfolg der
ZIPAS zentral. Damit dies funktioniert, missen alle die spezi-
fischen Kompetenzen der eigenen Profession kennen. Struk-
turiertes Denken, Clinical Reasoning, Reflexion des eigenen
Handelns und integrierendes Zugehen auf andere Berufs-
gruppen zahlen zu den Stéarken der Physiotherapeutinnen.
Dadurch kénnen sie Interprofessionalitat voranbringen und
wichtige Akzente setzen. Physiotherapie-Studierende waren
beispielsweise optimal darauf vorbereitet, die taglichen ZI-
PAS-Reflexionsrunden zu moderieren. Sie Ubernahmen jene
Rollen, die Ubersicht und Strukturierung erforderten.
Physiotherapeutinnen bringen wichtige Grundlagen der
interprofessionellen Zusammenarbeit mit. Gemass ICF-Kon-
zept gehort es zum beruflichen Grundverstandnis, die Pati-
entensicht stets zu berlcksichtigen. Physiotherapeutinnen
ist es vertraut, Patientinnen als Teil des Behandlungsteams
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«Interprofessional Training Wards»:
la Suéde comme modéle

Les stations de formation suédoises ont servi de modele a
ZIPAS. Des 1996, I'université de Linképing y a organisé la premi-
ere «Interprofessional Training Ward» (IPTW) du monde dans le
but de former des «professionnels interprofessionnels» [4].
L'objectif principal était d'accroitre la sécurité des patient-es. Un
mangue de consultation, une compréhension différente des
soins et des problemes de communication entre les groupes
professionnels peuvent avoir des conséquences dévastatrices
pour les patient-es [5].
Le concept de I'lPTW a fait ses preuves au niveau international
[6, 7, 8]. Des études ont montré que ce cadre de formation per
met aux apprenants de:
= développer une compréhension commune de la situation cli-
nique

= acquérir une image compléte du travail des autres groupes
professionnels

= se considérer des le début comme partie de I'équipe

= apprendre a «regarder avec les yeux de |'autre»

= prendre conscience de leur propre role professionnel au sein
de I'équipe [9].

propre profession: «J'ai beaucoup appris sur les processus
des équipes d'infirmieres et de médecins. Cela aide énormé-
ment dans la pratique de tous les jours. Par exemple, cela me
permet de comprendre la durée d'un examen particulier»,
explique un facilitateur. Apprendre a se connaitre de cette
maniére présente un grand potentiel. Les facilitateur-ices
apportent l'attitude interprofessionnelle dans les services et
préparent ainsi le terrain a une interprofessionnalité au quoti-
dien.

Les atouts des physiothérapeutes

Le travail quotidien nécessite les compétences de chaque
membre de I"équipe. Un travail d'équipe réussi est essentiel
au succes de ZIPAS. Pour que cela fonctionne, chacun doit
connafltre les compétences spécifiques de sa propre profes-
sion. La pensée structurée, le raisonnement clinique, la ré-
flexion sur ses propres actions et une approche intégrée des
autres groupes professionnels font partie des atouts des
physiothérapeutes; elles et ils sont ainsi en mesure de pro-
mouvoir I'interprofessionnalité et de donner des orientations
importantes. Les stagiaires en physiothérapie étaient pré-
paré-es de maniére optimale pour mener les séances de ré-
flexion quotidiennes de ZIPAS. Elles et ils ont assumé les
réles qui exigeaient vue d'ensemble et structuration.

Les physiothérapeutes apportent des bases essentielles
a la collaboration interprofessionnelle. Selon le concept CIF,
prendre en compte le point de vue de chaque patient-e fait
partie de la compréhension professionnelle de base. Les phy-
siothérapeutes ont I'habitude de considérer chaque patient-e
comme partie intégrante de |'équipe de traitement. Beau-
coup collaborent déja avec d'autres professions, par exemple
avec les ergothérapeutes. L'échange avec les médecins pres-
cripteurs fait également partie de leur quotidien. Les physio-



zu verstehen. Viele arbeiten bereits selbstverstandlich mit
anderen Professionen zusammen, beispielsweise mit der
Ergotherapie. Der patientenbezogene Austausch mit verord-
nenden Arztinnen gehért ebenfalls zu ihrem Alltag. Physio-
therapeutinnen sind somit optimal vorbereitet fir die Arbeit
in interprofessionellen Teams. Jetzt geht es darum, diese
Kompetenzen im klinischen Setting anzuwenden.

Der Kulturwandel hat begonnen

«Wir haben viele positive Ruckmeldungen von Patienten er-
halten», erwahnt ein Facilitator. «Die Auszubildenden waren
sehr verantwortungsbewusst. |hre Erfahrungen und Ideen
brachten sie anschliessend in die Stationsteams ein. Dadurch
wirkte sich das Projekt auch positiv auf das klinische Umfeld
aus.» Die klinischen Kennzahlen flr ZIPAS sind vielverspre-
chend.

Interprofessionelles Lernen im Rahmen der ZIPAS ist ein
Gewinn flr alle — so lautet das Fazit der Projektevaluation. Das
ZIPAS-Konzept ist inzwischen erfolgreich in der Spitalrealitat
verankert. Alle ZIPAS-Teilnehmenden haben das Potenzial
und die Wichtigkeit der interprofessionellen Zusammenarbeit
erkannt. Sie ist unausweichlich, um den Herausforderungen
des Gesundheitssystems von morgen gewachsen zu sein.
ZIPAS kann zum Kulturwandel beitragen — und wegweisend
sein in Bezug auf verschiedene Erfolgsfaktoren. Dazu geho-
ren beispielsweise IP-forderliche Strukturen wie gemeinsame
Blros. Zentral ist auch, Haltungsveranderungen zu initiieren.
Orientierung hierfur bieten «Kompetenzen zur interprofessio-
nellen Zusammenarbeit auf einer klinischen interprofessionel-
len Ausbildungsstation» [2]°.

Die beteiligten Physiotherapeutinnen sind inzwischen zu
Uberzeugten «Botschafterlnnen» der Interprofessionalitat ge-
worden: «Eine positive Haltung gegentber interprofessionel-
ler Zusammenarbeit kann viel bewegen. Die Verantwortung
fur den Kulturwandel liegt bei uns allen.» |

Hinweis: Dem ZIPAS-Projektverbund gehdéren folgende In-
stitutionen an: Careum AG Bildungszentrum flir Gesundheits-
berufe, Careum Stiftung, Medizinische Fakultét der Universi-
tat Zirich, Universitétsspital Zirich, Zentrum fir Ausbildung
im Gesundheitswesen, Departement Gesundheit der Ziircher
Hochschule fir Angewandte Wissenschaften. Sie stellen das
ZIPAS-Konzept* interessierten Spitélern zur Verfligung und
unterstiitzen die Implementierung.
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thérapeutes sont ainsi idéalement préparé-es a travailler dans
des équipes interprofessionnelles. Il s'agit maintenant d'ap-
pliquer ces compétences dans le cadre clinique.

Le changement culturel a commencé

«Nous avons regu beaucoup de commentaires positifs de la
part des patient-es», déclare un facilitateur. «Les stagiaires
étaient trés responsables. Le fait de partager ensuite leurs
expériences et leurs idées avec les équipes des différents
services a également eu un effet positif sur I'environnement
clinique». Les indicateurs cliniques de ZIPAS sont promet-
teurs.

["évaluation du projet arrive a la conclusion que |'appren-
tissage interprofessionnel dans le cadre de ZIPAS profite a
tous. Le concept ZIPAS est désormais ancré avec succes
dans la réalité hospitaliére. Chaque participant-e a reconnu le
potentiel et I'importance de la collaboration interprofession-
nelle: celle-ci devient indispensable pour relever les défis du
systéme de santé de demain. ZIPAS peut contribuer au chan-
gement culturel et innover en matiére de facteurs de succeés,
par exemple, de structures de promotion interprofessionnelle
telles que les bureaux partagés. Il importe également d’initier
des changements d'attitude. Les «Compétences néces-
saires a la la collaboration interprofessionnelle au sein d'un
service de formation clinique interprofessionnelle» four-
nissent des orientations a cet égard [2]°.

Les physiothérapeutes qui ont effectué cette formation
sont désormais des «ambassadrices et ambassadeurs»
convaincu-es de l'interprofessionnalité: «Une attitude posi-
tive a I'égard de la collaboration interprofessionnelle peut
faire bouger les choses. La responsabilité du changement
culturel nous incombe a tous.» |

Remarque: Les institutions suivantes font partie du réseau
du projet ZIPAS: Careum SA centre de formation aux profes-
sions de la santé, Fondation Careum, Faculté de médecine de
I"Université de Zurich, Hopital universitaire de Zurich, Centre
de formation du domaine de la santé, Département de la
santé de la Haute école zurichoise des sciences appliquées
(ZHAW). Elles mettent le concept ZIPAS* a la disposition des
hopitaux intéressés et soutiennent sa mise en ceuvre.

Kontakt | Contact

Dr. Gert Ulrich, Projektleiter Ziricher Interprofessionelle Klinische Ausbil-
dungsstation, gert.ulrich@careum.ch

Dr Gert Ulrich, chef de projet de la station de formation clinique interprofes-
sionnelle de Zurich, gert.ulrich@careum.ch

® Diese Kompetenzen sind allgemein formuliert und nicht ausschliesslich
auf ZIPAS bezogen.

4 Dazu zéhlen u.a. das ZIPAS-Handbuch, ein ZIPAS-Factsheet, eine Schu-
lung der Facilitators, ein Einflihrungstag fur Studierende/Lernende,
Massnahmen zur Evaluation sowie weitere wissenschaftlich fundierte
Dokumentationen.

¢ Ces compétences sont formulées en termes généraux et ne concernent
pas exclusivement ZIPAS.

4 Il s'agit notamment du manuel ZIPAS, d'une fiche d'information ZIPAS,
d'une formation pour les facilitateurs, d'une journée d'introduction pour
les étudiants/apprenants, de mesures d'évaluation et d'autres documents
a base scientifique.
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Andrea Barlocher, MSc ETH, LD ETH, ist Physiotherapeutin FH, Bildungsver
antwortliche Physiotherapie und ZIPAS in der Physiotherapie Ergotherapie
USZ,Universitatsspital Zdrich.

Andrea Barlocher, MSc ETH, LD ETH, est physiothérapeute FH, responsable
de formation physiothérapie et ZIPAS, service physiothérapie-ergothérapie,
hépital universitaire de Zurich.

Uta Caduff ist Ergotherapeutin FH, MAS Systemisch-lésungsorientierte Be-
ratung, Bildungsverantwortliche Ergotherapie am Universitatsspital Zurich.

Uta Caduff est ergothérapeute FH, MAS en Conseil systémique orienté vers
les solutions, responsable de formation ergothérapie, hépital universitaire de

Zurich.

Diana Staudacher, PhD, ist Wissenschaftliche Assistentin der Direktion Pfle-
ge und MTTB am Universitatsspital Zurich.

Diana Staudacher, PhD, est assistante scientifique a la Direction des soins
infirmiers et du MTTB, hépital universitaire de Zurich.

Gert Ulrich, PhD, ist Projektleiter der Ziircher Interprofessionellen Klinischen
Ausbildungsstation ZIPAS.

Gert Ulrich, PhD, est responsable de projet de la station de formation clinique
interprofessionnelle zurichoise (ZIPAS).

Micha Pohl & Guy Vaessen,
Physio Team Horgen
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