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Physiotherapeutinnen in der digitalen Welt

Les physiothérapeutes dans le monde digital

Ifisioterapisti nel mondo digitale

ROLAND PAILLEX, PRÄSIDENT PHYSIOSWISS
PRÉSIDENT DE PHYSIOSWISS
PRESIDENTE Dl PHYSIOSWISS

In der heutigen Zeit sind wir alle mit
der digitalen Welt konfrontiert, sei es

beruflich oder privat, es bleibt uns keine

Wahl. Unser Umfeld ist digital geprägt
und wir müssen uns daran anpassen.

Historisch betrachtet ist die

Physiotherapie ein Beruf, bei dem das
Manuelle dominierte und Administratives
einen geringen Platz einnahm. Heute

schreiben die meisten kantonalen

Gesundheitsgesetze den Physiotherapeutinnen

vor, ein Patientendossier zu führen

und es à jour zu halten. In Zukunft

wird nun dieses Patientendossier
elektronisch sein.

Die atemberaubend schnell
fortschreitende Digitalisierung gibt heute

den Takt für unser Leben vor. Dies

schrieb Claude Molly-Mitton, der Präsident

der französischsprachigen Nutzergruppe

der Software SAP1, schon 2015.

Eine Innovation jage die nächste und

die immer raschere Adaptierung an

neue Technologien stelle die Frage, wo
die Grenzen dieser (R)Evolution lägen2.

Dies ist auch heute noch gültig.

SAP: betriebswirtschaftliches Standard-

softwareprodukt.

www.journaldunet.com/solutions/expert/60360/
le-monde-digital-de-2015-a-2025—toute-resis-
tance-est-inutile-vous-serez-assimiles.shtml

Que
ce soit de manière profession¬

nelle ou personnelle, nous sommes
actuellement confrontés au monde

digital ou numérique sans pouvoir faire

le choix de l'accepter ou non. Notre

environnement est modifié par cette
dimension digitale et nous devons nous

y adapter.

Historiquement, la physiothérapie est

une profession à dominante manuelle,

avec une dimension administrative très

réduite. Aujourd'hui, l'obligation de mettre

en place et de tenir à jour un dossier

pour chaque patient est inscrite dans la

plupart des lois cantonales de la santé.

Mais demain, ce dossier sera numérique.

Claude Molly-Mitton, président des

utilisateurs francophones du logiciel
SAP1, l'avait dit en 2015 déjà: «Nous

vivons aujourd'hui au rythme de la

frénésie digitale! Une innovation en chasse

une autre, et l'accélération de la vitesse

d'adoption des nouvelles technologies
questionne sur les limites de cette
(dévolution continue2.» Une déclaration

qui reste d'actualité.

1 SAP: un logiciel de gestion économique

pour les entreprises.
2 www.journaldunet.com/solutions/expert/60360/

le-monde-digital-de-2015-a-2025—toute-resis-
tance-est-inutile-vous-serez-assimiles. shtml

Qualunque
sia l'ambito professiona¬

le o personale, noi tutti siamo attu-
almente confrontati con il mondo digitale

o numerico senza poter scegliere

se accettarlo o meno. Tutto ciö che ci

circonda viene modificato da questa di-

mensione digitale e tocca a noi adattarsi.

Storicamente, la fisioterapia è una

professione a predominanza manuale,

con una dimensione amministrativa
molto ridotta. Oggigiorno, l'obbligo di

creare e tenere aggiornato un dossier

per ogni paziente è iscritto nella mag-
gior parte delle leggi cantonali sulla

salute. E domani, questo dossier sarà

numerico.

Claude Molly-Mitton, présidente de-

gli utilizzatori francofoni del software
SAP1, l'aveva già predetto nel 2015:

«Viviamo oggi al ritmo délia frenesia

digitale! Un'innovazione ne soppianta
un'altra e l'accelerazione nell'adozione
di nuove tecnologie ci porta a chiederci

quali saranno i limiti di questa evolu-

zione/rivoluzione continua2.» Una dichia-

razione ancora oggi molto attuale.

SAP: software di gestione économies

per le imprese.

www.journaldunet.com/solutions/expert/60360/
le-monde-digital-de-2015-a-2025—toute-resis-
tance-est-inutile-vous-serez-assimiles. shtml
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ASSOCIATION
RS TAND I COM TATO CENTRALE

Die Tools müssen unseren Zielen

entsprechen
Les outils doivent correspondre
à nos objectifs

Gli strumenti devono corrispondere
ai nostri obiettivi

Für uns Physiotherapeutinnen besteht
die Pierausforderung darin, uns für
Technologien zu entscheiden, die unsere

Anforderungen erfüllen, um uns in der

digitalen Welt weiterentwickeln zu können.

Wir müssen ein Gleichgewicht
finden zwischen dem Nichtstun - da sich

die Technologie in Kürze ja wieder
ändern wird - und dem Wettlauf um die

neueste digitale Errungenschaft. Konkret

meine ich damit: Wer per E-Mail

über das Programm Outlook mit seinen

Patienten kommuniziert, reagiert auf

die digitale Entwicklung. Der Mehrwert
der Version 2016 im Vergleich zu jener
von 2007 ist dann jedoch gering.

Auch als Unternehmerinnen können

sich Physiotherapeutinnen der digitalen
Welt nicht mehr verschliessen. Die

elektronischen Tools sollten jedoch sorgfältig

ausgewählt werden, damit sie auch

wirklich den gesteckten Zielen entsprechen

- und nicht bloss dem neuesten
Trend. Zudem muss der digitale
Bereich in die Gesamtorganisation des
Unternehmens eingegliedert werden. Ein

konkretes Beispiel dafür ist die elektronische

Agenda.

An der Konstruktion der digitalen
Welt teilhaben

Die Schweiz ist weltweit auf dem zweiten

Platz, was die wirtschaftliche
Wettbewerbsfähigkeit betrifft. Beim Digitali-

sierungsgrad belegt sie jedoch lediglich

Rang acht3. Auch Physiotherapeutinnen
sind in der digitalen Welt nicht gerade

Spitzenreiter.
In der Unabhängigkeitserklärung des

Cyberspace4 von 1996 vom Cyberpionier

John Perry Barlow steht: «Wir
erschaffen eine Welt, in der jeder
Einzelne an jedem Ort seine oder ihre

Competitiveness-Ranking 2016, Institute for

Management Development (IMD).

Am Weltwirtschaftsforum Davos veröffentlicht:

www.eff.org/cyberspace-independence

La difficulté pour nous physiothérapeu-
tes est d'évoluer dans ce monde digital

en choisissant des technologies adaptées

à nos attentes. Nous devons trouver

un juste milieu entre l'immobilisme

justifié par le fait que la technologie va

changer et la course à la toute dernière

technologie. Pour concrétiser ces
propos, celui qui a décidé de mettre en

place un échange par e-mail avec ses

patients en utilisant une solution Outlook

répond à cette évolution digitale.
Les plus-values de la version 2016 par

rapport à celle de 2007 sont en revanche

minimes.
En tant qu'entrepreneurs, les physio-

thérapeutes ne peuvent plus résister au

monde digital. Néanmoins, le choix des

outils numériques doit être réfléchi pour
répondre aux objectifs fixés et attendus

et non aux effets de mode. De plus ce

monde digital doit être intégré à

l'organisation de l'entreprise. Un exemple concret

en est l'agenda électronique.

Prendre part à la création
du monde digital

La Suisse est le second pays le plus

compétitif au monde au niveau économique,

mais elle n'atteint que le huitième

rang dans le domaine du numérique3.

Les physiothérapeutes ne sont

également que rarement des leaders

dans ce domaine.

Dans sa Déclaration d'indépendance
du cyberespace4 écrite en 1996, le cy-

berpionnier John Perry Barlow énonce
la phrase suivante: «Nous créons un

monde où chacun, où qu'il se trouve,

peut exprimer ses idées, aussi singulières

qu'elles puissent être, sans craindre

d'être réduit au silence ou à une

norme.» Je suis convaincu que nous,

3 Competitiveness Ranking 2016, Institute for

Management Development (IMD).
4 Publiée à l'occasion du Forum économique

mondial: www.eff.org/cyberspace-indepen-
dence

La difficoltà per noi fisioterapisti è di

evolvere in questo mondo digitale sce-

gliendo le tecnologie adeguate aile

nostre nécessité. Dobbiamo trovare il

giusto compromesso tra l'immobilismo,
giustificato dal fatto che la tecnologia è

in continua evoluzione, e la corsa all'ul-

tima novità tecnologica. Per concretiz-

zare questi propositi, colui che ha de-

ciso di creare uno scambio di mail con i

propri pazienti utilizzando Outlook ris-

ponde proprio a questa evoluzione

digitale. Le novità délia versione 2016 risp-

etto a quella del 2007 sono, per contro,
minime.

Quali imprenditori, i fisioterapisti non

possono più resistere al mondo digitale.
Ciononostante, la scelta degli strumenti
numerici deve essere ponderata per
meglio rispondere agli obiettivi prefissa-
ti e attesi e non al richiamo délia moda.

Questo mondo digitale deve poi essere

integrato nell'organizzazione deH'impre-

sa. Un esempio concreto è rappresenta-
to dall'agenda elettronica.

Prender parte alla creazione
del mondo digitale

La Svizzera è il secondo paese più com-
petitivo al mondo in ambito economico,

ma si situa solo all'ottavo posto nell'am-

bito del numerico3. I fisioterapisti sono
anche raramente dei leader in questo
settore.

Nella sua Dichiarazione d'indipenden-
za dal cyberspazio4 redatta nel 1996, il

cyberpioniere John Perry Barlow scrive-

va: «Stiamo creando un mondo dove

ciascuno, indipendentemente da dove
si trovi, puö esprimere le proprie idee,

anche le più strane, senza temere di

essere zittito o obbligato a delle restri-

zioni.» Sono convinto che noi fisiotera-

3 Competitiveness Ranking 2016, Institute for

Management Development (IMD).
4 Pubblicata in occasione del Forum economico

mondiale: www.eff.org/cyberspace-indepen-
dence
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Überzeugungen ausdrücken darf, wie
individuell sie auch sind, ohne Angst
davor, im Schweigen der Konformität

aufgehen zu müssen.» Ich bin überzeugt
davon, dass wir Physiotherapeutinnen
an der Konstruktion dieser digitalen
Welt teilhaben müssen. Mit personalisierten

Tools, die sich in unseren Alltag

integrieren lassen.

Ich hoffe, dass meine Worte bei einigen

von Ihnen das Interesse geweckt
haben, die digitale Welt der

Physiotherapie mitzugestalten und seine

Erfahrungen zu teilen. Bei diesem

Erfahrungsaustausch wird auch physioswiss
seine Rolle spielen.

Mit herzlichen Grüssen,

Roland Paillex, Präsident physioswiss

physiothérapeutes, devons prendre part
à la construction de ce monde numérique

en intégrant des outils personnalisés

à notre pratique quotidienne.

J'espère que mes propos éveilleront

l'intérêt de certains à devenir des
créateurs du monde physiothérapeutique

numérique et de partager leurs
expériences avec leurs collègues, physioswiss

jouera un rôle certain dans la

diffusion de ces expériences.

Cordialement; Roland Paillex,

président de physioswiss

pisti dobbiamo partecipare alla costru-
zione di questo mondo numerico inte-

grando degli strumenti personalizzati
alla nostra pratica quotidiana.

Spero che i miei propositi sveglino
l'interesse di alcuni a diventare dei crea-
tori del mondo fisioterapico numerico e

di condividere le proprie esperienze con
altri colleghi. physioswiss svolgerà sicu-

ramente un ruolo prépondérante nella

diffusione di queste esperienze.

CordiaIi saluti, Roland Paillex,

présidente di physioswiss

Neu im Zentralvorstand: Aline Descloux

Nouvelle au comité central: Aline Descloux

Nuovo arrivo nelcomitato centrale:Aline Descloux

Die Freiburgerin Aline Descloux,

bisherige Vizepräsidentin von

«physio fribourg», wurde im Mai

neu in den Zentralvorstand

gewählt. Interview.

Was ist Ihre Motivation, sich im
Zentralvorstand zu engagieren?
Aline Descloux: Die Zukunft der
Physiotherapie in der Schweiz ist besonders
im Hinblick auf die Alterung der
Bevölkerung oder die Zunahme chronischer

Krankheiten, unter dem bekannt

angespannten wirtschaftlichen Kontext, ein

herausforderndes Thema. Die Rolle

unseres Berufsstandes wird im nationalen

Gesundheitssystem nicht angemes-

La Fribourgeoise Aline Descloux,

jusque là vice-présidente de

«physio fribourg», a été élue au

comité central au mois de mai.

Entretien.

Quelles sont les raisons qui vous
ont motivée à vous engager au
comité central?
Aline Descloux: Le destin de la

physiothérapie en Suisse est un sujet passionnant,

face à des enjeux de taille comme
le vieillissement de notre population et

l'augmentation des maladies chroniques
chez nos patients dans le contexte
économique tendu que nous connaissons.
Le rôle de notre profession dans notre

Lafriborghese Aline Descloux, già

vicepresidente di «physiofribourg.»,

è stata eletta nel comitato centrale a

maggio. Intervista.

Quali sono le ragioni che rhanno
indotta a impegnarsi nel comitato
centrale?
Aline Descloux: Il futuro délia fisio-

terapia in Svizzera è un argomento ap-
passionante, confrontato a quelle che

saranno sfide di ampia portata, corne
l'invecchiamento délia popolazione e

l'aumento delle malattie croniche dei

nostri pazienti nel contesto economico
carico di tensioni che ben conosciamo.
Nel nostro sistema sanitario, il ruolo del-
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