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SANTE

Gesundheitsligen - Informationsarbeit, Beratung
und Selbsthilfe

Les ligues de santé: un travail d'information, de conseil
et d'entraide

BRIGITTE CASANOVA

Erstmals hat eine Studie die Arbeit der

Gesundheitsligen untersucht. Die Zahlen und

Auswertungen weisen auf ihre Bedeutung für das

Gesundheitswesen hin.

Les chiffres et les évaluations issus de la première

étude effectuée sur le travail des ligues de santé

révèlent l'importance de ces organisations dans le

système de la santé.

Gesundheitsligen
sind in der Regel krankheitsspezifisch

ausgerichtet und befassen sich mit allen wichtigen
chronischen Krankheiten wie Diabetes, Krebs, Herz-Kreislauf-Erkrankungen

oder Erkrankungen der Atmungsorgane. Hauptfokus

ihrer Leistungen ist die Informationsarbeit, die Beratung
und Selbsthilfe. Sie engagieren sich aber auch in Aus- und

Weiterbildung, in der Betreuung, finanziellen Unterstützung
oder der Forschung.

Die Zielgruppen sind primär die Erkrankten und ihre

Angehörige. Die Ligen richten sich aber auch an die breite
Öffentlichkeit, an Risikogruppen und das Gesundheitspersonal. Die

unter der «Geliko» vereinigten Schweizer Gesundheitsligen
(siehe Kasten) zählen total rund 1100 Vollzeitstellen.

Die Studie des Forschungsbüro Infras, im Auftrag der Geliko

und vom Bundesamt für Gesundheit BAG, der
Gesundheitsdirektorinnen-Konferenz GDK und der Schweizerischen

Akademie der Medizinischen Wissenschaften SAMW
unterstützt, hat erstmals Fakten zu den Gesundheitsligen
zusammengetragen sowie die Ligen selber und die Akteure des

Gesundheitswesens befragt [1].

L'activité
des ligues de santé s'organise en règle générale

autour d'une maladie spécifique. Elles se concentrent en

effet sur les principales maladies chroniques comme le

diabète, le cancer, les maladies cardio-vasculaires ou les affections

de l'appareil respiratoire. Leurs prestations se définissent

principalement par un travail d'information, de conseil et
d'entraide. Elles proposent également des formations initiales

ou continues, des accompagnements, offrent des aides

financières et s'engagent dans la recherche.

Les principaux groupes-cibles sont les malades et leurs

proches. Mais elles s'adressent aussi au grand public, aux

groupes à risque et au personnel soignant. Fédérées dans le

cadre de la Geliko (voir encadré), elles représentent près de

1100 emplois à temps plein.

Gesundheitsligen haben eine hohe krankheitsspezifische Kompetenz
und erbringen Leistungen, die vom Gesundheitswesen nicht erbracht
werden, sie wirken komplementär. I Les ligues de santé fournissent des

prestations très spécifiques qui viennent compléter celles qui sont
proposées par le système de santé.
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Abbildung 1: Leistungsangebot der Gesundheitsligen (Anteil der Nennungen). I Figure no 1: Les prestations fournies par les ligues de santé
(fréquence des mentions).

Angebotene Leistungen I Prestations fournies

Beratung
Consultations

Informationsarbeit
Information

Selbsthilfe
Entraide

Aus- und Weiterbildung
Formation de base et continue

Betreuung
Encadrement

Finanzielle Unterstützung
Soutiens financiers

Sachleistungen
Prestations en nature

Forschung
Recherche

0%

I 88%

| 87 %

83%

I
CM o
„ ÇO

C CD CD o_

60% 80% 100%

Anteil Organisationen I Fréquence des mentions

-V CD CD

CD — Zi
0 CD Ö

.ÇD c CL CsiI c S
2 £ E £ II

A Ü) m if) zJ § ® ®

I ® o
os I : ° *-O 3 c c c> O) CD O

E i CD

CD ^ C C
Ü) A 0 0
o E E

390000 Stunden vertiefte Beratungen und Kurse

mit 41 000 Teilnehmerinnen

Zu den Leistungen der Gesundheitsligen zählen Kurzberatungen

(2013: 40000 Stunden), Diagnose- und Therapieberatung,

psychosoziale Beratung, Sozial- und Rechtsberatungen
sowie Bedarfsabklärungen (2013: total 390 000 Stunden).
Sie führen Kurse für Betroffene und Angehörige durch (2013:
41 000 Teilnehmerinnen). Daneben geben die Ligen
Zeitschriften und Rundbriefe heraus und stellen Informationsmaterialien

zur Verfügung.

L'étude a été menée par l'institut de recherche Infras, sur
mandat de la Geliko, avec le soutien de l'Office fédéral de la

santé publique, de la Conférence des directrices et directeurs

cantonaux de la santé et de l'Académie Suisse des Sciences

Médicales. Elle a permis, c'est une première, d'enquêter
auprès des ligues de santé et des autres acteurs du système de

la santé puis de publier un certain nombre d'informations à

leur sujet [2],

Conférence nationale suisse des ligues de santé
La Conférence nationale suisse des ligues de santé (Geliko) est

une association faîtière qui réunit les organisations nationales
des personnes atteintes de maladies chroniques. Ses membres
sont des organisations d'utilité publique. Elles sont actives dans

toute la Suisse et s'engagent pour la prévention de maladies

spécifiques dans le domaine social et dans le système de santé.
Elles défendent les intérêts des personnes atteintes d'affections
chroniques, y compris au niveau de la politique sociale et de la

santé. Plus largement, elles se mobilisent pour la prévention de

la maladie et pour la promotion de la santé. Geliko réunit 16 ligues
de santé ce qui, avec les organisations régionales, représente
près de 200 membres. Parmi ceux-ci figurent entre autres l'Aide
Suisse contre le Sida, la Ligue Suisse contre le cancer, la Ligue
Suisse contre le rhumatisme, la Fondation Suisse de l'Obésité,
la Fondation Suisse de Cardiologie ou la Société Suisse des
maladies musculaires, www.geliko.ch

Die Schweizerische Gesundheitsligen-Konferenz Geliko
Die Schweizerische Gesundheitsligen-Konferenz Geliko ist der

Dachverband nationaler Organisationen für chronisch kranke

Menschen. Ihre Mitglieder sind gesamtschweizerisch tätige
gemeinnützige Organisationen, die sich im Gesundheits- und

Sozialwesen für die Prävention spezifischer Krankheiten einsetzen,
Betroffene unterstützen oder sich allgemein für Krankheitsprävention

und Gesundheitsförderung starkmachen. Sie vertreten
die Interessen der chronisch Kranken auch in der Gesundheitsund

Sozialpolitik. Mitglieder sind etwa die Aids-Hilfe Schweiz,
die Krebsliga, die Rheumaliga, die Schweizerische Adipositas
Stiftung, die Schweizerische Herzstiftung oder die Schweizerische
Gesellschaft für Muskelkranke. Insgesamt sind 16 Gesundheitsligen

mit rund 200 regionalen Mitgliederorganisationen
zusammengeschlossen. www.geliko.ch
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Finanziert werden die Gesundheitsligen durch Spenden
und Legate, teilweise durch Einnahmen von Krankenversicherern

sowie Beiträgen der öffentlichen Hand. Sie generieren

auch Einnahmen aus dem Verkauf von Dienstleistungen.

Gesundheitsligen decken alle häufigen chronischen
Krankheiten ab

Gesundheitsligen haben eine hohe krankheitsspezifische
Kompetenz und erbringen Leistungen, die vom Gesundheitswesen

nicht erbracht werden, sie wirken komplementär.
Gemäss der Studie fördern sie die Gesundheit, lindern menschliches

Leid und helfen Krankheitskosten und Arbeitsausfälle
einzudämmen. Die Relevanz der Gesundheitsligen wird deutlich,

wenn man bedenkt, dass sie insbesondere die häufigsten

chronischen Krankheiten abdecken.

Die Studie nennt folgende Schwächen der Gesundheitsligen:

Es gibt thematische Lücken und Doppelspurigkeiten
durch die regionale Organisation, teilweise mangelt es auch

noch an professionellen Strukturen bei den kleineren Ligen.
In Anbetracht der Zunahme der chronischen Krankheiten

aufgrund der demografischen Entwicklung und des Mangels
an Gesundheitspersonal, so ein Fazit der Studie, wird der
Bedarf an Leistungen der Gesundheitsligen steigen.

390000 heures d'entretiens de conseil et
de cours pour 41 000 participants

Parmi les prestations des ligues de santé, on recense de

brefs entretiens de conseil (2013: 40 000 heures), des entretiens

de conseil liés au diagnostic et au traitement, aux
analyses des besoins des patients ainsi qu'aux questions d'ordres

psycho-social, social ou juridique (2013: 390 000 heures).
Les ligues de santé organisent par ailleurs des cours pour les

patients et leurs proches (2013: 41 000 participants). Elles

publient également des magazines ou des lettres d'information

et mettent du matériel informatif à disposition des

personnes intéressées.

Elles sont financées par des dons et par des legs ainsi

que, partiellement, par des prestations facturées aux
assureurs-maladie et par des contributions versées par les
pouvoirs publics. Elles génèrent aussi des recettes par la vente
de prestations.

Les ligues de santé couvrent les maladies chroniques
les plus fréquentes

Les compétences spécifiques des ligues de santé sont

importantes. Elles fournissent des prestations qui viennent

compléter celles qui sont proposées par le système de santé.

Selon l'étude, elles promeuvent la santé, réduisent la

souffrance humaine et aident à endiguer les frais liés à la maladie

ainsi qu'aux absences au travail. Leur importance est
particulièrement significative car elles couvrent les maladies

chroniques les plus fréquentes.
L'étude identifie cependant les faiblesses suivantes:

l'organisation régionale des ligues de santé a pour conséquence

que certaines prestations ne sont pas proposées tandis que
d'autres le sont à double. Par ailleurs, certaines ligues de

petite envergure sont encore dépourvues de structures
professionnelles.

L'étude prévoit un accroissement de la demande des

prestations proposées par les ligues de santé en raison de

l'augmentation des maladies chroniques, de l'évolution

démographique et du manque en personnel soignant.
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