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GESUNDHEIT I SANTÉ
THEMA I SUJET

Eine Woche mit einer Physiotherapeutin ohne fixe
Praxis

La semaine type d'une physiothérapeute sans cabinet fixe

YASMINE PITTET

Heimbehandlungen, Beratungen in Unternehmungen

und Gymnastikkurse stehen auf dem

Wochenplan von Yasmine Pittet. Die selbständige

Physiotherapeutin aus Genf hat auf Praxisräumlichkeiten

verzichtet und als mobile Therapeutin

ihre Berufung gefunden.

Meine berufliche Laufbahn begann in der Geriatrie und

der Neurorehabilitation des CHUV. Aber nach einer

gewissen Zeit entsprach die Arbeit im institutionellen Umfeld

nicht mehr meinen Vorstellungen. Vor sieben Jahren zog
ich nach Genf, und hier begann ich, selbständig als mobile

Physiotherapeutin zu arbeiten. Ich arbeitete anfänglich 50
Prozent in einer Klinik, die restlichen 50 Prozent war ich in Genf

unterwegs.
Zwischen dem Beginn meiner beruflichen Unabhängigkeit

und der 100-prozentigen Selbständigkeit vergingen ungefähr
12 Monate. Das Netzwerk bildete sich durch Mundpropaganda,

ohne dass ich dafür etwas tun musste. Die Nachfrage
nach mobilen Physiotherapeuten übersteigt in Genf das

Angebot bei Weitem. So sieht etwa eine typische Arbeitswoche

aus:

Montag

Gegen 8.45 Uhr breche ich zum ersten Termin auf. Es folgen
zwischen 7 und 9 weitere Termine mit Patienten, die

neurologische, orthopädische oder rheumatische Beschwerden

In Genf übersteigt die Nachfrage nach mobilen Physiotherapeuten
das Angebot. Der Kantonalverband Genf hat einen Telefondienst
organisiert, der Physiotherapeuten vermittelt, welche Domizilbesuche
machen. I À Genève, la demande pour des traitements de
physiothérapie à domicile dépasse l'offre, physiogenève a organisé une
centrale d'appels qui réunit les physiothérapeutes itinérants.

Yasmine Pittet dispense chaque semaine des traitements

à domicile, réalise des séances de conseil

en entreprise et donne des cours de gymnastique.

Ayant trouvé sa vocation dans l'exercice itinérant de

sa profession, elle a renoncé à travailler dans un

cabinet.

J'ai
débuté ma carrière professionnelle en gériatrie et en

neuro-réadaptation au CHUV. Après un certain temps, le

travail en institution ne répondait plus à mes attentes. J'ai pris

mon indépendance en devenant physiothérapeute itinérante
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haben, es sind oft geriatrische Patienten. Die Behandlungen
dauern zwischen 45 Minuten und einer Stunde.

Mein Fortbewegungsmittel

Ich bin mit dem Auto unterwegs, aus Bequemlichkeit und

weil ich nicht verschwitzt bei den Patienten ankommen möchte.

Daher bleibt das Velo zu Hause. Das Auto wird zwischen
zwei Terminen zu meinem «Büro» und meinen vier Wänden.
Telefonate mit Ärzten sowie die Terminvereinbarungen fallen

mir im Auto viel leichter, als wenn ich in der Stadt zu Fuss

oder mit dem Velo unterwegs wäre.
Zu Beginn fuhr ich mit einem Roller, weil man damit

schneller vorankommt und weniger im Stau stecken bleibt.

Allerdings ist das im Winter, bei Regen oder in der brütenden

Sommerhitze weniger lustig. Mit dem Roller war ich teilweise

an einem Tag in allen Ecken der Stadt unterwegs. Heute

mit dem Auto versuche ich, die Termine so gut wie möglich
nach Tagen geordnet auf die einzelnen Quartiere aufzuteilen.

Dienstag

Am Morgen habe ich Termine mit drei oder vier Patienten,
heute in einem Alters- und Pflegeheim und in einer betreuten

Wohnung.
Am Nachmittag Einsatz bei der Post. Ich arbeite vier Stunden

pro Woche im Sortier- und Logistikzentrum von Montbril-
lant, wo ich mich regelmässig um die Gesundheit der Mitarbeiter

kümmere. Seit dem Jahr 2013 habe ich einen Vertrag
und bin zu 10 Prozent angestellt. Ich habe auch einige Aufträge

in anderen Bereichen der Post erhalten. Und in einem
anderen lokalen Unternehmen.

In der Zeit zwischen den zwei Einsätzen erledige ich

Administration. Ich führe meine Buchhaltung, und eine Treuhänderin

kümmert sich um den Jahresabschluss und die Steuern.

Bei der Post

Zwei Aktionsschwerpunkte der Ergonomie: «fit the work
to the man» und «fit the man to the work». Die Arbeit und

das Wechselspiel mit den einzelnen Unternehmensbereichen
sind sehr inspirierend. Zudem ist es auch befriedigend, die

Bedürfnisse der Arbeitnehmer zu erfüllen. Die dort
Vollzeitbeschäftigten verbringen den Grossteil ihrer Zeit an ihrem

Arbeitsplatz, deshalb sind sie dankbar für Ratschläge, die sie

direkt umsetzen können. Einmal pro Jahr biete ich jedem
Team eine etwas theoretischere Gesundheitsschulung an.

In der ganzen Schweiz beschäftigt die Post ungefähr zehn

Physiotherapeuten. Wir treffen uns zwei bis drei Mal pro Jahr,

um unsere Erfahrungen auszutauschen und unsere
Massnahmen aufeinander abzustimmen.

il y a sept ans lorsque je me suis installée à Genève. Au

début, je travaillais à 50 % dans une clinique et je me déplaçais
dans Genève le reste du temps.

Il m'a fallu douze mois entre le moment ou j'ai débuté mon

projet et celui où j'ai été à 100% à mon compte. Le réseau

s'est mis en place sans effort de ma part grâce au bouche à

oreille. Il faut dire que la demande est forte et que l'offre des

physiothérapeutes qui se déplacent est très restreinte. Voici

la semaine type d'une physiothérapeute sans cabinet fixe.

Lundi

Je pars à 8h45 environ pour mon premier rendez-vous qui

sera suivi par sept à neuf autres consultations. Mes patients
présentent pour la plupart des pathologies neurologiques,

orthopédiques ou rhumatologiques. Certains sont également
suivis en gériatrie. Les traitements durent entre 45 minutes

et une heure.

Mon mode de déplacement

Je me déplace en voiture. Pas uniquement par paresse mais

aussi parce que je n'aime pas arriver en sueur chez mes
patients. Donc pas de vélo. Ma voiture fait office de bureau

et de cocon entre deux patients. C'est aussi bien plus
confortable pour téléphoner à un médecin, pour prendre ou

pour déplacer un rendez-vous qu'en marchant ou qu'en
pédalant.

J'avais commencé par me déplacer en scooter, ce qui

était très rapide et qui m'évitait d'être prise dans les

embouteillages. Cependant, c'était bien moins pratique en hiver,

sous la pluie et lors des grosses chaleurs en été. Lorsque

j'étais en scooter, je n'hésitais pas à passer de la rive gauche
à la rive droite plusieurs fois par jour. Aujourd'hui, avec la

voiture, j'organise au maximum mes rendez-vous par jour et

par quartier.

Mardi

Le matin, j'ai entre trois et quatre rendez-vous en EMS et
dans des appartements protégés.

L'après-midi, je travaille à la Poste, au Centre de logistique
et de tri de Montbrillant. J'ai un contrat avec la Poste depuis
2013 et je fais de la prévention et de la promotion de santé

quatre heures par semaine auprès des collaborateurs. Je suis

donc salariée à 10%. J'ai également eu quelques mandats
dans d'autres services de la Poste et pour une entreprise
locale.

J'utilise le temps entre deux rendez-vous ou après la

Poste pour les tâches administratives. Je tiens mon journal

comptable et une fiduciaire s'occupe de mon bilan et des

impôts.
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SANTÉGESUNDHEIT
THEMA I SUJET

«Mir gefällt der zwischenmenschliche Aspekt, den ich jedes Mal von
Neuem entdecke, wenn ich in die Privatsphäre meiner Patienten
eintauche.» I «J'aime l'aspect relationnel que je redécouvre sans cesse
lorsque j'entre dans la sphère privée des patients.»

Mir gefällt es, auf mich gestellt zu sein -
zugleich bin ich auch nicht allein

Der Kantonalverband Genf hat einen Telefondienst organisiert,

der Physiotherapeuten vermittelt, welche Domizilbesuche

machen («Centrale d'appels pour la physiothérapie à

domicile»)1. Meines Wissens sind 85 Physiotherapeuten bei

der Hausbesuchszentrale eingeschrieben, von denen 22

ausschliesslich Hausbesuche machen (ohne fixe Praxis).

Dann gibt es in Genf eine Fachgruppe Neurologie. Wir
treffen uns zwei Mal pro Jahr zur Weiterbildung und für einen

Austausch zwischen Physiotherapeuten des Spitals und der

Stadt. Es existieren auch andere Fachgruppen (Qualitätszirkel

für Onkologie, Lymphdrainage, respiratorische Physiotherapie),

die einen Austausch gewährleisten.
Auch die anderen medizinischen Berufe sind zu erwähnen:

Ich arbeite bei Bedarf mit Orthopädietechnikern, Spitex,
Ergotherapeuten, Podologen und der Lungenliga zusammen.
Die Zusammenarbeit mit den Ärzten erfolgt schriftlich oder

per Telefon. Ich wurde auch zur Teilnahme an spezifischen
Qualitätszirkeln und Netzwerken eingeladen.

Diese Netzwerke sind für mich wichtig. Ich bin froh, dass

ich schon in den Spitälern auf eine inter- und multidisziplinäre
Arbeitsweise geschult wurde.

Mittwoch

10.45 Uhr: Fahrt zu drei Patienten bis 14 Uhr. Ab 14.30 Uhr

zwei Gymnastikkurse in Kooperation mit der Genfer Rheuma-

1 www.physiogeneve.ch (Association/Services)

Une collaboration avec la Poste

Mon action dans les entreprises s'articule autour de deux

axes: adapter le travail à l'homme et adapter l'homme au

travail. Le travail et la collaboration avec la hiérarchie sont
stimulants. Répondre aux besoins des collaborateurs sur leur

lieu de travail est gratifiant. Les employés engagés à 100%

passent la majorité de leur temps au travail. Ils sont donc

reconnaissants de recevoir des conseils qui sont directement

applicables et qui leur facilitent la vie. Une fois par année, je

propose une formation plus théorique sur la santé pour
chaque équipe.

En Suisse, la Poste engage une dizaine de physiothéra-

peutes. Nous nous réunissons deux à trois fois par ans pour
échanger sur nos expériences et pour unifier nos actions.

J'aime le fait d'être seule sans être complètement
livrée à moi-même

À Genève, un service téléphonique - la Centrale d'appels

pour la physiothérapie à domicile1 - réunit les physiothéra-

peutes qui se déplacent chez les patients. À ma connaissance,

85 physiothérapeutes y sont inscrits. Parmi eux, seuls

22 travaillent exclusivement au domicile de leurs patients.
Par ailleurs, il existe divers groupes spécialisés (cercle de

qualité en oncologie, groupe drainage, respiratoire, etc.) et je

suis rattachée à un groupe de physiothérapeutes spécialisés

en neurologie. Nous nous rencontrons deux fois par année

pour une formation et pour échanger entre nous.
En cas de besoin, j'ai également la possibilité de coopérer

avec de nombreux professionnels médicaux comme des

techniciens orthopédistes, des infirmières à domicile, des

ergothérapeutes, des podologues, la ligue pulmonaire. En

outre, je suis en contact avec des médecins par écrit ou par

téléphone et j'ai été conviée à des cercles de qualité ou à des

réseaux spécialisés dans certaines pathologies.
Ces réseaux me sont essentiels et je suis reconnaissante

d'avoir travaillé en milieu hospitalier car cela constitue une

excellente formation à l'inter- et la multidisciplinarité.

Mercredi

Départ à 10h45, j'ai trois patients jusqu'à 14h. À 14h30,

j'enchaîne avec deux cours de gymnastique et j'anime
ensuite un groupe dont les participants souffrent de la maladie

de Parkinson. Le contenu du cours varie en fonction
des demandes des participants. Il y a un bel échange, très

humain, entre eux, beaucoup de solidarité, de soutien et

d'écoute. J'apporte la partie plus physique! J'encadre
également un cours «Halte aux chutes». Ces trois cours sont

www.physiogeneve.ch (Association/Services)

PHYSIOACTIVE 4.2015 21








