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SANTÉGESUNDHEIT
THEMA I SUJET

Universitätsspital Genf: integriertes Patientendossier

Hôpitaux universitaires de Genève: dossier patient intégré

DOMINIQUE MONNIN

Den Übergang auf digitale Datenträger hat das

Universitätsspital Genf dazu genutzt, die

Dokumentation der physiotherapeutischen Behandlungen

zu überdenken und neu zu strukturieren.

Das Universitätsspital Genf hat ein integriertes Patienten¬

dossier entwickelt, das die Informationen aller an der

Behandlung beteiligten Fachleute zusammenführt. Die ersten
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Le passage au support électronique a été Yoccasion

pour les Hôpitaux universitaires de Genève d une

réflexion et d une nouvelle structuration de la

documentation des traitements de physiothérapie.

Les Plôpitaux universitaires de Genève ont développé un

dossier patient intégré (DPI) qui regroupe les informations

de tous les intervenants au profit du patient. Les
premiers modules ont été utilisés par les soins infirmiers à partir

de 2001 et ce support de donnée n'a cessé de se

développer depuis. Il est régi par la Loi cantonale sur la

santé et en particulier par l'art. 53 qui en définit le contenu.
Il permet de prescrire des interventions, d'en assurer le suivi

et d'en établir le bilan. À quelques rares exceptions près, il a

aujourd'hui remplacé la documentation papier dans toute
l'institution.

Le DPI est divisé en modules médicaux, infirmiers et
partagés. C'est dans ces derniers que les physiothérapeutes
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Das Cockpit ermöglicht die simultane Darstellung mehrerer Informationen auf einem Bildschirm. I Le cockpit permet de rassembler diverses
informations sur un même écran.

Module wurden bereits 2001 in der Pflege verwendet und das

Dossier wurde seither ständig weiterentwickelt. Das kantonale

Gesundheitsgesetz regelt die gesetzliche Grundlage, im Art.
53 wird der genaue Inhalt des Dossiers festgelegt. Das integrierte

Patientendossier ermöglicht die Anordnung von Behandlungen,

deren Überwachung sowie das Erstellen des Befunds.

Bis auf einige wenige Ausnahmen ersetzt es heute in der

gesamten Institution die Dokumentation in Papierform.
Das integrierte Dossier wird in medizinische, pflegerische

und gemischte Module aufgeteilt. In den letztgenannten
Modulen halten die Physiotherapeuten ihre Aufzeichnungen zu

den laufenden Behandlungen und den Befund fest. In der

Folge sind die Informationen allen beteiligten Fachkräften

zugänglich, geordnet nach unterschiedlichen Informationskategorien

(wie Verordnungen, Formulare, laufende Aufzeichnungen,

Dokumente, Röntgenbilder). Oder sie werden den

Wünschen des Benutzers entsprechend in ein so genanntes
Cockpit integriert, das die simultane Darstellung von mehreren

Informationen oder Informationsarten ermöglicht, ähnlich

der Perspektive eines Piloten. Dokumentiert wird entweder
an PCs nach der Behandlung oder während der Behandlung
mit Laptops. Um das Notieren zu vereinfachen, läuft seit

Kurzem ein Versuch mit Tablets.

documentent leur activité, sous forme de notes de suite au

terme de chaque traitement, ou de bilans. Par la suite, les

informations sont accessibles à tous les professionnels
concernés par catégories d'informations (prescriptions, formulaires,

notes de suites, documents, radiographies, etc.). Si

l'utilisateur le souhaite, elles peuvent aussi être intégrées au

sein d'un cockpit qui permet de visionner plusieurs informations

ou types d'information simultanément, à l'image de ce

que pratique le pilote d'un avion. La documentation s'effectue

sur des ordinateurs de table, à la fin du traitement, ou sur

des laptops, en temps réel. Des tablettes sont à l'essai

depuis peu pour faciliter la prise de notes.

Bilan et notes de suite selon CIF pour les

physiothérapeutes et les ergothérapeutes

Les physiothérapeutes ont opté pour une approche double

qui intègre des notes de suite et un bilan fonctionnel pratiqué
à l'entrée, puis toutes les deux semaines ainsi qu'à la sortie
du patient. Véritable pas en avant, cet outil a été développé
en commun avec les ergothérapeutes et est utilisé

conjointement par les deux professions. Développé en

référence à la Classification internationale du fonctionnement,
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du handicap et de la santé (CIF), il se compose des chapitres
suivants:

données administratives
données anamnestiques: renseignements médicaux,
facteurs personnels et environnementaux
bilan clinique: mobilité, fonctions cardio-respiratoires, cog-
nitives, sociales et affectives, projet thérapeutique à l'hôpital,

moyens thérapeutiques, projet thérapeutique à la sortie.

Lorsque le premier bilan fonctionnel est établi, les données
saisies se reportent automatiquement sur les suivants, les ergo-
thérapeutes ou les physiothérapeutes n'ont plus qu'à modifier

celles qui ont changé. Le système permet aussi de générer un

document sous forme de courrier en format pdf et, si le patient
le souhaite, de l'adresser aux professionnels qui assureront la

suite de son traitement au moment où il quitte l'hôpital.

Saisie des prestations en quelques clics

Une fois la documentation clinique terminée, le thérapeute
clique sur un bouton qui ouvre une fenêtre de saisie des

prestations (directes, indirectes et hors patient). Ces
données serviront au suivi du traitement et, le cas échéant, à la

facturation automatique des prestations.
À un niveau plus large, le canton de Genève a lancé

«MonDossierMedical.ch»1 en 2013. Dans la ligne des
recommandations de la «Stratégie cybersanté Suisse»2, celui-ci

vise à garantir l'accès au dossier médical informatisé à tous
les acteurs de la santé (patients, professionnels de la santé,

médecins, pharmaciens, assistantes médicales) du canton.
C'est le premier projet de cette envergure en Suisse.

1 www.ge.ch/dares/sante/lancement_mondossiermedical-1124-3741-9022.html
2 www.bag.admin.ch/themen/gesundheitspolitik/10357/10359/index.

html?lang=fr

Dominique Monnin, PT, ist Leiter «Forschung

y und Qualität Physiotherapie» am Universitäts-

spital Genf.

Befund und Verlaufserfassung nach ICF sowohl für
Physio- als auch Ergotherapeuten

Die Physiotherapeuten haben sich für einen doppelten
Ansatz entschieden: Laufende Aufzeichnungen und ein funktioneller

Befund, der beim Eintritt erstellt und in der Folge alle

zwei Wochen und bei der Entlassung des Patienten erneut

durchgeführt wird. Dieses zukunftsweisende Programm wurde

in Zusammenarbeit mit den Ergotherapeuten entwickelt
und wird auch von beiden Berufsgruppen gemeinsam
verwendet. Es wurde in Übereinstimmung mit der Internationalen

Klassifikation der Funktionsfähigkeit, Behinderung und

Gesundheit (ICF) entwickelt und setzt sich aus den folgenden

Teilbereichen zusammen:

administrative Daten

anamnestische Angaben: medizinische Auskünfte,
persönliche und umweltbezogene Faktoren

klinischer Befund: Mobilität, Herz- und Atmungsfunktionen,

kognitive, soziale und affektive Funktionen, therapeutisches

Konzept während Spitalaufenthalt, therapeutische
Massnahmen, therapeutisches Konzept bei der Entlassung.

Nach Erstellung des funktionellen Befunds werden die Daten

im Verlauf automatisch übertragen und die Ergotherapeuten/
Physiotherapeuten müssen nur jene anpassen, die sich während

der Behandlung verändert haben. Das System ermöglicht

zudem, ein Dokument in Briefform im PDF-Format zu

erstellen. Auf Wunsch des Patienten kann es an diejenigen

Fachpersonen gesandt werden, die nach Spitalaustritt die

weitere Behandlung übernehmen.

Leistungsabrechnung per Mausklick

Wenn die klinische Dokumentation abgeschlossen ist, klickt
der Therapeut auf eine Schaltfläche, die ein Fenster zur

Leistungserfassung (direkte, indirekte Leistungen und solche in

Abwesenheit des Patienten) eröffnet. Diese Daten dienen

der Nachverfolgung der Behandlungen und Untersuchungen
und gegebenenfalls der automatischen Leistungsabrechnung.

Auf breiterer Ebene startete der Kanton Genf im 2013 die

Plattform MonDossierMedical.ch1. Sie zielt in Übereinstimmung

mit den Empfehlungen der Strategie eHealth Schweiz2

darauf ab, allen Beteiligten des Gesundheitsbereichs des

Kantons (Patienten, Gesundheitsfachleuten, Ärzten,
Apothekern, medizinischen Assistenten) den Zugang zu den

digitalisierten Patientendossiers zu gewährleisten. Es ist das

erste derart umfangreiche Projekt in der Schweiz.

1 www.ge.ch/dares/sante/lancement_mondossiermedical-1124-3741-9022.html
2 www.bag.admin.ch/themen/gesundheitspolitik/10357/10359/index.

html?lang=de

Dominique Monnin, physiothérapeute; responsable recherche et qualité
en physiothérapie aux Hôpitaux Universitaires de Genève.
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